E’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL
PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS
OLIVOS, 2018”

TESIS PARA OBTENER EL TITULO PROFESIONAL DE
LICENCIADA EN ADMINISTRACION

AUTORA
JERUXA ANARELA CABRERA ANICETO

ASESORA

MSc. PETRONILA LILIANA MAIRENA FOX

LINEA DE INVESTIGACION
GESTION DE ORGANIZACIONES

LIMA- PERU

2018



CESAR VALLEJO

ACTA DE APROBACION DE LA TESIS

Version
Fecha
Pagina

Cédigo :
09

. 23-03-2018
: 1del

FO6-PP-PR-02.02

El Jurado encargado de evaluar la tesis presentada por don (fia) CABRERA
ANICETO JERUXA ANARELA cuyo fitulo es: “LA_GESTION ADMINISTRATIVA Y SU
RELACION CON EL PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS

2018"

Reunido en la fecha, escuchd la sustentacién y la resolucidn de preguntas por el

estudiante, otorgdndole el calificativo de: 15 (nUmero) quince (letras).

Dr. Rosel César Alva Arce

Los Olivos, 29 de noviembre de 2018

Dr. Abrdham Cardenas Saavedra

PRESIDENTE SECRETARIO
MSc. Petronila Liliana
VOCAL
Elaboré HRecaice Revisd Responsable de SGC Aprobd Vicerectorado de

Investigacién

Investigacién




DEDICATORIA

Esta tesis se lo dedico a mis padres
motivo por el que siempre me apoyaron
incondicionalmente en mi carrera
universitaria, para poder culminar este
gran logro en el trayecto de mi vida
personal como profesional.

Jeruxa Anarela



AGRADECIMIENTO

Para la culminacion de la Tesis agradezco a
todos los Profesionales involucrados que
resolvieron todas mis inquietudes durante el
desarrollo de esta y de la empresa que me
brindd de la informaron necesaria y confio e
hizo que desarrollara y  crezca
profesionalmente y a todas las personas
involucradas que aportaron en el desarrollo
y culminacion de la tesis.



DECLARATORIA DE AUTENTICIDAD

Yo, Cabrera Aniceto Jeruxa Anarela con DNI N° 72891409. a ¢fecto de cumplir con las
disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad
César Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de Administracion, declaro bajo
juramento que toda la documentacion que acompaflo es veraz y autentica. Asi mismo,
declaro también bajo juramento que todos los datos e informacion que se presenta en la
presente tesis son auténticos y veraces. En tal sentido asumo la responsabilidad que
corresponda ante cualquier falsedad. ocultamiento u omisidn tanto de los documentoscomo
la informacion aportada por lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de
la Universidad César Vallejo.

Lima. 29 de noviembre del 2018

Ak

- {
Cabrera Aniceto Jeruxa Anarela




PRESENTACION

Senores miembros del Jurado:

En cumplimiento del Reglamento de Grados y titulos de la Universidad Cesar Vallejo
presento ante ustedes la Tesis titulada “La gestion administrativa y su relacién con el
presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018, la misma que someto a vuestra
consideracién y espero que cumpla con los requisitos de aprobacion para obtener el titulo

Profesional de Licenciada en Administracion.

El presente trabajo de investigacion es producto del esfuerzo al trabajo meticuloso que tiene
como objetivo principal determinar la relacion de la gestion administrativa con el

presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Cabrera Aniceto Jeruxa Anarela

vi



RESUMEN

La presente tesis de investigacion titulado “la gestion administrativa y su relacién con el
presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018, tuvo como objetivo principal
determinar la relacion de la gestion administrativa con el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018. La metodologia establecida fue a través del método hipotético
deductivo con enfoque cuantitativo, el nivel fue descriptivo correlacional técnico, el tipo de
investigacion fue aplicada y técnica, y el disefio fue no experimental de corte transversal.
También, se tomo la poblacion de 220 trabajadores de régimen laboral estables de la entidad
y donde como muestra utilizada fue de 140 colaboradores, donde se aplicé la técnica de la
encuesta, utilizando el cuestionario como instrumento de recopilacién de datos, la cual
estuvo conformada por 23 preguntas medidas por la escala tipo Likert .Se determind que
existe una correlacion de un 0.729 de correlacién que es positiva considerable entre la
variable de la gestion administrativa y el presupuesto en la municipalidad distrital de los
olivos, 2018.

Palabras clave: gestion administrativa, presupuesto, planificacién, organizacién, direccion,
control, programacion, formulacion, aprobacion, ejecucion, evaluacion, colaboradores.

ABSTRACT

The present thesis of investigation titled " the administrative management and his relation with
the budget in the municipality distrital of the olive trees, 2018 ", had as aim determine the relation
of the administrative management with the budget in the municipality distrital of the olive trees,
2018. The established methodology was across the hypothetical deductive method with
quantitative approach, the level was a descriptive technical correlacional, the type of
investigation was applied and technical, and the design was not experimental of transverse court.
Also, there took the population of 220 stable workers of labor regime of the entity and where as
used sample it belonged 140 collaborators, where the technology of the survey was applied,
using the questionnaire as instrument of summary of information, which was shaped by 23
questions measured by the scale type Likert .Se it determined that there exists a correlation of
0.729 of correlation that is positive considerable between the variable of the administrative
management and the budget in the municipality distrital of the olive trees, 2018.

Keywords: administrative management, budget, planning, organization, direction, control,
programming, formulation, approval, execution, evaluation, collaborators
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I.INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el mundo globalizado de hoy en dia, podemos observar que las entidades publicas como
privadas se dirigen a realizar cumplimientos de metas en cuento a estrategias, para ello se
realizan etapas que puedan concluir a los objetivos establecidos para el desarrollo de lo
planteado anualmente como entidades. También se busca ser competitivo en el mercado
laboral en cuanto a los planes que se vienen desarrollando para la culminacion y se puedan

medir que tan satisfactorio se culmino.

En el mundo financiero existen estimaciones en todas las organizaciones para el
cumplimento de actividades ya establecidas a inicios del afio y de alguna manera poder medir
los ingresos y gastos de lo que se ha destinado anualmente como entidad pudiendo
desarrollar lo planteado. Las entidades publicas y privadas se ven en la obligacién de poder
ser competitivas brindando ciertas obligaciones de parte de ellos donde los colaboradores
puedan rendir el 100% en sus puestos de trabajo y como lideres poder guiar al objetivo. Por

ello se puede definir que es un trabajo en equipo de toda la organizacion.

Por lo tanto, ambas variables se encaminan para el mismo cumplimiento de sus
objetivos tanto por la parte de estimaciones financieras como de gestiones que se deben
brindar en toda organizacién mediante etapas que cumplan lo mencionado. Sin embargo, en
muchas entidades existe el inadecuado manejo de etapas e importes de estas que culminan
con inadecuados resultados al finalizar el afio, acarreando una probleméatica en la
organizacion tanto como clima laboral y de financiamiento de dinero hacia la entidad, que
buscard resolver lo que sucede para tener soluciones financieras y tener soluciones

inmediatas.

1.1.1 En el contexto internacional

Asi mismo se redacta que Ros (2015) que se titula “reforma y calidad de la administracion”
nos define que el estado espariol es descentralizado en cuanto a administracion publica y sus
servicios ya que buscan lograr leyes de transparencia en las gestiones municipales, en este

caso cabe mencionar y recalcar que en la entidades publicas buscan poder realizar reformas



administrativas ya que quieren obtener gestiones administrativas con transparencia y de
acercamiento al ciudadano mediante los niveles del control y participacion con los

pobladores para poder tener resultados dptimos de aceptacion y satisfaccion del distrito.

Asi mismo se redacta que en diario Gestion (2018) que se titula “pase lo que pase,
la economia britanica sufrira por el brexit” nos define que la economia britanica se vera
afectada tras la salida de la Unién Europea ya que en los siguientes afios su producto bruto
interno reducira, eso nos da mencion que la economia de los paises tanto internacionales
como nacionales implican muchos factores y elementos, en este caso el presupuesto y la
organizacion ya que al no adquirir con las misma expectativas financieras se veria afectado
el pais eso requiere de planificaciones y organizaciones con los parlamentarios como pais

para tener correctas gestiones y sin afectar la economia.

1.1.2  En el contexto nacional
Asi mismo se redacta que en diario gestion (2018) que se titula “la brecha y la planificacion”
se puede describir en este articulo periodistico nos definen que el objetivo de reducir las
brechas en cuanto a las infraestructuras, para ellos han promulgado decretos en cuanto a las
inversiones privadas mediante asociaciones publico-privadas y proyectos activos, eso nos da
mencion que para las gestiones deben dirigirse equipos que ayuden al cumplimiento de los
objetivos en este caso con el apoyo del ministerio de economia y finanzas que como ente
rector hard el seguimiento respectivos en cuanto al cumplimiento y podemos definir que
tanto la variables de la gestion y de la programacién se ve definida en este articulo puesto

que se relacionan.

Asi mismo se redacta que en diario comercio (2018) que se titula “La libertad:
monitores ciudadanos supervisan obras de reconstruccion “se puede describir en este articulo
periodistico que se estan verificando las ejecuciones de obras puesto que son para el
beneficio de los ciudadanos de esas zonas del pais el cual se veran beneficiados, eso nos da
mencion que para la ejecucion de obras se tienen que programar, controlar y hacer
seguimiento para ver como se va realizando es por ello que se menciona que las variables y

dimensiones se ven relacionadas en todo momento.



1.1.3 En el contexto local

A nivel distrital o local, actualmente no tiene un adecuado desarrollo de la gestidn
administrativa, las certificaciones de los trabajadores (liquidaciones, vacaciones truncas,
servicios y pagos) y/o proveedores son algo muy habitual en la gerencia, puesto que las
deudas son acarreadas de afios anteriores y de ex funcionarios que no realizaron
correctamente una gestion administrativa ha repercutido en este Gltimo afio de gestion , sin
embargo actualmente el gerente encargado esta desarrollando estrategias para tener un
balance de la gestion de los gastos que se quieren incurrir.

El problema principal que se observa en la municipalidad de los olivos es la
deficiencia de la gestion administrativa que existe internamente, ya que no se aplican
correctamente las gestiones de planificacion de tal modo detallo lo que sucede en el area de
Planeamiento y Presupuesto que se encarga de certificaciones presupuestales como son los
siguientes: Liquidaciones, servicios, compra o adquisicion, a ello repercute que proveedores
y trabajadores quienes brindan sus servicios se sientan insatisfechos el como realizan las
gestiones interiormente, puesto que no existe un orden de planificacion en los pagos.

Se presupuesta documentos que son de gestiones anteriores eso hace que los pagos
que se deban realizar mensualmente no se pueda completar puesto que el presupuesto se
gasta en otros gastos o actividades de la municipalidad causando molestias e incomodidades
de todos los usuarios.

En cuanto al presupuesto de este afio fiscal se ha visto afectado en lo que es el
presupuesto Participativo ya que el monto que destina el Ministerio de Economia y Finanzas
no se ha incrementado para poder realizar mas obras el cual es presentado por todos los
vecinos del distrito, puesto que todos tienes distintas necesidades de acuerdo su
urbanizacion, etc. y este con lleva a la incomodidad de muchos pobladores ya que solo se
elegir los mas importantes para la comunidad.

Por lo que es el Presupuesto Financiero de la Municipalidad, esta tiene un problema
de Déficit ya que se viene arrastrando con deudas de afios anteriores y las areas de
Recaudaciones importantes han caido, por todo el problema del distrito de las constantes
huelgas por la falta de pagos, etc., de esta manera se ha visto afectado Presupuestalmente o
Financieramente la Municipalidad y se busca solucionar esta problematica.

Por ello puedo mencionar que al no existir una correcta Gestion Administrativa no exista

una correcta administracion y repercutira en los gastos de la entidad como sector Pablico.



Asi mismo se redacta que en diario la gestion (2018) que se titula “Castafieda afirma
que deja un presupuesto de s/2,592 millones para gestion de mufioz” se puede describir que
la municipalidad de lima deja un presupuesto a la nueva gestion entrante para que no se
pueda tener inconvenientes con la obras siguientes, se espera que la linea de ejecucion
presupuestal siga en los proximos afios ya que se ha elaborado un 80% de obras en la capital,
€s0 nos da mencion que tanto el gestionar en las municipalidades y el presupuesto destinado
a las obras afecta considerablemente ya que ambas variables se relacionan, por consiguiente
se debe tener una correcta planificacion para que no ocurra algin inconvenientes en las

entidades publicas.

1.2. Trabajos previos

1.2.1. Antecedentes Internacionales

Recari (2015), presenta su tesis denominada “gestion administrativa en los departamentos
de compras y contrataciones del ministerio de gobernaciéon de Guatemala™ de la Universidad
Rafael Landivar- Guatemala, tesis para optar la licenciatura en administracion de empresas:
su objetivo principal determinar como es la gestion administrativa en los departamentos de
compras Y requisiciones del ministerio de gobernacién de la republica de Guatemala. Su
metodologia fue de tipo de investigacion descriptivo, ya que describe todos los factores
principales del problema investigado. La poblacion estudiada estaba conformada por el
personal femenino y masculino, que trabajan para el ministerio de gobernacion de la
republica de Guatemala, se utilizaron un personal directo de 74 participantes. Las
recomendaciones fueron que se sugiere que el establecimiento de manuelas de proceso
fueran mas sencillos el cual se puedan entender y comprender al momentos de las

negociaciones de la organizacion.

Crucerira (2013), presenta su tesis denominada “Gestion Administrativa y el servicio
en los hoteles de la ciudad de Tulcan” de la universidad politécnica estatal del Carchi-
Ecuador, tesis para optar el titulo de ingeniero en administracién de empresas y marketing:
uno de sus objetivos en lo que es el principal es determinar el aporte de la gestion
administrativa al servicio del hotel de la ciudad de Tulcan. Su metodo fue de un tipo de

investigacion exploratoria, ya que se utiliza las investigaciones realizadas y los problemas



planteados. La poblacion esta constituida por empresas hoteleras de la ciudad de Tulcan por
ello la encuesta estara orientada a 299 clientes de los distintos hoteles de la ciudad. Una de
las recomendaciones es que hay que realizar empresarialmente un proceso administrativo
correcto, ya que se deben tomar decisiones para que se pueda emprender procesos de
capacitaciones para poder ser competentes en el mercado empresarial y no ser absorbida por

la competencia de la cuidad.

Penzo y Jaramillo (2013), presenta su tesis denominada “Analisis de la Gestion
Administrativa en el &rea Financiera de la empresa eléctrica publica estratégica corporacion
Nacional de electricidad CNEL EP-matriz Guayaquil” de la Universidad Estatal de Milagro-
Ecuador, Tesis para optar Titulo de ingenieros en Contaduria Publica y Auditoria-CPA: Su
objetivo fue determinar la relacion de la gestién administrativa en el area Financiera de la
empresa eléctrica publica Estratégica Corporacién Nacional de Electricidad CNEL EP. El
tipo de investigacion es de método descriptivo, ya que relaciona las variables y no se limita
solo a los datos de encuesta sino busca otros factores. La poblacion el que sera estudiado
estd constituida por 222 funcionarios los cuales laboran en la empresa. Una de sus
recomendaciones fue que el gerente administrativo financiero pudiera capacitar el area de
Contabilidad ya que es un area muy importante en cuanto al control de los documentos de

ingreso a la Gerencia.

Sanchez (2016), presenta su Tesis denominada “Analisis de la Implementacion del
Presupuesto por resultados en Guatemala” de la Universidad de Chile, Tesis para optar el
grado de Magister en gestion y politicas publicas: Su objetivo fue analizar los procesos del
estado de la implementacion del presupuesto por resultados, a partir del afio 2012 al 2015.
Su metodologia fue de tipo cualitativa puesto que la recoleccion no es numérica. La
poblacion que fue investigada estuvo conformada por un grupo de personas y sucesos
sobre los cuales se habran de recolectar los datos. Las Recomendaciones fueron que al
implementar la gestion por resultados en la organizacién, se constituyera por correctas
decisiones de la gestion publica, ya que al tener escasez de recursos financieros por la baja

recaudacion, se priorizaron recursos en funcion a la problematica que se busca solucionar.

Montaio (2015), presenta su Tesis denominada “Implicancia de la Ejecucion

Presupuestaria del GADMEA en el Desarrollo Local, estudio de caso GAD Municipal del



Canton Eloy Alfaro, Periodo 2005-2013” de la Universidad Republica del Ecuador, Tesis
para optar El Titulo de Magister en Gestion Publica: Su objetivo Inferir las implicaciones
que comporta la Ejecucion Presupuestaria del Canton Eloy Alfaro, en términos de inversion
para el desarrollo local dentro del periodo del 2005-2013. Su metodologia fue Aplicada ya
que radica en la investigacion de técnicas exploratorias, descriptivas y explicativas a traves
del enfoque Cuantitativo. La poblacion estudiada estuvo conformada por datos observables
y medibles que se encuentran registrados en la cédulas de ejecucion presupuestaria del
GADMEA. Las Recomendaciones fueron que durante el proceso de validacion del modelo
se evidencid que eran minimos las diferencias entre los valores reales y los obtenidos con el
modelo propuesto, es decir que se constatd que los datos registrados permiten prever el

comportamiento futuro del gasto de inversién municipal en obra publica.
1.2.2.  Antecedentes Nacionales

Nanez (2016), presenta su Tesis denominada “Gestion administrativa en las municipalidades
de Azangaro y chocos “de la universidad cesar Vallejo —Per, tesis para optar el titulo de
profesional en maestria en gestion publica: El objetivo principal definir las disimilitud
entre la gestion administrativa de la Municipalidad de Azangaro y Chocos-Lima, 2016. Su
metodologia fue de tipo de investigacion Descriptivo, ya que describe todas las variables y
problematicas que suceden en la realidad de la entidad. La poblacion estudiaba se
conformd por 32 colaboradores en cada uno de las Municipalidades de Azangaro asi como
de Chocos. Las Recomendaciones fueron que al titular, regidores y a los Funcionarios de la
entidad descrita en esta investigacion pudieran demostrar acciones de compromisos y
responsabilidades de servicio para la gobernacion municipal con el proposito de mejorar

la gestion.

Tejeda (2014), presenta su tesis denominada “Gestion Administrativa y su mejora en la
Municipalidad Distrital Bellavista - Callao” de la Universidad Nacional del Callao—Peru,
Su objetivo principal fue plantear que se permite perfeccionar los servicios municipales.
Su metodologia fue de tipo de investigacion Aplicada y Factica, ya que se describen las
realidades, mediantes objetivos, hipotesis para adoptar una propuesta de mejorar la
modernizacion de la Municipalidad Distrital de Bellavista. La poblacion estudiada estuvo
conformada de 52 — 60 trabajadores es decir (60 del 100%



de la institucion municipal) entre el personal preparado, nombrado y contratado. Las

Recomendaciones fueron que el Gobierno Regional del Callao debe modificar actualizando

el

Plan estratégico Institucional para que permita viabilizar las politicas en bien de los

pobladores de la municipalidad.

Merino, Saenz y Silva (2016), presenta su Tesis denominada “La Influencia de la
Gestion Administrativa en la satisfaccion del usuario de la Municipalidad de Comas - Peru”
de la Universidad Inca Garcilaso de la Vega —Peru, Tesis para optar El Titulo de Profesional
de Licenciatura en Administracion: Su objetivo principal de constituir entre las variables
de la gestién administrativa en la satisfaccion del usuario de la municipalidad de comas,
2016. Su metodologia fue de tipo de investigacion Aplicada y enfoque cuantitativo, se usa
la recoleccion de datos para dar mayor confiabilidad ya que se mide las encuestas en base a
nimeros Yy andlisis estadisticos, La poblacién estudiada se conformd por mujeres y
hombres que comprenden las edades de 18 a 59 afios de edad, segun censo realizado en el
2007. Las Recomendaciones que se plantearon fueron que se debe monitorear los procesos
administrativos en cuanto a las atenciones a los clientes para que se pueda mejorar la

satisfaccion y garantizando un buen resultado con los pobladores.

Escobar y Hermoza (2015), presenta su Tesis denominada “El Presupuesto por
Resultados en la Calidad del Gasto Publico de la Unidad Ejecutora de La Direccién Regional
de Salud Huancavelica - Afio 2014 - Huancavelica” de la Universidad Nacional de
Huancavelica —Per0, Tesis para optar Titulo Profesional de Licenciado en Administracion:
Su objetivo que se determine la relacion del presupuesto por resultados con la calidad de la
tesis ya descrita. Su metodologia fue de tipo Aplicada ya que se trabajo con la poblacién
del presupuesto por resultados y calidad de gasto publico, La poblacion objeto de estudio
estd compuesta por 30 trabajadores de la organizacion que podran ayudar a que se pueda
comprobar que tanto amabas variables se relacionan en cuanto a lo expuesto como
investigacion. Las Recomendaciones es que para la aplicacion , se deba tener previa
formulacién de ley para que se puedan actualizar y rectificar el instrumento técnico para

que se pueda desarrollar en la entidad.

Sosa (2016), presenta su Tesis denominada “El Presupuesto Publico una Herramienta de

Planificacion y Gestion para la adecuada y optima Administracion de los Recursos Publicos



en el Hospital Regional de Ayacucho, 2015 - Pera” de la Universidad Catélica Los Angeles-
Chimbote, Tesis para optar El Titulo Profesional de Contador Publico: Su objetivo
diagnosticar que el presupuesto publico es una herramienta de planificacion y gestion en
cuanto a la investigacion por realizarse. Su metodologia fue de tipo Descriptivo que tiene
como finalidad observar y describir, La poblacién objeto de estudio estd compuesta por el
Director General, Administradores, Contadores, Jefes de las distintas areas con una muestra
de 30 encuestados. Las Recomendaciones que los Servidores del Hospital Regional de
Ayacucho puedan recatar que el presupuesto publico sea un instrumento eficiente para la

administracion de recursos publicos de la entidad.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Gestion Administrativa

1.3.1.1. Lateoria neoclésica de Peter Ferdinand Drucker

Garcia (2013) La teoria neoclésica se caracteriza por los aspectos y procesos utilizados de
la administracion, ya que los autores neoclésicos mencionan que la gestion es la manera
mas sencilla de poner en el lugar preciso las ideas y acciones a realizarse, de tal manera lo
reestructuraban de acuerdo a las circunstancias de las épocas actuales, para que se pueda
dar configuracion amplia y flexible. Con la capacidad del que el administrador pueda

orientar en el desarrollo de las funciones.

Se definié como un grupo de posiciones funcionales y jerarquicas, que se orient6 a
la produccion de bienes. Los principios fundamentales de las entidades publicas y privadas
formales son: trabajo en equipo, distribucion de autoridad, jerarquia y responsabilidad.

(p.4).

1.3.1.2. Definicidn de la gestion administrativa

Torres (2014) Nos menciona: La Gestion Administrativa se define como un conjuntos
actividades las cuales sus principales roles son la planeacién, organizacion, direccion y
control, ya que son realizadas mediante recursos de talento humano, tecnoldgicos y

financieros las cuales tienen como objetivos principales el cumplimiento de todas metas.(p.5)



Torres (2014) nos menciona que La teoria general de la Gestion Administrativa, tuvo
un gran cambio 0 mejora en cuanto las soluciones que se fueron resolviendo a lo largo de estos
afios y ello hizo que surgieran nuevas soluciones a los nuevos tiempos y el mundo globalizado
de ahora.(p. 39).

Torres (2014) nos define: La gestion Administrativa en un resultado de la
acumulacién y la contribucion de distintas disciplinas puesto que la filosofia enriquece a todas
las ciencias y facilitaron el surgimiento de un nuevo conocimiento conocido como

administracion o gestion Administrativa. (p.6)

Segun Ramirez (2011) refiere que la teoria de la gestion administrativa que Henry
Fayol defines es que, la gestion administrativa es un desarrollo que consiste en la
planificacién, organizacién, direccién y control del trabajo en equipo mediante actividades, y

metas que ayudan de la mano los recursos financieros. (p.15)

Ramirez (2011) se refiere a la gestion administrativa es una naturaleza que la
realicemos todos los hombres, puesto que esta presente en cualquier evento de nuestras vidas
cotidianas o en cualquier actividad que se desea realizar y por ello el hombre puede
organizarse en todos los aspectos de la gestion administrativa y es productivo en las

organizaciones (p.32).

La gestion administrativa como ciencia o disciplina es mucho mas antigua que todas
las ciencias como la medicina, la teologia y la astronomia entre las demas, ya que es una de
las herramientas basicas por la cual las organizaciones han podido sobrevivir al pasar el

tiempo entre la competencia y factores que pueden (p.32).

La gestion administrativa en el mundo de hoy en dia 0 mundo moderno es muy indispensable
en todo tipo de organizacion publico o privada. Los roles que desempefian son tan importantes
como complejas ya que son necesarios para una buena organizacién en el trabajo o entidad

organizacional. (p.33).

La gestion administrativa ocurre en cualquier lugar donde pueda existir cualquier
organismo social, la organizacion social depende directamente de una excelente gestion
administrativa, de los elementos materiales, tecnologicos y financieros entre otros
organismos, ya que se conforman conjuntos de grupos para la elaboracién de un equipo de
trabajo. (p.33).



1.3.1.3. Dimensiones de la gestion administrativa

A. Planificacién

Ramirez (2011) define la planificacién como constituir las misiones de las organizaciones ya
que para el cumplimiento de ello se realiza mediante la toma de decisiones, ya que parte del
desarrollo de la planeacion puesto que incluye un grupo de alternativas. la planificacion y la
toma de decisiones apoyan a la capacidad de la gestion administrativa al servir como monitor
para las labores que es en cuanto los objetivos y la ambicion de la organizacion, apoyan a los

gerentes en como asignar los planes o tiempos y sus recursos.(p.9)

Segun Fajol (1930) citado por torres (2014), menciona que planeacién es la manera
de establecer objetivos, metas, visiones y estableciendo estrategias para el cumplimiento de
las actividades que se desean realizar en un corto plazo en las organizaciones publicas o

privadas. (p.15)
B. Organizacion

Griffin (2011) define organizacién como que el gerente constituye objetivos que desarrollan
propdsito factible, esta ocupacién es establecer a los recursos de talento humano para la
realizacion del objetivo por cumplirse. La organizacion incorpora determinar de qué manera

se reuniran las actividades y los recursos. (p.9)

Segun Fajol (1930) citado por Torres (2014), menciona que la organizacion es la
estructura de las funciones o tareas y del establecimiento de la comunicacién y las actividades
de responsabilidades de cada colaborador que sea parte de la organizacion para que pueda

brindar lo mejor para el cumplimento de los dispuesto en los roles establecidos. (p.15)
C. Direccion

Griffin (2011) define direccién como a que es un grupo de procesos que se utiliza para
realizarse mediante todos los colaboradores de la organizacion ya que se debe trabajar en
equipo para impulsar los intereses de toda la organizacion. [...] la direccion incluye distintas

fases en cuantos sus funciones. (p.9)

Segun Fajol (1930) citado por Torres (2014), menciona que la direccion es el método
de la motivacion a los colaboradores, la toma de decisiones de la organizacion, la coordinacion
de los roles y la solucién de la atencidn de conflictos para un correcto desarrollo de objetos

que se propusieron como entidad. (p.16)
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D. Control

Griffin (2011) define como Control o también conocido como monitoreo de los procesos de
la organizacion hacia los objetivos por establecerse, los gerentes deben monitorear el avance
para manifestar que se desempefie de tal manera que llegue a su ocupacion de forma que se

pueda desarrollar a su destino en el rango establecido. (p.9)

Segun Fajol (1930) citado por Torres (2014), menciona que control es el
procedimiento de la fijacion de los objetivos, las estrategias efectuar cumplimientos y
desarrollar ajustes respectivamente. (p. 16)

1.3.2. Presupuesto

1.3.21. Teoria de la ley general del sistema nacional de presupuesto

Acrticulo IX de la Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto Ley N° 28411, donde nos
menciona que el presupuesto del sector publico tiene vigencia anual en cuanto al calendario
fiscal. Durante este periodo se efectlan en todo el periodo, cualquiera sea la fecha que se
pudieron generar los devengados en los respectivos créditos presupuestales durante todo el
afio. Para el afio mencionado se tiene un presupuesto del sector publico establecido 2018 n°
30693. (p.1).

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.

El presupuesto de la entidad publica ha sido descrito de distintas formas: plan
economico del gobierno, cuantificacion econdmica de la entidad pablica, Neumark a mitad
del siglo XX afirma que es una sintesis y cifrado, componiendo por periodos regulares de los
prondsticos de los gastos, ingresos e inversiones. Las siguientes notas se caracterizan de esta
manera la anticipacion ya que el presupuesto previene la manera de la operalizacion en las
entidades publicas y la cuantificacién que vienen hacer las previsiones presupuestales ya que

se utilizan de la manera contables de las organizaciones.

(Albi, Gonzales, Martinez y Zubiri, 2017, p.21y 22)

Cordoba (2014) nos comenta que En el afio 1996, los principios del sistema

presupuestario eran normas generales que establecen un desarrollo constitucional como lo es
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la programacién, ejecucion y control del presupuesto publico las cuales los principios mas

importantes son la planificacion, la anualidad, universalidad y la unidad de caja.(p.176)
13.2.2. Definiciones de presupuesto

El Presupuesto Publico es un instrumento de gestion del Estado, por este medio se
pueden asignar recursos publicos, el cual dan prioridad a las necesidades de los
pobladores del pais. Las necesidades mencionadas son satisfechas a través de los bienes
y servicios publicos, esto se ve reflejado en la calidad de esta manera se busca tener un
presupuesto para mejorar la calidad de la poblacion.

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.

Romero (2013) nos menciona lo siguiente: EIl Presupuesto publico es un instrumento
de una condicién financiero, econémico y social, ya que permite al dominio de la entidad
publica mediante la planeacién o toma de decisiones, Recursos financieros y evaluacion
mediante la proyeccion de los ingresos, inversiones y gastos en las etapas de un periodo fiscal
en el ambito municipal local, regional o central respectivamente. Por consiguiente, la

programacion y proyeccion presupuestales publicos sea lo mas inmediato a la realizacion.
(p.33)

El presupuesto publico es el primordial instrumento que emplean los gobiernos
locales, regionales y centrales lo cual se usa para extender los planes y actividades de
desarrollo [...] El presupuesto debe estar ordenado a considerar las necesidades mas

importantes de los pobladores de la comunidad para constituir con fines del estado. (p.34).

Albi, Gonzales, Martinez y Zubiri (2017) nos menciona el sector publico y el
presupuesto requieren herramientas de ordenacion y planificaciones de las actividades para
lograr metas basicas. El control es someter las politicas presupuestales de los gastos e ingresos.
La efectividad con el proposito de la gestion publica ya que se accede a las metas mediante la

planificacién, anualidad, obligatoriedad y la regularidad. (p.21)

Cordoba (2014) se refiere a que, El sistema presupuestal, conjuntamente a sus normas
sefialadas en la constitucion, son las herramientas legales que pueden guiar la programacion,
elaboracion, presentacion, modificacion ejecucion del presupuesto ya que son actividades que

ayudaran a que se realice satisfactoriamente el objetivo. (p.176).
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1.3.2.3. Dimensiones del presupuesto

A) Programacion

Esta etapa de la programacion presupuestaria es la que se inicia con el proceso en cuanto a la
entidad , ya que buscan estimar gastos a ejecutarse en el afio fiscal correspondiente , en
ocupacion a servicios que se presta en la organizacion para el logro de los resultados

planteados a inicios del afio.(p.10).
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.
B) Formulacién

En esta fase se describe la estructura en cuanto al pliego y las metas, ya que existen
prioridades en las entidades publicas para que se pueda dar preferencia a las necesidades
bésicas de los pobladores, por intermedio a las cadenas de gastos y fuentes de

financiamiento. (p.11).
Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.
C) Aprobacion

El presupuesto publico que se desea asignar a las entidades publicas se aprueba mediante el
congreso por intermedio de una ley que contiene el limite de gasto méximo para poder
realizarse en el afo fiscal. (p.12).

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.
D) Ejecucién

En esta etapa se atiende las obligaciones de gasto en cuanto a presupuesto inicial de apertura
por cada entidad correspondiente, y se toma de en cuenta los programas de compromisos
anuales (PCA). (p.12).

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas.
E) Evaluacion

Es la etapa del proceso presupuestario se miden los resultados que se obtuvieron durante

todo el afio fiscal, con relacion a los aprobado de los sectores pablicos presupuestales.

Las evaluaciones dan informacién til para procesos de programaciones
presupuestarias que colaboran a mejorar la calidad en cuanto al gasto publico. Fuente:

Ministerio de Economia y Finanzas. (p.13).
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1.4. Formulacién del problema

La investigacion se realizard en el Distrito de Los Olivos, Lima 2018 y se analizara las
siguientes variables “La Gestion Administrativa y su relacion con el Presupuesto en la
Municipalidad Distrital de Los Olivos, Lima 2018” por lo cual propondremos e

investigaremos las siguientes preguntas:
1.4.1. Problema general

¢ Cudl es la relacion entre la gestion administrativa y presupuesto en la municipalidad distrital

de los olivos, 20187

1.4.2. Problema especifico

a) ¢cual es la relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?

b) ¢cudl es la relacion entre la gestién administrativa y la formulacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?

c) ¢cual es la relacion entre la gestion administrativa y la aprobacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?

d) ¢cualeslarelacion entre gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad distrital
de los olivos, 2018?

e) ¢cual es la relacion entre gestion administrativa y la evaluacion en la municipalidad

distrital de los olivos, 2018?

1.5. Justificacion del estudio

1.5.1. Justificacion teorica

La investigacion se basa en la teoria Neoclasica Peter Drucker y la teoria de presupuesto
Puablico, la cual hacen mencién de las problematicas que pasan en las organizaciones y que
deben mejorar; como la planificacion, las actividades, el trabajo en equipo, el liderazgo y
otros factores que influyen y se relacionan con la variable Ademas, en relacion a la teoria de
presupuesto publico, la entidad se debe regir a la ley que menciona que el presupuesto debe

de usarse en el afio fiscal.
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1.5.2. Justificacion metodoldgica

La investigacion est4 basada en la metodologia de enfoque cuantitativo donde se identifica la
relacion entre la gestion administrativa y el presupuesto en la municipalidad distrital d de los
olivos. Por ello, se utilizé el cuestionario como instrumento de recoleccién de informacién

confiable y real aplicandose a 140 trabajadores de la Galeria Generales.

La investigacién tendrd un método hipotético deductivo con un enfoque cuantitativo
para que se pueda obtener hipotesis de posibles soluciones y comprobarlos mediante
instrumentos de las encuestas que se realizaran, que daran como resultados graficos en el

programa SPSS.

El proyecto de investigacion sera de tipo aplicada el cual se incluird nuestros conocimientos
apoyados por teorias y conceptos para la solucién de nuestra problematica planteada, tendra
un nivel descriptivo correlacional en donde se medira la relacion entre las variables; y respecto

con el disefio serd no experimental de corte transversal.
1.5.3. Justificacion practica

La investigacion, partira y radicara en los objetivos, beneficios, teorias e importancias que
tiene la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital
de los olivos, puesto que aportara positivamente en la gestion de la entidad.

La investigacion servira a otros universitarios, entidades y personas interesadas en el
tema para que pueda servir de guia a desarrollar estrategias o soluciones de problemas, el cual
se desarrollara de este proyecto de investigacion que se desea investigar y de las variables de

la gestién administrativa y el presupuesto.

Este estudio tendra como finalidad, dar la solucién a la problematica de la Gestion
Administrativa y El Presupuesto. El trabajo de proyecto de investigacion dara a conocer de

que forma influye el La Gestion Administrativa y El Presupuesto.

1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis general

HG: Existe relacién entre la gestion administrativa y el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.
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1.6.2.

H1:

H2:

H3:

H4:

H5:

1.7.

1.7.1.

Hipdtesis especificos

Existe relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Existe relacion entre la gestion administrativa y la formulacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Existe relacion entre la gestion administrativa y la aprobacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Existe relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Existe relacion entre la gestion administrativa y la evaluacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion entre la gestion administrativa con el presupuesto en la municipalidad

distrital de los olivos, 2018.

1.7.2.

Obijetivos especificos

Determinar la relacién entre la gestion administrativa y la programacion en la
municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Determinar la relacion entre la gestion administrativa y la formulacion en la
municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Determinar la relacién entre la gestion administrativa y la aprobacion en la
municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Determinar la relacion entre la gestion administrativa y ejecucion en la
municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Determinar la relacion entre la gestion administrativa y evaluacion en la

municipalidad distrital de los olivos, 2018.
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1. METODO

2.1 Disefio de investigacion

2.1.1. Método

Esta investigacion se realizd a traves del método hipotético deductivo con enfoque
cuantitativo; hipotético deductivo ya que se platearon hipotesis sobre las posibles soluciones
al problema, donde se pudo comprobar la factibilidad de esta. Carvajal, (2013) nos
menciona: “el método deductivo de serd entendido como un método de investigacion, ya
que se usan deducciones légicas de las proposiciones para poder tener y llegar a una
conclusion (p.230).

La investigacion se ejecuto a través del enfoque cuantitativo porque se comprobaron
las hipotesis mediante un andlisis estadistico. Valderrama (2015), “el disefo transversal
recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico, teniendo como objetivo describir

las variables y analizar su influencia e interrelacion en un momento dado “(p.178).

2.1.2. Nivel

La investigacion serd de nivel descriptivo — correlacional, ya que se identificaran las
relaciones que podrian existir entre ambas variables de la gestion administrativa y su
relacién con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, asi como también

describirlas en su contexto natural.

Dias (2009) nos indican lo siguiente estos estudios tienen como propdsito medir el
grado de relacion que existe entre dos 0 mas conceptos o variables, se identifican ya que se
miden por variables y después se estima y se determina el grado de relacién que exista
(p.181).

2.1.3. Tipo

La investigacion seré de tipo Aplicada debido a que se buscara la aplicacion de nuestros

conocimientos adquiridos en este proyecto que se realizara.
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Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) nos menciona que esta investigacion
de un alcance explicativo va méas alla de los conceptos, teorias o fenomenos del
establecimiento de conceptos, pueden estar dirigidos a responder las causas de los eventos

sociales, ya que explican un fendbmeno porque uno o mas variables se relacionan.
2.1.4. Disefio

El disefio de investigacion fue no experimental de corte transversal, es decir que no se
manipuld ninguna de las variables, por lo tanto solo se estudio los datos que se presenten es
su contexto real, pero se implementara un tratamiento o estrategias. Por ello Ibafies (2015)
definen disefio no experimental como “procedimientos mas flexibles en el que no existe
manipulacion de las variables” (p.67). Y es de corte transversal porque la reeleccion de

informacion es un solo momento.

2.2. Variables, Operacionalizacion

2.2.1. Variables
A continuacion se presenta la Tabla 2.2.1.1 las variables a investigar en la presente
investigacion:

Tabla 2.2.1.1 Variables de investigacion

VARIABLES
Variable 1 Gestion administrativa
Variable 2 Presupuesto

Fuente: Elaboracion propia

2.2.2. Operacionalizacion de las variables

A continuacion se muestra en la Tabla 2.2.2.1 la matriz de operacionalizacién de las
variables de estudio.
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Tabla2.2.2.1

. DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NIVELES .
OPERACIONAL MEDICION
. Objetivos 1
Torres(2014) Nos menciona: La .
Gesti6on Administrativa se define La variable 1 (gestion PLANIFICACION Estrategias 2
como un conjuntos actividades las administrativa) se midio Eficiencia 3
cuales sus principales roles son la mediante las dimensiones Funciones 4
VARIABLE 1: GESTION planeacion, organizacion, direccién y de planificacion, ORGANIZACION ReCUISos 5 (1) DESACUERDO
ADMINISTRATIVA control, ya que son realizadas organizacion, direccion y (2) INDIFERENTE Ordinal
mediante recursos de talento control para los Estructura 6 (3) DE ACUERDO
humano, tecnolégicos y financieros colaboradores donde se DIRECCION Liderazgo 7
las cuales tienen como objetivos elaboro un cuestionario de Motivacion 8
principales el cumplimiento de todas 10 items. Desempefio 9
metas.(p.5) CONTROL Evaluacién 10
objetivos 11
Romero (2013) nos menciona lo
siguiente: H Presupuesto publico es PROGRAMA CION Metas 12
un instrumento de una condicién Gastos 13
financiero, econémico y social, ya La variable 2 Asignacion presupuestal 14
que permite al dominio de la entidad (presupuesto) se medira -
publica mediante la planeacién o toma mediante las dimensiones FORMULACION Recaudacion 15
de decisiones, Recursos financieros de Innversiones 16 (1) DESACUERDO
VARIABLE 2: y evaluaciéon mediante la proyeccién programacion,formulacion, Presupuesto de 17 (2) INDIFERENTE Ordinal
PRESUPUESTO de los ingresos, inversiones y gastos  aprobacion,ejecucion y APROBACION . . (3) DE ACUERDO
en las etapas de un periodo fiscal en evaluacion para los Documentacién 18
el ambito municipal local, regional o colaboradores donde se Compromiso 19
central respectivamente. Por elabor6 una encuesta de .
consiguiente, la programacion y 13 items EJECUCION Devengado 20
proyeccion presupuestales publicos Pago 21
sea lo mas inmediato a la realizacion. Resultados 22
(0-33) EVALUACION Evaluaciones 23

Cuadro de operalizacion de las variables
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2.3. Poblacién y muestra

2.3.1. Pablacion

Ibafiez (2015) argumenta que “la muestra es un subconjunto de elementos seleccionados de la
poblacion” (p. 72). Por lo tanto, de acuerdo a lo citado, la muestra serd una pequefia parte de la
poblacién.

La investigacion estard conformada por 220 colaboradores de la Municipalidad ya que son
colaboradores permanentes o en planilla, esto se desarrollara en la Municipalidad Distrital de Los
Olivos, 2018.

Tabla 2.3.1.1. Caracteristica de la poblacion

AREA CARGO CANTIDAD
GERENCIA DE SEGURIDAD CUIDADANA SERENAZGO 18
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS CONTADOR 3
GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS ABOGADO 3
SECRETARIA GENERAL ABOGADO 2
GERENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA Y RENTAS ADMINSITRADOR 1
EJECUTORA COACTIVA CONTADOR 2
EJECUTORA COACTIVA EMPLEADOS 5
SUB GERENCIA DE RECAUDACION CONTADOR 3
SUB GERENCIA DE RECAUDACION ADMINISTRADOR 2
SUB GERENCIA DE ATENCION AL CUIDADANO EMPLEADOS 7
SUB GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS EMPLEADOS 7
SUB GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES INGENIERO INDSUTRIAL 3
SUB GERENCIA DE PROGRAMAS SOCIALES INGENIERO QUIMICO 2
SUB GERENCIA DE SERVICIO GENEREALES Y MAESTRANZA INGENIERO MECANICO 3
SUB GERENCIA DE SERVICIO GENEREALES Y MAESTRANZA OBREROS 8
SUB GERENCIA DE SERVICIO GENEREALES Y MAESTRANZA OBREROS 10
SUB GERENCIA DE TESORERIA TESORERA 2
SUB GERENCIA DE LOGISTICA CONTADOR 1
SUB GERENCIA DE INFAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS ARQUITECTO 4
SUB GERENCIA DE INFAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS INGENIERO CIVIL 1
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SUB GERENCIA DE INFAESTRUCTURA Y OBRAS PUBLICAS OBREROS 15
gXEU%ERENOA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA MEDICOS 4
;lAJfU%ERENCIA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA OBREROS 11
SUB GERENCIA DE TRASNPORTE OBREROS 12
JEFATURA DE LIMPIEZA PUBLICA Y RESIDUOS SOLIDOS OBREROS 45
JEFATURA DE AREAS VERDES OBREROS 39
JEFATURA DE EDUCACION Y CULTURA PROFESORES 5
JEFATURA DE EDUCACION Y CULTURA PSICOLOGO 2
TOTAL 220

Fuente: Elaboracion propia

2.3.2. Muestra

Segtin Ibafiez (2015) argumenta que “la muestra es un subconjunto de elementos seleccionados de
la poblacién” (p. 72). Por lo tanto, de acuerdo a lo citado, la muestra sera una pequenia parte de la
poblacién.

La investigacion de una muestra finita donde la poblacion, puesto que se considerara un nivel
de confianza (Z) del 95% y margen de error (d2) del 5%. Tomando como poblacion (N) es la cantidad

de colaboradores, la formula a usarse sera:

. VRZEPQ
d2(N - 1) + Z2 PQ
Donde:
n=¢7?
Z95% =1,96
P=0.5
N=220
D=0.05

~ 220(1.96)2(0.5)(0.5)
" (0.05)2(220 - 1) + (1.96)2(0.5)(0.5)

TOTAL = 140 Colaboradores
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2.3.3. Muestreo Probabilistico

Segun Naupas, Mejia, Novoa Y Villagomez (2013), define a métodos de la muestra probalistica
como “El tipo de los individuos de la muestra ha tenido las mismas probabilidades de poder ser

seleccionada, ya que permite poder determinar el nivel de confianza y el error del muestreo”. (p.209)
a) Muestreo Aleatorio Simple

El muestreo se realiza cuando todos los miembros de la poblacion tienen la misma

probabilidad de poder ser elegidas en nuestra muestra que el resto de los individuos.

Segun Naupas, Mejia, Novoa Y Villagomez (2013), define a la muestra Aleatoria Simple
como “El muestreo mas sencillo para poder obtener una muestra al azar, en forma aleatoria de un

total de un grupo en general”. (p.209)

2.4. Técnicas e Instrumentos de recoleccidn de datos, validez y confiabilidad

2.4.1. Técnicas de recoleccién de datos

Segun Bernal (2010), Esta investigacion cientifica es de gran variedad de técnicas ya que al ser
instrumentos de recoleccién de datos de informacion en cuanto a lo investigado del trabajo que se
determina. Por lo cual con el siguiente método y tipo de investigacion para que se puedan concretar,

se utilizan una u otra técnica (p.192).
2.4.2. Instrumentos de Recoleccion de Datos : El Cuestionario

La investigacion de nuestra muestra de recoleccion de datos se realizara por intermedio de la
aplicacion de un cuestionario. Por lo cual el siguiente cuestionario estara constituido y estara
conformado por 23 preguntas o items los cuéles se formularon bajo indicadores extraidos de las

dimensiones y con un tipo de cuestionario de tipo Likert para el recojo de la informacion.
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Tabla 2.4.2.1.

Estructura dimensional de las variables de estudio

Variable Dimensiéon Item

Planeacion 1-3

. o Organizacion 4-6
Gestion Administrativa g .

Direccion 7-8

Control 9-10

Programacion 11-14

Formulacion 15-16

Presupuesto Aprobacion 17-18

Ejecucion 19-21

Evaluacién 22-23

Fuente: Elaboracion propia

Asimismo, la encuesta utilizé la escala de Likert, la cual estuvo compuesta por tres categorias: Total
Desacuerdo, Indiferente y Total Desacuerdo; esta escala permitié de forma veraz medir las

reacciones de los sujetos, en Tabla 2.4.2.2 se muestra de forma muy organizada:

Tabla 2.4.2.2.
Categorias en la escala de Likert
Puntuacion Denominacion INICIAL
1 Desacuerdo D
2 Indiferente |
3 De Acuerdo DA

Fuente: Elaboracion propia

2.4.3. Validez del instrumento

La investigacion para garantizar la validez del instrumento, fue sometido a juicio por 3 expertos en
materia y metodologia, quienes revisaron detalladamente el formato de validacion presentada, los
resultados fueron favorables ya que lo consideraron aplicable, y por ello se continué con la

investigacion.

A continuacion, la Tabla 2.4.3.1 muestra de forma detallada a los responsables que revisaron

y calificaron el instrumento de la investigacion:
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Tabla2.4.3.1

Validacion de expertos

NO Experto F:alificacién Especialidad
instrumento

Experto 1 MSc. Mairena Fox, Liliana Petronila Aplicable Investigador

Experto 2 Dr. Costilla Castillo, Pedro Aplicable Investigador

Experto 3 Dr. Aliaga Correa David Aplicable Investigador

Fuente: Elaboracion propia

Valderrama (2015), una validez de criterio “es la medida que una prueba esta relacionada con algun
criterio. Es de suponer que el criterio con el que se compara tiene un valor intrinseco como una

medida de rasgos o caracteristicas” (p.214).
2.4.4. Confiabilidad del instrumento

Se aplicé una prueba piloto compuesta de 30 encuetados con caracteristicas similares a la muestra.
A continuacion, se muestra en la Tabla 2.4.4.1 el resumen de procesamiento de datos, el cual son
los resultados adquiridos del SPSS.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “La confiabilidad de un instrumento y medicion se
refiere al grado en que su aplicacién repetida al mismo individuo que produce los resultados iguales”
(p.200).

A continuacién, se muestra en la Tabla 2.4.4.1 el resumen de procesamiento de casos, el cual
son los resultados del SPSS que re realizaron a una prueba piloto compuesta de 30 encuetados en
este caso colaboradores de la entidad.

Tabla 2.4.4.1.

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Valido 30 100,0
Excluido a 0 0

Total 30 100,0

Fuente: Elaborado en base a los resultados de SPSS 22.
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Asimismo, a continuacion, se presentan la Tabla 2.4.4.2 el cual muestra el estadistico de
fiabilidad y la Tabla 2.4.4.3 detalla la escala de medidas para evaluar el coeficiente de alfa de
Cronbach:

Tabla 2.4.4.2.
Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,793 23

Fuente: Elaborado en base a los resultados de SPSS.

Tabla2.4.4.3.

Escala de medidas para evaluar el Coeficiente alfa de Cronbach

Valor Nivel

<0,5 No aceptable
0,5a0,6 Pobre
0,6a0,7 Débil
0,7a0,8 Aceptable
0,8a0,9 Bueno

>0,9 Excelente

Fuente: Elaborado en base a Arcos y Castro (2009).

Analizando los resultados obtenidos se observa que el Alfa de Cronbach tiene una fiabilidad
de 0.793 y de acuerdo a la propuesta de Arcos y Castro, dicho resultado se ubica en los intervalos
0,7 a 0,8 sefialando un nivel aceptable, por lo tanto, el instrumento es fiable.

2.5. Método de Analisis de Datos

En la investigacion se evaluara por el método descriptivo e inferencial ya que se detallara las
caracteristicas y cualidades tanto de las variables como de las dimensiones y los resultados
obtenidos. Asi como también por el método inferencial se contrastara la hipotesis, deduciendo los

posibles resultados y las correlaciones.
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Segun Naupas, Mejia, Novoa Y Villagomez (2013), nos menciona que el método Descriptivo-
Inferencial consiste en describir la problemética y poder diferenciar una variable de la otra, de esa
manera se encontrara relacion una de la otra, por consiguiente, al ser un método inferencial, es poder
deducir los resultados obtenidos de la muestra encuestada y se aplica cuando se aplicara la hipotesis

por medio del andlisis correlacional de las variables. (p.136)

Se observa que en el cuadro estadistico de Alfa de Cronbach obtenido por el SPSS 22 se
puede observar que se obtiene un 0,819 lo cual indica que existe un 81.9% de Confiabilidad aplicado
al instrumento, lo cual refleja un resultado de confiabilidad alta y muy buena. Esta confiabilidad
esta basada en las 20 preguntas formuladas a la muestra a evaluar.

2.6. Aspectos éticos

Se tendra en cuenta, la veracidad de los resultados de confiabilidad de los datos brindados por la
Municipalidad Distrital de Lo Olivos, por lo cual se tendra la discrecidn y se protegera la identidad
de los colaboradores con respecto a todas las respuestas recogidas en el cuestionario que se aplico
para el objeto de estudio; el respeto por la propiedad, politicas y morales; responsabilidad social,

politica, juridica y ética.
Tabla 2.6.1

Aspectos éticos de la investigacion

CRITERIOS CARACTERISTICAS ETICAS DEL CRITERIO

Consentimiento informado Las personas que fueron sometidas a las preguntas del
cuestionario estuvieron dispuestos a poder responder con
veracidad en cuanto a lo expuesto en el cuestionario recordando
sus derechos y responsabilidades tanto con la empresa como con

la sociedad.

Confidencialidad Las personas que fueron sometidas a las preguntas del
cuestionario saben que las respuestas son andnimas y no tienen

que preocuparse por ningun tipo de represarias por parte de nadie.

Observacion participante La presente investigacion se realizd con cautela durante el p
recoleccion de datos, teniendo una responsabilidad ética y posteric

interaccion establecida con los participantes del estudio.

Fuente: Elaborado en base a: Alcaraz y Rebolledo (2012)
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I11.  RESULTADOS

3.1 Prueba de normalidad

Si N > 50 entonces se usa Kolmogorov-Smirnov

Ho:  Los datos tienen distribucién normal
Hi: Los datos no tienen distribucién normal

Regla de decision

Si el valor de Sig < 0,05, se rechaza la hipotesis nula (Ho)

Si el valor de Sig > 0,05, se acepta la hipétesis nula (Ho)

Se ha realizado la operacion a través del programa estadistico SSPS 22, con una muestra de

140 encuestados el cual determind los siguientes resultados como se muestra en la Tabla 3.1.1

Tabla3.1.1

Pruebas de normalidad de Kolmogorov- Smirnova

Estadistico al Sig.
GESTION ADMINISTRATIVA ,196 140 ,060
PRESUPUESTO ,140 140 ,025

Fuente: Elaborado en base a los resultados de SPSS 22.
Interpretacion

Segun al valor de insignificancia de 0.60, adquirido por el software SPSS y verificando con la regla
de decision, debido a que el resultado es mayor a 0.05 se rechaza la hipotesis alterna H1y se acepta

la hipotesis nula, es decir con la prueba no parametrica.

Variable 1: Gestion administrativa

La Tabla 3.1.1 muestra que la variable gestion administrativa resulto con un valor SIG de 0,60;
por lo tanto, se acepta la Ho (hip6tesis nula) rechazando la Hi (hip6tesis alterna), porque su

distribucion no es normal, considerando la prueba no paramétrica (Rho de Spearman).
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Variable 2: Presupuesto

Asimismo, La Tabla 3.1.1 muestra que la segunda variable presupuesto resulto con un valor SIG de
0,25; por lo tanto, se acepta la Hi (hipotesis alterna) rechazando la Ho (hipotesis nula), ya que la

distribucion no es normal, considerando la prueba no paramétrica (Rho de Spearman).

3.2 Analisis de los resultados

3.2.1 Resultados por dimension

Seguidamente, en la Tabla 3.2.1.1.a se muestra el Nivel de planificacion en base a la gestion
administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018; la

Figura .3.2.1.1 muestra en forma gréafica el Nivel de planificacion en base a la gestion administrativa y su

relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Tabla3.2.1.1.a

Nivel de planificacion en base a la gestion administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

ITEMS
D I A TOTAL
) 26 211 183 420
PLANIFICACION 6% 50% 44% 100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta

Nivel de planificacion en base a la gestién administrativa y su relacién Analisis:
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos.2018
o Aqui se determina que el 50 % de los
44% . . - . —
L trabajadores de la municipalidad distrital de

o los olivos manifiestan que la entidad socializa
30%
para que se puedan obtener resultados

20%

6% optimos. Torres (2014), menciona que

0% planeacion es la manera de establecer
D | DA

- —— objetivos, metas, visiones y estableciendo
Figura 3.2.1.1: El 50% de colaboradores manifestd que es

indiferente (1) en que la Municipalidad de los Olivos socializa
con una finalidad de que se puedan obtener resultados
optimos, mientras que el 44% se encuentra de acuerdo (DA) .. .
que las estrategias municipales se difunden en toda la actividades que se desean realizar en un corto
organizacion para poder lograr los objetivos de la gestion y el

6% esta en desacuerdo (D) que finalizando el periodo de trabajo p|azo en las Organizaciones pﬂb"cas 0
municipal de la entidad, se evaluan las obras municipales.

estrategias para el cumplimiento de las
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privadas (p.15). Si los trabajadores de la municipalidad distrital de los olivos se complementan y

participan activamente al desarrollo de estrategias a realizarse, al finalizar la gestion se podré obtener

los resultados esperados en el tiempo previsto, permitiendo que 50% de los encuestados manifestaron

que es indiferente socializar para que se pueda obtener resultados éptimos, incrementando a 100%.

Tabla3.2.1.2.a

Nivel de organizacion en base a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad

distrital de los olivos, 2018

ITEMS

D [ A TOTAL
) 66 193 161 420
ORGANIZACION 16% 46% 38%  100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta

Nivel de organizacion en base a la gestién administrativa y su relacion
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018

50%
40%
30%
20%

10%

0%

Figura 3.2.1.2: El 46% de colaboradores manifesté que es
indiferente (I) que los trabajadores conozcan el cuadro
jerarquico, para que se puedan buscar respuestas frente a los
problemas dispuestos , mientras que el 38% se encuentra de
acuerdo (DA) que la Municipalidad cuenta con medios
necesarios para el desarrollo de la transferencia de gestion
municipal y el 16% esta en desacuerdo (D) que las actividades
que se asignan sea al personal idoneo en la entidad.

Anélisis:

Aqui se determina que el 46 % de los
trabajadores de la municipalidad distrital de los
olivos manifiestan que conocer el cuadro

jerarquico sean respuestas inmediatas a
problemas dispuestos que se puedan presentar.
Torres (2014), menciona que la organizacion es
la estructura de las funciones o tareas y del
establecimiento de la comunicacion y las

actividades de responsabilidades de cada
colaborador que sea parte de la organizacién para

gue pueda brindar lo mejor para el cumplimento

de los dispuesto en los roles establecidos (p.15). Si los trabajadores de la municipalidad distrital

de los olivos conocen a las autoridades a cargo y mantienen comunicacion con ellos para dar

respuestas rapidas ante cualquier percance percibido que se pueda desarrollar en la entidad,

permitiendo que 46% de los encuestados manifestaron que es indiferente que conozcan el cuadro

jerérquico para soluciones inmediatas que se puedan presentar en la entidad, incrementando a

100%.
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Tabla 3.2.1.3.a

Nivel de direccion en base a la gestion administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad distrital
de los olivos, 2018

ITEMS

D | A TOTAL
] 53 116 111 280
DIRECCION 19% 41% 40%  100%

Fuente: Elaboracion propia en base al procedimiento de la encuesta

Nivel de direccion en base a la gestion administrativa y su relacion Analisis:
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018

Aqui se determina que el 41 % de los

» 2% 40% trabajadores de la municipalidad distrital de
o 8 los olivos manifiestan que la entidad sea
o Yo% reconocida por el trabajo realizado. Torres
o (2014), menciona que la direccion es el
o método de la motivacion a los colaboradores,
. ) . . la toma de decisiones de la organizacion, la

Figura 3.2.1.3: El 41% de colaboradores manifesté que es coordinacion de los roles y la solucion de la

indiferente () que la Municipalidad sea reconocida por la ., .
comunidad mediante el trabajo realizado , mientras que el 40% atencion de conflictos para un correcto

se encuentra de acuerdo (DA) que la entidad deberia conocerse B B
por la transferencia del trabajo municipal a todos los pobladores desarrollo de ObjetOS que se propusieron como
del distrito y el 19% esta en desacuerdo (D) que los

colaboradores que constituye la Municipalidad estan motivados | entidad. (p.lﬁ). Si los traba_jadoreg de la
con el trato brindado de trabajo.

municipalidad distrital de los olivos realizan

las actividades en cuanto a lo establecido, se podra llegar al cumplimiento de las metas en toda
la entidad complementado con un trabajo en equipo, permitiendo que 41% de los encuestados
manifestaron que es indiferente que la entidad sea reconocida por los pobladores del distrito en

cuanto a su trabajo realizado, incrementando a 100%.

Tabla3.2.1.4.a

Nivel de control en base a la gestién administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad distrital de
los olivos, 2018

ITEMS D | A TOTAL
67 158 55 280
CONTROL 24% 56% 20% 100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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Analisis

Nivel de control en base a la gestion administrativa y su relacion
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018 Aqui se determina que el 56 % de los

56% trabajadores de la municipalidad distrital de

60% . . .
los olivos manifiestan que se tienen los
50%
st recursos necesarios para un correcto

% .. ..
0% = 20% rendimiento municipal. Torres (2014),

-/
20% menciona que control es el procedimiento de
e la fijacion de los objetivos, las estrategias
0%
D ! DA efectuar cumplimientos y desarrollar ajustes

Figura 3.2.1.4: El 56% de colaboradores manifesté que es
indiferente (1) que el municipio posea recursos que contribuyan
al alto rendimiento municipal, mientras que el 24 % se encuentra
en desacuerdo (D) que la Municipalidad evalia a sus
colaboradores vy el 20% esta de acuerdo (DA) que como . . . .
politica de rendimiento, la municipalidad evalia a sus como privadas y se puede medir al finalizar

colaboradores.

respectivamente para el desarrollo de las

actividades tanto en las entidades publicas

el afo. (p. 16). Si los trabajadores de la

municipalidad distrital de los olivos poseen los recursos necesarios para el cumplimiento de las
metas por intermedio del apoyo de los funcionarios que gestionan la entidad, pudiendo obtener un
rendimiento positivo al finalizar el afio fiscal, permitiendo que 56% de los encuestados
manifestaron que es indiferente que se posea recursos para un alto rendimiento de la gestion

municipal, incrementando a 100%.

Tabla 3.2.1.5.a

Nivel de programacién en base a la gestién administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018

ITEMS
D I A TOTAL
) 55 317 188 560
PROGRAMACION 10% 57% 33%  100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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Nivel de programacion en base a la gestion administrativa y su relacion Analisis:
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018 , .
Aqui se determina que el 57 % de los
% - .. - . .
> trabajadores de la municipalidad distrital de

60%

50% - los olivos manifiestan que como politica de la
o y entidad se conozcan los gastos y costos de la
ij 10% entidad en el portal web. Ministerio de
10% - economia y finanzas (2013) nos define que
” D | DA Esta etapa de la programacién presupuestaria

Figura 3.2.1.5: El 57% de colaboradores manifestd que es es la que se inicia con el proceso en cuanto a
indiferente (I) que en la politica de transferencia, los gastos y

costos municipales son dados a conocer en el portal web, H H

mientras que el 33% se encuentra de acuerdo (DA) que el la entldad’ ya que buscan estimar gastos a
trabajo que desarrolla cada uno de ellos miembros cumplen con
las tareas que se les asignada en el tiempo requerido y el 10%
esta en desacuerdo (D) que para el conocimiento del dinero ., ..
invertido, la municipalidad socializa el monto con las areas que OCUpaC|0n a Servicios que se pI’ESta en la

involucran financiamiento.

ejecutarse en el afio fiscal correspondiente, en

organizacion para el logro de los resultados
planteados a inicios del afio.(p.10). Si los trabajadores de la municipalidad distrital de los olivos
mantienen una politica de transferencia y transparencia durante toda la gestion dandoles a
conocer a los ciudadanos del distrito los gastos e ingresos por el portal web y otros medios para
que se pueda transmitir confianza de lo que se esta realizando, permitiendo que 57% de los
encuestados manifestaron que es indiferente que como una politica de transferencia se puedan
dar a conocer los gastos y costos que se tiene en la entidad mediante el portal, incrementando a
100%.

Tabla 3.2.1.6.a

Nivel de formulacién en base a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos,2018

ITEMS
D | A TOTAL
. 9 171 100 280
FORMULACION 3% 61% 36%  100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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Nivel de formulacion en base a la gestion administrativa y su relacion
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018
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Figura 3.2.1.6: El 61% de colaboradores manifestdé que es
indiferente (I) que la Municipalidad, socializa entre areas el
manejo de recursos, mediante las estrategias de recaudacion por
los tributos municipales, mientras que el 36% esta de acuerdo
(DA) que se socializan las competencia de recursos monetarios
sobre las estrategias de fondos de tributos municipales y el 3%
esta en desacuerdo (D) que al inicio de programacion del plan
estratégico, se retinan el personal con las unidades de inversién
justificando el gasto del presupuesto asignado.

Analisis:

Aqui se determina que el 61 % de los
trabajadores de la municipalidad distrital
de los olivos manifiestan que se pueda
socializar con las diferentes areas el manejo
de los recursos mediante las estrategias de
tributos  municipales.  Ministerio  de
economia y finanzas (2013), que en esta
fase se describe la estructura en cuanto al
pliego vy
prioridades en las entidades publicas para

las metas, ya que existen

que se pueda dar preferencia a las

necesidades basicas de los pobladores, por

intermedio a las cadenas de gastos y fuentes de financiamiento. (p.11). Si los trabajadores de la

municipalidad distrital de los olivos se complementan con el equipo de trabajo que diriga la

entidad, se puede socializar el manejo de todos los recursos, el cual mediante las estrategias

expuestas con el equipo a cargo se pueda iniciar las metas mediante los tributos municipales y

otras actividades dispuestas, permitiendo que 61% de los encuestados manifestaron que es

indiferente que la entidad socialice entre areas los recursos, mediante estrategias para captar

una gran rentabilidad para la inversion y pagos de servicios basicos , incrementando a 100%.

Tabla 3.2.1.7.a

Nivel de aprobacion en base a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital

de los olivos, 2018

ITEMS

D I A TOTAL
. 17 117 146 280
APROBACION 6% 42% 52% 100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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Nivel de aprobacion en base a la gestién administrativa y su relacion con el
presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018
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Figura 3.2.1.7: El 52% de colaboradores manifestd que esta de
acuerdo (DA) que todo el personal de implementacion de obras
conozcan el monto asignado del presupuesto de actividades,
mientras que el 42% le es indiferente (I) que el personal de
obras conoce el monto del presupuesto de apertura en la
entidad y el 6% esta en desacuerdo (D) que como medio de
documentacion y transparencia el presupueste esta asociado
por medio de la pagina web en la comunidad.

Andlisis:

Aqui se determina que el 52 % de los
trabajadores de la municipalidad distrital de los
olivos manifiestan que el personal de
implementacion de obras pueda conocer el
monto de presupuesto que se asigno. Ministerio
de economia y finanzas (2013), que en el
presupuesto publico que se desea asignar a las
entidades puablicas se aprueba mediante el
congreso por intermedio de una ley que
contiene el limite de gasto maximo para poder
(p.12).Si lo

trabajadores de la municipalidad distrital de los

realizarse en el afo fiscal.

olivos conocen el presupuesto asignado en cada una de las obras de la entidad, ya no se podra

incurrir a un mayor gasto puesto que todos conoceran el presupuesto por obra y trataran de llegar a

la meta con lo asignado, permitiendo que 52% de los encuestados manifestaron que estan de

acuerdo que todo el personal involucrado a las obras a realizarse, conozcan el monto del

presupuesto por actividades, incrementando a 100%.

Tabla 3.2.1.8.a

Porcentaje de ejecucion en base a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad

distrital de los olivos, 2018

ITEMS

| A TOTAL

EJECUCION

4% 46%

193 212 420
50% 100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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e ., L . Analisis:
Porcentaje de ejecucion en base a la gestién administrativa y su relacion
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos.2018

o Aqui se determina que el 50 % de los

o i - trabajadores de la municipalidad distrital de
a0% los olivos manifiestan que como ejecucién de
0% obras, se asigne presupuesto a lo mas
o - importante y urgente de la entidad. Ministerio
12: de economia y finanzas (2013), que en esta

. ' A etapa se atiende las obligaciones de gasto en

Figura 3.2.1.8: El 50% de colaboradores manifesté que esta en cuanto a presupuesto inicial de apertura por
de acuerdo (DA) que como ejecucién de obras, en la entidad es

asignado el presupuesto a lo mas urgente de los proyectos , cada entidad correspondiente y se toma de en
mientras que el 46% nos menciona que le es indiferente (1) que !
los acreedores municipales generan disturbios en al gestion
municipal ya que la entidad tiene cuentas acumuladas por pagar

y el 4% esta en desacuerdo (D) que el personal de distribucion . . .
financiera compromete partidas para ofros fines de las (PCA)- (p.12). Si los funcionarios dan

actividades previstas. .. , .
prioridad a las obras méas importantes de la

cuenta los programas de compromisos anuales

gestion municipal, seran apoyados por los colaboradores que realizaran lo dispuesto pudiendo
culminar las obras en las fechas establecidas, lo cual seran beneficiados los pobladores, permitiendo
que 50% de los encuestados manifestaron que estan de acuerdo que en la ejecucion de obras se pueda
dar prioridad a las mas importantes, pudiéndoles asignar el presupuesto para su desarrollo,

incrementando a 100%

Tabla 3.2.1.9.a

Porcentaje de ejecucion en base a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018

ITEMS D I A TOTAL
) 32 107 141 280
EVALUACION 12% 38% 50%  100%

Fuente: Elaboracién propia en base al procedimiento de la encuesta
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Porcentaje de evaluacion en base a la gestion administrativa y su relacion Ané_l iS | S.
con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018

’50% Aqui se determina que el 50 % de los

o 38% trabajadores de la municipalidad distrital de
A40%

los olivos manifiestan que al culminar las

30%

. 12% obras de los proyectos de inversion se dan a
10% ' conocer a los pobladores del distrito.
. o . .

S . . Ministerio de economia y finanzas (2013),

Es la etapa del proceso presupuestario se
Figura 3.2.1.9: E| 50% de colaboradores manifestd que esta en

de acuerdo (DA) que los proyectos de inversion municipal, los miden los resultados que se obtuvieron
resultados de obras son dados a conocer a los pobladores ,

mientras que el 38% se menciona que es indiferente (I) que los durante todo el afio fiscal. con relacién a los
proyectos de inversion publicas sean dados a conocer a toda la !
comunidad y el 12% esta en desacuerdo (D) que al finalizar la
ejecucion de obras se evallia la inversion de presupuesto
asignado de otras obras a futuro.

aprobado de los sectores publicos

presupuestales. Las evaluaciones dan

informacidn util para procesos de programaciones presupuestarias que colaboran a mejorar la
calidad en cuanto al gasto publico. Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. (p.13). Si los
funcionarios dan a conocer las obras o los proyectos mas importantes de la comunidad cuando
estas se hayan culminado, existira una mayor confiabilidad en las autoridades de la gestion
municipal, permitiendo que 50% de los encuestados manifestaran que estan de acuerdo que los

proyectos se den a conocer a los pobladores, incrementando a 100%.

3.2.2. Resultados por variables

A continuacion, la Tabla 3.2.2.1.a muestra el nivel de confort cinético en base al ergonomia en
los talleres de confeccidn textil de la Galeria Generales, La Victoria, 2018 y la Figura 3.2.2.1
muestra en forma de grafico el nivel de confort cinético en base al ergonomia en los talleres de

confeccion textil de la Galeria Generales, La Victoria , 2018.

Tabla 3.2.2.1.

Nivel de gestion administrativa percibido a la gestion administrativa y su relacion con el

presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018

ITEMS D | A TOTAL
, 212 678 510 1400
GESTION ADMINISTRATIVA o YA A
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A continuacién, la Tabla 3.2.2.1.a muestra el nivel de gestion administrativa percibido a la gestion

administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018 y la

Figura 3.2.2.1 muestra en forma de grafico el nivel de gestion administrativa percibido a la gestion

administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Nivel de gestion admumstrateva percibido ala gestion adnumstrativa y
surelacion con el presupuesto en la mumerpalidad distntal de los olivos,2018

48%

D DA

Figura 3.2.2.1: El 48 % de colaboradores manifesté que es
indiferente (I) que la Municipalidad socializa la finalidad de la
organizacion para que se obtengan resultados optimos, mientras
que el 33% nos manifiesta que esta en desacuerdo (D) que la
municipalidad cuenta con los medios y los materiales necesarios
para poder garantizar una correcta transferencia de gestion y el
19% esta en de acuerdo (DA) que como una politica de alto
rendimiento, la entidad evaluia a todos sus colaboradores.

Anadlisis:

Aqui se determina que el 48 % de los
trabajadores de la municipalidad distrital de
los olivos manifiestan que se socialice con
la finalidad en la organizacién de obtener
resultados oOptimos. Garcia (2013) La
definieron como un conjunto de posiciones
funcionales y jerarquicas, orientada a la
produccion de bienes y servicios. Los
principios fundamentales de la
organizacion formal son: division del
trabajo, especializacion, jerarquia 'y
distribucion de la autoridad y la

responsabilidad. (p.4). Si los funcionarios

socializan y comunican con su equipo de trabajo la finalidad de que los objetivos previstos al final

de cada afio fiscal puedan traer resultados 6ptimos en la entidad, permitiendo que 48% de los

encuestados manifestaran que es indiferente la finalidad de socializar para poder obtener

resultados positivos , incrementando a 100%.

A continuacion, la Tabla 3.2.2.2.a muestra el Porcentaje de presupuesto percibido a la gestidn

administrativa y su relacién con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018 y la

Figura 3.2.2.2 muestra en forma de grafico el Porcentaje de presupuesto percibido a la gestion

administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

37



Tabla 3.2.2.2.

Porcentaje de presupuesto percibido a la gestion administrativa y su relacion con el presupuesto

en la municipalidad distrital de los olivos, 2018

ITEMS D | A TOTAL

73 588 599 1260

PRESUPUESTO 16% 41% 43%  100%

Andlisis:

Porcentaje de presupuesto percibido a la gestion administrativa y

su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos,2018 Aqui se determina que el 43 % de los

o 5% trabajadores de la municipalidad distrital de
o los olivos manifiestan que el presupuesto que
:u se destina para las obras del distrito sean las
%) - méas importantes. Ministerio de economia y
s ' finanzas (2013), que en articulo 1X de la ley
v D ! DA general del sistema nacional de presupuesto

Figura 3.2.2.2: El 43 % de colaboradores manifestd que esta en |ey N° 28411 donde nos menciona que e|
de acuerdo (DA) que la ejecucion de obras , la municipalidad !

asigha al presupuesto los proyectos importantes y urgentes
mientras que el 41% nos manifiesta que es indiferente (1) que al
inicio de la programacion del plan estratégico, relunen al personal .. ~ .
involucrado con las unidades justificando asi el gasto del anual y coincide con el afio calendario.
presupuesto asignado v el 16% esta en desacuerdo (D) que para

conocimiento del dinero invertido, la municipalidad socializa el Durante ese periodo se afectan los ingI‘ESOS
monto asignado a cada area donde se ven financiamiento.

presupuesto del sector publico tiene vigencia

percibidos dentro del afio fiscal, cualquiera

sea la fecha en la que se generd, como lo son también los devengados que se puedan producir en
cuanto a los respectivos créditos presupuestales durante el afio fiscal. Para este afio se tiene un
presupuesto establecido de la ley de presupuesto del sector publico para el afio fiscal 2018 n° 30693.
(p.1). Si los funcionarios dan prioridad a las obras mas importantes de la gestion se podra obtener
un resultado positivo con los pobladores del distrito, facilitando las diferentes necesidades en la que
se encuentren, permitiendo que 43% de los encuestados manifestaran que estan de acuerdo que se

asigne presupuesto a los proyectos mas importantes en la gestion municipal, incrementando a 100%.
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3.2.3. Resultados de las medidas descriptivas

A continuacion, se muestra en la Tabla 3.2.3.1 la desviacion estandar, los promedios y coeficiente

de variabilidad de las variables 1 y la variable 2, con sus dimensiones respectivamente:

Tabla3.2.3.1
Desviacion estandar, los promedios y el coeficiente de variabilidad de laV1y V2
VARIABLE DIMENSION  Desviacion o e dio Coeficiente
estandar Variabilidad
Planificacion 0.59 2.37 0.25
Organizacién 0.69 2.23 0.31
GETION
ADMINISTRTAIVA Direccién 0.71 2.21 0.33
0.65 1.96 0.34
Control
Programacion 0.58 2.24 0.26
Formulacién 0.53 2.33 0.23
PRESUPUESTO Aprobacion 0.60 2.46 0.25
Ejecucion 0.55 2.47 0.23
Evaluacion 0.67 2.39 0.28

Fuente: Elaboracidn propia en base al procedimiento de la encuesta

3.2.4. Prueba de hipotesis

3.2.4.1 Prueba de hipétesis general

Ha: Existe relacion entre la gestion administrativa s y el presupuesto en la Municipalidad Distrital
de Los Olivos, 2018.

Ho: No existe relacion entre la gestién administrativa s y el presupuesto en la Municipalidad Distrital
de Los Olivos, 2018.

Ha: Si existe relacion entre la gestion administrativa y el presupuesto en la Municipalidad Distrital
de Los Olivos, 2018.
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Tabla3.2.4.1.1

Cuadro de coeficientes de correlacion de Spearman

Valor Significado
-0.91a-1.00 Correlacién negativa perfecta
-0.76 a-0.90 Correlacion negativa muy fuerte
-0.51a-0.75 Correlacién negativa considerable
-0.11a-0.50 Correlacién negativa media
-0.01a-0.10 Correlacién negativa débil

0.00 No existe correlacion
+0.01 a +0.10 Correlacién positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacién positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 Correlacién positiva muy fuerte
+0.91 a +1.00 Correlacidn positiva perfecta

Fuente: Mondragon (2014, p.100).

A continuacion, la Tabla 3.2.4.1.2 muestra la correlacién de las variables de estudio:

Prueba de hipdtesis

Ho: R=0; V1 no esta relacionada con la V2
Hi: R>0; V1 esta relacionada con la V2

Significancia de tabla = 0.05; nivel de aceptacion = 95%
Significancia y decision

a)  Sila Sig.E < Sig.T, entonces se rechaza HO

b)  SilaSig.E > Sig.T, entonces se acepta HO

Tabla3.2.4.1.2.

Correlacion de variables

Gestion
administrativa Presupuesto
Rho de Spearman Gestion administrativa Coeficiente de .

] 1,000 ,729
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

Presupuesto Coeficiente de

B 729" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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Interpretacion:

En la tabla 3.2.4.1.2 del coeficiente de correlacion de variables, se observa el valor de 0,729,
asumiendo el significado de una correlacion positiva considerable entre las variables de la gestion
administrativa y presupuesto de acuerdo al coeficiente de correlacién de Rho de Spearman de la
tabla 3.2.4.1.1. La significancia asumida es de 0.00 (0.05 de acuerdo a la hipotesis del trabajo)
teniendo como resultado el rechazo de la hipdtesis nula (Ho) y se acepta la hipotesis alterna (H1)
como verdadera; por lo tanto, la hipdtesis general de trabajo ha quedado demostrada, dando a
conocer que, si existe relacion entre la gestion administrativa s y el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

3.2.4.2. Prueba de hipotesis especificas

Hei: Existe relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

Ho: No Existe relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad distrital
de los olivos, 2018

Ha: Si Existe relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad distrital
de los olivos, 2018

A continuacion, la Tabla 3.2.4.2.1 muestra la correlacién entre la variable de la gestion
administrativa y la dimension programacion:

Tabla 3.2.4.2.1
La correlacion entre la variable de la gestion administrativa y la dimensién programacion
Gestion
administrativa Programacion
Rho de Spearman Ges'glo_n _ Coeﬂme_rlte de 1,000 8%+
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
N 140 140
Programacion Coeficiente de
., ,289%* 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 140 140

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
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Interpretacion:

Interpretacion: en la tabla 3.2.4.2.1 se observa que existe una correlacion de un 0.289 de
correlacion de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension
programacion. Este grado de correlacion indica que la relacion entre las variables es positiva media
de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la tabla 3.2.4.1.1. La significancia
de E=0.001 muestra que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar que la relacion es significativa,
por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Se concluye que, si existe
relacion entre la gestion administrativa y la programacion en la municipalidad distrital de los olivos,
2018

He2: Existe relacion entre la gestion administrativa y la formulacion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

Ho: No existe relacién entre la gestién administrativa y la formulacion en la municipalidad distrital

de los olivos, 2018.

Ha: Si existe relacion entre la gestion administrativa y la formulacion en la municipalidad distrital de
los olivos, 2018.

A continuacion, la Tabla 3.2.4.2.2 muestra la correlacién entre variable de la gestion
administrativa y la dimension de formulacién

Tabla3.2.4.2.2

La correlacion entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de formulacién

Gestion
administrativa Formulacion
Rho de Spearman Coeficiente de

Gestion correlacion 1,000 3607
administrativa Sig. (bilateral) . ,000
N 140 140

Formulacion Coeficiente de "
correlacion 360 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion: en latabla 3.2.4.2.2 se observa que existe una correlacion de un 0.360 de correlacion

de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de la segunda
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variable la cual es de formulacion. Este grado de correlacion indica que la relacion entre las variable
y dimensidn es positiva media de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la
tabla 3.2.4.1.1. La significancia de E= 0.000 muestra que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar
que la relacion es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion administrativa y la formulacion en la

municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Hes: Existe relacion entre la gestion administrativa y la aprobacion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

Ho: No existe relacion entre la gestion administrativa y la aprobacion en la municipalidad distrital

de los olivos, 2018.

Ha: Si existe relacion entre la gestién administrativa y la aprobacién en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

A continuacion, la Tabla 3.2.4.2.3 muestra la correlacién entre variable de la gestion
administrativa y la dimension de aprobacion

Tabla 3.2.4.2.3
La correlacion entre la variable gestion administrativa y la dimensién la aprobacion

Gestion

Aprobacion
administrativa
Rho de Spearman Gestion Coeficiente de
L . ) 1,000 374"
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 140 140
Aprobacion Coeficiente de
) 374" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion: en latabla 3.2.4.2.3 se observa que existe una correlacion de un 0.374 de correlacion
de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de la segunda
variable la cual es de aprobacién. Este grado de correlacién indica que la relacion entre las variable

y dimension es positiva media de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la
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tabla 3.2.4.1.1. La significancia de E= 0.000 muestra que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar
que la relacién es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis
alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion administrativa y la aprobacion en la
municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Hea: Existe relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

Ho: No existe relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad distrital de
los olivos, 2018.

Ha: Si existe relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad distrital de
los olivos, 2018.

A continuacion, la Tabla 3.2.4.2.4 muestra la correlacion entre la variable la gestion administrativa
y la dimensién ejecucion:

Tabla3.2.4.2.4
La correlacion entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de ejecucion

Gestion ) N
N ) Ejecucion
administrativa
Rho de Spearman Gestion Coeficiente de
. . ., 1,000 ,765"
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 140 140
Ejecucion Coeficiente de
. ,765™ 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

** | a correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion: en latabla 3.2.4.2.4 se observa que existe una correlacion de un 0.765 de correlacion
de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de la segunda

variable la cual es la ejecucion. Este grado de correlacion indica que la relacion entre las variable y
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dimension es positiva muy fuerte de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la
tabla 3.2.4.1.1. La significancia de E= 0.000 muestra que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar
que la relacion es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion administrativa y la ejecucion en la

municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Hes: Existe relacion entre la gestion administrativa y la evaluacion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

Ho: No existe relacidn entre la gestién administrativa y la evaluacion en la municipalidad distrital

de los olivos, 2018.

Ha: Si existe relacion entre la gestion administrativa y la evaluacion en la municipalidad distrital de

los olivos, 2018.

A continuacion, la Tabla 3.2.4.2.4 muestra la correlacion entre la variable la gestion administrativa
y la dimensién evaluacién:

Tabla 3.2.4.2.5
La correlacion entre la variable de la gestion administrativa y la dimensién de evaluacion

Gestion

Evaluacion
administrativa
Rho de Spearman Gestion Coeficiente de
L . 1,000 ,594™
administrativa correlacion
Sig. (bilateral) . ,000
N 140 140
Evaluacion Coeficiente de
) 594" 1,000
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 140 140

**_La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion: en latabla 3.2.4.2.5 se observa que existe una correlacién de un 0.594 de correlacion
de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension de la segunda
variable la cual es la evaluacion. Este grado de correlacion indica que la relacion entre las variable y
dimensidn es positiva considerable de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de

latabla 3.2.4.1.1. Lasignificancia de E= 0.000 muestra que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar
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que la relacion es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis
alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion administrativa y la evaluacion en la

municipalidad distrital de los olivos, 2018.
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IV. DISCUSION
Primera:

Se tuvo como objetivo general determinar la relacion de la gestion administrativa y el presupuesto
en la municipalidad distrital de los olivos, 2018. Mediante la Prueba Rho de Spearman se demostro
que con un nivel de significancia (bilateral) menor a 0.05, es decir “0.000 <0.05”, por ende, se
rechaza la hip6tesis nula. Ademas, ambas variables poseen una correlacion de 0.729; lo cual indica
que es una relacion positiva considerable. Por lo tanto, se acepta la hip6tesis de investigacion
indicando que existe relacidn positiva considerable entre la gestion administrativa s y el presupuesto
en la municipalidad distrital de los olivos, 2018, por ende el objetivo general queda demostrado.
Segin Penzo y Jaramillo (2013), presenta su tesis denominada “Analisis de la Gestion
Administrativa en el area Financiera de la empresa eléctrica publica estratégica corporacion
Nacional de electricidad CNEL EP-matriz Guayaquil” de la Universidad Estatal de Milagro-
Ecuador, Tesis para optar Titulo de ingenieros en Contaduria Publica y Auditoria-CPA: El tipo de
investigacion es de método descriptivo, los funcionarios determinaron un promedio de 4.2 en una
escala del 0 al 10 ,donde se mostrd una correlacion de 0.65 ya que relaciona las variables y no se
limita solo a los datos de encuesta sino busca otros factores. La poblacion el que seré estudiado esta
constituida por 222 funcionarios los cuales laboran en la empresa. Los trabajadores de la entidad
financiera determinaron que existe correlacion entre las variables pero en la entidad no existen
muchos conocimientos de las normas de control interno, y en los datos extraidos existen diferencia
entre dimensiones sistemas financieros y otros, ultimando que el enunciado del problema planteado
para al presente investigacion tuvo un fundamento real en la manera que afecta la poca atencién que
se presta a la identificacion de los riesgos, para el normal desenvolvimiento de la gestion
administrativa en el area financiera de la corporacion nacional y tuvo que plantearse una medida
para revertir la situacion, que en este caso fue la implementacion en cuanto al disefio de indicadores
para evaluar la gestién administrativa mediante el analisis comparativo de los resultados de la
gestion administrativa, se puede concluir que se ha podido comprobar que en la direccion de
confiablidad y finanzas no existen conocimientos de las normas lo cual se demuestra incluso con
la aplicacion de la prueba estadistica, Se coincide con la conclusion de la tesis de Penzo y Jaramillo,
en que el presupuesto operativo anual se deben sincronizar con el plan estratégico. Garcia (2013)
La teoria neoclasica de Peter Druker la definieron como un conjunto de posiciones funcionales y
jerérquicas, orientada a la produccion de bienes y servicios. Los principios fundamentales de la
organizacion formal son: division del trabajo, especializacion, jerarquia y distribucion de la
autoridad y la responsabilidad para la mejora de las organizaciones en cuanto a los recursos que se
utilizarén. (p.4)
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Segunda:

Se tuvo como objetivo especifico determinar que existe relacion entre la gestion administrativa y la
programacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018, con una correlacién de un 0.289 de
correlacion de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la dimension
programacion. Este grado de correlacion indica que la relacion entre las variables es positiva media
de acuerdo al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman la significancia de E= 0.001 muestra
que E es menor al 0.05, lo que permite sefialar que la relacién es significativa, por lo tanto, se rechaza
la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion
administrativa y la programacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018. Por lo tanto, se
acepta la hipoétesis de investigacion indicando que existe relacion positiva considerable entre la
gestion administrativa s y el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018. Merino,
Saenz y Silva (2016), presenta su Tesis denominada “La Influencia de la Gestion Administrativa en
la satisfaccion del usuario de la Municipalidad de Comas - Pert” de la Universidad Inca Garcilaso
de la VVega —Per0, Tesis para optar El Titulo de Profesional de Licenciatura en Administracion: Al
correlacional las variables se obtuvo una correlacion significativa entre la gestion administrativa y
la satisfaccion del usuario. De igual manera al correlacionar las dimensiones de la variable de la
gestion administrativa con la satisfaccion de los usuarios en la planificacion con una correlacion de
0.60, su objetivo establecer la influencia de la Gestién Administrativa en la satisfaccion del usuario
de la Municipalidad de Comas, 2016. Su metodologia fue de tipo de investigacion Aplicada y
enfoque cuantitativo, se usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicion
numeérica y el andlisis estadistico para establecer patrones de comportamiento y probar teorias, La
poblacion objeto de estudio estd compuesta por mujeres y hombres que comprenden las edades de
18 a 59 afios de edad, segun censo realizado en el 2007. El enunciado del problema planteado para
la presente investigacion tuvo fundamento real, de qué manera el nivel de planificacion de la gestion
administrativa influye en la satisfaccion y la satisfaccion de los usuarios en la municipalidad de
comas. Se puede concluir que al momento de relacionar las variables, se hallo la significancia por
lo que ambas variables influyen positivamente, se coincide con la tesis de Merino, Saenz y Silva,
en monitorear periédicamente los procesos de atencion al cliente a fin de garantizar la mejora

continua.
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Tercera:

Se tuvo como objetivo especifico determinar existe relacion entre la gestion administrativa y la
evaluacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018, se observa que existe una correlacion de
un 0.765 de correlacion de Rho de Spearman entre la variable de la gestion administrativa y la
dimension de la segunda variable la cual es la ejecucion. Este grado de correlacion indica que la
relacién entre las variable y dimension es positiva muy fuerte de acuerdo al coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman de la tabla 3.2.4.1.1. La significancia de E= 0.000 muestra que E es menor al
0.05, lo que permite sefialar que la relacion es significativa, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis alterna. Se concluye que, si existe relacion entre la gestion administrativa y la
ejecucion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018. Sanchez (2016), presenta su Tesis
denominada “Anadlisis de la Implementacion del Presupuesto por resultados en Guatemala” de la
Universidad de Chile, Tesis para optar el grado de Magister en gestion y politicas publicas: Su
objetivo analizar el proceso y estado actual de la implementacion del presupuesto por resultados en
Guatemala, a partir del afio 2012 al 2015. Su metodologia fue de tipo cualitativa ya que se utiliza la
recoleccion de datos sin medicion numérica. La poblacion objeto de estudio estd compuesta por un
grupo de personas y sucesos sobre los cuales se habran de recolectar los datos, sin que necesariamente
sea representativo del universo que se estudia, la seleccion dependera de la capacidad operativa de la
Recoleccion y el analisis del nimero de casos. Los encuestados determinaron una correlacion de 0.46
en cuanto al analisis de la implementacion del presupuesto por resultados en Guatemala en el
enunciado del problema planteado para la presente investigacion tuvo fundamento real, Se puede
concluir que al momento de relacionar las variables, se hallo la significancia por lo que ambas
variables estan relacionadas, se coincide con la tesis de Sanchez, se necesita de elementos de

importancia que a menudo no son considerado en la entidades.
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V. CONCLUSIONES

Primera: Se determinO que existe una correlacién de un 0.729 de correlacion que es positiva
considerable entre la variable de la gestion administrativa y el presupuesto en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

Segunda: Se determinG que existe una correlacion de un 0.289 que es positiva media entre la
variable de la gestién administrativa y la programacion en la municipalidad distrital de los olivos,
2018.

Tercera: Se determind que existe una correlacion de un 0.360 que es positiva media entre la variable
de la gestion administrativa y la formulacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Cuarta: Se determin0 que existe una correlacion de un 0.374 que es positiva media entre la variable
de la gestion administrativa y la aprobacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Quinta: Se determind que existe una correlacion de un 0.765 que es positiva muy fuerte entre la
variable de la gestion administrativa y la ejecucion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.

Sexta: Se determind que existe una correlacion de un 0.594 que es positiva considerable entre la
variable de la gestion administrativa y la evaluacion en la municipalidad distrital de los olivos, 2018.
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VI. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda que se deba mejorar en cuanto a la organizacion en la entidad con las
demaés &reas que se relaciona y trabaja directamente la gestion administrativa y el presupuesto, ya
que al no coordinar u organizarse existen brechas que han afectado la entidad.

Segunda: Se recomienda que la variable de la gestion administrativa y la programacion puedan
trabajar mas en cuanto méas en la entidad ya que se debe programar el poder gestionar y organizar
el presupuesto para el afio fiscal anual.

Tercera: Se recomienda que entre la variable de la gestion administrativa y la formulacion, los
funcionarios pueda tener en cuenta que estas fases son las primordiales para que tanto la gestion y
formulacion puedan ser de vital importancia para el presupuesto que se desea recibir del ministerio
de economia y finanzas.

Cuarta: Se recomienda que entre la variable de la gestion administrativa y la aprobacion los
colaboradores y los funcionarios puedan tener un trabajo en equipo consolidado para la rapida
accion de las etapas que se tienen que realizar para la aprobacion del presupuesto, gestionando y
trabajando en equipo.

Quinta: Se recomienda que entre la variable de la gestion administrativa y la ejecucion, las
entidades tienen medios el cual el ministerio de economia puede hacerle seguimiento, por ello se
tienen que ejecutar las obras y objetivos planteados al finalizar el afio fiscal.

Sexta: Se recomienda que entre la variable de la gestién administrativa y la evaluacion, esta Gltima
fase es el seguimiento de lo que se debid realizar se recomienda que se deba en cuento todo el afio
fiscal para que no queden pendientes de las obras y objetivos que la entidad planteo al iniciar el afio.
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CUESTIONARIO PARA ENCUESTAR A LOS TRABAJADORES DE LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS

Mis saludos cordiales Sr. trabajador, el presente cuestionario servira para elaborar una tesis acerca de la
Gestidn administrativa y su relacion con el presupuesto en la municipalidad distrital de los olivos, 2018

INSTRUCCIONES: Marque con una X la alternativa que usted considera valida de acuerdo al item
en los casilleros siguientes:

DESACUERDO INDIFERENTE ACUERDO
1 2 3
N° PREGUNTAS 1 2

1 La Municipalidad socializa la finalidad de la organizacién con el propdésito de
obtener resultados optimos.

2 Las estrategias de trabajo municipal son difundidas en toda la organizacién
para el logro de los objetivos de gestion del alcalde.

3 Al finalizar el periodo anual de trabajo, como parte de la planificacion se
evallan las obras municipales.

4 | Se asigna las actividades de trabajo a personal idéneo para su cumplimiento de
las activades.

5 La municipalidad cuenta con los medios y materiales necesarios para
garantizar la transferencia en la gestion.

6 Los trabajores conocen el cuadro jerarquico (organigrama) para buscar una
respuesta inmediata frente al problema evidenciado.

7 | La municipalidad es reconocida por la comunidad debido a la transferencia del
trabajo realizado.

8 El personal que constituye las unidades de gestion municipal esta ampliamente
motivados el trato de trabajo ejercido.

9 | El municipio posee recursos humanos con iniciativa que contribuye al alto
rendimiento municipal.

10 | Como politica de alto rendimiento, la municipalidad evalla a cada una de sus
colaboradores.

11 | Todo el personal tiene conocimiento, de cuales son los objetivos que dirigen el
trabajo municipal.

12 El trabajo que desarrollan cada uno de los miembros del municipio cumplen las
actividades asignadas en el tiempo previsto.

13 Como politica de transferencia municipal, todos los gastos y costos municipales
son dados a conocer mediante el portal web.

14 Para conocimiento del dinero invertido, la municipalidad socializa el monto
asignado a cada una de las areas que involucran financiamiento.
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15

La municipalidad, socializa entre las areas de competencia de manejo de
recursos monetarios, como cuales son las estrategias de recaudacion de
fondos mediante los tributos municipales.

16

Al inicio de la programacién del plan estratégico municipal, se retine el personal
involucrado con las unidades de inversién para la justificacion del gasto de
presupuesto asignado.

17

El personal encargado de la implementacion de las obras tiene conocimiento
del monto asignado en el presupuesto de apretura de actividades.

18

Como medio de documentacién y transparencia los presupuestos son
asociados a través de la pagina web para la comunidad.

19

El personal de distribucidn financiera evita comprometer partidas
presupuestarias para otros fines.

20

Los acreedores municipales generan disturbios en la gestion municipal porque
la organizacién tiene acumuladas cuentas por pagar.

21

La ejecucion de obras, la municipalidad asigna el presupuesto a la urgente e
importante del proyecto.

22

Dentro de los proyectos de inversién publica municipal los resultados de
ejecucion de obras son
dados a conocer a la comunidad.

23

Al finalizar la ejecucién de obras publicas se evalla la inversion de presupuesto
asignado para la justificacion de las préximas obras.
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Lima, 19 de Noviembre del 2018

Estimado: MEX‘MM\%M &‘& : P&L‘w's’ chaue., ...............................

Aprovecho la oportunidad para saludarle y mandestarie que, teniendo en cuenta su
reconocido prestigio en la docencia & investigacion, he considerado pertinente solicitarke
sueolobomdénmhvdidadbnddinwunemdoouenda\domqwuwuréwla
investigacidn denominada: “LA GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL
PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018° Para cumpls
con lo solictado, le adjunto a la presente la siguiente documentacion’

a) Problemas e hipétesis de investigacion.

b) Instrumento de obtencion de datos

<) mavm«mmmm«ommm

Luobcih:dmm.nevmaaw\odoloelmdollnwunmdemcdida\e
mdicarueeudoundoono.Enmugundocao.hagmdoadAnmsugiemmo

debe mejorarse.

mmmammwmwwwnamm.mmam.
Atentamente,

Cabrera Aniceto, Jeruxa Anarela
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Lima, 23 de Noviembre del 2018

......................................................................................

Apmwahoponunmdmdeymwmﬂeqw.Mmmaeu
reconocido prestigio en la docencia @ investigacion, he considerado pertinente solicitarle
su colaboracidn en la valdacion del instrumento de obtencidn de datos que utilizaré en la
investigacion denominada: "LA GESTION ADMINISTRATIVA ¥ SU RELACION CON EL
PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018° Para cumplir
con Yo solicitado, le adunto a |a presente |a siguente documentacion:

a) Problemas e hipotesis de investigacion.

b) Instrumento de obtencion de datos

¢) Matriz de vakdacion de los insirumentos de obtencion de datos

La solicitud consiste en evaluar cada uno de los items del instrumento de medicion @
indicar si es adecuado © no. En este ségundo caso, le agradeceria nos sugiera como
debe mejorarse,

Agradeciéndole de manera anticipada por su colaboracidn, me despido de usted,
Atentamente,

Cabrera % icéto, Jeruxa Anarela
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Lima, 23 de Noviembre del 2018

mednbommmdmsnMmeMque.Mme
reconocido prestigio en la docencia investigacion, he considerado pertinente sokcitarle
wcolaboradénenhnﬁdsciénddlnﬂmmﬂodeomnm«datocqueuﬁlizaréenla
nwestigacion denominada. “LA GESTION ADMINISTRATIVA ¥ SU RELACION CON EL
PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018° Para cumplir
con lo soficitado, le adjunto a la presente |a siguiente documentacion:

a) Problemas e hipdtesis de investigacdn.

b) Instrumento de cbtencién de datos

¢) Matriz de validacion de los mstrumentos de obtencion de datos

La solicitud consiste en evaluar cada uno de los items del instrumento de mediion
indicar si es adecuado o no. En este segundo caso, e agradeceria nos sugeera como

debe mejorarse,

Agradecéndole de manera anticipada por su colaboracion, me despido de usted,
Atentamente,

Cabrera Aniceto, Jeruxa Anarela
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Matriz de consistencia

LA GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018

POBLACION,
PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODO MUESTRA Y
MUESTREO
GENERAL: GENERAL: GENERAL: s .
¢cudl es la relacion la gestion Determinar la relacién de La Existe relacion entre la gestion PLANIFICACION Hipotético dedugtlvq con
administrativa con el presupuesto Gestion Administrativa y El administrativa s y el presupuesto en la enfoque cuantitativo 1. Poblacion=
en la municipalidad distrital de los | Presupuesto en la Municipalidad Municipalidad Distrital de Los Olivos, 220 trabajadores
olivos, 20182 Distrital de Los Olivos, 2018. 2018. NIVEL de la
Municipalidad
VARIABLE 1: ORGANIZACION distrital de los
ESPECIFICO: GESTION Descriptivo correlacional y olivos
ESPECIFICO: a) Determinar la relacién entre la ADMINISTRTAIVA técnica 2. Muestra= 140

a) ¢cudl es la relacion entre la
gestibn  administrativa y la
programacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?
b) ¢cudl es la relacién entre la
gestion  administrativa 'y la
formulacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?
c) ¢cual es la relacién entre la
gestibn  administrativa y la
aprobacién en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?
d) ¢cual es la relacién entre
gestibn  administrativa y la
ejecucién en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?
e) ¢cual es la relacion entre
gestibn  administrativa y la
evaluacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018?

gestion  administrativa y la
programacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

b) Determinar la relacion entre la
gestion  administrativa y la
formulacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

c) Determinar la relacion entre la
gestion  administrativa y la
aprobacion en la municipalidad
distrital de los olivos, 2018.

d) Determinar la relacion entre la
gestiébn administrativa y ejecucion
en la municipalidad distrital de los
olivos, 2018.

e) Determinar la relacion entre la
gestion administrativa y evaluacion
en la municipalidad distrital de los
olivos, 2018.

ESPECIFICO:

H1: Existe relacién entre la gestién
administrativa y la programacion en la
municipalidad distrital de los olivos,

2018.

H2: Existe relacion entre la gestion
administrativa y la formulacion en la
municipalidad distrital de los olivos,

2018.

H3: Existe relacién entre la gestion
administrativa y la aprobacién en la
municipalidad distrital de los olivos,

2018.

H4: Existe relacion entre la gestion

administrativa y la ejecucién en

la

municipalidad distrital de los olivos,

2018.

H5: Existe relacién entre la gestion
administrativa y la evaluacién en la
municipalidad distrital de los olivos,

2018.

trabajadores de

DIRECCION Aplicada y técnica la Municipalidad
distrital de
Cuantitativo los olivos
CONTROL
DISENO
PROGRAMACION TECNICAS
FORMULACION
O1
Encuesta con
VARIABLE 2: APROBACION l escala tipo Likert
PRESUPUESTO
r
n !
EJECUCION
(o)) INSTRUMENTOS
EVALUACION Cuestionario




UCV Cédigo : F06-PP-PR-02.02
\| ACTA DE APROBACION DE Version : 09
UNIVERSIDAD ORIGINALIDAD DE TESIS ;23;:0 i ]23(;23;2018

Yo, MSc. PETRONILA LILIANA MAIRENA FOX, docente de la Facultad de
Ciencias Empresariales y Escuela Profesional de Administracién de Ia

Universidad César Vallejo Filial - Lima Los Olivos, revisora de la tesis titulada:

“LA_GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL PRESUPUESTO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018" de la estudiante JERUXA
ANARELA CABRERA ANICETO, constato que la investigacion tiene un indice de

similitud de 24% verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

La suscrita analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender EL
INFORME DE INVESTIGACION cumple con todas las normas para el uso de citas

y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Los Qlivos, 29 de noviembre de 2018

C%@%@/ 3

/
MSc. PETRONILA LILIANA"MAIRENA FOX
DNI: 16631152
l Elabord l .Direc“cién ge ‘ Revisd l Responsable de SGC l Aprobd | Vigerrec?jroroc.jp de
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UNIVERSIDAD Fecha : 23-03-2018

UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE Séd}go : ggB—PP-PR—OZOQ
TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL | ;50°"
CESAR VALLEJO ucyv G alBil g

Yo, JERUXA ANARELA CABRERA ANICETO, identificado con DNI N° 72891409,
egresada de la Escuela Profesional de Administracién de la Universidad
César Vallejo, autorizo (X), No autorizo ( ) la divulgacién y comunicacion
pUblica de mi frabajo de investigacién tfitulado “LA GESTION ADMINISTRATIVA
Y SU RELACION CON EL PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS
OLIVOS,2018"; en el Repositorio Institucional de la ucv
(http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto
Legislativo 822, Ley sobre Derechos de Autor, Art. 23y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

JERUXA ANARELA CABRERA ANICETO

DNI: 72891409
FECHA: 29 de noviembre de 2018

Elabord Dwecgon .°,'e Revisd Responsable de SGC Aprobd Vncerrec?orogig e
Investigacion Investigacion




UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON
EL PRESUPUESTO EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE LOS OLIVOS, 2018”

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL
DE LICENCIADA EN ADMINISTRACION

AUTORA
JERUXA ANARELA CABRERA ANICETO

ASESORA
MSc. PETRONILA LILIANA MAIRENA FOX

LINEA DE INVESTIGACION
GESTION DE ORGANIZACIONES

LIMA- PERU

fLW '

2018



m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE
LA ESCUELA PROFESIONAL DE ADMINISTRACION - SEDE LIMA NORTE, A LA VERSION FINAL DEL
TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA LA :

SRTA. JERUXA ANARELA CABRERA ANICETO

TRABAJO DE INVESTIGACION TiITULADO:

“LA GESTION ADMINISTRATIVA Y SU RELACION CON EL PRESUPUESTO EN LA
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LOS OLIVOS, 2018”.

PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO Y/O TITULO PROFESIONAL DE:

LICENCIADA EN ADMINISTRACION

SUSTENTADO EN FECHA :29/11/2018
NOTA O MENCION 115

S 86
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g >
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Coordinador de Inyéstigacion de la EP de Administracién



