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RESUMEN 

 

La presente investigación trata sobre la aplicación del estudio del trabajo, a través de sus 

dimensiones, Estudio de Métodos y Estudio de Tiempos con la finalidad de mejorar la 

productividad en el área de envasado de harina de pescado en la empresa EXALMAR S.A.A. 

Tuvo como objetivo principal determinar si el estudio del trabajo produce una mejora en la 

productividad, por ello de desarrolla una investigación aplicada, de diseño cuasi 

experimental, con un enfoque cuantitativo  

La población de estudio está formada por la producción de 2000 sacos diarios la cual se llevó 

a cabo en 60 observaciones, la muestra es igual a la población. Para recopilar dicha 

información se validaron los instrumentos, se demostró la validez y la confiabilidad de los 

instrumentos utilizados en el proyecto. Las técnicas utilizadas para la investigación del 

proyecto fueron, las fichas de observación y el uso adecuado del cronómetro. Además en los 

análisis de datos se utilizó programas como el SPSS Versión. 24, de manera inferencial. 

 Llegando a la conclusión que al aplicar el estudio del trabajo mejoró la productividad en el 

área de envasado de la empresa EXALMAR S.A.A., con un análisis detallado, una adecuada 

planificación. los resultados estadísticos que se realizaron, donde el periodo de evaluación 

fue de 60 días  antes y después, donde solo se evaluó los días laborables, debió a esto se 

puede evidenciar que se logró aumentar un 20.87 % de la productividad, debió que antes de 

la implementación de  la productividad era de un 66.15 % y después la implementación es 

de 87.02%.  

Palabra clave: Estudio de métodos, estudio de tiempo, productividad, eficiencia y eficacia 
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ABSTRACT 

 

The present investigation deals with the application of the study of the work, through its 

dimensions, Study of Methods and Study of Times with the purpose of improving the 

productivity in the area of packaging of fishmeal in the company EXALMAR S.A.A. 

Its main objective was to determine if the study of work produces an improvement in 

productivity, for that reason it develops an applied research, of quasi-experimental design, 

with a quantitative approach 

The study population is formed by the production of 2000 daily sacks which was carried out 

in 60 observations, the sample is equal to the population. To collect this information, the 

instruments were validated and the validity and reliability of the instruments used in the 

project were demonstrated. The techniques used for the investigation of the project were, the 

observation sheets and the proper use of the chronometer. In addition, in the data analysis, 

programs such as the SPSS version were used. 24, in an inferential way. 

 Arriving to the conclusion that when applying the study of the work improved the 

productivity in the area of packaging of the company EXALMAR S.A.A., with a detailed 

analysis, an adequate planning. the statistical results that were made, where the evaluation 

period was 60 days before and after, where only the working days were evaluated, due to 

this it can be evidenced that it was possible to increase a 20.87% of the productivity, it must 

be before the Implementation of productivity was 66.15% and then implementation is 

87.02%. 

Keyword: Study of methods, study of time, productivity, efficiency and effectiveness 
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