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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación titulado, Campaña de publicidad social dirigida a los 

estudiantes de las carreras de edificaciones y topografía del instituto Sencico para prevenir 

la xenofobia hacia los inmigrantes venezolanos, tiene como objetivo general, determinar en 

qué medida una campaña de publicidad social dirigida a los estudiantes de las carreras de 

edificaciones y topografía del instituto superior “Sencico”, previene la xenofobia hacia los 

inmigrantes venezolanos. La investigación fue de carácter aplicativo, con un diseño pre 

experimental. Se seleccionó una muestra representativa de 118 personas, divididas entre las 

2 carreras técnicas que se analizaban. Esta investigación se desarrolló utilizando el 

cuestionario como instrumento de recolección de datos, además del focus group; ambos 

fueron aplicados entre los estudiantes del instituto, el focus permitió conocer sus 

características básicas para la elaboración de la campaña publicitaria y el cuestionario su 

nivel de xenofobia antes y después del test. Por lo que se usó la prueba de T de Student para 

comparar resultados de la variable de prevención de xenofobia y así contrastar la hipótesis. 

Concluyendo que la campaña de publicidad social previene de manera significativa en el 

nivel de xenofobia de los estudiantes de edificaciones y topografía del instituto superior 

“Sencico” hacia los inmigrantes venezolanos. 
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ABSTRACT 

The present work of investigation graduate, Campaing of social advertising directed the 

students of the careers of buildings and topography of the institute Sencico to anticipate the 

xenophobia towards the Venezuelan immigrants, has as general objective, determine in what 

measure a campaign of social advertising directed the students of the careers of buildings 

and topography of the top institute "Sencico", he prepares the xenophobia towards the 

Venezuelan immigrants. The investigation was of applicative character, with a design pre 

experimentally. There was selected a representative sample of 118 persons, divided between 

2 technical careers who were analyzed. This investigation developed using the questionnaire 

as instrument of compilation of information, besides the focus group; both were applied 

between the students of the institute, to know his basic characteristics for the production of 

the advertising campaign and his level of xenophobia before and after the test. By what T de 

Student's test was used to compare results of the variable of xenophobia prevention and this 

way to confirm the hypothesis. 

Concluding that the campaign of social advertising prepares in a significant way in the level 

of xenophobia of the students of buildings and topography of the top institute "Sencico" 

towards the Venezuelan immigrants. 
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