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RESUMEN

El objetivo fue determinar de qué manera una gestion de riesgos ergonomicos, mejora la
productividad de los colaboradores del area de productos terminados en la empresa
pesquera ICEF S.A.C. la tesis que se desarrollo es de tipo aplicada y de disefio pre
experimental; La poblacién estuvo conformada por 120 colaboradores luego se procedio
a realizar una muestra la cual nos dio 52 colaboradores. Para lo cual se emplearon las
técnicas de observacion directa, encuestas, recopilacion de datos de produccion,
identificacion de peligros y evaluacion de peligros y evaluacién de riesgos, mejora
continua, uso de tablas estadisticas. Obteniendo como resultados de una puntuacién de
10 en el método REBA como inicio y después de aplicar la gestion ergonémica se
obtuvo de una puntuacion de 6 con el método REBA, Se logré6 aumentar la

productividad en el area de producto terminado de 2240 cajas/mes a 2600 cajas/mes.

Palabras claves: Lumbalgia, Ergonomia, Productividad.
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ABSTRACT

The objective was to determine which way an ergonomic risk management, improve the
productivity of the employees of the area of finished products in the fishing company ICEF
S.A.C. the thesis that develops applied type development and pre experimental design; The
population consisted of 120 collaborators, then a sample was taken, which gave us 52
collaborators. For what characteristics the techniques of direct observation, surveys,
production data collection, risk identification and risk assessment and risk assessment,
continuous improvement, use of statistical tables were used. Obtaining results of a score of 10
in the REBA method as the beginning and after applying the ergonomic management, a score
of 6 was obtained with the REBA method, Productivity in the finished product area was
increased from 2240 boxes / month to 2600 boxes / month.

Keywords: Low back pain, Ergonomics, Productivity.
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I. INTRODUCCION

La problematica de riesgos ergonémicos por parte del trabajo diario realizado por el
personal en el area de empaquetado de la empresa pesquera ICEF S.A.C, manifiestan
altas probabilidades de ocurrencias de accidente , o lesidn que produciria una
enfermedad ocupacional a corto plazo ,afectando la productividad de la empresa y en
primer grado de importancia, la salud e integridad ergondémica del personal
colaborador en el area de trabajo, es debido a ello que la investigacion busca
disminuir los riesgos ergondmicos y en consecuencia mejorar la productividad , en
ese sentido, es necesario caracterizar, cuantificar y cualificar a los actores
involucrados planteando y desarrollando una metodologia de identificacion ,
monitoreo y control de riesgos a través de un programa de gestién con el cual se

logré los objetivos sefialados.

1.1. Realidad Problematica

En el Ambito Internacional, la Ergonomia, tiene una historia que se puede rastrear
hasta los siglos XVIII y XIX con la preocupacion creciente sobre el tema de
accidentabilidad laboral de los colaboradores en la industria mundial (Rabinbach
,1992). Sin embargo no es hasta los Afios 50y 60 del siglo XX cuando se funda la
Asociacion Internacional de Ergonomia (IEA, International Ergonomics Association)
como resultado de los eventos ocurridos algunos afios atrds concretamente afines de
los afios 50 y principios de los 60, la fundacion en Inglaterra de la Ergonomics
Research Society, y el proyecto titulado “Adaptando la tarea al Trabajador
financiado por la European Productivity Agency”Algunos profesionales participantes
en estas iniciativas ,organizaron la primera asamblea general de la IEA en Estocolmo
en el afio 1961. Al principio, la IEA fue una asociacién de Ergonomos y después, el
afio 1976, paso a ser una asociacion de asociaciones nacionales de ergonomos.
Simultdneamente, en Estados Unidos se crea la HFES (Human Factors and
Ergonomics Society) que toma su impulso del trabajo durante la Segunda Guerra
Mundial en el disefio de Sistemas. La HFES forma actualmente parte de la IAE y
adopta sus principios, definiciones y ambitos de aplicacion.

Segun la definicion de la IEA, que es adoptada por todas las asociaciones nacionales

que forman parte de ella, la Ergonomia es “la disciplina cientifica que se ocupa de la
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comprension de la interaccion entre los seres humanos y los demas elementos de un
sistema, y la disciplina que aplica teoria, principios, datos y otros métodos al disefio.

Para optimizar el bienestar humano y el funcionamiento general del sistema

No es exagerado decir que antes de la ley PRL en 1995, la sociedad espafiola no
conocia practicamente nada sobre la ergonomia. Salvo un grupo pequefios de
ergénomos que se habian formado fuera de Espafia y que crearon la Asociacion
Espafiola de Ergonomia (AEE) en el afio 1988, casi nadie habia oido hablar nunca de
ergonomia. Pero ademas y mas importante desde este punto de vista del analisis que
estamos haciendo en este texto, de ese pequefio grupo de ergbnomos que podemos
Ilamar los padres fundadores de la AEE. Muy pocos estaban trabajando en
prevencion de riesgos laborales. Como ha sefialado Leiros (2009) solo el 9.18% de
estos profesionales eran ergdbnomos prevencioncitas. La mayoria dedicarse las
ciencias de la salud (45.92%) o la Ingenieria (21.94%). Esto puede indicar un cierto
distanciamiento entre la préactica profesional de la prevencion de riesgos laborales
anteriores al 1995. Estos escases de ergbnomos y su distanciamiento de la préctica de
la prevencién tendran una recuperacion de la ley, haya que empezar a formar a
ergbnomos prevencioncitas en los cientos de Masteres que se crean a partir del RD
de 1997.

En este Real Decreto de 1997 también se incluye otra area de prevencion a la que se
Ilama Psicosociologia y que se asocia a la Ergonomia de una forma muy discutible y
discutida. El recurso humano constituye una clave esencial para el exitoso
desempefio y operatividad de cualquier organizacién. Su proteccion y seguridad
integral en la actividad productiva es una tarea obligatoria que debe ser brindada por
la gerencia encargada de ello sea cual fuese su naturaleza, mediante lineamientos y
procedimientos que conlleven a la prevencién de enfermedades y accidentes
laborales, es decir, a un ambiente de trabajo seguro. Asi mismo, se cre6 conciencia
en los trabajadores de la importancia de su propia proteccién para que la posibilidad
de sufrir un dafio a causas de condiciones en las que se desempefian su trabajo sea
minima, debe ser parte del sistema de seguridad y salud laboral a implementar ya que
el trabajador debe ser vigilante de su integridad y de las instalaciones (Esteban,
2009).
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Metodologia de analisis que permite evaluar la exposicion de los trabajadores a
factores de riesgos disergondmicos que originan una elevada carga postural.
Principalmente, esta dirigido al andlisis de la extremidad superior y a trabajos en los
que se realizan movimientos repetitivos. Para esta evaluacion, el método toma en
consideracién la postura adoptada, la duracion y frecuencia de ésta y las fuerzas
ejercidas cuando se mantiene dicha posicion.

Los monitores disergondmicos y psicosociales permiten analizar la situacion actual y
proponer oportunidades de mejora, ya que tanto factores personales (relacionada con
la psicosociologia) como de la organizacion (relacionada con la ergonomia) afectan

el comportamiento humano.

El Ministerio de Trabajo y Promocion de Empleo (MINTRA), promueve a las
organizaciones adoptar una cultura de prevencion de riesgos laborales dentro de
éstas. Es asi que las acciones de Seguridad y Salud en el Trabajo desempefian un rol
sustancial en la competitividad de todas las organizaciones.

En Chimbote las empresas que fabrican conservas de pescado se ven amenazadas por
el ingreso de productos de paises como China, Tailandia, Filipinas, etc., donde la
mano de obra es mas econdmica que la de Peru. Es por ello que las empresas locales
buscan igualar sus productos en el mercado, contratando personal con turnos de
trabajo no adecuados Yy trabajos repetitivos. También suma la falta de inversion en
herramientas, equipos y tecnologia moderna en sus procesos productivos, debido a
ello resulta de suma importancia evaluar los peligros y riesgos, siendo uno de ellos
los riesgos ergonomicos, que son la principal causa de ausentismo de los
colaboradores, al no ser programadas las inasistencias. Genera deficiencia en la
produccion, recayendo gran parte de la responsabilidad en el operario. Se ha
identificado algunos casos de colaboradores que se auto medican con analgésicos
para evitar ausentarse en el trabajo. Esto es alarmante, ya que el indice de
accidentabilidad puede aumentar; es ahi la importancia de implementar un programa
de riesgos ergondémicos para mejorar la calidad de vida de los colaboradores y con
ello incrementar la productividad, se tuvo un desacuerdo con la rentabilidad de la
empresa por que el area de produccion no alcanzo el objetivo deseado, por la falta de

la implementacion de la gestion de riesgos ergonomicos.
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Por ello, la Ley de Seguridad y Salud en el trabajo tiene como objetivo promover una
cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais, y la Ley 29783, tiene por
objetivo principal establecer los parametros que permitan la adaptacion de las
condiciones de trabajo a las caracteristicas fisicas y mentales de los trabajadores con
el fin de proporcionarles bienestar, seguridad y mayor eficiencia en su desempefio,
tomando en cuenta que la mejora de las condiciones de trabajo contribuye a una

mayor eficacia y productividad empresarial.

Ha pasado muchos afios desde la industrializacion, en la actualidad gerentes,
empresarios 0 fabricantes no prestan atencion a las ausencias de los colaboradores
por temas de salud (lumbalgia, trastornos musculo-esqueléticos) y en cémo influye
un “puesto de trabajo mal disefiado en la salud de los colaboradores. Se disefian
puestos de trabajo desde el punto de vista empresarial y no teniendo en cuenta el
estereotipo del colaborador (altura, forma, fuerza). Por lo tanto, debido a la necesidad
y escases de trabajo, muchos colaboradores en el sector pesquero y conserva se ven
en la necesidad de adaptarse a condiciones laborales que no cumplen con las
normativas de seguridad. Es ahi la importancia de implementar un programa
ergondémico para mejorar las condiciones de los puestos de trabajo, capacitacion,

identificacion de puestos criticos y aplicar los controles.

Con este proyecto de investigacion se busca desarrollar un sistema de gestion de
riesgos ergondmicos en la linea cocido de conservas de pescado, especificamente al
area de productos terminados de la empresa pesquera ICEF S.A.C. La institucion esta
ubicada en la Av. Los pescadores Mz D Lt 05 -1A zona industrial Trapecio -
CHIMBOTE. Esta area es la encargada de limpiar, codificar, etiquetar y embalar las
conservas de pescado; en ella laboran 20 trabajadores en planilla y alrededor de 100
trabajadores por servis. En esta area se presentan problemas ergonémicos como las
posturas forzadas, los movimientos repetitivos, los movimientos bruscos, etc. que la
empresa no lo toma en consideracion y por tanto no lo evalla conforme esta
estipulado en la R.M. 375-2008-TR.

En la empresa que se realizo el trabajo de investigacion se encuentra con muchas
deficiencias en el area de seguridad de acuerdo el andlisis preliminar que se realizg,
obteniendo datos muy desfavorables y teniendo un ratio muy bajo en la

productividad para ello se consideré 10 colaboradores desempefiando labores de
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etiquetado y 12 colaboradores desempefiando labores de limpieza de latas estas
personas por las posturas inadecuadas hoy sufren de enfermedades musculares

,ocasionando faltas continuas en el area de trabajo

La baja produccion que tiene la empresa se debe a que los trabajadores no estan
rindiendo su jornada laboral que cominmente deberian de rendir, esto conlleva a que
el trabajador realice constantes pausas de descanso, estiramiento, pausa por dolor;
todo esto tiene como consecuencia a una considerable perdida d tiempo, afectando

las ratios de productividad.

El costo por caja etiquetada es de 0.45 céntimos y 0.30 por caja de latas limpias se
Ilegd al analisis que nuestros colaboradores trabajan un promedio de 12 horas diarias
por ende su honorario esta sujeto al avance que ellos realizan en esta actividad, para
el afio 2017 tenian un rendimiento aproximado de 150 cajas de latas limpias llegando
a un total de 45.00 S/ diarios. Y 110 cajas de latas etiquetadas llegando a un total de
49.5 S/diarios. Para mediados del presente afio 2018 comparamos que estos
colaboradores tenian un rendimiento aproximado de 120 cajas de latas limpias
Ilegando a un total de 36.00 S/ diario. Y un rendimiento aproximado de 85 cajas de
latas etiquetadas obteniendo un salario por esta actividad de 38.25 S/diarios.

Nos deja pues una clara idea que los rendimientos laborales estan disminuyendo

conllevando a pérdidas productivas desventajosas para la empresa.

Si bien es cierto trae como consecuencia problemas ergondémicos al trabajador, pero
problemas econdmicos a la empresa, como también otros problemas que encadenan

al problema inicial.

Esto no solo afecta al trabajador y la empresa, sino también a la familia del

colaborador, hay un lucro cesante con el personal afectado.

El trabajo monotono y repetitivo, la presion por hacer mas y los turnos de trabajo
inadecuado son los riesgos psicosociales que también se presentan en esta area de
producto terminado, trayendo consigo problemas de estrés laboral en la mayoria de
los trabajadores. Pero los problemas lumbares son el pan de cada dia en esta area, al
punto que ya se han registrado licencias de méas de 10 trabajadores con un total de 30

dias perdidos, el cual origina que se afecte la productividad en esta area. Esta
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problemaética se expandird més si no se toman las medidas preventivas a corto plazo;
por tal motivo es urgente la elaboracién de una Gestidn de riesgos ergonémicos que

identifique esta problematica para evaluar que método de evaluacion ergonémica.

El entrenamiento permanente y continuo de los empleados para que adquiera la
habilidad de detectar tempranamente los sintomas, factores casuales de lesiones,
beneficios de la aplicacion de la ergonomia, aprender nuevas habilidades en la

ejecucion de procesos novedosos.

1.2. Trabajos previos

Segun Montalvo AA, Cortes YM, Rojas MC, 2015, en el articulo de investigacién
Riesgo ergondmico asociado a sintomatologia musculo-esquelética en personal de
enfermeria realizo un estudio descriptivo analitico a 111 trabajadores de enfermeria,
se utilizaron los cuestionarios en las condiciones sociodemograficas, nordico y
calificacion del riesgo de acuerdo a las actividades fisicas; El objetivo es: Asociar los
trastornos musculo-esqueléticos y los factores de riesgo ergonémicos en personal de
enfermeria de una clinica en la Costa Atlantica, 2014, los resultados concluyentes
son: el 73,9% del personal de enfermeria que labora en la institucién es auxiliar de
enfermeria, son mujeres el 84,7%, 30 afios es la edad promedio, el 42,3% lleva
menos de un afio laborando en la clinica, trabajan en promedio entre 41 a 60 horas
(58,6%). EI 49,5% del personal manifestd dolores musculares en los dltimos 12
meses, siendo la espalda (37,8%) y el cuello (16,2%) las partes del cuerpo mas
afectadas. Durante la jornada, el 39,6% carga pesos mayores a los permitidos para
hombres y mujeres. Existe asociacion significativa (p < 0,05) entre la carga fisica
laboral y el riesgo de presentar sintomas de espalda (p = 0,036) y mano-mufieca
derecha (p = 0,014). Conclusiones: El dolor de espalda y en mano-mufieca derecha

esta asociado significativamente (p < 0,05) al riesgo de carga fisica.

Segun Ardila James A, Mauricio Rodriguez R, 2012, en su articulo de investigacion
Riesgo ergondmico en empresas artesanales del sector de la manufactura Santander.
Colombia, realizo un estudio descriptivo de corte transversal donde la poblacion
encuestada fueron empresas del sector de la manufactura artesanales, tabacaleras y

joyero, la objetivo principal fue: Asociar los trastornos musco-esqueléticos en el

21



personal de empresas artesanales del sector de la manufactura; obteniéndose como
resultados que las empresas no cuentan con politicas en salud ocupacional en 73%
para el sector tabaco y en 80% para el sector joyero. En ambos sectores la
repetitividad fue el factor ergondmico mas prevalente con 80% Yy 36,4%
respectivamente. A su vez, 60% de las empresas del tabaco tienen establecido la
elaboracion de redisefio de puesto de trabajo, en relacion al 10% presentado por las
empresas joyeras, finalmente concluyo el autor que: en ambos sectores se encontro
un porcentaje no superior al 13% sobre realizacion de capacitaciones sobre control

de riesgos ergondmicos a sus trabajadores.

Segun Paz Bravo V, Espinoza Bustos J (2016) en su articulo de investigacién
Factores de riesgo ergonomico en personal de atencion Hospitalaria en Chile, realizo
un estudio descriptivo cuyos materiales y métodos correspondieron a evaluar
setecientos ochenta y dos trabajadores (602 mujeres y 180 hombres), los cuales
respondieron cuestionarios auto-administrados para medir el riesgo psicosocial y
salud mental. El objetivo fue: Determinar las causas de riesgos ergondémicos en
personal de atencion hospitalaria. Los resultados son: el 25% de los encuestados
utilizan psicofarmacos, el 34% tenia un alto nivel de angustia y el 23% tenia
sintomas depresivos. También informaron de un nivel bajo de latitud decisional
(48%), demandas emocionales altas (47%), apoyo social bajo (41%) y un
desequilibrio esfuerzo recompensa significativa (67%). Concluyendo que las
personas expuestas a la tension laboral (alta demanda y baja latitud de decision), iso-
deformacion (tension laboral mas bajo apoyo social), y el desequilibrio esfuerzo
recompensa tenian el doble de probabilidades de sufrir sintomas de depresion y

angustia elevada en comparacion con sujetos no expuestos.

Segun Rivera Guillen M, et al (2015) en su articulo de investigacion Factores
asociados a lesiones musculo-esqueléticas por carga en trabajadores hospitalarios de
la ciudad de torredn Coahuila México. El objetivo fue: reducir las lesiones musco-
esqueléticas por carga en trabajadores hospitalarios. Donde se aplico el cuestionario
estandarizado nérdico de sintomatologias musculo-esqueléticas con corte transversal
que evalud la frecuencia y factores asociados para las lesiones musculo-esqueléticas

en 48 trabajadores. Resultados. La media de edad en hombres fue de 29,1+6,7 y en
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mujeres 26,5+6,9. El turno matutino tiene mayor actividad laboral. El 43,75% eran
paramédicos y el 22,92% enfermeras. La espalda fue la region mas afectada en los
camilleros y paramédicos; mientras que enfermeria reportdé mas dolor en pies y
piernas. Concluyendo los dolores mas significativos entre la antigiedad y los dias
que se presenta el dolor en la region anatdmica, el 81,9% no usa equipo de
proteccion contra lesiones en espalda.

Segun Basagoitia A, Radon K (2012) en su articulo de investigacion “Prevalencia de
factores ergondmicos y dolor de espalda en el trabajo minero en cooperativistas del
Cerro Rico de Potosi, 20127, realizo un estudio sobre el muestreo empleando un
estudio cuantitativo, transversal y descriptivo usando el método de cuestionario y
estrategias de entrevista concluyendo con la respuesta de un total de ciento cincuenta
y tres (153) mineros, todos del género masculino. Casi la mitad de la muestra (48%)
era menor de 31 afios; y s6lo 6% erar mayor de 50 afios. Para los factores de riesgos
ergonémicos se obtuvo una alta prevalencia de exposicion continua a condiciones de
trabajo que se constituyen en factores de riesgo ergonémico como se muestra en la
Tabla 1. Entre las condiciones con mayor prevalencia de exposicion continua se
encuentran el llevar cargas pesadas (80%) y mantener posiciones de pie (78%). A
excepcion de la exposicion a vibraciones (43%) todas estas condiciones tienen
prevalencias de exposicion continua encima del 70%. La prevalencia de dolor de

espalda fue de 85%, mientras que el dolor de espalda baja llego al 50%.

Segun Muios Poblete C, et al (2012) en su articulo de investigacion “Factores de
riesgo ergonémico y su relacion con el dolor musculo-esquelético de columna
vertebral: basado en la primera encuesta nacional de condiciones de empleo, equidad,
trabajo, salud y calidad de vida de los trabajadores y trabajadoras en Chile
(ENETS).2009-2010. Para el analisis estadistico se uso el software estadistico
STATA 11.0 para realizar los analisis descriptivos e inferenciales de la muestra del
estudio. La relacion entre dolor de columna y las variables independientes fueron
estudiadas por medio de una asociacion bivariada usando el test de de Chi2. Las
variables que obtuvieron una significancia estadistica con un valor de p<0,05 fueron
incluidas en un modelo de Regresion Logistica, donde (0) era la ausencia de dolor de
columna y (1) la presencia de dolor de columna. Mediante estrategia de Regresion
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por eliminacion progresiva se fueron eliminando variables hasta conformar un
modelo final considerado biomecanica mente plausible y parsimonioso. En un
estudio realizado en Holanda 13,14 se estimé que la zona musculo-esquelética mas
frecuentemente reportada correspondia a dolor de columna con un 43.9 % (IC 1.6) en
el transcurso de los ultimos 12 meses y un 21.2 % (IC 1.3) con sintomas de mas de
tres meses de antigiedad. Los hallazgos de este estudio muestran que el dolor
musculo esquelético en columna atribuido a su trabajo supera el 79 %. En relacion a
lo anterior la mayoria de los estudios de base poblacional que se focalizan en el dolor
de espalda muestran prevalencias entre 8 % al 82 %. En los trabajadores expuestos,
la organizacion del trabajo afecta los tiempos de exposicion laboral a los factores de
riesgo ergondmico dado la variedad de funciones que se realizan, en este estudio los
sujetos expuestos durante toda la jornada muestran que los factores mas frecuentes
fueron movimientos repetitivos (20 %), trabajos en posicion de pie (52,6 %) y
vibraciones (13,8 %).

Segun Vizuete (2015), en la tesis “gestion preventiva de riesgos ergonomicos en los
puestos de trabajo de la unidad de mantenimiento y talleres del gobierno auténomo
descentralizado de la provincia de Chimborazo”, el objetivo general fue realizar la
gestion preventiva ergondémica de los puestos de trabajo en la unidad de
mantenimiento y talleres del gobierno autonomo Descentralizado de la provincia de
Chimborazo. Se obtuvo como resultados que se deben evaluar 7 de los 13 puestos de
trabajo, en estos se presentaron tareas que involucran manipulacion de carga y
posturas forzosas. Para ello se emple6 el software Ergo/IBV 13.0 con la finalidad de
que los resultados sean precisos, y tiempos minimos de ejecucion. Concluy6 que se
analizo la situacion actual del sistema de trabajo de la unidad de mantenimiento,
identificando 13 puestos de trabajo que estan comprendidos entre administrativos y
operativos con la finalidad de prestar servicios automotrices para maquinarias
pesadas, vehiculos semi — pesados Y livianos. Se determind riesgos ergondmicos en 7
puestos de trabajo, como son los riesgos con manipulacion manual de carga de tipo
levantamiento, arrastre y empuje, también riesgos por posturas inadecuadas o

forzadas.

Segun Bustos (2017), en la tesis disefio e implementacion de sistema ergondmico

para mejorar la productividad laboral de la empresa successful call center S.R.L.
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2017, el objetivo general fue determinar como la implementacion de un sistema
ergondmico mejora la productividad laboral de la empresa Successful Call Center
S.R.L. Se obtuvo resultados de que se hacia un mayor esfuerzo de los colaboradores,
ya que en el ambiente de trabajo solo habian 16 fluorescentes y finalmente la
ventilacion, ya que en un ambiente en el que trabajan 90 personas tiene que haber
una circulacion del aire y en este caso las ventanas eran las Unicas que cumplian esta
funcidn, en estas condiciones solo se realizaban 7 ventas al dia por trabajador. Pero,
esta cifra aument6 a 10 después de colocar las sillas ergondmicas, luces LED y los
ventiladores. Concluy6 que, luego de evaluar los resultados que se obtuvieron
después de implementar el sistema ergonémico, la productividad laboral esta
relacionada a las condiciones en las que el colaborador realiza sus labores, ya que en
el momento en que realizaban trabajos en condiciones no apropiadas, tales como eran
las sillas de plastico en las que los empleados laboraban durante 8 horas al dia, los

cuales provocaban dolores musculares, la mala iluminacion.

Segun Cornejo (2013), en la tesis evaluacién ergonémica y propuesta para mejora en
los puestos del trabajo del proceso de tefiido de tela en tejido de punto de una
tintoreria, el objetivo general fue desarrollar la evaluacién ergonémica y propuesta
para la mejora en los puestos de trabajo del proceso de tefiido de tela en tejido de
punto de una tintoreria. El obtuvo resultados con esta informacion se analizaran los
puestos de trabajo para poder proponer alternativas de mejora. Luego estas
alternativas seran cuantificadas y procesadas para obtener los indicadores que los
accionistas solicitan como el VAN, TIR y PR. El costo de implementacion,
capacitacion y asesoria asciende a 69,526 nuevos soles y el VAN es igual a 75,231
nuevos soles. Concluyd que para poder saber si el procedimiento de implementacion
es el adecuado, o esta siendo bien recibido por los trabajadores, es necesario contar
con indicadores mensuales y anuales para poder obtener un comparativo y evaluar si

las mejoras estan siendo aceptadas.

Segun Linares (2017), en la tesis aplicacion de la ergonomia para mejorar la
productividad en el proceso de clasificacion de informacién en la empresa JRC
ingenieria y construccion S.A.C. Lince 2017, el objetivo general fue determinar
como la aplicacion de la ergonomia mejora la productividad en el proceso de
clasificacion de informacién en la empresa JRC Ingenieria y Construccion S.A.C,
Lince — 2017.
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El resultado mas resaltante de la presente investigacion es la mejora de la
productividad en un 68% en el proceso de clasificacion de la informacion,
enfocandose en mejorar la calidad de vida y el bienestar de los colaboradores y sus
familiares con el objetivo de aumentar la rentabilidad en la empresa. Concluyé que
se constatd el objetivo general de la investigacion al determinar como la aplicacién
de la ergonomia mejora la productividad en el proceso de clasificacion de
informacién en la empresa JRC ingenieria y construccion S.A.C. Por ello, se
concluye que la productividad de la empresa JRC ingenieria y construccion S.A.C. se
incremento por medio de la aplicacién de la ergonomia de un 0.63 a 1.06, es decir un

68% de mejora.

Segun Salvador (2017), en la tesis “aplicacion de La ergonomia para mejorar la
productividad del &rea sala de operaciones de cirugia general del hospital nacional
Edgardo Rebagliati Martins ESSALUD, 2017, el objetivo general fue evaluar como
la aplicacion de la ergonomia mejora la productividad del area sala de operaciones de
cirugia general del H. N. E. R. M. ESSALUD. Se obtuvo como resultados un
aumentando la eficacia de 95.50% a 97.00%, mejorando también la calidad de
atencion a los asegurados. Concluy6 que la aplicacion de la ergonomia, resulto ser
una herramienta de gran utilidad y con efectos positivos en la sala de operaciones de
cirugia general del hospital N.E.R.M.E, mejorando la productividad en un 3.38%,
teniendo en cuenta que el porcentaje aparenta como minima, pero se tiene que tener
presente que hasta una cirugia realizado al paciente es muy significante en el hospital
Edgardo Rebagliati de ESSALUD; se mejor6 el nivel de la productividad,
aumentando la eficacia de 95.50% a 97.00%, mejorando también la calidad de
atencion a los asegurados, cumpliendo casi en su totalidad de realizar las cirugias
programadas en el H.N.E.R.M.E.

Segun Huaroto (2016), en la tesis Estudio ergonémico de puesto de trabajo para
prevenir los riesgos laborales en los trabajadores del equipo de Roperia, Lavanderia y
Costura del Hospital Regional Eleazar Guzman Barrdn, el objetivo general fue
elaborar el estudio ergonémico de puestos en el Hospital Regional Eleazar Guzman
Barron, el cual tuvo una duracion de nueve meses. Se obtuvo como resultados
porcentajes de riesgo ergondmico de 85.71%, ubicandose en un nivel de riesgo alto.
El area de Costura se encontré que el nivel de riesgo ergondmico fue de 68.75%,

ubicandose en un nivel medio, y el area de Roperia dio como resultado que el nivel
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de riesgo ergondémico esta representado por el 71.43%, ubicandose en un nivel
medio. Concluyo que segun la matriz IPERC aplicada, se encontrd6 que los
principales peligros ergondémicos presentes en las 3 areas de trabajo fueron; esfuerzo
por empujar o tirar objetos, carga o movimiento de materiales, movimientos bruscos,
posturas inadecuadas, espacios reducidos de trabajo y movimientos repetitivos.
Siendo estos los que conllevan a los trabajadores a estar sometidos a algun riesgo de
sufrir alguna lesion o trastorno musculo esquelético en las extremidades superiores,

inferiores o espalda.

Segun Gonzales (2015) en la tesis Impacto de un Programa Ergondmico en la
Productividad de una Empresa de Fabricacion de Envases de Hojalata, el objetivo
general fue evaluar el impacto de un programa ergonomico, utilizando la
metodologia REBA, sobre la productividad de la empresa. Los resultados
demostraron que los procesos seleccionados obtuvieron puntuaciones iniciales que
oscilaban entre 11 y 12 segun la escala determinada por el Método REBA. De la
misma manera se demostré que la productividad de la mano de obra ascendia a un
promedio de 339.7 laminas por hora hombre. Finalmente, también se pudo identificar
que la puntuacion REBA promedio se redujo de 11.5 puntos a 9.25 puntos. Se
concluyd que el programa ergondmico impactaba en la productividad
incrementandose la misma con respecto a la medicion inicial pasando de 339.7
laminas por hora hombre a 346.3 laminas por horas hombre lo cual representa un

incremento del 1.95%.

1.3. Teorias relacionadas al tema

Ergonomia es la adaptacion del medio al hombre, dejando a un lado el
encasillamiento del concepto en el area del trabajo. La Ergonomia se aplica a todo el
entorno de las personas, ya sea en el &mbito laboral, en el hogar, en el transporte, en
el deporte, etc. Al referirnos especificamente al area del trabajo, la Ergonomia suele
definirse como la humanizacion del trabajo y el confort laboral. Méas allad de los
origenes de la ergonomia como disciplina, Indudablemente fueron los ingleses
quienes impusieron el término en el mundo actual. Fue Murrell quien lo lanzé al
formar parte de la primera sociedad inglesa de Ergonomia, Ergonomics Research
Society, fundada en junio de 1949 por filésofos, psicologos e ingenieros. (Melo,
2009, p.13).
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Los trabajadores de los servicios de salud estan expuestos a una gran variedad de
riesgos laborales de tipo fisico, biolégico, quimico, ergonémico y psicosocial. La
interaccion entre factores de riesgo y las condiciones de trabajo han sido
ampliamente estudiadas como causas de siniestralidad en los lugares de trabajo.
(Joaquin Gomez, 2017)

Las partes mas importantes de una gestion de un programa ergonémico son el
reconocimiento del problema, evaluacién de los trabajos con sospecha de posibles
factores de riesgo, identificacion y evaluacion de los factores causantes, involucrar a
los trabajadores bien informados como participantes activos, cuidar adecuadamente
la salud de los trabajadores que tengan trastornos musculo-esqueléticos. (Melo, 2009,
p.78).

Desde otro punto de vista la ergonomia es la disciplina cientifica que se ocupa de la
comprension fundamental de las interacciones entre los seres humanos y el resto de
los componentes de un sistema. Es la profesion que aplica principios tedricos, datos y
métodos para optimizar el bienestar de las personas y el rendimiento global del
sistema. (Falzon, 2009, p.18).

La ergonomia tiene un gran potencial para contribuir al disefio de todo tipo de
sistemas con las personas, pero se enfrenta a dificultades para proporcionar una
aplicacion de alta calidad. Debe tener un enfoque sistémico, que sea conducido por el
proyecto, enfocado en el desempefio y el bienestar, buscando capacitar técnicos,
gestores y todos los demas involucrados. Una buena estrategia es aumentar la
conciencia de los tenedores de recursos y decisiones y promover la educacion de los

especialistas en ergonomia. (Andrea Goncalves Pinto, 2017)

Los Estudios Ergondmicos de Puesto de Trabajo se llevan a cabo ateniéndose a los
siguientes pasos, visita al puesto o puestos de trabajo y entrevista con la persona/as
afectadas, identificacion, descripcion y recogida de datos sobre condiciones de
trabajo, puesto o puestos a estudiar, croquis a mano alzada de la morfologia,
distribucion y dimensiones del puesto y de los equipos y/o herramientas y cargas
utilizadas, indicando pesos, texturas y otras particularidades de interés, toma de
fotografias de partes del puesto y/o de posturas 0 movimientos que se consideren

importantes, filmacién del proceso de trabajo que se realiza en el puesto, en aquellas
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variaciones y secuencias que resulten necesario estudiar, procesamiento de todos los
datos anteriores en aplicacion informatica de gestion, entrega a las personas
interesadas de informacion sobre el resultado del estudio con las recomendaciones
correctivas y asesoramiento inicial para llevar a cabo dichas recomendaciones (Melo,
2009, p. 45).

Disefio de puesto de trabajo es aquel que le da la mayor libertad a la persona para
modificar su postura cada vez que lo desee sin abandonar ni perjudicar la tarea que
esté realizando y si la abandona que sea para descansar Yy recuperarse, bien
realizando otra tarea (descanso activo), bien en reposo (Mondelo, 1998, p. 31). No es
suficiente crear puestos de trabajo para una persona media, pues la conformacion del
puesto de trabajo, no sélo se debe tener en cuenta el valor medio, (promedio), de la
poblacién, pues en dicho puesto de trabajo también desarrollaran actividades
personas pequefias y grandes, para las que las condiciones de comodidad deben ser
igualmente adecuadas. Por tanto, es ldgico tener en cuenta que los individuos de
dimensiones méas grandes, por ejemplo, predecir el sitio que se debe reservar para la
ubicacién de las piernas debajo del escritorio, mesa 0 mesada, o de los mas
pequefios, para estar seguro de que pueda alcanzar las cosas y que estas no se

encuentren fuera de su alcance natural (Melo, 2009, p.31).

Los factores de riesgo disergondmicos en el trabajo, se define como aquellas
condiciones de trabajo o sobre esfuerzo durante la ejecucion de un trabajo repetitivo
que incrementa la probabilidad de generar una patologia o enfermedad ocupacional y
por lo tanto incrementara los niveles de riesgo, posturas forzadas, los factores de
riesgo son las que se muestran a continuacion (la frecuencia de movimientos, la
duracién de la postura, posturas de tronco, posturas de cuello, postura de la
extremidad superior, posturas de la extremidad inferior), movimientos repetitivos (la
frecuencia de movimientos, el uso de la fuerza, la adopcion de posturas y
movimientos forzados, el tiempo de recuperacion insuficiente, la duracion del trabajo

repetitivo (Prevalia, 2013, p.8)

El método de analisis ergonémico - REBA (Rapid Entire Body Assessment) REBA
fue propuesto por Hignett y McAtamney como un medio para evaluar la postura de
riesgo relacionada con el trabajo de los trastornos musculo-esqueleticos. tal como

afirman las autoras Hignett Sue & McAtamney, (Adrianzén, 2012, p.190).
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Este método tiene las siguientes caracteristicas: se ha desarrollado para dar respuesta
a la necesidad de disponer de una herramienta que sea capaz de medir los aspectos
referentes a la carga fisica de los operadores; el analisis puede realizarse antes o
después de una intervencién para demostrar que se ha rebajado el riesgo de padecer
una lesion (Adrianzen, 2012, p.190).

El método REBA tiene como objetivo; el desarrollo de un sistema de analisis
postural para riesgos musculo-esqueléticos en una diversidad de tareas, dividir el
cuerpo en segmentos para codificarlos individualmente, con relacion a los planos de
movimiento. Los segmentos que considera son: Grupo A: tronco, cuello, piernas y
Grupo B: brazos, antebrazos, mufiecas; proporcionar un sistema de puntuacion para
la actividad muscular debida a posturas estaticas (segmento corporal o una parte del
cuerpo), dinamicas (acciones repetidas, por ejemplo repeticiones superiores a 4
veces/minuto, excepto andar), inestables o por cambio rapidos en la postura; reflejar
que la interaccion / conexion entre la persona y la carga es importante en la
manipulacion manual pero que no siempre puede ser realizada con las manos; incluir
también una variable de agarre para evaluar la manipulacién manual de cargas; dar
un nivel de accion a través de una manipulacion final con una indicacion de urgencia

de modificar las condiciones de trabajo (Adrianzen, 2012, p.191).

Los trastornos musculo-esqueléticos (TME) de origen laboral son un conjunto de
lesiones inflamatorias o0 degenerativas de musculos, tendones, nervios,
articulaciones, etc... causadas 0 agravadas fundamentalmente por el trabajo y los
efectos del entorno en el que este se desarrolla. La mayor parte de los TME son
trastornos acumulativos resultantes de una exposicién repetida a cargas mas o menos
pesadas durante un periodo de tiempo prolongado. No obstante, los TME también
pueden deberse a traumatismos agudos, como fracturas, con ocasion de un accidente.
Son de aparicién lenta y en apariencia inofensivos hasta que se hacen cronicos y se
produce el dafio permanente. Estas lesiones pueden aparecer en cualquier region
corporal, aunque se localizan con mas frecuencia en espalda, cuello, hombros, codos,
manos y mufiecas. Las lesiones musculo-esqueléticas mas frecuentes son: tendinitis,
tenosinovitis, epicondilitis, lumbalgias, mialgias, hernias de disco, cervicalgias,

sindrome del tunel carpiano. (Accion de salud laboral, 2008, p. 9).

30



La productividad tiene que ver con los resultados que se obtienen en un proceso o un
sistema, por lo que incrementar la productividad es lograr mejores resultados
considerando los recursos empleados para generarlos. En general, la productividad se
mide por el cociente formado por los resultados logrados y los recursos empleados.
Los resultados logrados pueden medirse en unidades producidas, en piezas vendidas
0 en utilidades, mientras que los recursos empleados pueden cuantificarse por
numero de trabajadores, tiempo total empleado, horas maquina, etc. En otras
palabras, la medicion de la productividad resulta de valorar adecuadamente los
recursos empleados para producir o generar ciertos resultados. (Gutiérrez, 2010 p.
21).

La productividad es comunmente conocida como la relacién entre la medida de las
unidades que salen y la medida de los recursos o0 insumos que entran en un proceso.
(José Morelos, 2017)

Segun una definicién general, la productividad es la relacién entre la produccién
obtenida por un sistema de produccién o servicios y los recursos utilizados para
obtenerla. Asi pues, la productividad se define como el uso eficiente de recursos -
trabajo, capital, tierra, materiales, energia, informacion - en la produccion de
diversos bienes y servicios. Una productividad mayor significa la obtencién de mas
con la misma cantidad de recursos, o el logro de una mayor produccion en volumen 'y
calidad con el mismo insumo. Esto se suele representar con la formula: Producto /

insumos = Productividad (Prokopenko, 1987, p. 3).

La productividad se entiende como la relacién entre lo producido y los bienes
empleados; por lo tanto, se mide mediante el cociente: resultados logrados entre
recursos empleados. Por otro lado, es la capacidad de generar resultados utilizando
ciertos recursos. Se incrementa maximizando resultados y/o maximizando recursos.
(Gutierrez, 2009, p. 7). El reto de la productividad; la creacion de bienes y servicios
requiere transformar los recursos en bienes y servicios. Cuanto mas eficiente
hagamos la transformacion, mas productivos seremos y mayor seré el valor agregado

a los bienes y servicios que proporcionemos (Heizer, 2009, p.14).

Estrategia que involucra a las personas en la planificacién y control de una parte

significativa de su trabajo, con el suficiente conocimiento y capacidad para influir
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sobre los procesos y sus resultados con el objetivo de conseguir metas especificas,
asociadas al control de problemas de Ergonomia. (Rodrigo Pinto, 2015)

De aqui que la productividad suele dividirse en dos componentes: eficiencia y
eficacia. La eficiencia es la relacion entre los resultados logrados y los resultados
empleados. Mientras que la eficacia es el grado con el cual las actividades previstas

son realizadas y los resultados planeados son logrados (Gutiérrez, 2009, p. 7).

Si hablamos de ergonomia y productividad se pretende encontrar la optimizacion de
los resultados de cualquier actividad que se desarrolle, la ergonomia contribuye a la
productividad y calidad de trabajo como fuente de datos uniformizados orientados en
elevar la eficiencia del trabajo. De nada serviria contar con estudios ergonémicos,
apoyo técnico, nueva tecnologia procesos y métodos, si no se logra la

concientizacion en el trabajador (Cavassa, 2013, p. 373).
1.4. Formulacién del problema

¢En qué medida la gestion de riesgos ergondmicos mejora la productividad de los
colaboradores del area de productos terminados en la empresa pesquera ICEF
S.A.C?

1.5. Justificacion del estudio

Al ejecutar los trabajadores sus actividades diarias, propias de su puesto se
detectaron varios riesgos fisicos a los cuales estan expuestos, los cuales son causante
del mal desempefio y por ende esta afectando la salud de estos colaboradores. En la
empresa pesquera ICEF S.A.C. los colaboradores que pertenecen al area de limpieza
de latas, codificado, etiquetado y embalaje de conservas detectamos muchos riesgos
ergonoémicos y fisicos estrechamente relacionados a cada etapa del desarrollo de sus
actividades. Debido al tipo de trabajo que realizan los colaboradores tienen que tener
una coordinacion entre hombre — &rea de trabajo, de no existir una buena
comunicacion serd extremadamente dificil mantener altos niveles de seguridad,
trayendo como consecuencia un déficit en la salud de los colaboradores y
disminuyendo directamente los indicadores de productividad e incrementando los

indicadores de accidentabilidad.
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Justificacion social: La implicancia social lo vemos plasmado en como el
colaborador ird interiorizando la importancia de la ergonomia en su vida diaria a
nivel laboral y también personal, ya que su constante practica conlleva a una
disciplina.

Justificacion teorica: Esta investigacion sera aplicable no solo a &reas de produccion
sino también a areas administrativas. Con ello buscamos que otras empresas del
medio pesquero aplique programas ergondmicos ya que el estar expuesto a riesgos
fiscos y ergondmicos se encuentran en todas las areas de trabajo.

Justificacion tedrica: Con esta investigacion se pretende desarrollar una metodologia
que estd basada en la aplicacion del método REBA, apoyandose en el software
Kinovea, el cual permite, de una forma adecuada, identificar posturas criticas en el
puesto de trabajo y que miembro superior o inferior esta inmerso en ese riesgo,
pudiendo recomendar, las posibles soluciones a dicha problemaética. Por tal motivo,
el uso del método se puede aplicar a la evaluacién de los puestos de trabajo para

conseguir la reduccién de accidentes y obtener resultados confiables.

Justificacion laboral: En la empresa pesquera, area de productos terminados,
ultimamente se detectaron altos indices de accidentabilidad de los colaboradores,
especialmente dorsalgia, lumbalgia, cervicalgia, Tenosinovitis, etc., en el horario de
trabajo, el 30 % de las licencias si las comparamos con los ocurridos por los riesgos
fisicos.  Estos problemas tienen su implicancia en una mayor tasa de
accidentabilidad, en horario de trabajo, por tanto, los colaboradores bajan su
produccion y la empresa disminuye rentabilidad y productividad en el afio.

Con el desarrollo de esta investigacion mostramos un diagndstico de las actividades
en el area de producto terminado, identificamos los riesgos ergondémicos en estas
actividades, a la vez que se aplica la recopilacion de riesgos para verificar si son
relevantes o no, y con ello disefiar programas de controles que nos facilite bajar la
tasa de accidentabilidad en las operaciones y mejorar los escenarios de trabajo para el

colaborador en la empresa pesquera.

1.6. Hipdtesis.

La gestion de riesgos ergondmicos mejora la productividad de los colaboradores del

area de productos terminados la empresa pesquera ICEF S.A.C.
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1.7. Objetivos.

1.7.1. Objetivo general.

Determinar de qué manera una gestion de riesgos ergonomicos, mejora la
productividad de los colaboradores del &rea de productos terminados en la empresa
pesquera ICEF S.A.C.

1.7.2. Objetivos especificos.

e Elaborar el diagnostico situacional de la empresa pesquera en materia de riesgos
ergonémicos.

e Determinar la productividad de los trabajadores antes de la aplicacion de la
gestion de riesgos ergonémicos, afio 2017-2018

e Disefiar la gestion de riesgos ergonémicos para el area de producto terminado.

e Evaluar la productividad de los trabajadores después de la aplicacion de la

gestion de riesgos ergonémicos.
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Il. METODO
2.1 Disefo de la investigacion

De acuerdo al disefio de contrastacion: Este estudio correspondié a un disefio
experimental, de la categoria pre-experimental, donde a través de la observacion,
identificacion y evaluacion se brindd las propuestas que mejoro la situacion laboral
de la empresa, en cuanto a seguridad y salud ocupacional en el area de trabajo.
Disefio de investigacion:

G:O1--mmmmee Kemmmmmmman 02

Donde:

G: Trabajadores del &rea de producto terminado, linea de conservas, en la

empresa ICEF SAC

O 1: Productividad del afio 2017

X: Gestidn de Riesgos Ergonémicos

O 2: Productividad del afio 2018

De acuerdo al fin que se persigue: Corresponde a una investigacion aplicada ya que
se uso la teoria y conocimientos existentes de ergonomia, mejorando los problemas

actuales dela empresa.

2.2. Variables, Operacionalizacion
Variable Independiente: Gestion de riesgos ergonomicos.

Variable Dependiente: Productividad
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Tabla 1: Operacionalizacién de variables para la variable independiente

VARIABLE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
S CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES | \iEDICION
Nivel de
Lagestion de riesgos| | .o o cumplimiento de Raz6n
ergonémicos se g criterios
resgos Fundamentos de ergonomicos

GESTION DE RIESGOS ERGONOMICOS

encarga de eliminar
o controlar los
riesgos de
accidentes de
trabajo y enfermedad
profesional ocurrido
en un puesto de
trabajo, aplicando la
mejora continua para
brindar la
sostenibilidad del
sistema de gestion
implementado(Mond
10,2000 p.45)

ergonémicos
implica aplicar el
diagnostico
situacional del &rea
en estudio, la
identificacion de
los peligros y
riesgos
ergonémicos y la
aplicaciond la
metodologia REBA
para evaluar
posturas de trabajo

ergonémica en

D1 salud l:w:el de pt)erFeiij|on
ocupacional e los tra. aja' ,ores ,
sobre aplicacion de Razén
la ergonomia en la
empresa
Identificacion de
D2 pe_I gros y Grado de riesgo Razon
riesgos
ergonoémicos
METODO Puntuacion A Intervalo
REBA
D3
Puntuacién B Intervalo

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 2: Operacionalizacién de variables para la variable dependiente
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VARIABLE DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
S CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
El rendimiento es NC de latas de
La productividad es una de las conservas limpiasy| Razon
el uso eficiente de | variables que empacadas
recursos, trabajo determina la
A capital, tierra, | productividad, por
<D( m.alterlales,. f:nergla e| que mlentras mas | g Produccion
S informaciénenla | capacitado este un
(,:) produccion de colaborador en N° de latas Razén
5 diversos bienes y controlar los etiquetadas / mes
8 servicios Joseph riesgos
o Prokopenko (1989). ergonémicos
La gestién de la elevara el
productividad. rendimiento en el . .
ISBN: 92-2-305901- | area especifica en N de.traba!adores )
1 estudio (jimmy, a2 Insumos con.llcenua/ Ne Razbn
2018) trabajadores totales

Fuente: Elaboracion propia.

2.3. Poblacién y muestra

2.3.1 Poblacion:
Para la investigacion se consideré como poblacion a 120 trabajadores de la linea

de cocido de la empresa ICEF S.A.C.

2.3.2 Muestra:
Para la investigacion se obtuvo como muestra ajustada a 52 trabajadores que

desempefian labores de etiquetado, codificado y limpieza de la empresa ICEF
S.A.C. (ver anexo 01).

Muestreo: No Probabilistico
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Tabla 3: Técnicas de recoleccion de datos

VARIABLE

TECNICA

INSTRUMENTOS

FUENTES

Investigacion
bibliografica

Ficha bibliografica

Hoja de campo método
REBA (anexo 3)

Formato de Check list

Biblioteca fisica,
Biblioteca virtual

Colaboradores del
area de productos

Productividad

peligros y evaluacion
de riesgos

Formato para datos de
capacitacion (anexo 6)

(anexo 1) terminados
Formato de cuestionario planta de conserva
(anexo 2) de pescado
Formato IPERC (anexo 4)
Observacion directa
Gestién de riesgos Formato IPERC (anexo 4)
ergonémicos — Area de
Cuestionario (anexo 2) Recursos
Formato de Check list Humanos de
Encuesta la empresa
(anexo 1)
o Formato para datos de
Recopilacion datos |5:0qyccion (anexo 5) Empresa
de produccion pesquera
Formato IPERC (Anexo 4)
Identificacion de ICEF S.A.C

Fuente: Elaboracion propia.

Encuesta: instrumento que permitio la recoleccion de informacion que se requiri6 al

ser aplicada a la muestra seleccionada vinculada al &rea de productos terminados de

la empresa ICEF S.A.C. (ver anexo 3).

Formato de check list: herramienta que permitid conocer el cumplimiento de la

empresa ICEF S.A.C. con respecto a la normativa nacional de (ver anexo2).

Formato de Matriz de Identificacion y Evaluacion de Riesgos (IPERC): instrumento
que permitio la identificacion de los peligros presentes en el area de trabajo, asi como

también la evaluacion de los riesgos, para poder brindar los controles pertinentes y

asi prevenir accidentes (ver anexo 5).
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Hoja de campo método REBA: se medié las puntuaciones A (tronco, cuello y
piernas) y B (brazo, antebrazo y mufiecas), en funcion a la hoja de campo REBA.

(Ver anexo 4).

Validez: Los instrumentos de recoleccion de datos que se aplicaron fueron: formato
de encuesta, Formato de Check list, Formato para calculo de eficiencia y eficacia,
formato de matriz IPERC, formato de actividades criticas y formato de
determinacion de TME. Los cuales fueron validados por juicio de expertos

conocedores del tema de ergonomia y productividad.

Confiabilidad: Los instrumentos de recoleccion son confiables porque fueron

extraidos de libros.

39



2.5. Métodos de analisis de datos

Tabla 4: Técnica de anélisis de datos.

TECNICAS DE PROCESAMIENTO

situacional de la
empresa pesquera
en materia de
riesgos ergondémicos

Observacion directa

Encuesta

Cuestionario (Anexo 2)

Formato de matriz IPERC
(anexo 4)

Determinar la
productividad de los
trabajadores antes
de la aplicacion de
la gestion de riesgos
ergondmicos, afio
2017 - 2018.

Recopilacion datos de
produccién

Formato para datos de
produccién
(anexo 5)

OBJETIVO ANALISIS DE
TECNICA INSTRUMENTO DATOS
Elabora( el Check List (Anexo 1)
diagnostico Uso del software Microsoft

Excel para procesar datos
de los instrumentos
utilizados

Uso del software kinovea
para procesar datos de las
posturas de los
trabajadores

Uso del software Microsoft
Excel para procesar datos
de produccion, afio 2017

Disefiar la gestion
de riesgos
ergonomicos para el
area de producto

Identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos

Formato IPERC
(anexo 4)

Cuestionario (Anexo 2)

Uso del software
Microsoft Excel para
procesar datos de los

instrumentos utilizados

después de la
aplicacion de la
gestion de riesgos
ergonémicos

Recopilacion datos de
produccién

Formato para datos de
capacitaciones (anexo 6)

Formato para datos de
produccién (anexo 5)

terminado Evaluacion y acciones
Sl L Formato para datos de
capacitaciones (anexo 6)
Uso del software
Evaluar la Formato matriz IPERC Microsoft Excel para
productividad de los (anexo 4) procesar datos de los
trabajadores instrumentos utilizados

Uso del software
kinovea para procesar
datos de las posturas de
los trabajadores

Fuente: Elaboracion propia.

2.6. Aspectos éticos

En la investigacion se rescatd la originalidad de los datos recolectados de la empresa

ICEF S.A.C; ademas de la responsabilidad, respeto, compromiso e integridad del

investigador, también se promueve al no plagio de otras tesis como lo dice la norma

de cddigo de ética de la universidad.




Il RESULTADOS

3.1. Elaborar el diagnostico situacional de la empresa pesquera en materia de riesgos
ergonoémicos.

3.1.1. Check List aplicado al area de producto terminado (Anexo 7))

Se obtuvo un 33% de SI cumplimiento y un 67% de NO cumplimiento (ver anexo 8).
El check list aplicado estd conformado por 24 items o criterios ergonémicos,
recopilado de la R.M. 375-2008-TR, dado que se tratd de evaluar si la empresa
cumple con la aplicacion de criterios ergondmicos basicos que regulan la ergonomia.
Obtener un 33% de SI cumplimiento, involucra que la empresa conservera ICEF
SAC tiene un nivel de cumplimiento Medio, por tanto, la empresa necesita la
aplicacion de un estudio de gestion de riesgos ergondmicos, para evitar los altos
indices de absentismo laboral de los trabajadores, por los trastornos musculo

esqueléticos (TME) que aumentaria en el area de producto terminado.

3.1.2. Cuestionario aplicado al area de producto terminado

Se observa que la percepcion de los trabajadores del area de producto terminado esta
en el orden del 14% en A Veces, 73% para Casi Nunca, 6% para Normalmente, 6%
para Casi Siempre y 1% para Siempre (ver anexo 11 - 12). Es decir, del total de las
10 preguntas formuladas, el 87% de ellas son percibidas como casi nunca y a veces

se cumplen, el cual resulta muy preocupante para la empresa.
Algunas de las preguntas formuladas son:
¢ Conoce los reglamentos o normas basadas en ergonomia?

¢Aplica en el puesto de trabajo procedimientos ergondmicos establecidos por la

empresa?

¢Los implementos de seguridad que utiliza actualmente, son los adecuados?
7. ¢ Se supervisa las posturas en el puesto de trabajo?

8. ¢Se realizan las pausas activas necesarias dentro de la jornada de trabajo?

9. ¢Se toman las medidas necesarias para prevenir algun tipo de accidente por

factores ergonomicos?
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En el Anexo 10 se pueden observar las preguntas formuladas y en ellas se destaca la
pregunta 9, donde el 73% contestd Casi Nunca y el 27% A Veces. El hecho que la
empresa no tome las medidas necesarias para prevenir los accidentes por factores
ergondémicos (lumbalgia, dorsalgia, cervicalgia, etc.) genera en tremendo malestar en

los trabajadores del &rea de producto terminado.

Las posturas que adoptan los trabajadores al momento de limpiar las latas de
conservas, codificar y etiquetar son las que originan los TME vy, estos a la vez,
generan los absentismos laborales, pero, la empresa no supervisa este tipo de
posturas en sus trabajadores y, menos aun, sabe cdmo reconocerlas para tomar
medidas correctivas como las pausas activas, las capacitaciones ergonémicas. En esta
pregunta 7, la percepcion de los trabajadores esta en 67% para Casi Nunca, 19% para

A veces y 13% contesta que Normalmente la empresa supervisa estas posturas.

Nuevamente, este tipo de resultados deteriora la imagen de la empresa con respecto a
la preocupacién que debe tener por cuidar la integridad de sus trabajadores, y

justifica la aplicacion de la gestion de riesgos ergondmicos.

3.1.3. Matriz IPERC para el area de producto terminado

Se observd que el grado de riesgo Importante esta en el orden de 41%, seguido del
Moderado, con un 39% e Intolerable con un 5% (ver anexo 15). Llega a cuantificar
estos grados de riesgos, permitio elaborar la matriz de acciones para disminuir la
incidencia de los riesgos importantes y moderados, que, en conjunto, alcanzan el
80%, un valor demasiado alto para una empresa que tiene horarios de trabajos no
adecuados, donde el trabajo es a destajo y los trabajadores no conocen nada de

riesgos ergondmicos.

En el anexo 14 — 16 se presenta los resultados del IPERC elaborado para la actividad

de codificado y etiquetado de la empresa conservera ICEF.

Se observo que el grado de riesgo Importante esta en el orden de 44%, seguido del
Moderado, con un 37% e Intolerable con un 3% (ver anexo 17). Estos grados de
riesgos, donde también estan incluidos los ergondémicos, pueden ser disminuidos si la
empresa aplica los controles operacionales, tales como el control de ingenieria, el

control administrativo y el uso de los EPP adecuados. Todo ello, involucra el
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consumo de recursos financieros, recursos humanos y recursos materiales, algo que

la empresa conservera no quiere realizar.

3.1.4. Evaluacion preliminar del puesto de trabajo con la metodologia REBA

En el anexo 19 se visualizan los datos de los trabajadores evaluados con el REBA.
En también se visualiza los puntajes del método REBA para la actividad de limpieza
y empacado de latas y en la figura 1, figura 2, se visualiza los puntajes del método

REBA para la actividad de etiquetado.

La metodologia REBA indica que primero se ubica el puesto de trabajo, luego se
toma las fotos pertinentes en las vistas laterales y frontales, para calcular bien los
angulos a evaluar. Para este trabajo, se obtuvo 2 fotos para la actividad de etiquetado,
el cual se someti6 al software kinovea para evaluar puntuaciones Ay B y luego el C.

Para la actividad de limpieza de latas y empacado, la puntuacién final REBA es 12,
nivel de riesgo muy alto y la actuacion debe ser inmediato en este puesto de trabajo.
Tener este tipo de posturas con la mayoria de los trabajadores que realizan la labor de
limpieza de latas, implica mayores posibilidades de obtener trabajadores con
problemas en la columna (lumbalgia, dorsalgia y cervicalgia) y, por ende, elevada

tasa de absentismo laboral y menor productividad en la limpieza de latas/mes

3.2. Determinar la productividad de los trabajadores antes de la aplicacion de la gestion
de riesgos ergondémicos.

Se observa los datos para la produccion de latas limpias/mes que se han dejado de
hacer para el afio 2016, donde destacan como los meses de febrero, marzo, mayo y
junio con 2240, 2240, 1920 y 1920 cajas/mes, respectivamente. El total dejado de

producir en ese afio es de 17600 cajas/mes. (Ver anexo 26, 27).

En El anexo 26 se observa los datos para la produccion de latas etiquetas/mes que se
han dejado de hacer, para el afio 2016, donde destacan como los meses de febrero,
marzo, mayo Y junio con 2660, 2660, 2280 y 2280 cajas/mes, respectivamente. El

total dejado de producir en ese afio es de 20900 cajas/mes.

En el anexo 26 se observa los datos para la produccion de latas limpias/mes que se

han dejado de hacer para el afio 2016, donde destacan como los meses de febrero,
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marzo, mayo Yy junio con 2240, 2240, 2240 y 2240 cajas/mes, respectivamente. El

total dejado de producir en ese afio es de 18240 cajas/mes.

En el anexo 27 se observa los datos para la produccién de latas etiquetas/mes que se
han dejado de hacer, para el afio 2016, donde destacan como los meses de febrero,
marzo, mayo Y junio con 2660, 2660, 2660 y 2660 cajas/mes, respectivamente. El

total dejado de producir en ese afio es de 21660 cajas/mes.

En el afo 2017 el numero de cajas limpias/mes y etiquetadas/mes dejadas de
producir se han incrementado con respecto al afio 2017, dado que las horas de trabajo
perdidas también se ha incrementado como consecuencia de los dias perdidos por los
trabajadores accidentados. La brecha esta en el orden de 640 cajas de latas

limpias/mes y de 760 cajas etiquetadas/mes.

En el desarrollo de esta etapa, se elabor6 una matriz de gestion de riesgos
ergonoémicos, la cual fue construida en base a los procedimientos de rutina para la
operacion de limpieza, empacado y etiquetado de latas (anexo 24), como también se
consideraron los diferentes tipos de riesgos ergondmicos identificados durante las

operaciones, con presencia en cada tarea.

3.3. Disefiar la gestion de riesgos ergondmicos para el area de producto terminado.

En el anexo 29 se muestra el % de asistencia de los trabajadores a cada uno de las

capacitaciones programadas Y las calificaciones obtenidas por los trabajadores.

En el anexo 32 se muestra el % de asistencia a las cuatro capacitaciones de los
trabajadores, donde se detalla que para la primera capacitacion se obtuvo un 87% de

asistencia; para la segunda, 96%; para la tercera, 92%; vy, para la cuarta, 94%.

En el anexo 33 se detalla las calificaciones obtenidas en las cuatro calificaciones
desarrolladas, donde se detalla que en la segunda capacitacion se logro que 40

3.4. Evaluar la productividad de los trabajadores despues de la aplicacion de la gestion
de riesgos ergonomicos.

En el anexo 18 se visualizan los datos de los trabajadores evaluados con el REBA.

En la anexo 22, se visualiza los puntajes del método REBA para la actividad de
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limpieza y empacado de latas, se visualiza los puntajes del método REBA para la

actividad de etiquetado.

La metodologia REBA indica que primero se ubica el puesto de trabajo, luego se
toma las fotos pertinentes en las vistas laterales y frontales, para calcular bien los
angulos a evaluar. Para este trabajo, se obtuvo 2 fotos para la actividad de etiquetado,

el cual se sometio al software kinovea para evaluar puntuaciones Ay B y luego el C.

Para la actividad de limpieza de latas y empacado, la puntuacion final REBA es 8,

nivel de riesgo alto y la actuacién debe ser cuanto antes.

3.4.1 Productividad de los trabajadores después de la aplicacion de la gestion de riesgos

ergonémicos.

En el anexo 23 se muestra con mayor detalle las puntuaciones REBA, antes y
después de la aplicacion del sistema de gestion de riesgos ergondmicos. Para el caso
de la actividad de limpieza de latas, de una puntuacion de 12 (Nivel de riesgo muy
alto), se ha logrado obtener después, una puntuacion REBA de 8 (Nivel de riesgo

alto).

Para el caso de la actividad de etiquetado, de una puntuacion de 10 (Nivel de riesgo
Alto), se ha logrado obtener después, una puntuacion REBA de 6 (Nivel de riesgo
Medio).

En el anexo 34 se observa que en el afio 2017 se dejaron de limpiar 9 280 cajas, y en
el afio 2018, 6 720 cajas; obteniendo una brecha de 2 560 cajas. Esta comparacion se

da entre los meses de enero a mayo.

En el anexo 36 se observa que el costo que ha involucrado la disminucion de las
cajas de latas limpias dejadas de producir, es de S/ 768.50 (para una brecha de 2 560
cajas). El costo que esta involucrado por cada caja es de S/ 0.30

En el anexo 39 y 40 se observa que en el afio 2017 se dejaron de etiquetar 11 020
cajas, y en el afio 2018, 7 980 cajas; obteniendo una brecha de 3 240 cajas. Esta

comparacion se da entre los meses de enero a mayo.
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Contrastacion de hipotesis:

Contrastacion de hipotesis general:
Se procedié contrastar la hipdtesis general: “La gestion de riesgos ergondémicos
mejora la productividad de los colaboradores del area de productos terminados la

empresa pesquera ICEF S.A.C.”

Ho: Gestion de residuos no aumenta la productividad de los trabajadores de

productos terminados.

H1: Gestidn de residuos si aumenta la productividad de los trabajadores de productos

terminado.

A continuacion, mostramos resultados proporcionados por el software Minitab a un

nivel de 95% de confiabilidad, como se visualiza en el siguiente cuadro.

Cajas Cajas
Afo dejadas de | dejadas de
producir producir
2017 9280 6720
2018 11020 7980

En la siguiente figura se determind por medio del software Minitab el rechazo de la
hipétesis alternativa y aceptando la hip6tesis nula, adn nivel de significancia de 0,05.
Entonces se concluyé que mediante la gestion de riesgos disergondmicos no se puede

mejorar la productividad.

Muestras individuales

Estadisticas PRE TEST
Tamafio de la muestra 2
Media 10150

IC de 95% (-904,4; 21204)
Desviacion estandar 1230,4

Diferencia entre muestras
Estadisticas
Diferencia
IC de 95%
*Diferencia = PRE TEST - POST TEST

Comentarios

- Prueba: Mo existe suficiente evidencia para con
difieren en el nivel de significancia de 0,05.

« IC: Cuantifica la incertidumbre asociada a la est
diferencia en las medias a partir de los datos de

POST TEST

2

7350

(-654,91; 15355)
890,95

“Diferencia

2800
(-10848; 16448)

cluir que las medias

imacion de la
las muestras. Usted

puede tener una seguridad de 95% de que la diferencia verdadera se

encuentra entre 10848 y 15448,
»+ Distribucién de datos: Compare la ubicacidn y |

as medias de las

muestras. Busque datos poco comunes antes de interpretar los

resultados de la prueba.
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A continuacion, se presenta la grafica mostrado la region de aceptacion de la
hipotesis nula.

Densidad

Grafica de distribucion

T; df=5
0.4
0,3
0.2
0,1

0,05

0.0

-2,015 0

X
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IV DISCUSIONES

Discusion general:

Luego de haber presentado los resultados de la investigacion, al aplicar el método
REBA nos dio una puntuacion 12 (muy alto), lo cual era el problema de la baja
productividad que existia en la empresa. En investigaciones como Gonzales
(2015), se aplico el método REBA para el aumento de productividad, lo cual
guarda relacion con la presente investigacion, el cual también aplica el método

REBA para aumentar la productividad.
Discusién especifica 1:

En el diagnostico situacional de la empresa se encontrd que la percepcion de las
personas hacia la gestion de riesgos disergondmicos y/o enfermedades trastornos
musculo esqueléticos la mayoria desconoce de esos temas, como pre prueba del
estudio, mencionado andlisis surgio del uso de herramientas del cuestionario. En
la investigacion de Huaroto (2016) se aplico la herramienta del cuestionario y les
dio como resultados que los trabajadores desconocen de la gestion de riesgos
disergonomicos, lo cual guarda relacion con la presente investigacion ya que se

utilizé la misma herramienta.
Discusion especifica 2:

Se determind la productividad de los trabajadores antes de aplicar la gestion de
riesgos disergondmicos, lo cual existian brechas de produccion de 3040 cajas de
latas dejadas de producir, lo cual se utilizé herramientas como indicadores de
produccién. En investigaciones como Salvador (2017), también aplicaron los
indicadores de produccidn para encontrar brechas en ellas mismas, lo cual guarda
relacion con la presente investigacion ya que utilizo los mismos indicadores para

obtener las brechas.
Discusion especifica 3:

Se disefid la gestion de riesgos disergondmicos, con las charlas y capacitaciones
dictadas a los colaboradores teniendo un gran impacto con la asistencia total de
los trabajadores a las cuatro capacitaciones de los trabajadores, donde se detalla

que para la primera capacitacion se obtuvo un 87% de asistencia; para la segunda,
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96%; para la tercera, 92%; vy, para la cuarta, 94%; y el mejoramiento de la
percepcion hacia las enfermedades trastorno musculo esquelético. En
investigaciones como Vizuete (2015) tambien disefia la gestion de riesgos
disergonomicos obteniendo resultados favorables, lo cual guarda relacion con la
presente investigacion ya que busco el disefio de la gestion de riesgos

disergondmicos.
Discusion especifica 4:

Se procedi6 a evaluar la productividad de los trabajadores después de aplicar la
gestion de riegos disergondmicos lo cual se obtuvo un puntaje con el método
REBA de 8 (alto), también aumento la productividad de los colaboradores el cual
le dio la reduccion de 9280 cajas/mes dejadas de producir a 6720 cajas/mes,
obteniendo una reduccion en la brecha 2560 cajas dejadas de producir por mes. En
investigaciones como Gonzales (2015) también aplico la gestion de riesgos
disergondmicos y obtuvo resultados de aumento de productividad de los

colaboradores.
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V CONCLUSIONES

Conclusion general:

Se logré aumentar la productividad en el &rea de producto terminado de 2240

cajas/mes a 2600 cajas/mes.
Conclusion especifica 1:

La puntuacion final obtenida REBA es 12, nivel de riesgo muy alto y la actuacion

debe ser inmediata en este puesto de trabajo.
Conclusién especifica 2:

La produccion para el afio 2016, donde destacan como los meses de febrero, marzo,

mayo Y junio fue con 2240, 2240, 1920 y 1920 cajas/mes.
Conclusién especifica 3:

Se realizd capacitaciones a todo personal y haciendo énfasis en los puntos criticos que
se diagnosticd, obtenido un porcentaje de asistencia de la primera capacitacion se
obtuvo un 87% de asistencia; para la segunda, 96%; para la tercera, 92%; y, para la
cuarta, 94%.

Conclusion especifica 4:

Se logrd obtener después de aplicar la mejora para los riesgos disergonémicos una
puntuacion REBA de 8 (Nivel de riesgo alto).
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VI RECOMENDACIONES

O Mantener una capacitacion periddica sujeta a evitar enfermedades ocupacionales y
un mejor manejo de los tiempos productivos en cada proceso incentivando la
mejora continua en el proceso de clasificacion de la informacion, asimismo medir
la eficiencia de las capacitaciones a través de una curva de aprendizaje, la misma
que consolidara a nuestro colaborador en el puesto.

O Realizar campafias de pausas activas, con el fin de disminuir la fatiga de los
colaboradores, asi como también causas de enfermedades profesionales, las cuales
pueden generar cuantiosas pérdidas econdmicas a la compafiia.

O Seguir buscando técnicas y herramientas que ayuden a mejorar el ambiente de
trabajo, ya que estos pequefios detalles influyen provechosamente en su
rendimiento, bienestar y salud, y a su vez les permitird pasar tiempo de calidad

con sus familias.
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ANEXOS
Anexo 1: Check List aplicado a la empresa ICEF.

EMPRESA SECTOR
RUC SERVICIO
CUMPLIM OBSERVACIO
ITEM IENTO NES
SI | NO

1 Ise implementa acciones preventivas de ergonomia en el trabajo
para la mejora continua

2
Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion
de riesgos del trabajo en toda la empresa.

3 | Existe una politica documentada en materia de ergonomia,
especifica y apropiada para la empresa.

4 | Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la
seguridad y salud en el trabajo.

5 |Se ha realizado una evaluacidn inicial o estudio de linea
base como diagndstico participativo del estado de la ergonomia
en el trabajo.

6 |La empresa ha identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas de control son
suficientes.

7 | Se tiene establecido procedimientos para identificar peligros y
evaluar riesgos ergonémicos.

8 | Laempresa estd organizada para actuar en caso de TME.

9 |Se tiene evaluado los principales riesgos ergondémicos que
ocasionan mayores pérdidas.

10 | Se realiza las investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha
comunicado a la autoridad administrativa de trabajo, indicando
las medidas correctivas y preventivas adoptadas.

11 | La empresa coordina y realiza exdmenes médicos antes, durante
y al término de la relacion laboral a los trabajadores.

12 | La empresa controla que solo el personal capacitado y protegido
acceda a la manipulacidn de cargas excesivas.

13 | La empresa prevé que la exposicién a agentes fisicos, quimicos,
biologicos, disergondmicos y psicosociales no generen dafio al
trabajador o trabajadora.
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14 | Las éreas de trabajo con las que cuenta la empresa respetan los
disefios para puestos ergonémicos.

15 | Se realiza la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

16| Existe un encargado profesional de seguridad, para inducir a
trabajadores sobre la prevencién de riesgos.

17 | Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo
establecido en la politica de seguridad y salud en el trabajo.

18 | Los trabajadores cumplen con las normas, reglamentos e
instrucciones de los programas de seguridad y salud en el
trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo.

19 | Todos los trabajadores concurren a la capacitacion y
entrenamiento sobre ergonomia en el trabajo.

20 | Las areas de trabajos cuentan con sefiales de prevencion y estan
ubicadas adecuadamente.

21 | Se adoptan las medidas necesarias y oportunas, cuando se
detecta que la utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o de
proteccion personal representan riesgos especificos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

22 | Las maquinarias, herramientas que emplean los trabajadores
cuentan con manuales, avisos de peligro o precaucion.

23 | Los EPP’s que utilizan los trabajadores , se encuentran en
estado 6ptimo para su respectivo uso

24 | Existe algun tipo de control en el uso de insumos quimicos
(limpiol, pegamento, etc.) que presentan alto riesgo para los
trabajadores.

Fuente: Empresa pesquera ICEF S.A.C.
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Anexo 2: Encuesta aplicada a la empresa ICEF

CASI NORMAL CASI
N° PREGUNTAS % A VECES % % % SIEMPRE % TOTAL
NUNCA MENTE SIEMPRE

éConoce los reglamentos o normas
1 basadas en seguridad y salud en el
trabajo?

iRealiza los trabajos de acuerdo a los
procedimientos ergonémicos
establecidos por la R.M. 375-2008-TR?

cLos implementos de seguridad que utiliza
3 actualmente, son certificables?

¢Durante sus horas de trabajo, utiliza de
4 manera adecuada los EPP’s?

¢Actualmente, su drea de trabajo
5 cuenta con un nivel de seguridad
pertinente.

dSe expone a peligros y riesgos durante las
horas de trabajo?

dSe supervisa las posturas en el puesto de
trabajo?

¢Se realizan las pausas activas necesarias
dentro de la jornada de trabajo?

dSe toman las medidas necesarias para
9 prevenir algin tipo de accidente por
factores ergondémicos?

¢Se supervisa los movimientos repetitivos en
10 las labores de limpieza y etiquetados de latas
de conservas?

TOTAL

%

Fuente: Empresa pesquera ICEF S.A.C.
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Anexo 3: Hoja de campo método REBA

Método R.E.B.A.

Hoja de Campo

Grupo A: Analisis de cuello, piernas y tronco

CUELLO

Movimiento Puntuacion | Correccion
0°-20° flexion 1 Adiadir + 1 si
. hay torsion o
>20° flexion o > inclinacién
extension lateral
PIERNAS

Movimiento

Puntuacion

Cormeccion 1

Soporte bilateral,

1

oy
Afadir + 1 si

:|/

andando o hay flexion de 2
sentado rodillas entre -
30° y 60°
Afiadir + 2 si
I dill
Soporte unilateral, ::térﬁ Hias
soporte ligero o 2 flexionadas +
postura inestable de 60° (salvo
postura
sedente)
TRONCO
Movimiento Punty ion | Correccion
Erguido 1
2 Anadir + 1 si
0°-20° flexion 2 hay torsién o
0°-20° extension inclinacién
20°-60° flexién 3 lateral
>20° ext ion
> 60° flexion 4
Resultado TABLA A
CARGA | FUERZA
] 1 2 +1
<5 Ka. Sa10 Ka. > 10 Ka. Instauracion répida o brusca
|
Empresa: ............... PUNTUACION A
Puesto de trabajo: . =
Realizd:
Fecha: .

-
|
1

b

[

TABLA A
- TRONCO
PIERNAS A, M7 T3 12 T3%
1 /1 |22 2] a
22| 3als s
3/ 3|4 |5 |67
— 3 4 S [ 7 8
o Al i1l 2256
- 2 2|45 (67
2 FI3[a3[Ss5[6([7[®
o a2 a 87809
/1 i I N N N =
£ Z | 3|S5 |67 [8
/ 3 | S5 |6 7189
/ 4 |6 | 7|89 |9
i
TABIA B
= — BRAZO ,_
MURECA L5 T3 T3 T3 T5 T8
1|1 | 1|2 a |64 7
g ;{ Z 1z 21al517 L8
s 3| 22|55 ]|@e]|e
| = 1 1 2|lals |78
Z 220 =013T5s5T6e 9o
3| 2]a|5 |7 |89 \
TABLA C |
Puntuacién B
1 2 3 £l 3 [ T & . 10 | 11 12
1 1 1 1 H 3 3 < £ & 7 7 7
2 1 2 2 3 3 3 s ] & [\7 7 )
3 ] 3 3 3 < 5 5 7 7 % 5 5
<< T 3|z lzl=]s|sl7lsls|=l=1]>
5 (3 N N N BN S BN N N R N
'?a [] 3 i [] 5 ] -] 101 10 12 12
g T 7 7 7 5 £l £l £l 1 13|11 11 11
= ] 5 5 5 EEEEAEEREER K 13 [ 11 [y | a1
= ICH EEE EEN EEN EF1 EF1 K1 KT KT ETH KR KR KF
[« 10 13 13 12 1 11 11 11 1 12 12 12 12
A AV vt e e far fe 2212|1212 2
.!f 1 1212121212 1211212 121212 1.‘
’/ Correccion: Anadir +1 si: 3
Una o mas partes del cuerpo permanecen \

estiticas, por €j. aguantadas mas de 1 min.
Movimientos repetitivos, por ej. repeticion
superior a 4 ves/min.

Cambios posturales importantes o posturas
inestables.

S

Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y muiiecas

ANTEBRAZOS

Movimiento

Puntuacion

€0°-100° flexion

1

D 2y oo

<B0° flexién>100° 5 T
flexidn >
MURECAS
Movimiento | Puntuacion | Correccion s
L}
ge-15° Afadir + 1 @..---
flexions 1 si hay —”
extension torsion o O X PR LEL R
>15° flexién! 2 evgcion -
extensién @ BT
BRAZOS
Posicion | Puntuacion Correccion
o°-20° 1 | Ceihay
flexion/ abduccién o
extension rotacion.
=200 2 + 1 si hay
18 elevacion del
extension oro,
20°45° 3 -1 si hay apoyo
flexién o postura a
favor de la
>90° 4 gravedad.
flexion
gesultado TABLA B
AGARRE
0 - Bueno | 1-Regular 2-Malo 3-Inaceptable
Buen aga- | Agamre Agarmre posible | Incomodo, sin agarre
e y fuerza | aceptable pero no acep- | manual. Aceptable u-
de agarre table sando otras partes
del cuerpo

T [

PUNTUACION

B

PUNTUACION FINAL

NIVEL DE ACCION: 1 = No necesario; 2-3 = Puede ser necesario; 4 a 7 = Necesario; 8 a 10 = Necesario pronto; 11 a 15 = Actuacién inmediata

Fuente: https://es.slideshare.net/javiergarciaguerrero/metodo-reba-hoja.
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Anexo 4: IPERC

61



Anexo 5: Formato para datos de produccion.

IN°REPORTE: 1012016 |
DIA MES | ANO
CORPORACION PrsQuUEnRA S A C 2-5 64 2016
RECEPCION DE MATERIA PRIMA
RAZON S0CIALY BINARIS GUIA N* EwP PLACA ESPECIE PUNTO DE PARTIDA
PESCA
TOTAL 0.000 0 0
PESCA :
USUARIOS SALDO ANT INGRESO PESCATOTAIl SALDO
LOCIDO J | SELECCION ] TOTAL 1 COCIDD | CRUDO | TOTAL
CABALLA ICEF 27.73500 0.0000 27.735 27.735 | 0.000 0.000 27.735 0.00000 | 0.000 | 0.000
CABALLA KATHYMAR 0.00000 0.000 0.000 0.000 0.00000 | 0.000 | 0.000
CABALLA EVARISTO 0.00000 0.0000 0.000 0.000 0.000 0.00000 | 0.000 | 0.000
0.00000 0.0000 0.000 0.00 0.00 0.00 0.000 0.00000 | 0.000 | 0.000
TOTAL 0.0000 27.735 27.7350 0.000 0.000 | 0.000
172 LB TUNA LB TALL OVAL ACUM. CAJAS MP = |REND({CIITM ACUM. CAJAS
SFCa1l
ICEF 26.04.18 1334.43 1334.43 27.7350 | 48.11
0.00 0.0000 #DIVIO!

Fuente: Empresa pesquera ICEF S.A.C
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Anexo 6: Formato para datos de capacitacion.

CAPACITACIONES

No

asistente

% asistencial

CALIFICACION

[0-10]

[11-15]

[16-20]

Riesgos por movimientos repetitivos en el puesto de trabajo

Riesgos por inadecuada manipulacion manual de cargas

Riesgos por posturas inadecuadas adoptadas en el puesto de

Los trastornos musculo esqueléticos (TME) en el puesto de

Total de Trabajadores
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Anexo 7: Check list aplicado a la empresa

EMPRESA

SECTOR

RUC

SERVICIO

NO

ITEM

CUMPLIMIENTO

SI

NO

OBSERVACIONES

Se implementa acciones preventivas de
ergonomia en el trabajo para la mejora continua

X

Se realizan actividades para fomentar una cultura
de prevencion de riesgos del trabajo en toda la
empresa.

Existe una politica documentada en materia de
ergonomia, especifica y apropiada para la
empresa.

Se monitorea el grado de cumplimiento de los
objetivos de la seguridad y salud en el trabajo.

Se ha realizado una evaluacion inicial o
estudio de linea base como diagndstico
participativo del estado de la ergonomia en el
trabajo.

La empresa ha identificado las operaciones y
actividades que estdn asociadas con riesgos
donde las medidas de control son suficientes.

Se tiene establecido procedimientos para
identificar ~ peligros y  evaluar  riesgos
ergonémicos.

La empresa esta organizada para actuar en caso
de TME.

Se tiene evaluado los principales riesgos
ergonémicos que ocasionan mayores pérdidas.

10

Se realiza las investigaciones de accidentes de
trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos, y ha comunicado a la autoridad
administrativa de trabajo, indicando las medidas
correctivas y preventivas adoptadas.

11

La empresa coordina y realiza exdmenes médicos
antes, durante y al término de la relacién laboral
a los trabajadores.

12

La empresa controla que solo el personal
capacitado y protegido acceda a la manipulacion
de cargas excesivas.

13

La empresa prevé que la exposicion a agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, disergonémicos y
psicosociales no generen dafio al trabajador o
trabajadora.

14

Las areas de trabajo con las que cuenta la
empresa respetan los disefios para puestos
ergonémicos.
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EMPRESA

SECTOR

RUC

SERVICIO

NO

ITEM

CUMPLIMIENTO

Sl

NO

OBSERVACIONES

15

Se realiza la capacitacion dentro de la jornada de
trabajo.

X

16

Existe un encargado profesional de seguridad,
para inducir a los trabajadores sobre la
prevencion de riesgos.

17

Los trabajadores conocen y estan comprometidos
con lo establecido en la politica de seguridad y
salud en el trabajo.

18

Los trabajadores cumplen con las normas,
reglamentos e instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se apliquen en
el lugar de trabajo.

19

Todos los trabajadores concurren a la
capacitacion y entrenamiento sobre ergonomia en
el trabajo.

20

Las areas de trabajos cuentan con sefiales de
prevencion y estan ubicadas adecuadamente.

21

Se adoptan las medidas necesarias y oportunas,
cuando se detecta que la utilizacion de ropas y/o
equipos de trabajo o de proteccion personal
representan riesgos especificos para la seguridad
y salud de los trabajadores.

22

Las maquinarias, herramientas que emplean los
trabajadores cuentan con manuales, avisos de
peligro o precaucion.

23

Los EPP’s que utilizan los trabajadores , se
encuentran en estado Optimo para su respectivo
uso

24

Existe algun tipo de control en el uso de insumos
quimicos (limpiol, pegamento, etc.) que presentan
alto riesgo para los trabajadores.

TOTAL

16

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 8: Resultados de check list aplicado al area de producto terminado

CUMPLIMIENTO FRECUENCIA %

S 8 33%
NO 16 67%
TOTAL 24

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 9: Resultados del check list aplicado al area de producto terminado.

33% 67%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Sl NO

Fuente: Elaboracidn propia.
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Anexo 10: Encuesta aplicada a los trabajadores de la empresa ICEF

Ne PREGUNTAS ASINUNC{ % A VECES % NORMAL % CASI % SIEMPRE % TOTAL
MENTE SIEMPRE
1 1. ¢Conoce los reglamentos o normas 41 79% 7 13% 3 6% 1.00 2% 0.00 0% 52
basadas en seguridad y salud en el trabajo?
2. ;Realiza los trabajos de acuerdo a los
2 procedimientos ergondmicos establecidos 40.00 77% 11.00 21% 1.00 2% 0.00 0% 0.00 0% 52
por la RM. 375-2008-TR?
3. ;Los implementos d idad tili
3 ¢ Salifjei:smz z:fﬁ_iczblg:fu 21 5000 96% 2.00 1% 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 52
4 + 5Dw;’;fej:5agzziz§: lzzbEaJI,‘;;_‘;Ellza de 20.00 38% 10.00 19% 15.00 29% 5.00 10% 2.00 1% 52
5 > é‘:;um::ﬁi‘fz:;‘ez;i dd:dhr;ig?;e;?;ma 30.00 58% 15.00 29% 7.00 13% 0.00 0% 0.00 0% 52
6. ;S 1i /11 durante |
6 e EXponeE;:;?:;sbr;f;fos AT 000 0% 2.00 4% 15.00 29% 30.00 58% 5.00 10% 52
7,38 isal tur. 1 puesto d
7 /- ¢o@ supervisa iaizjo’* aseneipuesloce | 3500 67% 10.00 19% 7.00 13% 0.00 0% 0.00 0% 52
8. ;Se realizan 1 tiv i
8 O e T:f;;saa;aagelLZZ:fgfsarlas 45.00 87% 4.00 8% 3.00 6% 0.00 0% 0.00 0% 52
9. ;Se toman las medidas necesarias para
9 prevenir algun tipo de accidente por factores 38.00 73% 14.00 27% 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 52
ergonomicos?
10. ;Se supervisa los movimientos
10 repetitivos en las labores de limpieza y 42.00 81% 10.00 19% 0.00 0% 0.00 0% 0.00 0% 52
etiquetados de latas de conservas?
TOTAL 341.00 656% 85.00 163% 51.00 98% 36.00 100% 7.00 100% 520.00
% 66% 16% 10% 7% 1%

Fuente: Encuesta Aplicada a 52 trabajadores del area de producto terminado, empresa ICEF
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Anexo 11: Resultados de la encuesta aplicada a los trabajadores del area de producto
terminado.

ESCALA LIKERT %

CASI NUNCA 73%
A VECES 14%
NORMALMENTE 6%
CASI SIEMPRE 6%
SIEMPRE 1%

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 12: se presenta los resultados generales de la encuesta aplicado a los 20

trabajadores del area de producto terminado.

100%

50%

0,
0% 6%

CASI NUNCA

6%

——

CASI SIEMPRE

A VECES
NORMALMENTE

SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 13: Formato IPERC

OPERACION O TAREA IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGOS RO LR o idclel A ikt
PROBABILIDAD NIVEL DE
ACTIVIDAD QUE Procedimi Indice de | Indice de Criterio de
@ Personas | oo - |Exposicion o - RIESGO ) =° | Eliminacio | Sustitucio | Control de A MARCO LEGAL
GENERA PELIGRO " . . Personal . . . . . entode |C it . ] Grado de riesg L. Control Administrativo EPP
Nombre Area Equipos Materiales q Tipo Codigo Peligro Riesgo asociado C . al riesgo n n Ingenieria
involucrado trabajo on {c} ad (P) (s) a
(PE) (ER)
(PT)
> Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
> Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
. - > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia”.
Traslado de cajasa |  Codificado fracturas leves y moderadas, sefalizar la zona | Gestionar la adauisicion de >D.S. N° 005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo"
ca : v Estocas 8 POTENCIAL 101 Objetos enel Suelo | Caida al mismo nivel A yn . 5 2 2 1 10 3 30 G ’ estanteria y > 8 Y e Seguridad y Salu o
zona de codificado etiquetado luxaciones, esguinces, TEC de transito ortaherramientas > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
i
P >D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
> LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
> Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
> Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
SeRalizar | Gestionar un plan de > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia”.
Desniveles enel lugar | S fracturas moderadas y graves, enalizar’a 2003 |, yidades de mantenimiento > D.S. N° 005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
POTENCIAL 107 8 Caidas a distinto nivel © N 3 2 1 1 7 4 28 G indicando desnivel RN o " d "
de trabajo luxaciones, esguinces, TEC de piso de trabaj para nivelacion de terrenos y > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR!
€ piso ce trabajo pisos > D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
> LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
Colocar en cajas las Codificado y Estocas 7
latas ya etiquetadas etiquetado > Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
Verii " > Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
en |ca‘re LI'SO Gesti a dauisici > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia".
POTENCIAL 108 Usode escaleras | (| fracturas moderadas v gravs, 5 5 5 , . s 2 IVPORTANTE s C°f’e°‘° en : estionar la g”'s'c"’l" Y >D.S. N° 005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
portatiles aidas a distinto nive luxaciones, esguinces, TEC manipul iISCIOn e mantemm\enlo‘le escaleras > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
e“: f_:as portatiles > D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
portatiies > LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
> Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
> Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
> Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia".
Posicionar >D.S. N° 005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
POTENCIAL | 118 Transporte Caida de Objetos | Meretones fracturas, luxaciones, | 3 2 2 10 3 30 s6 adecuadamente [a | GeStiona compra de Eppsy > D.5. N" 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
O inadecuado de carga TEC carga a transportar capacita al personal > D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
D > LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
|I 1l > Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
Manipular la > Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
D . > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia".
:{ cantidad adecuada | . . N N -
—_— decargaen | "Metruve al personal sobre el > D.S. N°005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
POTENCIAL 126 Exceso de carga Colapso fracturas graves, TEC, muerte 4 2 2 2 10 3 30 SG funcion al la uso de maquinas o carretes de > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
) transporte > D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
I capacidad del T ) .
L . > LEy ey de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
vehiculo LEy 26790 Ley de Modi del idad | en Salud
> Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
ﬁ Problemas de > Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
Visibilidad (Luces X o . . > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia".
[WN] altas, polvo, clima: ~|Colisién/Atropello/Volca _ revisar luminarias, | Gestiona Campafia de salud >D.S. N° 005-2012- TR "Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
— CINEMATICA | 204 | e a0, | dura/Atrapamiento | "c2Pacided permanente, muerte 6 2 2 1 1 2 2 IMPORTANTE G altura de montaley|  medica visual apara el > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
[a deslumbramiento del horario d encndido personal >D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
E sol, huaycos) > LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
— a A o . > Ley N° 29783 -"Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo"
Manipular la maquina Codificado y Maquina Asegurar que el Y Y 8! Y o'
0 . " 8 personal este > Ley N° 26842 -"Ley General de la salud".
instruido en el Gestiona capacitacion para > Ley N° 27604 -"Atencion medica en casos de emergencia”.
Manipulacion de manejo de afianzamiento en > D.S. N°005-2012- TR "Reglamento de |a Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo".
MECANICA 301 herramientas y objetos Golpe/Cortes Heridas leves y graves, fracturas 4 2 2 2 10 3 30 SG para de her > D.S. N° 003-2008- SA "Normas Tecnicas del SCTR"
varios etiquetado , de trabajo en el area >D.S N° 42- F Reglemento de seguridad industrial.
enbalaje y > LEy 26790 Ley de Modernizacion de la seguridad social en Salud.
empaquetado
>RM 375-2008 - TR
. Evitar que el Gestiona capacitacion sobre "Norma de Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Disergonomico"
d Igia, lumbalgi icondiliti .
ERGONOMICO | 1000  |ESMUErZ0S porempuiar| o vy o iscular | 90rs218ia, lumbalgia, epicondilits, 3 1 1 2 7 2 14 MODERADO NS personal arrastre isgos y problemas
o tirar objetos cervicalgia, hernia discal . . :
objetos ergonomicos en el trabajo
establecer Gestiona capacitacio sobre >RM 375-2008 - TR
imi Igia, | Igi i it i i "Norma de Basica de Ergonomia y de P imi de de Riesgos Di
ERGONOMICO | 1003 Movimientos Problema muscular | 4OTS218i2, lumbalgia, epicondilitis, 2 2 1 2 7 2 14 MODERADO NS instrucciones risgos ergonomicos por
repetitivos cervicalgia, hernia discal . posturas inadecuadas en el
ergonomicas R
trabajo
Capacitar al personal en el >RM 375-2008 - TR
manejo adecuado de las "Norma de Basica de Ergonomia y de Procedimiento de Evaluacion de Riesgos Disergonomico"
. . " o establecer )
. dorsalgia, lumbalgia, epicondilitis, . N herramientas manuales de
ERGONOMICO 1004 Movimientos bruscos |  Problema muscular . L 3 3 2 2 10 2 20 IMPORTANTE SG instrucciones " .
cervicalgia, hernia discal ergonomicas corte a fin de reducir los
8 ' riesgos de corte por Fuente .
manipulacion adecuada.
Informar al personal sobre el
dorsalgia, lumbalgia, epicondilitis, establecer manejo adecuado de >RM 375-2008 - TR
ERGONOMICO | 1005  |Posturas inadecuadas| Problema muscular 812, lumbalgla, epic ’ 4 2 2 2 10 2 20 IMPORTANTE G instrucciones | materiales punzocortantes o . A ) - : ) )
cervicalgia, hernia discal ’ ] - Norma de Basica de Ergonomia y de Pr de E de Riesgos Di
ergonomicas con terminales agudos a fin de’
evitar accidentes

Elaboracion propia
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LIMPIEZA Y ETIQUETADO

Trabsjo sedentario

pana carglorespiratorio, muerte,

establecer

Gestiona capacitacion sobre

Trabajo

Fuente:

Elaboracion propia
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Anexo 14: Resultados de IPERC aplicado a la actividad de limpieza y empacado

GI;'IA&[;gC?E FRECUENCIA | %
TOLERABLE 8 15%
MODERADO 21 39%
IMPORTANTE 22 41%
INTOLERABLE 3 5%

TOTAL 54

Fuente: Elaboracién propia / Anexo 13

Anexo 15: Grado de riesgos para la actividad de limpieza y empacado.

60% |
40%
20%
0%
TOLERABLE

o
MODERADO

IMPORTANTE

INTOLERABLE

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 16: Resultados de IPERC aplicado a la actividad de codificado y etiquetado

Giﬁ;g g ®  FRECUENCIA %
TOLERABLE 12 16%
MODERADO 27 37%
IMPORTANTE 32 44%
INTOLERABLE 2 3%
TOTAL 73

Fuente: Elaboracion propia.

71



Anexo 17: Grado de riesgos para las actividades de codificado y etiquetado.

40%
20%

0%
TOLERABLE

MODERADO
IMPORTANTE
INTOLERABLE

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 18: Datos especificos de trabajador en area de producto terminado.

Apellidos y Nombres Hidalgo Tomas, Juan José
Edad 28 afos

Puesto de trabajo Limpieza y empacado de latas
ARos en el puesto 5 afos

Horas de trabajo promedio 10 horas

Fecha de evaluacion 06.10.17

Datos especificos de trabajador, actividad de etiquetado.

Apellidos y Nombres Pérez Pérez, Henry
Edad 31 afos

Puesto de trabajo Etiquetado de latas
Afios en el puesto 8 afios

Horas de trabajo promedio 10 horas

Fecha evaluacion 06.10.17

Datos especificos de trabajador en area de producto terminado

Apellidos y Nombres Aguirre Aznaran Marlon
Edad 25 afos

Puesto de trabajo Limpieza y empacado de latas
ATfios en el puesto 5 aflos

Horas de trabajo promedio 10 horas

Fecha de evaluacion 05.01.18
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Limpieza y empacado de latas de conservas

Colaborador: Aguirre Aznaran, Marlon Yovani (lado: Derecho)

Apellidos y Nombres

Siccha Llanos Yisela

Edad

28 afios

Puesto de trabajo

Etiquetado de latas

Afios en el puesto 10 afios
Horas de trabajo promedio 10 horas
Fecha de evaluacion 05.01.18

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 19: Método REBA - etiquetado

3 K 2 |+1| A 1 1 2 2 |+#1| A 2 - 2 2|+ 3
Puntaje de Tabla A Puntaje de Tabla B
b 5
Tabla CarzaTuerza Tabla Azarre
P A T
Puntuacion Total A Puntuacion Total B
ﬁ =
Puntuacion Tabla C
!
Puntonacion de la Actvidad
+1 +1 +1 3

4 Die inmediato

- Capacitacionss proactivas en b adopcion d= postras ergondmicas enla
. limpisza de lats
Recomendaciones 1o.0.;onescion de mess detrzbio zoosde 2 l2s medidas mwopométdcas de
las trzbajadones
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Anexo 20: Método REBA — Trabajador Aguirre Marlon Yovani

Grupo A Grupo B

Tronco Cuello Piernas Brazo Antebrazo Muneca

P A
2 +#1 3 2 +#1 3 1 +1 2 2 +41 3 1 - 1 2 +1 3
Puntaje de Tabla A Puntaje de Tabla B
6 5
Tabla Carga/Fuerza Tabla Agarre
P A T
Puntuacion Total A Puntuacion Total B
6 5
Puntuacion Tabla C
8

Puntuacion de la Actividad

- +1 +1 2
10
Alto
3 Cuanto antes
- Capacitaciones proactivas en procedimientos posturales correctos
Recomendaciones para etiquetado de latas

- Redisefio de mesas de trabajo



Anexo 21: Evaluacién REBA inicial para las actividades de limpieza y etiquetado de latas
de conservas % Ib tuna.

Figura 1. Puntuacion del Grupo B, limpieza de latas
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Figura 2. Puntuacion del Grupo B

Figura 3. Puntuacién del Grupo A, etiquetado de latas

| PUNTAIJE
CUELLO
ca

]

PUNTAJE
BRAZO
[

=22

Figura 4. Puntuacién del Grupo B, etiquetado de latas
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Anexo 22: Método REBA

. yrupo A
Tronco Cuello

Grupo B

imas azo | Antebrazo I\-eca

GRUPO B

2 2 2 | +1 S 1 | +1 i 2 | +1 S 1 - 1 2 | +1 |3

Puntaje de Tabla A Puntaje de Tabla B

5 5
Tabla Carga/Fuerza Tabla Agarre

P A T

Puntuacion Total A Puntuacion Total B

5 5

Puntuaciéon Tabla C
6
Puntuacion de la Actividad
+1 +1 2

Alto

3 Es necesaria la actuacion cuanto antes
- Capacitaciones proactivas en la adopcion de posturas ergondmicas en la

R P _ limpieza de latas
o - Implementacion de mesas de trabajo acorde a las medidas

antropométricas de los trabajadores



Grupo B |

Tronco Brazo Antebrazo Murfieca

PIERNAS a=10

P A P A A T
2 - 2 2 +1 3 1 1 1 +1 2 1 - 1 2 +1 3
Puntaje de Tabla A Puntaje de Tabla B
4 3
Tabla Carga/Fuerza Tabla Agarre
P A T
Puntuacién Total A Puntuacién Total B
4 3

Puntuacion Tabla C
4

Puntuacion de la Actividad

2 Es necesaria la actuacion



- Capacitaciones proactivas en procedimientos posturales correctos
. ara
Recomendaciones P

etiquetado de latas
- Redisefio de mesas de trabajo

Anexo 23: Puntuacién REBA, antes y después, en las actividades de limpieza y
etiquetado de latas, afio 2017 y 2018.

25

20 H Limpieza de latas

M Etiquetado de latas

15

10

PUNTUACION
REBA ANTES

PUNTUACION
REBA DESPUES

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 24: Matriz de planificacion de riesgos ergondémicos para la actividad de limpieza de latas

) Tipo
Area Qe de Tareas Peligros Ergondmicos Objetivos Actividades Responsables
trabajo | Opera
cion
8 " Incluir temas
a a | Aeradades . ... |ergonémicos: posturas,
<Z‘: (<,E) %?r?lrjlége R gglr ti%'g;: on movimientos, fuerzas Supervisor SST
S — (</E) aplicadas, condiciones
o i E ambientales de trabajo.
= W g .
0 Qo <£ Apoyarse entre 2 operarios
O N para deslizar los carritos
% % © que contienen 28 cajas de
Q s conservas (1344 latas) %
2 — Ib tuna..
o
Movilizacién de -Evitar grandes distancias
carros de ] de trayecto en empuje 0| Supervisor SST
. Esfuerzos por empujar 0 | Reducir un | traccion.
autoclave hacia . : 0 Gerencia
de limpieza tirar objetos 50% » »
Zona ae limp -Reduccidn de la duracién General

y empacado.

de las acciones que
requieren  fuerzas  de
empuje 'y traccion. -

Reduccion de frecuencia
con la que se realizan
dichas fuerzas.

-Reduccion del peso de las

81




cargas.

-Dotar de agarres
adecuados a las cargas.

-Las cargas  deberian
disponer de asas o agarres
que permitan sostener el
objeto manteniendo una
postura de trabajo
correcta.

Preparacion de
liquido limpiador

Sustancias asfixiantes
(gases y vapores)

- Proporcionar mascarillas
con el filtro respectivo

(limpiol) y los para evitar el ingreso de
trapos o guaipes Usoenun | vapores del limpiol. _
industriales L 100% Supervisor SST.
Sustancias irritantes o - Uso de guantes de PVC
alergizantes para evitar contacto
directo del limpiol con las
manos de los operarios.
La limpieza de latas debe
Movimientos bruscos seguir un PET para evitar
movimientos bruscos.
Limpieza de latas Reducir en | No colocar las cajas de .
de conservas | Espacios reducidos de un50% | latas en el area de libre Supervisor SST

trabajo

Movimientos repetitivos

82

desenvolvimiento del
trabajador.

Implementar pausas




Posturas inadecuadas

activas de 10 min cada 60
minutos.

Evaluar las posturas
adoptadas por los
operarios, aplicando la
metodologia REBA,
RULA, OWAS y CHECK
LIST OCRA.

Empacado de
cajas de carton de
las latas limpias

Esfuerzo por empujar o
tirar objetos

Evitar grandes distancias
de trayecto en empuje o
traccion.

o Reducir un |Elaborar PET para el Supervisor SST
Movimientos bruscos 40% empacado de latas limpias. P
Carga 0 movimiento de Elab_o rar P.E,T para la
. . manipulacion manual de
materiales o equipos
cargas.
Realizar estiramiento de
las extremidades cada 50
Horas de trabajo Reducir en | minutos. Supervisor SST
prolongadas/excesivas un 30% P

Cambiar de puesto a
media jornada.
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Anexo 25: Matriz de Planificacion de riesgos ergonémicos para la actividad de etiquetado de latas

-Dotar de agarres adecuados

?;ebaa;j; O-lp-)leprgc?gn Tareas Peligros Ergonémicos Obijetivos Actividades Responsables
Incluir temas ergondmicos:
Charla de 5 Participacion posturas, mOV|m|entos, .
T fuerzas aplicadas, Supervisor SST
minutos del 100% . ;
condiciones ambientales de
%) trabajo.
<
@ Esfuerzo por empujar o tirar -Evitar grandes distancias de
n %) objetos. trayecto en empuje o0
8 % traccion.
< O Carga 0 movimiento de g »
Z w . -Reduccion de la duracion de
= o materiales. las acciones que requieren
o ) . -,
L < Posturas inadecuadas fuerzas de empuje y traccion.
r < _ -Reduccion de  frecuencia
) —! Traslado de cajas Movimi con la que se realizan dichas :
o ovimientos bruscos .
5 a con latas limpias a Reducir un | fuerzas. Supervisor SST
2 @) la zona de : : 50% :
8 9( etiquetado Esfuerzo por empujar o tirar Reduccion del peso de las Gerencia General
o - objetos. cargas.
o 18]
)
o
|_
L

Horas de trabajo
prolongadas/excesivas

a las cargas.

-Las cargas deberian
disponer de asas o agarres
que permitan sostener el
objeto  manteniendo  una
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postura de trabajo correcta.

Preparacion de los
materiales a
utilizar

Adecuacion de las
latas a etiquetar,
sobre la mesa

Carga 0 movimiento de
materiales o equipos

Posturas inadecuadas

Uso en un
100%

Movimientos bruscos

Espacios reducidos de trabajo

Movimientos repetitivos

Posturas inadecuadas

Reducir en un
50%

- Elaborar el PET para la
preparacion de los
materiales.

- Evaluacion ergonémica del
puesto de trabajo.

La adecuacidn de latas debe
seguir un PET para evitar
movimientos repetitivos.

Colocar las latas sobre la
mesa, hasta una altura
recomendada.

Implementar pausas activas
de 10 min cada 60 minutos.

Evaluar las posturas
adoptadas por los operarios,
aplicando la metodologia
REBA, RULA, OWAS y
CHECK LIST OCRA.

Supervisor SST.

Supervisor SST

Etiquetado de latas
Y b tuna

Movimientos bruscos

Reducir un
40%

Elaborar el PET para el
etiquetado de latas.
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Carga 0 movimiento de
materiales o equipos

Horas de trabajo
prolongadas/excesivas

Elaborar manual para la
MMC

Implementar descansos de 30
min por cada 120 minutos

Sobrecarga de trabajo

Implementar horarios
definidos de trabajo, maximo
10 horas.

Empacado de
conservas
etiquetadas en
cajas de cartén

Movimientos bruscos

Espacios reducidos de trabajo

Movimientos repetitivos

Carga 0 movimiento de
materiales o equipos

Posturas inadecuadas

Reducir en un
30%

- Elaborar un PET para el
empacado de las latas
etiquetadas.

- Elaborar un manual MMC

- Ayuda mecénica para
trasladar cajas a espacios
ya definidos para el
almacenamiento.

- Evaluacion ergondémica del
puesto de trabajo.

Fuente: Elaboracion propia,
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Anexo 26: n° de cajas de latas limpias y cajas de latas etiquetadas dejadas de

producir, afio 2016 y 2017

Cajas latas | Cajas latas
MESES, ANO N° Dias  |horas limpias |etiquetadas
2016 accidentes | perdidos |perdidas | dejadas de | dejadas de
hacer (*) | hacer (&)
ENERO 3 6 60 960 1140
FEBRERO 7 14 140 2240 2660
MARZO 7 14 140 2240 2660
ABRIL 5 10 100 1600 1900
MAYO 6 12 120 1920 2280
JUNIO 6 12 120 1920 2280
JULIO 5 10 100 1600 1900
AGOSTO 3 6 60 960 1140
SEPTIEMBRE 3 6 60 960 1140
OCTUBRE 3 6 60 960 1140
NOVIEMBRE 3 6 60 960 1140
DICIEMBRE 4 8 80 1280 1520
TOTAL 55 110 1100 17600 20900
(*) Produccidn de 16 cajas limpias por hora
(&) Produccion de 19 cajas etiquetadas por hora
5 Cajas latas | Cajas latas
MESES, ANO N° Dias horas limpias |etiquetadas
2017 accidentes | perdidos |perdidas | dejadas de | dejadas de
hacer (*) | hacer (&)
ENERO 4 8 80 1280 1520
FEBRERO 7 14 140 2240 2660
MARZO 7 14 140 2240 2660
ABRIL 4 8 80 1280 1520
MAYO 7 14 140 2240 2660
JUNIO 7 14 140 2240 2660
JULIO 4 8 80 1280 1520
AGOSTO 2 4 40 640 760
SEPTIEMBRE 4 8 80 1280 1520
OCTUBRE 4 8 80 1280 1520
NOVIEMBRE 4 8 80 1280 1520
DICIEMBRE 3 6 60 960 1140
TOTAL 57 114 1140 18240 21660

Fuente: Empresa pesquera ICEF S.A.C
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Anexo 27: Miles de cajas de latas conservas limpias/mes y latas etiquetadas/mes en

el &rea de producto terminado, afio 2016.

9000 M Cajas latas limpias dejadas de hacer (*)

3000 2240 2240 .00 1920 1920

Fuente: Elaboracién propia

17600

Cajas latas etiquetadas dejadas de hacer (&)

1600

960 960 1280

25000

20000

15000

10000

5000

Anexo 28: Miles de cajas de latas conservas limpias/mes en el area de productos

terminado, afio 2017.

ﬁggg M Cajas latas limpias dejadas de hacer (*)
11000
10500
10000
9500
9000
8500
8000
7500
7000
6500
6000
5500
5000
4500
0
5
3000 2240 2240 2240 2240
25001280 1280
2000
1500
10
2 1520
O O O N O O
& & & & N3 >
& & & ¥ &

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 29: Relacion del personal que labora en las actividades de limpieza y

etiquetado de latas de conservas %2 Ib tuna con su calificacion correspondiente

CALIFICACION
N° APELLIDOS Y NOMBRES 1ra 2da 3ra dta
Capacitacion | Capacitacion Capacitacion | Capacitacion

1 |ABAD PONCIANO NELLY YUDITH 10 16 14 16
2 |ABAD PONCIANO YOLANDA 10 10 13
3 |ALBARRAN VIDAL ROSITA ADALI 16 14 13 10
4 |ALEGRE HUALLPAHUAQUE ECTOR RAMIREZ 11 16 13 13
5 |ALVA BERMUDES ROEL ANTONIO 11 14 13
6 |ARCE CALIZAYA GIOHANY FRANCO 8 16 13 13
7 |ARISMENDE DUENAS ANGELA 12 14 13 13
8 |AVALOS AREDO ARMINDA 14 13 13
9 |AYALA LUNA FLORENTINA CARMEN 17 15 14 16
10 |AYALA LUNA MAXIMA YOLANDA 13 14 14 14
11 |AYALA VELASQUEZ ERIKA LIZ 14 14 14 15
12 |BERMUDES PENA MATILDE 15 14 15
13 |BLANQUILLO AVELINO MARIA ISABEL 9 16 14 15
14 |CAJUSOL CAMACHO ROCIO MAGALY 11 13 10 16
15 |CALDERON BARRETO FREDY 18 15 14

16 |CALDERON ROMAN FABIOLA 10 16 12
17 |CANO MEJIA CHARITO ROXANA 13 14 13 12
18 |CANOVA FERNANDEZ SIRSI 12 14 13 12
19 |CASTILLO MEDINA BENERANDA GLORIA 12 14 14
20 |CERNA LOPEZ MARIA ANA 12 14 13 13
21 |CHAUCA CIRIACO RAFAEL EDUARDO 12 10 16 13
22 |CHAVEZ MATTA IDALIAEDITT 16 15 14 13
23 |CHOS FAILOC SOFIA MARGARITA 15 13 14 10
24 |CHUMPITAZ VILLEGAS ROSA EUGENIA 14 13 10 16
25 |DE LA CRUZ MARCHENA MIRTHA ANGELA 13 14 14
26 |DUENEZ GALICIO ELIZABETH SILVIA 13 16 14 14
27 |ESPINOZA CASTILLO JESUS 17 15 14 14
28 |ESPINOZA HONORIO ALICIA EDITA 13 10 16 14
29 |FIGUEROA CUEVA MARIA 13 14 12
30 |GARAY SOLSOL JAIR 9 16 14 12
31 |GARCIA CORDOVA TEOFILA 12 14 12
32 |GIL SALAZAR TANIA LILIANA 12 10 16 12
33 |GOMEZ AMASIFUEN MARIA LEILA 16 13 10 16
34 |GUEVARA CABANILLAS NILA IRENE 13 14 14
35 |GUEVARA UTRILLA EDINZON GIANFRANCO 12 13 14 10
36 |HERRERA SALINAS JHON LUIS 13 13 14

37 |HERRERA VIDAL ILARIA 12 10 14 14
38 |HUANSHA CAPELLAN KEVIN TONNY 13 14 16
39 |HUANSHA CAPELLAN MILTON EDI 13 17 15 13
40 |HUANSHA MEJIA ESTEBAN SAMUEL 17 14 13
41 |HUERTA VALERIO JOEL DANILO 13 14 14 14
42 |JARA GALINDO SILVIA CATALINA 12 14 14 14
43 |JARA NIQUE MARIA ELENA 11 16 14 13
44 |LOPEZ BELTRAN ERIBERTO 18 12 13 13
45 |LOPEZ YZAGUIRRE YOLANDA 1 13 14 10
46 |MACHCO DE PAZ VERONICA MARGOT 13 14 15 13
47 |MENDO AVALOS HERMES ANTONIO 17 14 15 17
48 |MENDO AVALOS RONALD GUSTAVO 14 15 12
49 |MENDO MENDO SEGUNDO ALAMIRO 14 14 15 13
50 |MENDOZA MIRANDA DE CAMPOMANES ROSMERY SONIA 13 14 13 13
51 |MENDOZA SABINO ANABEL VIOLETA 10 16 14

52 |MERCADO NARRO MADLEEN LILIANA 16 15 14 13

Fuente: Elaboracidn propia.
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N° N CALIFICACION
CAPACITACIONES — % asistencia [0-10] |[11-15]] [16- 20
Riesgos por movimientos repetitivos en el puesto de trabajo 45 87% 5 30 10
Riesgos por inadecuada manipulacion manual de cargas 50 96% 6 35 9
Riesgos por posturas inadecuadas adoptadas en el puesto de trabajo 48 92% 4 40 4
Los trastornos musculoesqueleticos (TME) en el puesto de trabajo 49 94% 4 38 7
Total de Trabajadores 52

Anexo 30: Puntuaciones REBA finales para los grupos a y b en las actividades de
limpieza y etiquetado de latas

Fuente: Elaboracidn propia.

Area de productos terminados/conserva de pescado.
Evaluacion de limpieza de latas.

Turno laboral: diurno

Horario de ingreso: 08:00 am.

Horario de almuerzo: 12:00 pm- 13:00pm

Horario de salida: 20:00 pm.

Horas extras 4 horas.
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Anexo 31: Puntuaciones para la actividad de limpieza de latas

GRUPO A

TRONCO

a=1¢

seaasy =10

Fuente: Elaboracion propia.

Area de productos terminados/conserva de pescado.
Evaluacion de etiquetado de latas.

Turno laboral: diurno.

Horario de ingreso: 08:00 am.

Horario de almuerzo: 12: pm-13:00pm.

Horario de salida: 20:00 horas.

Horas extras: 4 horas.
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Anexo 32: Porcentaje de asistencia de los trabajadores a las 4 capacitaciones
desarrolladas sobre riesgos ergonémicos.

[ N° asistentes — % asistencia

51 98%
50 96%
49 94%
48 92%
a7 90%
46 88%
45 86%
a4 84%
43 82%
42 80%
Riesgos por Riesgos por Riesgos por posturas Los trastornos
movimientos inadecuada inadecuadas musculoesqueleticos
repetitivos en el manipulacion manual adoptadas en el (TME) en el puesto
puesto de trabajo de cargas puesto de trabajo de trabajo

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 33: Calificaciones de los trabajadores en las 4 capacitaciones desarrolladas

Los trastornos musculoesqueleticos (TME) en el puesto de trabajo

Riesgos por posturas inadecuadas adoptadas en el puesto de
trabajo

Riesgos por inadecuada manipulacién manual de cargas

Riesgos por movimientos repetitivos en el puesto de trabajo

o
(5
=
o
[y
(5
N
o
N
v
w
o
w
v
oS
(=]

45

B CALIFICACION ~ m CALIFICACION  m CALIFICACION

Fuente: Elaboracion propia.



Anexo 34: N° de cajas de latas limpias y cajas de latas etiquetadas dejadas de
producir, afio 2017 y 2018, meses de enero a mayo.

Cajas latas | Cajas latas
MESES, N° Dias horas limpias |etiquetadas
ANO 2017 | accidentes | perdidos |perdidas | dejadas de | dejadas de
hacer (*) | hacer (&)
ENERO 4 8 80 1280 1520
FEBRERO 7 14 140 2240 2660
MARZO 7 14 140 2240 2660
ABRIL 4 8 80 1280 1520
MAYO 7 14 140 2240 2660
TOTAL 29 58 580 9280 11020
(*) Produccién de 16 cajas limpias por hora
(&) Produccidn de 19 cajas etiquetadas por hora
Cajas latas | Cajas latas
MESES, N° Dias horas limpias etiquetadas
ANO 2018 | accidentes perdidos | perdidas dejadas de | dejadas de
hacer (*) hacer (&)
ENERO 3 6 60 960 1140
FEBRERO 5 10 100 1600 1900
MARZO 5 10 100 1600 1900
ABRIL 3 6 60 960 1140
MAYO 5 10 100 1600 1900
TOTAL 21 42 420 6720 7980

(*) Produccién de 16 cajas limpias por hora
(&) Produccidn de 19 cajas etiquetadas por hora

Anexo 35: Cuadro comparativo de n° cajas dejadas de limpiar (2017 y 2018) y n° de
cajas dejadas de etiquetar (2017 y 2018).

PRODUCCION N° cajas dN_“ cajas
dejadas de Iimerj)?:raszgi . Brecha
limpiar, 2017 )
ENERO 1280 960 320
FEBRERO 2240 1600 640
MARZO 2240 1600 640
ABRIL 1280 960 320
MAYO 2240 1600 640
TOTAL 9280 6720 2560
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. N° cajas
PRODUCCION N° cajas dejadas de Brecha
dejadasde | etiquetar, 2018
etiquetar, 2017
ENERO 1520 1140 380
FEBRERO 2660 1900 760
MARZO 2660 1900 760
ABRIL 1520 1140 380
MAYO 2660 1900 760
TOTAL 11020 7080 3040

Anexo 36: costos comparativos de n° cajas dejadas de limpiar (2017 y 2018) y n° de cajas

dejadas de etiquetar (2017 y 2018)

) N° cajas N° cajas
Item dejadas de dejadas de Brecha
limpiar, 2017 limpiar, 2018
Costo 2784 2016 768
costo caja latas limpias (S/) 0.3
N° cajas N° cajas
< dejadas de dejadas de
Item etiquetar, etiquetar, Brecha
2017 2018
Produccién 11020 7980 3040
Costo 4959 3591 1368
costo caja etiquetadas (S/) 0.45
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Anexo 37: Comparacion del N° cajas de latas limpias dejada de producir, afio 2017
y 2018, solo para los meses de enero a mayo. Incluye la brecha obtenida.

N° cajas dejadas de limpiar, 2017 N° cajas dejadas de limpiar, 2018 es====Brecha

9280

/ 2560

Y 4
640 mem———— (/40 d 640
- 320

& 320

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 38: Comparacion del costo originado por las cajas de latas limpias dejadas de
producir, afio 2017 y 2018, solo para los meses de enero a mayo. Incluye el costo de

la brecha obtenida.

N° cajas dejadas de limpiar,
2017

10000
® 9280

8000
6000
® Produccion ® Costo

4000

2000

0

6720
N° cajas dejadas de limpiar,
2018

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 39: Comparacion del N° cajas de latas etiquetadas dejada de producir, afio
2017 y 2018, solo para los meses de enero a mayo. Incluye la brecha obtenida.

N° cajas dejadas de etiquetar, 2017 N° cajas dejadas de etiquetar, 2018 e Brecha

2660 2660

2660 3040
1520 /
1900 1900 1900

1140 —
760 emm——— 760 , 760
— 330

FEBRERO MARZO ABRIL MAYO

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 40: Comparacion del costo originado por las cajas de latas etiquetadas
dejadas de producir, afio 2017 y 2018, solo para los meses de enero a mayo. Incluye
el costo de la brecha obtenida.

N° cajas dejadas de
etiquetar, 2017
12000
e 11020

10000

8000

4959
6000

L]
4000

@== Produccion ® Costo

2000

0
L ]

7980
N° cajas dejadas de

etiquetar, 2018

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 41: Tabla de identificacion de peligros y riesgos para la aplicacion de la

matriz IPERC.
TIPO | CODIG PELIGRO RIESGO CONSECUENCIA
@) ASOCIADO
100 Suelo en mal | Caidaal mismo nivel fracturas leves y moderadas,
estado/Superficie luxaciones, esguinces, TEC
s irregulares
101 Objetos en el | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
Suelo luxaciones, esguinces, TEC
102 Liquidos en el | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
Suelo luxaciones, esguinces, TEC
103 Superficies  de | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
trabajo en mal luxaciones, esguinces, TEC
estado
102 liquidos en el | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
suelo luxaciones, esguinces, TEC
104 Posicion Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
inadecuada luxaciones, esguinces, TEC
(ubicacién en el
espacio)
105 Falta de | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
Sefalizacion luxaciones, esguinces, TEC
106 Falta de Orden y | Caida al mismo nivel fracturas leves y moderadas,
3 Limpieza luxaciones, esguinces, TEC
m 107 Zanjas Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
% /Desniveles en el nivel luxaciones, esguinces, TEC
> lugar de trabajo
- 108 Uso de escaleras Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
portatiles nivel luxaciones, esguinces, TEC
109 Uso de escaleras Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
fijas nivel luxaciones, esguinces, TEC
110 Uso de andamios Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
y plataformas nivel luxaciones, esguinces, TEC
temporales
111 Trabajos en Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
tejados y muros nivel luxaciones, esguinces, TEC
112 Escalamiento a Caidas a distinto fracturas moderadas y graves,
estructuras, nivel luxaciones, esguinces, TEC
equipos
113 Uso de soportes/ Caida de Objetos moretones, fracturas,
apoyos de luxaciones, TEC
madera
114 Uso de soportes/ Caida de Objetos moretones, fracturas,
apoyos metalicos luxaciones, TEC, muerte
115 Manipulacién de Caida de Objetos moretones, fracturas,
objetos y luxaciones, TEC

97




herramientas en
altura

Sefializacién en
la via

olcadura

116 Elementos Caida de Objetos moretones, fracturas,
manipulados con luxaciones, TEC, muerte
gruas/montacarg
as/telehandler

117 Elementos Caida de Objetos moretones, fracturas,
apilados luxaciones, TEC
inadecuadamente

118 Transporte Caida de Objetos moretones, fracturas,
inadecuado  de luxaciones, TEC
carga

119 Objetos Caida de Objetos moretones, fracturas,
suspendidos en el luxaciones, TEC, muerte
aire

120 Elementos de Caida de Objetos moretones, fracturas,
montaje mal luxaciones, TEC
asegurados

121 Maniobras de Caida de Objetos moretones, fracturas,
Izaje luxaciones, TEC, muerte

122 Ingreso de Lesiones moretones, fracturas,
terceros a Zona luxaciones, TEC, muerte
de lzaje

123 Inadecuado Lesiones/Atrapamie fracturas de mano,
Bloqueo y | nto/Aplastamiento mutilamiento, muerte
Rotulado

124 Puerta inestable Derrumbe/Caida de fracturas leves y moderadas,

equipo/golpes y moretones
lesiones varias

125 Estructuras Derrumbe/Inundacio fracturas graves, TEC, muerte
Inestables n/Rotura

126 Exceso de carga Colapso fracturas graves, TEC, muerte

137 Uso y Muerte, lesiones
mantenimiento varias
de armas de
fuego

200 Problemas de | Colisién/Atropello/V Incapacidad permanente,
Visibilidad olcadura/Atrapamien muerte

O (Luces altas, to
pd polvo, clima:
= niebla, lluvia,
> granizo,
%' deslumbramiento
> del sol, huaycos)
201 Falta o Falla de | Colision/Atropello/V Incapacidad permanente,

muerte
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equipos fijos con
piezas cortantes

202 Pistas en Mal | Colision/Atropello/V Incapacidad permanente,
Estado olcadura muerte
203 Ingreso de Atropello Incapacidad permanente,
terceros a Zona muerte
de Trabajo
204 Personal de Piso Atropello Incapacidad permanente,
interactuando muerte
con equipos
moviles
205 Inadecuado Lesiones fracturas de mano,
Bloqueo y mutilamiento, muerte
Rotulado
206 Operacion Colision/Atropello/V Incapacidad permanente,
Inadecuada de | olcadura/Naufragio muerte
equipos
300 Maquinas/Objeto | Golpe/Atrapamiento fracturas de mano,
S en movimiento mutilamiento, muerte
301 Manipulacion de Golpe/Cortes Heridas leves y graves,
herramientas vy fracturas
objetos varios
302 Herramientas Golpe fracturas leves y moderadas,
neumaticas moretones
303 Herramientas Golpe fracturas leves y moderadas,
eléctricas moretones
304 Herramientas Golpe fracturas leves y moderadas,
para golpear moretones
(martillo,
combas)
= 305 Proyeccion  de | Golpe/Corte/lmpacto Heridas leves y graves,
m particulas por | s contra estructuras fracturas
(;; desprendimiento
= de fragmentos
g 306 Herramientas en Atrapamiento fracturas, contusiones,
mal estado amputaciones de mano
307 Herramientas o Atrapamiento fracturas, contusiones,
maquinarias  sin amputaciones de mano
guarda
308 Herramientas/Sis | Atrapamiento/Golpe fracturas, contusiones,
temas amputaciones de mano
neumaticos
309 Herramientas Atrapamiento fracturas, contusiones,
eléctricas amputaciones de mano
310 Inadecuado Atrapamiento fracturas, contusiones,
Bloqueo y amputaciones de mano
Rotulado
311 Maquinas 0 Corte Heridas leves y graves,

fracturas
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312 Herramientas Corte Heridas leves y graves,
portétiles fracturas
eléctricas punzo
cortantes

313 Herramientas Corte Heridas leves y graves,
manuales fracturas
cortantes

314 Objetos 0 Corte Heridas leves y graves,
superficies punzo fracturas
cortantes

315 Sistemas Golpes/Cortes/Atrap fracturas, heridas, contusiones,
presurizados amiento/Quemadura amputaciones de mano

S

316 Fallas Mecéanicas | Colision/Atropello/V Incapacidad permanente,
en vehiculos vy olcadura muerte
equipos

400 Espacio Asfixia paro cardiorespiratorio,
confinado incapacidad permanente, muerte

401 Sustancias Asfixia/lrritacién/Na paro cardiorespiratorio,
asfixiantes (gases useas incapacidad permanente, muerte
y vapores)

402 Gases de | Asfixia/lrritacion/Na paro cardiorespiratorio,
combustion  de useas incapacidad permanente, muerte
maquinas

403 Sustancias Lesién por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,
corrosivas quimico (por via: dermatitis, intoxicacion

cutanea, respiratoria,

digestiva 'y
ocular)/Desgaste de
depdsitos/tuberias

'8 404 Sustancias Lesion por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,
= irritantes 0 quimico (por via: dermatitis, intoxicacion
o) alergizantes cuténea, respiratoria,
> digestiva y ocular)

405 Sustancias Lesion por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,
narcotizantes quimico ( por via: dermatitis, intoxicacion

cuténea, respiratoria,
digestiva y ocular)

406 Humos de | Lesion por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,
soldadura/corte quimico (por via: dermatitis, intoxicacion

cutanea, respiratoria
y ocular)

407 Otras sustancias | Lesion por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,

toxicas quimico (por via: dermatitis, intoxicacion
cuténea, respiratoria,
digestiva y ocular)

408 Inadecuado Lesion por contacto
Bloqueo y quimico (por via:

Rotulado cutanea, respiratoria,
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digestiva y ocular)

409 Generacion  de Irritacion por alergias, intoxicacion, cancer
polvo exposicion a profesional, muerte
particulas en niveles
superiores al limite
permitido (efectos
cronicos)
410 Atmosferas Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
explosivas on /Incendio permanente, muerte
411 Fuga de liquidos | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
inflamables y on /Incendio permanente, muerte
explosivos
412 Acumulacion de | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
material on /Incendio permanente, muerte
combustible
413 Almacenamiento | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
y trasvase de on /Incendio permanente, muerte
productos
inflamables
414 Gases Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
comprimidos on /Incendio permanente, muerte
(oxigeno,
acetileno, gas
propano)
415 Focos de igncion | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
on /Incendio permanente, muerte
416 Atmosferas Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
inflamables on /Incendio permanente, muerte
417 Proyecciones de | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
particulas on /Incendio permanente, muerte
incandescentes
418 Llamas abiertas Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
on /Incendio permanente, muerte
419 Derrame de Lesion /Perdida al heridas graves, incapacidad
materiales y proceso y ala permanente, muerte
quimicos propiedad
peligrosos
420 Practicas no | Lesién por contacto cefaleas, conjuntivitis, rinitis,
adecuadas en la quimico (por via: dermatitis, intoxicacion
manipulacion de | cuténea, respiratoria,
productos digestiva y ocular)
quimicos
421 Exposicion Enfermedades bronquitis, asma, rinofaringitis,
prolongada a la respiratorias pulmonia
humedad
422 Sobrepresion en | Quemaduras/Explosi heridas graves, incapacidad
maquinas on permanente, muerte
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021410314

500 Contacto directo Electrocucion lesiones de los tejidos
0 indirecto con organicos, contraccion
puntos muscular, arritmia cardiaca,
energizados en lesiones cerebrales
Baja Tension.

501 Contacto directo Electrocucion lesiones de los tejidos
0 indirecto con organicos, contraccion
puntos muscular, arritmia cardiaca,
energizados en lesiones cerebrales
Media Tension.

502 Contacto directo Electrocucion lesiones de los tejidos
0 indirecto con organicos, contraccion
puntos muscular, arritmia cardiaca,
energizados en lesiones cerebrales
Alta Tension.

503 Uso de Electrocucion lesiones de los tejidos
herramientas organicos, contraccién
eléctricas muscular, arritmia cardiaca,

lesiones cerebrales

504 Descarga Electrocucion/Incen lesiones de los tejidos
eléctrica estatica dios/Quemaduras organicos, contraccion

muscular, arritmia cardiaca,
lesiones cerebrales

505 Descargas Electrocucion/Incen lesiones de los tejidos
eléctricas dios/Quemaduras organicos, contraccion

muscular, arritmia cardiaca,
lesiones cerebrales

506 Cortocircuito Electrocucion/Incen lesiones de los tejidos

dios/Quemaduras organicos, contraccion
muscular, arritmia cardiaca,
lesiones cerebrales

507 Inadecuado Electrocucion/Incen lesiones de los tejidos
Bloqueo y dios/Quemaduras organicos, contraccion
Rotulado muscular, arritmia cardiaca,

lesiones cerebrales

508 Trabajos de | Electrocucién/Dafio lesiones de los tejidos
invertir fases a equipos organicos, contraccién

muscular, arritmia cardiaca,
lesiones cerebrales

509 Falso Contacto Dafio a lesiones de los tejidos
eléctrico equipos/Perdida al organicos,

proceso/Incendios/Q
uemaduras

510 Fallas Eléctricas | Incendio/Electrocuci lesiones de los tejidos
de equipos on/Quemaduras organicos, contraccién

muscular, arritmia cardiaca,
lesiones cerebrales
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600 Fluidos 0 Quemadura lesiones de los tejidos
sustancias organicos,
calientes
601 Arco eléctrico Quemadura lesiones de los tejidos
organicos,
602 Focos de calor o Fatiga/Stress pérdida del control emocional,
frio Térmico fatiga cronica, golpe de calor o
frio, deshidratacion, calambres
603 Ambientes con Fatiga/estrés pérdida del control emocional,
altas 0 muy bajas | Térmico/Enfermeda fatiga cronica, golpe de calor o
temperaturas des Respiratorias frio, deshidratacion, calambres
(estrés térmico)
604 Cambios bruscos Choque térmico desmayo por sincope vasovagal,
de temperatura sudoracion excesiva, bronco
pulmonia, fiebre alta, muerte
605 Fuentes Lesiones por Enrojecimiento de la piel, caida
Radioactivas Radiacion del cabello, quemaduras por
lonizantes radiacion o sindrome de
irradiacion aguda.
g 606 Radiacion UV Lesiones por quemaduras, efectos bioldgicos
5 Radiacion en el ADN, dermatitis alérgica,
by} desarrollo de cataratas, cancer a
g la piel , muerte
o 607 Radiacién IR Lesiones por guemadura local, lipotimias,
g Radiacion cataratas
5 608 Campos Lesiones por leucemia, cancer cerebral,
pza electromagnético Radiacion cancer de mama, abortos
S espontaneos, enfermedad de
Alzheimer, suicidio,
enfermedades cardiovasculares
609 Inadecuado Lesiones por
Blogqueo y Radiacion
Rotulado
610 Materiales 0 Enfermedades
equipos respiratorias/Quema
calientes/frios duras
611 Radiacion No Fatiga y/o conjuntivitis, cataratas,
lonizantes deficiencia visual y sequedad de los ojos, dolor de
(pantalla PC, estrés cabeza, mareos, irritabilidad,
soldadura, ansiedad, insomnio, tension
celulares, otros) nerviosa infertilidad masculina,
cancer cerebral
612 Manipulacién de Enfermedades artritis, artrosis, dermatitis
agua a bajas respiratorias profesional, resfrios, bronco
temperatura pulmonia
613 Niebla de agua Enfermedades artritis, artrosis, resfrios, bronco
respiratorias pulmonia
O % 700 [luminacién Fatiga y/o disconfort, fatiga visual, dolor
> = excesiva deficiencia visual y de cabeza, trastornos oculares
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(deslumbramient estrés
0)
701 [luminacién Fatiga y/o disconfort, fatiga visual,
deficiente deficiencia visual y trastornos oculares
(penumbra) estres
800 Ruido debido a| Exposicion a niveles hipoacusia, dolor de cabeza,
maquinas 0| superiores al limite perdidas de la capacidad
equipos en permitido cognitiva, irritacion, estrés
i niveles
O superiores a los
= permitidos
8 801 Ruidos debido a | Exposicion a niveles hipoacusia, dolor de cabeza,
g trabajos con | superiores al limite perdidas de la capacidad
@ herramientas/obj permitido cognitiva, irritacion, estrés
> etos varios
Q 802 Vibracién debido | Problema muscular problemas vasculares, de
(ZD a maquinas o huesos o de articulaciones,
equipos nerviosos o musculares
803 Vibracion debido | Problema muscular problemas vasculares, de
a trabajos con huesos o de articulaciones,
herramientas de nerviosos o musculares
golpe
900 Olores Stress dolor de cabeza, vomitos,
desagradables irritacion
901 Exposicion a | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
agentes dades
patdgenos en
aire, suelo o agua
902 Alimentacién en | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
comedor dades
903 Materia prima en | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
descomposicion dades
W 904 Manipulacion de | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
©) residuos y dades
- ..
@) desperdicios
%’ 905 Presencia de | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
e vectores( dades
parasitos,
roedores)
906 Manipulacion de | Infecciones/Enferme | salmonelosis, difteria, hepatitis,
plantas 0 dades
vegetacion
907
908 Presencia de | Picadura/Mordedura/ intoxicacion, paralisis, para
animales, golpes cardiorrespiratorio
insectos y
aracnidos
agresores
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909 Contacto con | Infecciones/Enferme Hepatitis A, B, VIH
secreciones dades
corporales
910 Contacto con | Cortes/Infecciones/E Hepatitis A, B, VIH
material nfermedades
quirdrgico
1000 Esfuerzos  por | Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
empujar o tirar epicondilitis, cervicalgia, hernia
objetos discal
1001 Esfuerzos por el | Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
uso de epicondilitis, cervicalgia, hernia
herramientas discal
1002 Carga 0 | Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
movimiento  de epicondilitis, cervicalgia, hernia
materiales 0 discal
equipos
1003 Movimientos Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
repetitivos epicondilitis, cervicalgia, hernia
discal
1004 Movimientos Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
bruscos epicondilitis, cervicalgia, hernia
discal
1005 Posturas Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
n inadecuadas epicondilitis, cervicalgia, hernia
@) discal
% 1006 Uso de teclado, | Problema muscular dorsalgia, lumbalgia,
o pantalla de PC, epicondilitis, cervicalgia, hernia
= laptop,  mouse discal
8 del computador
1007 Trabajo Sobrepeso, para cardiorrespiratorio, muerte,
sedentario colesterol diabetes
continuo
1008 Realizacion de | Complicaciones del
actividades  no Embarazo
adecuadas  por
mujeres
embarazadas
1009 Realizacion  de Dafios a la Salud
actividades  no
adecuadas  por
personas con
discapacidad
1010 Mobiliario no | golpes/lesiones/mala | moretones, esguinces, dorsalgia,
adecuado S posturas lumbalgia
1011 Espacios golpes/lesiones/caida | moretones, esguinces, fracturas,
reducidos de de objetos TEC, dorsalgia, lumbalgia
trabajo
1012 Trabajo Estrés/Fatiga dolor de cabeza, irritacion,
prolongado tensidn nerviosa, fatiga visual
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visual

atrapamiento,
lesiones varias

1100 Hostilidad/Hosti Agresion/estrés Dolor de cabeza, irritacion,
gamiento depresion, suicidio
1101 Uso de Pérdida de irritabilidad permanente,
Alcohol/Drogas Capacidad Fisica, autoestima baja, disminucion de
psicologica la capacidad cognitiva, rifias,
alteraciones psiconeurologicas
1102 Horas de trabajo Fatiga/estrés deficiencias en salud fisica y
s prolongadas/exce mental, consumo de sustancias,
) sivas trastornos psicosomaticos
8 1103 Monotonia/ Fatiga/estrés deficiencias en salud fisica y
g repetitividad de mental, consumo de sustancias,
> la tarea. trastornos psicosomaticos
™ 1104 Sobrecarga  de Fatiga/estrés deficiencias en salud fisica y
Trabajo mental, consumo de sustancias,
trastornos psicosomaticos
1105 Turno de trabajo Fatiga/estrés deficiencias en salud fisica y
inadecuado mental, consumo de sustancias,
trastornos psicosomaticos
1106 Personas/Conduc Dafios fisicos fracturas, moretones, heridas,
tas agresivas (contusiones, TEC
escoriacion, cortes)
o 1300 Tsunamis Golpes,
— atrapamiento,
< lesiones varias
:‘_>|‘ 1301 Lluvia intensa
§ 1304 Sismos Golpes,
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Anexo 42: Flujograma problemas y consecuencias.

SITUACION ACTUAL ERGONOMICA DE
COLABORADORES EN EL AREA DE
EMPAQUETADO

PROBLEMAS INASISTENCIA DE BAJA PRODUCTIVIDAD
ERGONOMICOS PERSONAL AL TRABAJO

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 43: Diagrama de Ishikawa para productividad de trabajadores antes de aplicacion de gestion de riesgos ergonémicos

Baja rendimiento de personal

POSTURAS FALTA DE
INCORRECTAS CAPACITACION

4——— Lesiones de tronco

piernas
Inseguridad
Problemas en
Mufiecas Lesion de id
— cuello Desconocimiento Accidentes
Dafio en Brazos
BAJA PRODUCTIVIDAD
PROCESO DE TRABAJADORES
Contrato de personal sin  ——p
experiencia
Empacado defectuoso
Fallas de
Etiquetados

Retraso laboral

CALIDAD DE
INASISTENCIA DE TRABAJO
PERSONAL

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 44: Flujograma aplicacion del sistema y resultados.

SITUACION ACTUAL ERGONOMICA DE
COLABORADORES EN EL AREA DE

EMPAQUETADO
o A
AREA DE EMPAQUETADO AREA DE ETIQUETADO
- A

PROBLEMAS ERGONOMICOS

APLICACION DE UN SISTEMA DE GESTION
ERGONOMICO

v
RESULTADOS

S
-
TS

i
i
i
i
1
1
1
1
1
1
!
I
i
- i
i
i
] N
1
1
1
1
1
1
!
i
I
i
i

e *
ASISTENCIA PERMANENTE DE ALTA PRODUCTIVIDAD
PERSONAL AL TRABAJO

DISMINUCION DE
PROBLEMAS ERGONOMICOS

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 45: Diagrama de Ishikawa de productividad de trabajadores después de aplicacion de gestion de riesgos ergonémicos

Alto rendimiento de personal

POSTURAS CAPACITACION
CORRECTAS ADECUADA

. . 4——— Tronco sin lesiones
Piernas sin

lesiones

Trabajo seguro

Mufiecas sin lesiones

Cuello sin Minimizan
&— lesiones Conocimiento y .
Brazos sin fatiga o actualizacion de buenas Accidentes
estres practicas
ALTA PRODUCTIVIDAD
PROCESO DE TRABAJADORES

Personal con experiencia ~—p»

Empacado adecuados

Etiquetados

Avance laboral adecuados

ALTA CALIDAD
ASISTENCIA DE TRABAJO
PERMANENTE
PERSONAL

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 46: Muestreo ajustado

DETERMINACION DE LA MUESTRA: POBLACION FINITA Y
NIVEL DE CONFIANZA DESEADO

CALCULADORA PARA "N FINITA . ,
tamafio muestral ajustado

120
1960 | n= no /1 +(no/N)

=

05
05
0,05

mileo | | N

..muestra ajustada

|| . | Tamafio muestra
g_;' No-= 92

n-=

52

o | 95%

Error Muestral (E) 5%

Mo =(2"2.p.q.N)/(E"2 (N-1)+Z"2p.q)

111




Anexo 47: Constancia de evaluacion de instrumentos usado para la recoleccion de datos

CONSTANCIA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO USADO PARA LA
RECOLECCION DE DATOS (REGISTRO DE DATOS) 2017

vo. HUMBERTO ANGEL ckavEZ MILLA

como.....DOCENTE Por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de validacion de los instrumentos (registro de datos). A los
efectos de su aplicacion a la municipalidad distrital de nuevo Chimbote.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones

caracteristicas | deficiente aceptable bueno excelente

Congruencia del

item >(

Amplitud de

contenidos de 7(

Claridad y

precision i
Pertinencia 4

Opinion de aplicabilidad: a) deficiente b) @ bueno d) excelente

Apellidos y
nombres CHAYEZ MILthd HOMBRERTO
Direccién DNI
domiciliaria CHINBOTE S 32793925
Grado académico N° de Teléfono
HOESTRO | cotular S9z48§zzz0

Nuevo Chimbote, noviembre de 2017




CONSTANCIA DE EVALUACION DE INSTRUMENTO USADO PARA LA
RECOLECCION DE DATOS (REGISTRO DE DATOS) 2017

Yo w&H’d Estela nm,\j

....... , Titular del DNI N° . 46684488 . De profesion ejerciendo actualmente
como:...decentz. Uoy........ Por medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de wvalidacion de los instrumentos (registro de datos). A los
efectos de su aplicacion a Ia municipalidad distrital de nuevo Chimbote.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones
caracteristicas | deficienie aceptable bueno excelente
Congruencia del
item 7
Amplitud de
contenidos de #
Claridad y A
precision
Pertinencia -
Opinion de aplicabilidad: a) deficiente b) c)Bueno d) excelente
Apellidos Y| Cstela Tamsy Wake,
nombres
Direccion #26 Courcacty DN o
domiciliaria Trulo 1LeEHeY B
Grado académico N° de Teléfono
DecAss Pani msdve| celuiar 5445351608
Nuevo Chimbote, noviembre de 2017
St s
/4
Fin iona!

Ci’ 06300
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DA
PARA LA

CONSTANCIA DE EV ACION DE IN
RECOLECCION DE DATOS (REGISTRO D

STRUMENTC US
€ DATQS) 2017

Yo..... (20(2 GOM,CZ lendy JoUN.-

....... , Titular zéé! DNI N° . 80@2)}‘?0&:* profesion ’jﬁr@ua“@dﬁ QCLU:EEF‘L'@-‘WE
wmoDOC/éN‘T‘lisa medio de la presente hago constar que he
revisado con fines de validacion de los instrumentos (registro de dafos). A lo
éfecios de su aplncamoﬁ ala mumu@ idad distrital de nuevo Chimbote.

Luego de hacer las observaciones perfineniss, puedo formular las siguientes
apreciaciones

caracteristicas | deficiente aceptable bueno excelente
Congruencia del

item o

Amplitud _de

contenidos de # 7

Claridad y

precision A

Pertinencia '

Opinidn de aplicabilidad: a) deficiente b} ©) bueno d) excelente

silidos / .
ﬁg:lbres ! Uil 6OME? Nency
Direccion DN
domiciliaria : 8063 o
Grado académico — N° de Teléfono
Ive. 300 celular

Nuevo Chimbote, noviembre de 2017

el profasional

Cie, 153969

—_—
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Anexo 48: Plan de charlas de capacitacion

Charlas semestrales acerca

PERIODO

del plan de mejora.

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Teorico

Practico

Teorico | Practico

Teorico | Practico

Teorico | Practico

Teorico

Practico

Teorico

Practico

Teorico

Practico

Teorico | Practico

Teorico

Practico

Teorico | Practico

Teorico | Practico

Teorico | Practico

Riesgos por movimientos
repetitivos en el puesto de
trabajo

X

X

X

X

X

Riesgo por inadecuada
manipulacion manualde
cargas

Riesgos por posturas
inadecuadas adoptadas en el
puesto de trabajo

Importancia del cuidado de
trastornos
musculoesqueleticos (TME)
en el puesto de trabajo

Curso practico: 6 HORAS
Curso practico: 3 HORAS
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