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RESUMEN 
 

En la presente tesis con título “DISEÑO DE UN SISTEMA DE GESTIÓN DE 

MANTENIMIENTO BASADO EN EL ANALISIS MODO EFECTO FALLA  PARA 

MEJORAR LA DISPONIBILIDAD DE EQUIPOS ELECTROMECÁNICOS DE LA 

EMPRESA CONSTRUREDES S.A.C. Dedicada a la comercialización de gas natural, los 

responsables de mantenimiento tienen que conformar materiales y recurso humano para acortar 

los tiempos innecesarios y costos,  tienen una obligación dentro de la empresa el de realizar los 

mantenimientos a todos los equipos en tiempos cortos para que no se detenga la producción.se 

evaluó  a los equipos electromecánicos tales como compactadoras, cortadoras, generador, 

motobomba, compresora y vibradora en el periodo 2017, determinado su baja disponibilidad. 

El diseño de la gestión de mantenimiento basado en el análisis modo efecto falla permitirá 

realizar los trabajos de forma más organizada y programada de los equipos dentro de la empresa 

y así se podrá asegurar el desempeño de los equipos electromecánicos. 

 

Se efectuó un evaluación  de criticidad  a todos los equipos, encontrando como  críticos a las 

cortadoras según la matriz de criticidad con un nivel 80 de criticidad y las compactadoras con 

96 de criticidad, como medios críticos son  los generadores con 48 nivel de  criticidad,  y la 

compresora con  54 de nivel de criticidad,  la motobomba y vibradora como no críticos. 

Como técnica para el diagnóstico de tipos de fallos se utilizó el AMEF. En el cual  obtuvieron 

sistemas de mayor prioridad y que estos son causas de la fallas en campo convirtiéndose en 

mantenimientos correctivos, se incrementa actividad de tipo mantenimiento preventivo según 

resultados de AMEF. La meta de los indicadores es obtener resultados que nos lleven al 100% 

de cumplimiento, así estaríamos cumpliendo con el propósito del sistema de gestión de 

mantenimiento. La disponibilidad en relación a la gestión de mantenimiento programado con 

AMEF incrementó significativamente de 51.6%. 

 

 

Palabras claves: Análisis Modo y Efecto Falla, Disponibilidad, Mantenimiento y Equipos. 
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ABSTRACT 

 

In the present thesis entitled "DESIGN OF A MAINTENANCE MANAGEMENT SYSTEM 

BASED ON ANALYSIS EFFECT MODE FAILS TO IMPROVE THE AVAILABILITY OF 

ELECTROMECHANICAL EQUIPMENT OF THE COMPANY CONSTRUREDES S.A.C. 

Dedicated to the commercialization of natural gas, those responsible for maintenance have to 

conform materials and human resources to shorten unnecessary time and costs, they have an 

obligation within the company to perform the maintenance of all the equipment in short times 

so that it does not stop production. Electromechanical equipment such as compactors, cutters, 

generator, motor pump, compressor and vibrator was evaluated in the period 2017, determined 

its low availability. The design of the maintenance management based on the effect mode 

analysis will allow the work to be carried out in a more organized and programmed way of the 

equipment within the company, thus ensuring the performance of the electromechanical 

equipment. 

A criticality assessment was made to all the equipment, finding the criticality of the cutters 

according to the criticality matrix with a level of criticality 80 and the compactors with 

criticality 96, critical means being the generators with a criticality level of 48, and the 

compressor with 54 level of criticality, the motor pump and vibrator as non-critical. 

The FMEA was used as a technique for diagnosing types of failures. In which they obtained 

systems of higher priority and that these are causes of the failures in the field becoming 

corrective maintenance, activity of preventive maintenance type is increased according to 

AMEF results. The goal of the indicators is to obtain results that lead to 100% compliance, 

thus we would be fulfilling the purpose of the maintenance management system. The 

availability in relation to the scheduled maintenance management with AMEF increased 

significantly by 51.6%. 
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