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PRESENTACION
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LAMBAYEQUE 2017”.

El estudio tuvo por objetivo Elaborar un sistema de costos para incrementar la
rentabilidad en los servicios brindados por la empresa molinerias grupo Ram S.A.C.

Lambayeque 2017.
El estudio consta de VIl capitulos que a continuacion se indican:

Capitulo I: Introduccion; que contiene informacién referente a la realidad
problematica del control contable, trabajos previos, teorias de ambas variables,

formulacién del problemas, justificacidn, hipotesis y objetivos.

Capitulo II: Denominado Método, en este apartado se establece el disefio de
investigacion, identificacion de variables, asi como de la operacionalizacién,
poblacion y muestra, técnicas e instrumentos, validez y confiabilidad, método de

analisis de datos y aspectos éticos.

Capitulo Ill: Resultados, es la presentacion de los resultados en tablas y

gréficos.

Capitulo 1V: Discusion, se contrasta los resultados con otros estudios o

teorias.
Capitulo V: Conclusiones, son las respuestas a los objetivos planteados

Capitulo VI: Recomendaciones, principales recomendaciones que se realiza

a la empresa en relacion a las conclusiones.
Capitulo VII: la propuesta de la investigacion sobre el sistema de costos.
Y por ultimo las referencias y Anexos.

Por lo tanto, ponemos a disposicion de ustedes el presente trabajo para su revision,
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asi mismo estoy dispuesta a subsanar las posibles fallas que podria presentarse.
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RESUMEN

El presente estudio que tiene por titulo “SISTEMA DE COSTOS PARA
INCREMENTAR LA RENTABILIDAD EN LOS SERVICIOS BRINDADOS POR LA
EMPRESA MOLINERIAS GRUPO RAM S.A.C. LAMBAYEQUE 2017”, cuyo
objetivo consistid en elaborar un sistema de costos para mejorar la rentabilidad de
los servicios brindados por la empresa Molinerias Grupo RAM S.A.C. Lambayeque
2017.

El disefio del estudio corresponde a una investigacion de tipo descriptiva —
propositiva, de disefio no experimental — transversal — descriptiva, la poblacion de
estudio lo conformaron 19 trabajadores de la empresa. A quienes se les aplicd un
cuestionario de encuesta, y el andlisis documental al estado de ganancias y

pérdidas

Entre los resultados se identificé que los ingresos disminuyeron en un 16,26%,
afectando en la utilidad neta, ya que paso de ser 15,18% en el 2016 a 11,81% en
el 2017.

Por lo tanto, se deduce que el sistema de costos por érdenes de produccioén logra
incrementar la rentabilidad de la empresa, porque permite calcular los costos por
cada orden de produccion, a tal punto que facilita establecer el costo unitario y la

ganancia por dicha unidad.

Palabras clave: Sistema costos, rentabilidad, costo por proceso, costo por orden

de pedido.
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ABSTRACT

The present study that has the title "SYSTEM OF COSTS TO INCREASE THE
PROFITABILITY IN THE SERVICES PROVIDED BY THE COMPANY
MOLINERIAS GRUPO RAM S.A.C. LAMBAYEQUE 2017 ", whose objective was to
develop a cost system to improve the profitability of the services provided by the
company Molinerias Grupo RAM S.A.C. Lambayeque 2017.

The design of the study corresponds to a descriptive - proactive type research, of
non - experimental design - transversal - descriptive, the study population was made
up of 19 workers of the company. To whom a survey questionnaire was applied,

and the documentary analysis to the profit and loss statement

Among the results, it was identified that revenues decreased by 16.26%, affecting
net income, since it went from 15.18% in 2016 to 11.81% in 2017.

Therefore, it follows that the cost system for production orders manages to increase
the profitability of the company, because it allows calculating the costs for each
production order, to such an extent that it facilitates establishing the unit cost and

the profit for said unit.

Keywords: Cost system, profitability, cost per process, cost per order orxen.
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