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PRESENTACIÓN 

Señores miembros del jurado, tengo bien presentar el trabajo de investigación 

titulado Aplicación de estudio de métodos en el proceso de molienda para 

incrementar la productividad de la elaboración de panela granulada en el Módulo 

Ñoma Santo Domingo, en cumplimiento del Reglamento de Desarrollo de tesis de 

la facultad de Ingeniería Industrial de la Universidad Cesar Vallejo. 

El trabajo de investigación consta de siete capítulos que van desde la realidad 

problemática hasta llegar a los resultados, conclusiones y recomendaciones. 

En el primer capítulo titulado Introducción se detalla la realidad problemática, que 

me permitió determinar a donde enfocaría mi investigación, en este caso a la 

molienda, se detallan los trabajos previos y teorías relacionadas a la investigación, 

la formulación del problema que da pase a plantear mis objetivos que serán 

desarrollados durante la investigación, la justificación del estudio que me detalla 

cual será el beneficio de ser aplicada la investigación, y las hipótesis.  

El segundo capítulo consta de la metodología de investigación, se detalla el diseño 

de la investigación, las variables dependiente e independiente, que son 

Productividad y Estudio de Métodos, posteriormente se muestra la 

operacionalización de dichas variables en donde se muestran los indicadores, la 

población, muestra, las técnicas e instrumentos, los métodos de análisis, todos 

estos para alcanzar a cumplir el objetivo general. 

El tercer capítulo presenta los resultados obtenidos en el desarrollo de la 

investigación, asimismo las hipótesis y contrastación de estas. 

En el cuarto capítulo, se refiere a la discusión de resultados, es decir la comparación 

con trabajos previos relacionados al tema. 

El quinto capítulo se presentan las conclusiones del trabajo de investigación. 

Finalmente, en el sexto capítulo se presentan las recomendaciones a la empresa 

en que se aplicó el estudio,  

Y por último el séptimo capítulo que detalla las referencias bibliográficas.  
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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación fue realizado en el Módulo Ñoma Santo 

Domingo que pertenece a la Cooperativa Agraria NORANDINO, para incrementar 

la productividad en la elaboración de panela granulada mediante la aplicación del 

Estudio de Métodos en el proceso de molienda. La falta de métodos de trabajo y el 

desperdicio de materia prima hacían necesario un estudio de métodos de trabajo, 

de este modo obtener mejoras en el proceso de producción, así mismo mejorar la 

calidad de vida de los trabajadores. Los datos fueron tomados por observación 

directa al área de molienda, a tres trabajadores, se realizó por conveniencia en diez 

jornadas del antiguo método y diez jornadas con el nuevo método. A partir de esto 

se analizó el método antiguo y a través del estudio de métodos se ideó y efectuó el 

nuevo método de trabajo perfeccionado. Teniendo como resultado la disminución 

del desperdicio de jugo de caña, se redujeron los tiempos muertos, aumentó la 

producción de panela y disminuyeron los costos de producción, aumentando la 

productividad en un 25.86%. 

Palabras Clave: Estudio de Métodos – Proceso de Molienda – Productividad –  

Panela Granulada 
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ABSTRACT 

 

This investigation work was realized in Módulo Ñoma Santo Domingo, it belongs to 

Cooperativa Agraria NORANDINO, to increase productivity in granulated panela 

production by means of the application of the Study of Methods in grinding process. 

The lack of work methods and the raw material waste were making necessary a 

study of work methods, thus to obtain improvements in production process, likewise 

to improve workers’ life quality. The data was taken by direct observation to grinding 

area, to three workers, it was realized by convenience in ten days of the former 

method and ten days by the new method. From this situation, the ancient method 

was analyzed and the new method of perfected work was designed and effected 

across methods study. Having like result the decreasing of the of cane juice waste 

and dead times diminished, panela production was increased and production costs 

were diminished, productivity was increasing in 25.86 %. 

Key Words: Study of Methods – Grinding Process – Productivity – Granulated 

Panela 

 

  

 



 

 
 

ANEXO 25. Acta de aprobación de originalidad de tesis.

 


