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PRESENTACIÓN 

 

Señores Miembros del Jurado: 

Cumpliendo con los requerimientos estipulados en el Reglamento de Grados y Títulos de la 

Escuela de Ingeniería de Industrial, Facultad de Ingeniería de la Universidad César Vallejo 

de Piura, se pone a vuestra disposición la Tesis titulada: “Evaluación de los riesgos 

disergonómicos que afectan al personal del área de mecánica de la empresa Servicios 

Generales Olmedo E.I.R.L. " 

En el capítulo I, se desarrolla la realidad problemática, seguida de los trabajos previos tomados 

como referencia, luego las teorías relacionadas de la variable evaluación de los riesgos 

disergonómicos, se formula el problema, la justificación y los objetivos de la investigación. 

En el capítulo II, se explica la metodología empleada, partiendo del diseño de la investigación, 

la operacionalización de la variable, población y muestra de estudio, técnicas e instrumentos 

para la recolección de datos y sus métodos de análisis. 

En el capítulo III, se muestran los resultados por cada uno de los indicadores de la variable 

En el capítulo IV, se procede a la discusión de los mismos en base al marco teórico y los 

antecedentes 

En el capítulo V, se sus plasman las principales conclusiones  

En el capítulo VI, se formulan recomendaciones. 

Esperamos que el presente estudio se convierta en una guía para los venideros proyectos de 

tesis basados en la evaluación de riesgos disergonómicos en una empresa. 

 

Piura, Junio del 2018 

 

 

Josemaria Martín Salazar Farfán 
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RESUMEN 

 

La presente investigación se planteó como objetivo principal evaluar los riesgos 

disergonómicos que afectan al personal del área de mecánica en la empresa Servicios 

Generales Olmedo E.I.R.L. Se analizaron los factores de riesgos disergonómicos, niveles de 

riesgos disergonómicos para proponer acciones de mejora. El diseño de la investigación fue 

no experimental de carácter transversal, a través de un estudio descriptivo, que utilizó la 

técnica de la observación, mediante la aplicación de formatos de recolección de datos, de 

cada uno de los puestos de trabajo. Se utilizó el método R.E.B.A, por considerarse el más 

apropiado para evaluar los puestos de trabajo del taller, complementado con lo establecido 

en la Norma Básica de Ergonomía y de Procedimientos de Evaluación de Riesgos 

Disergonómicos. Luego de la evaluación se concluye que los puestos de trabajo que 

requieren un mayor nivel de acción son la prensa, el esmeril y el taladro. La investigación 

concluye además proponiendo una serie de acciones de mejora aplicadas a cada uno de los 

6 puestos de trabajo analizados. 

 

Palabras claves: Riesgos disergonómicos, Evaluación de riesgo, Método R.E.B.A 
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ABSTRACT 

 

The main objective of the present investigation was to evaluate the disergonomic risks that 

affect personnel in the area of mechanics in the company General Services Olmedo E.I.R.L. 

We analyzed the risk factors, the level of risk to propose improvement actions. The design 

of the research was non-experimental of a transversal nature, through a descriptive study, 

which used the technique of observation, through the application of data collection formats, 

of each one of the work posts. The R.E.B.A method was used, as it was considered the most 

appropriate for evaluating the work positions of the workshop, complemented by the 

provisions of the Basic Ergonomics Standard and the Procedures for the Evaluation of 

Disergonomic Risks. After the evaluation concludes that the jobs that require a higher level 

of action are the press, the emery and the drill. The research also concludes proposing a 

series of improvement actions applied to each of the 6 jobs analyzed. 

 

Keywords: Disergonomic risks, Risk assessment, R.E.B.A method 
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Anexo 6: Acta de aprobación de originalidad de tesis. 

 

 

 


