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Resumen

La presente tesis tuvo como objetivo general determinar la influencia de liderazgo
en el trabajo en equipo de la empresa JAI PLAST S.R.L, 2017, en el cual el
universo poblacional a estudiar estuvo conformado por 70 colaboradres de la
empresa JAI PLAST. Para precisar la investigacion se realizdé un censo, se aplico
a los 70 colaboradores de la empresa. Para recolectar los datos de la
investigacion se uso la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario
de tipo Likert, que estuvo constituido por 20 preguntas que se les hizo a los
colaboradores de forma directa con el fin de saber cuél es su opinién con respecto
al tema de investigacion. Para concluir la investigacion los datos obtenidos se
procesaron en el programa SPSS 24, el cual a través de los resultados se puede
decir que existe una correlacion positiva considerable (R=0,733) y la existencia de
influencia de la variable independiente (Liderazgo) sobre la variable dependiente
(Trabajo en equipo),siendo la afectacion de la independiente sobre la dependiente
de forma moderada (R cuadrado=0,538) en la empresa JAI PLAST S.R.L, 2017.

Palabras clave: Liderazgo y trabajo en equipo

Abstrac

The general objective of this thesis was the influence of leadership in the team
work of the company. JAI PLAST S.R.L, 2017, in which the population universe, a
study was conformed by 70 collaborators of the company JAI PLAST. To specify
the investigation a census was carried out, it was applied to the 70 collaborators of
the company. To collect the research data, the survey technique is used and the
Likert questionnaire, which was made up of 20 questions that were made to the
collaborators directly in order to know what their opinion is with respect to the
subject. research. To conclude the investigation, the data obtained were
processed in the SPSS 24 program, which through the results we can say that
there is a considerable positive correlation (R = 0.733) and the existence of
influence of the independent variable (Leadership) on the dependent variable
(Teamwork), with the effect of the independent on the dependency moderately (R
squared = 0.538) in the company JAI PLAST SRL, 2017.

Keywords: Leadership and teamwork
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I Introduccién

1.1 Realidad problemética

Hoy en dia vemos como las organizaciones exigen el liderazgo entre todas
las personas y por tal motivo es primordial para realizar el trabajo en equipo con el
fin de los objetivos estratégicos que tanto desea alcanzar y de este modo ir
mostrando los factores que influirdn en el futuro para hacer que la empresa se
vuelva mas competitiva y que los trabajadores mejoren el liderazgo. Es vital
importancia que esa gestidn hacia el personal dirija sus esfuerzos a lograr el
trabajo en equipo y motive a los empleados a que se identifiquen con los objetivos

fijados en la organizacion.

Asimismo, en las empresas que estan posesionados en los mercados o ya
llevan tiempo dentro de ellos también tienen problemas en el manejo para
organizar un proyecto ya que los colaboradores no tienen el conocimiento o la

estructura de la empresa la cual tienen como meta fijada a un tiempo.

Se considera que dentro de las organizaciones es vital importancia mantener una
comunicacién para realizar mejor los proyectos establecidos dentro de la
empresa; la cual el liderazgo es parte de la actualidad donde una empresa podria
ejercer; ya que el término de ello solo se basa a la fase continua la cual evita el
crecimiento; dado esto el enfoque para el fortalecimiento es mejor trabajar en

equipo.

Sin embargo, como menciona Mauro: “Se hace necesario que los
directores de las organizaciones o todo aquel con personas a su cargo sea al
mismo tiempo lider. Que ejerzan al tiempo poder institucional y poder personal.
Asimismo, el liderazgo no es la funcion exclusiva del gerente, debe combinarla
con otras como planificar, controlar, tomar decisiones [...] para aquella influencia
que es positiva para todo el grupo, es decir, que ayuda al grupo a llevar a término
su propésito, a conseguir objetivos, a mantener un buen funcionamiento, y a

adaptarse a su entorno”.

Se considera que a nivel nacional la mayoria de empresas estan
decayendo ya que los resultados no son Optimos para una organizacion que esté

en pleno proceso de nuevas estrategias; ya que todas las personas que laboran



deben ser parte de los objetivos a corto y largo plazo; se considera que la mayoria
de las personas que son lideres dentro de una organizacion no poseen las

caracteristicas para ser un guiador entre los colaboradores.

Para la empresa JAlI PLAST S.R.L, si bien las estrategias y las habilidades
en sus trabajadores es muy importante, pero Gltimamente en la mayoria de veces
el liderazgo no se esta estableciendo de manera primordial ya que las personas
realizan sus labores de manera unitaria la cual esta empresa esta perdiendo el
trabajo en equipo; a causa de eso los productos se encuentra de manera
incorrecta ya que los productos se encuentra para formar nuevos disefios; Los
objetivos dentro de esta empresa es cumplir las metas propuestas en base de
brindar un buen servicio al cliente ya que los empleadores no consideran trabajar
de manera efectiva para alcanzar las metas. Es por eso que para la empresa JAI
PLAST S.R.L es muy importante conocer la influencia del liderazgo en el trabajo
en equipo.

La empresa JAlI PLAST S.R.L el tiempo que llega posesionado dentro del
mercado tuvo problemas a causa de no poseer un lider dentro de los procesos de
fabricacion de los productos que se establecen dentro de la empresa; la falta de
trabajo en equipo entre los trabajadores ya que para tener un buen producto

necesitas realizar en equipo.

En este trabajo de investigacion se busco la influencia del liderazgo sobre

trabajo en equipo en la empresa JAI PLAST S.R.L.

1.2 Trabajos previos

1.2.1 Antecedentes Internacionales

Segun Aguilera, (2011), en su tesis liderazgo y clima de trabajo en las
instituciones educativas de la Fundacion Creando Futuro” tuvo como objetivo
conocer el liderazgo y clima de trabajo de las instituciones educativas de la
fundacion creando Futuro, el tipo de estudio es mixto, su metodologia es
cuantitativa y cualitativa, la investigacion arribo a las siguientes conclusiones; las
12 variables directas en que se subdivide el liderazgo evaluado por los y las
directivas estan en general insuficientemente relacionadas entre si. Que, entre las
variables, existe un grado de correlacion de r=0.42 de correlacion de acuerdo al

coeficiente de spearman con una significancia de p=0.000, que muestra que p es



menor a 0,05 lo que permite sefialar que hay reaccion entre ambas variables.
Ademas, en aquellos casos en lo que es el indice de correlacidon es significativa
relativamente débil, aun asi, las 12 variable directas “direccién por excepcion
pasiva y falssez faire” muestra una baja correlacion entre si (0.584) y al mismo
tiempo un nivel de correlacion muy débil, negativa y aleatoria con las restantes
variables directas. Por otra parte, los 10 restantes variables directas muestran una
relacion bastante débil ente ellas. Los encuestados muestran un cierto rechazo a
las afirmaciones contenidas en las variables indirectas, hombres y mujeres se
expresan en términos similares en todas las variables directas. En este caso los
directores se muestran como los directivos que recurren frecuentemente a la
estimulacién intelectual que los jefes técnicos, sin embargo, su diferencia con

respecto a los inspectores generales en menos sensibles.

Segun Gonzales (2007) investig6 sobre el liderazgo del personal directivos
de las escuelas basicas en la gestion de conflictos organizacionales tuvo como
objetivo analizar el liderazgo del personal directivo en la gestion de conflictos
organizacionales de las escuelas basicas del circuito escolar N° 4 del estado de
Zulia y proponer un plan estratégico para el fortalecimiento del liderazgo del
personal directivo en la gestion de conflictos organizacionales. La investigacion
fue descriptiva con un disefio no experimental transversal descriptivo, la poblacién
estuvo conformada por 60 docentes, 10 directores y 4 supervisores, muestra
censal. Donde concluye que el liderazgo del personal es mediante efectivos para
la gestion de conflictos organizacionales en las escuelas basicas. Se recomendd
la aplicacion de un plan estratégico para el fortalecimiento del liderazgo del
personal directivos de la gestion de conflictos organizacionales de los hallazgos
de la investigacion, dicha conclusion se dio mediante la comprobacién R Pearson

en cual fue equivalente a .735**,

Segun Parra (2010) en su tesis denominada tesis liderazgo
transformacional del director y desempefio laboral de los docentes de las
escuelas bolivarianas del municipio Tulio Febres Cordero del Estado Mérida,
Venezuela. Tuvo como propdsito analizar el liderazgo transformacional del
Director y el desempefio laboral de los docentes de las Escuelas Bolivarianas del
municipio Tulio Febres Cordero del Estado Mérida. el estudio se desarrolla dentro



de la fase descriptiva, disefio transversal con un universo de poblacion de este
estudio lo construyen catorce directores y 120 docentes utilizando también un
muestreo aleatorio probabilistico estratificado, dicha muestra estuvo conformada
con 14 directores y 67 docentes, el instrumento utilizados fue el cuestionario de
varias alternativas compuesta por 32 items para las variables de liderazgo
transformacional del director y desempefio laboral de los docentes, obtuvo una
fiabilidad de 0.97 de acuerdo con el coeficiente de cronbach. Donde se concluyo
qgue existe correlacion entre el liderazgo transformacional y el desempefio laboral
de los docentes de las escuelas bolivarianas del municipio Tulio Febres Cordero
Del Estado Mérida De Venezuela.

1.2.2 Antecedentes Nacionales

Segun Castillo y Rodriguez (2015), En su tesis realizada de la presente
investigacién lleva como titulo “Liderazgo y Motivacidn segun Personal Direccion
General de Poblacion y Desarrollo Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables 2014” La presente investigacion tuvo como objetivo general,
determinar la relacion entre Liderazgo y Motivacién segun personal de Direccion
General de Poblacion y Desarrollo Ministerio de la Mujer y Poblaciones
Vulnerables 2014., La poblacién es de 120 encuestados, la muestra fue no
probabilistica de 120 personas en los cuales se han empleado la variable:
Liderazgo y motivacion. EI método empleado en la investigacion fue el hipotético-
deductivo. Esta investigacion utilizé para su propdsito el disefio no experimental
de nivel correlacional de corte transversal, que recogié la informacion en un
periodo especifico, que se desarroll6 al aplicar los instrumentos: Cuestionario
Liderazgo, el cual estuvo constituido por 27 preguntas en la escala de Likert
(siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca y nunca) y el cuestionario en
bases teoria de la motivacion, el cual estuvo constituido por 27 sus respuestas
estan en Likert: cuestionario indices: (siempre, casi siempre, algunas veces, casi
nunca y nunca), que brindaron informacion acerca del liderazgo y motivacion, a
través de la evaluacion de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se
presentan grafica y textualmente. La investigacion concluye que existe evidencia
para afirmar que el liderazgo se relaciona significativamente con la motivacion
segun Personal Direccion General de Poblacion y Desarrollo Ministerio de la

Mujer y Poblaciones Vulnerables 2014, siendo que el coeficiente de correlacion



Rho de Spearman de 0.696, represento una moderada correlacion entre las

variables.

Segun Collantes, (2017), En su tesis realizada en la presente investigacion
lleva como titulo: “El Liderazgo transaccional y el clima organizacional segun los
trabajadores de la Direccion de Estudios Econémicos e Informacion Agraria Lima,
2015”. El objetivo de la investigacion consistié en determinar la relacién entre el
liderazgo transaccional y el clima organizacional de acuerdo a los trabajadores de
la Direccion de Estudios Econdmicos e Informacién Agraria. El trabajo
desarrollado es de tipo basico, de nivel descriptivo correlacional, bajo el disefio no
experimental, siendo de corte transversal. La poblacion - muestra fue intencional y
fue constituida por 50 funcionarios de la Direccion de Estudios Econdémicos e
Informacion Agraria de la Sede Yauyos ubicado en el Cercado de Lima. Para la
recoleccion de los datos se emplearon dos instrumentos, uno para lograr medir la
variable 1: liderazgo transaccional y el otro consistente en lograr medir la variable
2: clima organizacional. En cuanto al procesamiento de datos, éste se llevd a
cabo empleando el software SPSS, version 22. Efectuado el estudio descriptivo y
de correlacion mediante del coeficiente de Rho de Spearman, que dio un
resultado Rho=0,467, siendo el que permitid interpretarse como moderada
relacion entre las variables, con una p = 0.001 (p < 0.01), con el cual se rechazé
la hipétesis nula. En consecuencia, los resultados establecen una existencia de
relacion directa moderada entre la variable 1: liderazgo transaccional y la variable

2: clima organizacional.

Segun Ordofiez (2015), En su tesis realizada de la presente investigacion
lleva como titulo “Liderazgo transformacional y clima organizacional segun el
personal del Ministerio de la Mujer y Poblaciones vulnerables, 2014” La presente
investigacién tuvo como objetivo general, determinar la relacion entre liderazgo
transformacional y clima organizacional segun el personal del Ministerio de la
Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2014. La poblacion es de 175 encuestados, la
muestra fue no probabilistica de 1175 personas en los cuales se han empleado la
variable: Liderazgo transformacional y clima organizacional. El método empleado
en la investigacion fue el hipotético-deductivo. Esta investigacion utilizé para su

propésito el disefio no experimental de nivel correlacional de corte transversal,



gue recogio la informacion en un periodo especifico, que se desarrollé al aplicar
los instrumentos: Cuestionario Liderazgo transformacional, el cual estuvo
constituido por 32 preguntas en la escala de Likert (siempre, casi siempre,
algunas veces, casi nunca y nunca) y el cuestionario en bases teoria de la clima
organizacional, el cual estuvo constituido por 30 sus respuestas estan en Likert:
cuestionario indices: (siempre, casi siempre, algunas veces, casi hunca y nunca),
que brindaron informacion acerca del liderazgo transformacional y clima
organizacional, a través de la evaluacién de sus distintas dimensiones, cuyos
resultados se presentan gréfica y textualmente. La investigacion concluye que
existe evidencia para afirmar que el liderazgo transformacional se relaciona
significativamente con el clima organizacional segun el personal del Ministerio de
la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2014, siendo que el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman de 0.656, represento una moderada correlacion entre las

variables.

Segun Quiroz (2017), En su tesis realizada de la presente investigacion
lleva como titulo “Estilos de liderazgo y comunicacion organizacional en los
trabajadores de Hidrandina S.A. — Chepén 2016” La presente investigacion tuvo
como objetivo determinar la relacion que existe entre Estilos de Liderazgo y
Comunicacion Organizacional en los trabajadores de la empresa Hidrandina S.A.,
2016, la poblacion fue 60 trabajadores, la muestra censal consideré toda la
poblacion, en los cuales se han empleado la variable: Estilos de Liderazgo y
Comunicacion Organizacional. EI método empleado en la investigacion fue el
hipotético-deductivo. Esta investigacion utilizé para su propdésito la informacion en
un periodo especifico, que se desarroll6 al aplicar los instrumentos: Cuestionario
de Estilos de Liderazgo, el cual estuvo constituido por 20 preguntas en la escala
de Likert (totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en
desacuerdo, totalmente en desacuerdo) y el Cuestionario de Comunicacion
Organizacional, el cual estuvo constituido por 34 preguntas, en la escala de Likert
(totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en desacuerdo, en
desacuerdo, totalmente en desacuerdo), que brindaron informacion acerca de
estilos de Liderazgo, y la Comunicacion Organizacional, a través de la evaluacién
de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se presentan grafica y

textualmente. La investigacion concluye que existe evidencia significativa para



afirmar que: Los Estilos de Liderazgo tienen relacién significativa con la
Comunicacion Organizacional, en los trabajadores de la empresa Hidrandina S.A.,
2016; habiéndose calculado un coeficiente de correlacion Rho de Spearman

0.791, lo que representod un nivel de correlacion alta.

Segun Sosa (2017), En su tesis realizada de la presente investigacion lleva
como titulo “Estilos de Liderazgo y Clima Organizacional en los colaboradores de
la Empresa Turistica SKC S.A, Miraflores, 2016” En la actualidad hablar de
liderazgo ya no es una novedad debido a que la competencia se ha incrementado
y las organizaciones necesitan de ellos, teniendo en cuenta que un buen lider
genera ambientes de comodidad para el equipo de trabajo lo cual hace
indispensable su colaboracion en el desarrollo de un buen clima organizacional.
Por lo anteriormente mencionado, esta investigacion permite dar a conocer la
importancia de los Estilos de liderazgo y su relacién con el clima organizacional.
El objetivo del presente estudio, es determinar la relacion entre los Estilos de
liderazgo y el Clima Organizacional en los colaboradores de la Empresa Turistica
SKC S.A, la cual cuenta con una poblacién de 60 colaboradores, de los cuéles se
optd por desarrollar una muestra no probabilistica, porque la poblacion es finita y
la poblacion coincide con mi muestra. El tipo de investigaciéon que se uso fue el
meétodo hipotético deductivo, el enfoque es cuantitativo, de tipo aplicada y su
disefio es no experimental, transversal y descriptivo correlacional. Los resultados
del andlisis estadistico dan cuenta de la existencia de una relacion r = 0,923 entre
las variables: Estilos de liderazgo y Clima organizacional. Este valor indica que el
nivel de correlacion entre las variables es positiva y alta. La significancia de p =
0,000 muestra que es menor a 0,05, lo que permite sefialar que la relacion es
significativa Para la prueba de normalidad se usé la prueba de kolmogorov, lo cual
dio como resultado que hay una distribucion no normal. Los resultados obtenidos
a partir del cuestionario, demuestran que la variable Estilos de liderazgo se

relaciona con la variable Clima organizacional.

1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Teorias relacionadas a la variable independiente: Liderazgo
Segun Castafieda (2007), define que “el liderazgo como un conjunto de

cualidades, valores y habilidades que una persona posee o puede adquirir, que le



permite conducir a un grupo de voluntarios hacia una meta superior deseable para
el lider y sus seguidores, la honestidad es fundamental en el liderazgo, la
honestidad refiere también a la manera de pensar, no solo a la manera de actua.
El buen lider debera ser intelectualmente honesto, un buen lider se rige por

principios y valores lo alto contenido moral” (p.23).

Segun D-Alessio, F. (2010), Nos manifiesta el liderazgo “Es un proceso que
involucra una vision y un pensamiento de lo largo plazo implicito; donde la
transformacion y el cambio para ser los mejores le son inherentes; sobre todo, en

la transformacion de las organizaciones y sus culturas” (p.5).

Segun Douglas, M (2010), Refiere en su libro de liderazgo de Exito: “En los
albores de la historia el concepto de autoridad estaba rodeado por un aura magico
— religioso. El lider era concebido como un ser superior al resto de los miembros
del grupo, con atributos especiales. Un individuo al demostrar su superioridad

ante la comunidad se convertia en lider” (p.7).

Segun Fishman (2002), Nos manifiesta que “El liderazgo personal se logra
cuando el individuo emprende el camino trabajando su autoestima, creatividad,
vision, equilibrio y capacidad de aprender”, porque eso haria a un ser humano un

ente integral (p.20).

Segun Bass, M. Avolio, J. (1993), Nos indica en su “teoria el trabajo de

campo” las 4 cualidades son:

» Liderazgo individual: ejemplo a seguir

» Liderazgo ejecutivo: planeamiento, organizacién, direccioén y control de un
proyecto

» Liderazgo institucional: lideres formales

» Liderazgo consensual

Segun Gil (2007), Menciona que en su teoria “Camino de meta” la cual
sostiene que los lideres pueden exhibir mas de un estilo de liderazgo. Los cuatros

liderazgo que se identifican son lo siguiente: (p.27)



Liderazgo directivo: Orienta a los empleados sobre que deberia hacerse y
como deberia hacerse, programando el trabajo y manteniendo los
estandares de rendimiento.

Liderazgo de apoyo: Se preocupa por el bienestar y las necesidades de los
empleados, mostrandose amigables y asequibles a todos y tratando a los
trabajadores como iguales.

Liderazgo participativo: Consulta con los empleados y toma en
consideracion sus ideas al adoptar decisiones.

Liderazgo centrado en logro: Estimula al personal a lograr e maximo
rendimiento estableciendo objetivos estimulantes, realizando la excelencia

y demostrando confianza en las capacidades de sus empleados.

Segun Gomez, C. (2004), Hace mencion sobre las siguientes teorias del

liderazgo, la cual algunos enfoques han evolucionado y agregado nuevos

elementos a las precisas planteadas por concepcién de dichas caracteristicas

personales e invariables de los individuos” (pp.61-77).

» Teoria de liderazgo carismatico: nos plantea que el liderazgo es la

1.3.2

habilidad que tienen los lideres para influir de forma inusual en los
seguidores, basados en unos poderes de atraccion casi sobrenaturales.
Esto lideres se caracteriza por ser personas con mucha confianza en si
misma, una vision clara y fuerte compromiso con ella, capacidad para
comunicar de forma explicita dicha vision” (p.72).

Teoria de liderazgo motivacional es la perspectiva que destaca la
presencia de tres motivadora fundamentales: poder, logro y afiliacion.
Estos motivadores activan y dirigen a conducta de las personas” (p.70).
Teoria de liderazgo conductual: Busca establecer una correspondencia
entre lo que hace el lider y la forma como se desempefia el grupo. El cual
se caracteriza por un liderazgo basado en relaciones y entendimiento entre

el lider y los trabajadores (73).

Teorias relacionadas a la variable dependiente: Trabajo en equipo

Segun Ballenato, G. (2005), Nos manifiesta que trabajo en equipo “Es el de

sinergia, se parte del supuesto de que la accién conjunta de dos 0 a mas causa

produce un efecto superior a la suma de los efectos tomados de forma individual.



De este modo, gracias al concurso y la participacion activa y concertada de varios
individuos, el resultado del grupo supera a la suma de portaciones (p.26).

Segun Ballenato, G. (2005), Nos manifiesta que “Actualmente se esta
perdiendo y relegando a un segundo plano las habilidades sociales que permita
optimizar las relaciones interpersonales. Se avanza también hacia un tipo de
competitividad que en muchos casos resulta perjudicial tanto para los individuos

como para los grupos humanos” (p.21).

Segun ballenato, G. (2005), Nos manifiesta que en la realidad “El numero
de persona que deciden vivir solas, de forma independiente, aumenta afo tras
afo. En muchos casos esta resultando complicado adaptarse a los cambios que

se estan produciendo en la estructura familiar tradicional” (p.21).

Segun Cafeque, M. (2013), Nos manifiesta que un equipo “es un grupo de
personas formal organizado para cumplir un fin especifico. Es conducido por un
lider, con un gran nivel de organizacion, planificacién y control, orientado a la
mejora continua y a la resolucion de problemas, mediante la generacion de ideas

creativas (p.19).

Segun Cafieque, M. (2013), Indica que la teoria de alto rendimiento que es

favorable y recomendable considerar en los procesos de la empresa.

» Toma de decisiones efectiva: Usando una combinacion de métodos de
toma de decisiones racionales e intuitivas, dependiendo de la naturaleza de
la decision.

» Confianza mutua: confiando en los otros miembros del equipo y en el
equipo mismo como una entidad.

» Objetivos: se basa al desarrollo en los criterios, medibles, alcanzables y

realistas con plazos definidos.

Segun Gomez, R y Gil, N. (2011), Nos indica que las “teorias de los

factores del éxito en los trabajos en equipo especifican la calificacién” (p.17).

» Cooperacion: Nivel de esfuerzo efectuado por los integrantes, hacia los

objetivos comunes del equipo.
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» Coordinacion: Para lograr los objetivos, es necesario compartir informaciéon
y recursos entre los miembros del equipo de trabajo.

» Aprendizaje: En forma conjunta los miembros del equipo, aprenden
conducta adecuada de los compafieros, hacia el equipo y proyecto en
comdan.

» Confianza: Los miembros del equipo, se encuentran convencidos de la
conducta adecuada de los compafieros, hacia el equipo y el proyecto en
comun.

» Eficacia: El equipo logra siempre las metas trazadas.

» Eficiencia: El equipo administra los recursos y el tiempo, con la finalidad de
lograr los objetivos propuestos, buscando y utilizando en cada ocasion las

herramientas; el cual estos se deberian aprovechar al maximo.

Segun Grew, Stewars, Charles Manz Coaut, Henry P. Sims. (2005), Nos
manifiesta que en la teoria de “roles de equipo” hace la referencia a una de las
teorias operativas con que hoy contamos para el analisis y la integracién eficaz de

los equipos de trabajo la cual son espontaneos, intuitivos y emocionales (p.23).

» Roles orientados a las ideas: El cerebro, el especialista y el monitor —
evaluador.

» Roles orientados a la accién: el impulsador, el implementador y el
finalizador.

» Roles orientados a la persona: el cohesionador, el investigador de recursos

y el coordinador.

1.4  Formulacion del problema
1.4.1 Problema General

¢,Como influye el liderazgo en el trabajo en equipo en la empresa JAlI PLAST
S.R.L, San Matrtin de Porres 20177

1.4.2 Problema especifico
¢,Como influye el liderazgo transformacional en el trabajo en equipo en la empresa
JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 20177

¢,Como influye el liderazgo transaccional en el trabajo en equipo en la empresa
JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 20177
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1.5 Justificacion del estudio
Contiene los argumentos fundamentales que sustentan la investigacion a
realizar, cotejando aquellos conflictos con base a caracter disciplinario y social

principalmente para fomentar el enfoque especifico.

1.5.1 Justificacién tedrica

El presente proyecto de investigacion se basa en conocer el liderazgo de
acuerdo al trabajo en equipo de una organizacién. “Por ello la investigacion se
justifica con los estudios sobre el nivel colectivo de inteligencia emocional de una
organizacion determina el grado en que se realice su grado de capital intelectual y

su desempefio general” (Davis, 2005).

Permitira una mejora en los procesos de la organizacion, toma de decisiones y el
reclutamiento para realizar una mejora y sea confiable en base al tema que se

esta estableciendo.

1.5.2 Justificacién Metodologica

Esta presente investigaciéon nos permitira mejorar el liderazgo dentro de la
empresa brindando un servicio correcto y especifico; a través de los productos
que se les brinda; la cual se tendria una mejora de estabilidad con los clientes y

asi la poblacién quede satisfecha de la compra.

1.5.3 Justificacién practica

Esta investigacion se realiza con el propdsito es aportar al conocimiento
existente sobre el uso de las rabricas validadas, como instrumento de evaluacion
del logro de competencias de indagacion cientifica en la educacion secundaria,
cuyos resultados de esta investigacion podra sistematizarse en una propuesta
para ser incorporado como conocimiento a las ciencias de la educacion, ya que se
estaria demostrando que el uso de las rubricas mejoran el nivel de desempefio de

los estudiantes (Bernal, 2010).

El presente proyecto de tesis desea un apoyo importante para aquellas
personas que se quieran poner en practicas para analizar el liderazgo a través del

trabajo en equipo realizando las formas especificas.
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Para los trabajadores que se han identificado con JAlI PLAST S.R.L, se les
dard obsequios o0 algun presente merecido y obtener una mejora dentro de la

empresa en los transcursos de los afios.

1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipotesis General

El liderazgo influye significativamente en el trabajo en equipo en la empresa JAI
PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

1.6.2 Hipdtesis Especificas
El liderazgo transformacional influye significativamente en el trabajo en equipo en
la empresa JAI PLAST S.R.L, San Matrtin de Porres 2017.

El liderazgo transaccional influye significativamente en el trabajo en equipo en la
empresa JAlI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

1.7 Objetivo
1.7.1 Objetivo General

Determinar la influencia en el liderazgo en el trabajo en equipo en la empresa JAI
PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

1.7.2 Objetivo Especifico
Precisar la influencia el liderazgo transformacional en el trabajo en equipo en la
empresa JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Precisar la influencia el liderazgo transaccional en el trabajo en equipo en la
empresa JAlI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.
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1 Método
2.1 Disefio

2.1.1 Enfoque de Investigacion

Para la realizacion de la investigacion se ha usado el enfoque cuantitativo,
porque se realizd un desarrollo lineal, el cual se identificé el problema, objetivos,
se construy6 el marco teodrico para el estudio de las variables, se elabor6é un
instrumento para medir la variable, se aplicé el instrumento y para concluir se

consiguio los resultados.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), “El enfoque es un
conjunto de procesos que usa la recoleccion de datos para lograr probar la
hipétesis con base a la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin de

establecer pautas de comportamiento y probar teorias” (p.4).

2.1.2 Nivel de estudio

La presente investigacion es de nivele explicativo causal porque busca
explicar cual es el efecto o el grado de influencia que tiene la variable
independiente sobre la variable dependiente.

Segun Carrasco, S. (2006), Explicativo causal, “Son aquellos disefios
propios para determinar y conocer las causas o variables que generan situaciones
problematicas dentro de un determinado contexto social. Explica los hechos vy

fendmenos en cuantos sus causas y consecuencias” (p.72).

2.1.3 Tipo de investigacién

El tipo de estudio de esta investigacion es aplicado. Hernandez, Fernandez
y Baptista (2010, p. 29), Nos da la siguiente definicion: “El tipo de investigacion
aplicada es aquella que tiene el propdsito de resolver problemas”. Es entonces
que la investigacion aplicada, suele ser muy util para investigaciones enfocadas
en resolver problemas de una organizacion, porque nos permite aplicar nuestros

conocimientos para dar solucion al problema estudiado.

2.1.4 Méeétodo de Investigacion

Para el presente trabajo de investigacion se uso el método deductivo
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Método deductivo

Bernal (2010, p.59) indica que “Este método de razonamiento consiste en
tomar conclusiones generales para obtener explicaciones particulares. EI método
se inicia con el andlisis de los postulados, teoremas, leyes, principios, etcétera, de
aplicacion universal y de comprobada validez, para aplicarlos a soluciones o

hechos particulares”.

2.1.5 Disefio de Investigaciéon

La presente investigacion, es no experimental y transversal. Como sefala
Hernandez, Fernandez y Baptista (2006, p. 205-207). “Es aquella investigacion
que se realiza sin manipular deliberadamente las variables y observar los
fendmenos tal como se dan en su contexto natural” y “transversal porque los

datos seran recolectados en un solo momento, en un tiempo unico”.

2.2 Variables, operacionalizacion

2.2.1 Identificacion de las variables

La variable independiente Liderazgo se evaluard a través de un
cuestionario de 20 preguntas con repuestas cerradas de tipo Likert, que permitira
describir la variable a través de las dimensiones, liderazgo transformacional y
liderazgo transaccional esta permitira ver la influencia con la variable Trabajo en

equipo.
Variable Independiente: Liderazgo

Segun D Alessio. F. (2010), Nos manifiesta que liderazgo “Es un proceso
sistematico, el cual necesita de lideres y seguidores; el esfuerzo ha sido
desplegado a fin de evaluar la efectividad del proceso de liderazgo y encontrar si
estd siendo alineado con la mision establecida y dirigida a alcanzar la vision
esperada, logrando los objetivos de largo plazo” (p.65).

Dimensiones de liderazgo
Liderazgo transformacional

Segun D Alessio, F. (2010), Nos manifiesta que los lideres transformacional
“Es cuando una 0 mas personas se comprometen con otras de tal manera que los

lideres y seguidores eleven el nivel de motivacion y moralidad; es decir los lideres
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son proactivos para hacer que cumplan con las expectativas que la empresa

requiere a base de las areas” (p.50).
Indicadores de Liderazgo Transformacional
Motivacion Inspiracional

Estos lideres actian de tal manera que motivan a quienes estdn a su
alrededor, dando significativo y relevancia al trabajo de sus seguidores, poseen

una clara vision del futuro basados en valores e ideales (D Alessio, F. p.61).
Estimulacion Intelectual

Estos lideres estimulan a sus seguidores a esforzarse por ser innovadores
y creativos a través del cuestionario de supuestos y acercandose a situaciones

pasadas de diferentes maneras (D Alessio, F. p.61).
Consideracion Individual

Estos lideres ponen atencion en el crecimiento de las personas, en las
necesidades de desarrollo de cada una, logrando que se superen a través de su

actuacion de guia o mentor (D Alessio, F. p.61)
Liderazgo transaccional

Segun D Alessio, F. (2010), Nos manifiesta que los lideres transaccionales
“cuando una persona toma la iniciativa de establecer contacto con las otras con el
propésito del intercambiar cosas de valor; dado que los lideres exhiben los

comportamientos constructivas y correctivas” (p.61).
Indicadores de liderazgo transaccional
Recompensa contingente

Se refiere al comportamiento del liderazgo que se enfoque en el
intercambio de recursos, dado que la recompensa contingente clarifica
expectativas y ofrece conocimientos cuando las metas son logradas (D Alessio, F.
p.62).
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Excepcion activa

Se refiere al monitoreo del desempefio y el tomar acciones correctivas
cuando sean necesarias. La excepcion activa realiza la supervision para detectar
los errores y poder tomar acciones correctivas lo mas rapido posible (D Alessio, F.
p.62).

Variable dependiente: Trabajo en equipo

Segun Del Pino, E. (2012) nos manifiesta que el trabajo en equipo es un
“‘un grupo de personas con conocimientos, capacidades y habilidades concretas
que se complementan para conseguir un objetivo, poniendo en préctica las

estrategias, procedimientos y metodologias para lograr las metas propuestas”
(p.24).

La variable dependiente trabajo en equipo se evaluarq a través de un
cuestionario de 20 preguntas con repuestas cerradas de tipo Likert, que permitira
describir la variable a través de las dimensiones, objetivos y creatividad esta

permitira ver la influencia en base a la variable liderazgo.
Dimensiones de Trabajo en equipo
Objetivos

Los objetivos deben ser medibles, alcanzables y realistas, es tan
importante que los equipos de trabajo tengan objetivos en comun donde los
colaboradores deben de conocer y compartir la meta; para asi tener en claro los
objetivos de deberian ser unisono con los equipos (Del Pino, E. p.31).

Indicadores de los objetivos
Alcanzables

La frase concisa que pone de manifiesto que genera una gran falta de
realidad al intentar conseguir unos objetivos que sobrepasan las capacidades de

la empresa o el mismo equipo (Del Pino, E. p.30).
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Realistas

Si las personas no cuentan con un minimo de instrumento para llegar
alcanzar los objetivos entonces la motivacion, pasion y esfuerzos no valdran

dentro de la empresa (Del Pino, E. p.31).
Capacidades

Cada uno debe ser consciente de sus propias habilidades y de cémo
contribuir en alcanzar los logros. Todos deben conocer sus propias capacidades y
las de los demas; ya que para cada potencia s puede lograr con ciertas
facilidades. (Del Pino, E. p.32).

Indicadores de capacidades
Personas

Nos encontramos con personas absolutamente eficaces y productivas en la
gestién, pero profundamente ineficaces en el trato y relacién con los demas; pero
poseen habilidades para reconocer y comprender con los sentimientos y

personalidades de los otros (Del Pino, E. p.33).
Tareas

Desarrollan o poseen capacidades que les permite trabajar con personas,
ayudar, identificar y superar problemas se manifiestan en distintos estilos sociales

y habilidades para enriquecer el equipo (Del Pino, E. p.33).
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2.2.2 Matriz de operacionalizacion de variables

Tabla 1: Matriz de operacionalizacion

VARIABLES DIMENSION DE INDICADORES iTEMS ESCALA
VARIABLES
MOTIVACION INSPIRACIONAL 1,2
LIDERAZGO ESTIMULACION INTELECTUAL 3,4
o TRANFORMACIONAL
g CONSIDERACION INDIVIDUAL 5,6
<<
o
E RECOMPENSA CONTINGENTE 7,8,9 Ordinal
-
LIDERAZGO
TRANSACCIONAL EXCEPCION ACTIVA 10,11
ACANZABLES 12,13
8 OBJETIVOS
=) REALISTAS 14,15,16
g
w
2
w
=} PERSONAS 17,18
g CREATIVIDAD
<
(=
TAREAS 19,20

2.3 Poblacion y Muestra
La presente investigacion conto con una poblacion de 70 colaboradores
gue conforma la empresa JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres, 2017.

Para la recoleccién de datos se estableci6 como muestra la totalidad de la
poblacion, por ser pequefia y de facil acceso para recaudar informacion. Esa

seleccion correspondié con un tipo de muestra censal.

Al respecto Zarco Vich (2005), explica que en este tipo de estudio la
muestra censal supone la obtencién de informacion de datos de todas las
unidades del universo acerca de las cuestiones, bloque que constituyen el objeto
del censo. Los datos se recogen en una muestra que representa el total de
universo, dado que la poblacion es pequefia y finita.

2.4  Técnicas e instrumentos de coleccion de datos, validez y

confiabilidad
2.4.1 Técnica

La técnica que se utilizd en el presente trabajo de investigacion fue la
encuesta, donde se uso el cuestionario, herramienta que nos permitié recopilar la

informacion necesaria para la presente investigacion.
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La encuesta fue un procedimiento que permitid explorar cuestiones que
hacen a la subjetividad y al mismo tiempo obtener dicha informacion de un
namero considerable de personas, la cual estd Permitiendo explorar la opinion
publica y los valores vigentes de una sociedad, temas de significacion cientifica y

de importancia en las sociedades democréticas (Grasso, 2006, p.13).

2.4.2 Instrumento de recoleccion de datos

Cabe sefialar que en la presente investigacion se utilizé el instrumento
empleado denominado cuestionario que consta de 20 preguntas, las cuales se
elaboraron en base a las dimensiones e indicadores de las variables

correspondientes.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) los instrumentos de
medicion, son los recursos que usa el investigador para registrar informaciéon o

datos sobre las variables que tiene en mente” (p.200).

2.4.3 Validez
Segun Carrasco, S. (2006), menciona que “La Validez es un atributo
del instrumento de investigacion, el cual consiste en medir la precision,

veracidad y autenticidad de la variable en estudio” (p.336).

En la presente investigacion para efectuar la validaciéon de instrumento
estuvo sometida a juicio de expertos con la finalidad que se llevé a cabo por la
prodigiosa experiencia y trayectoria de reconocidos docentes de la Escuela de
Administracion de la Universidad Cesar vallejo, los cuales mencionaremos a

continuacion:

Tabla 2: Lista de expertos para la validez

N2 GRADO EXPERTO OPINION
1 Dr. Garcia Palacios Carlos Alberto  Si cumple
2 MBA Chicchon Mendoza Oscar Si cumple
3 Dr. Carranza Estela Teodoro Si cumple

2.4.4 Confiabilidad
“El Coeficiente Alfa de Cronbach, requiere una sola administracion del

instrumento de medicién y produce valores que oscilan entre 0 y 1. Su ventaja
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reside en que no es necesario dividir en dos mitades a los items del instrumento
de medicion, simplemente se aplica la medicidbn y se calcula el coeficiente”
(Hernandez et al., 2003c d).

La Confiabilidad del instrumento utilizado como la capacidad de brindar
datos que corresponden a la realidad indicando el nivel de consistencia de los
resultados se realizé usando el coeficiente Alfa de Cronbach ingresando los datos
en la vista de datos del programa estadistico SPSS version 24, el cual mediante
un trabajo piloto realizado a 20 trabajadores de la empresa JAI PLAST S.R.L. San

Martin de Porres 2017, obteniendo como resultado:

Tabla 3: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 20 100,0

Casos Excluidos® 0 0,0
Total 20 100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del
procedimiento.

Tabla 4: Estadistica de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,947 20

Como criterio Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) sugieren las

recomendaciones siguientes para evaluar los coeficientes de alfa de Cronbach

Tabla 5: Coeficiente de Alfa de Cronbach

Coeficiente Relacion
0.00 a +/- 0.20 Despreciable
0.20a0.40 Bajo o ligera
0.40 a 0.60 Moderada
0.60a0.80 Marcada
0.80a1.00 Muy alta

Fuente: Hernandez, Fernandez y Baptista.

21



Interpretacion:

El Alfa de Cronbach tiene fiabilidad de 0,947 por lo tanto indica que la
prueba es confiable considerando la consistencia de los datos recogidos y la

formulacion de preguntas las que tienen un valor viable para el constructo.

2.5 Aspectos éticos

En la presente investigacion se tuvo en cuenta la veracidad de los
resultados por la confiabilidad de los datos suministrados por la empresa y la
identidad de los colaboradores administrativos de la Empresa JAI PLAST E.l.LR.L
gue participan como objetivo de la investigacion. Por ende, toda informacion
obtenida es veraz. Asimismo, se tuvo en cuenta el respeto a la privacidad y a la
propiedad intelectual de los autores protegiendo con anonimato sus nombres al
momento de ser encuestados ademas de sus convicciones de tipo moral, religiosa

o social.
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I Resultados
En el presente capitulo se describe los resultados obtenidos de la
investigacion haciendo uso de la estadistica descriptiva e inferencial.

Estadistica descriptiva

El andlisis de la estadistica descriptiva se dio mediante el uso de tablas de
frecuencia, grafica de barras y diagrama porcentual del levantamiento de
informacion de las 70 encuestas realizadas a los trabajadores de la empresa JAI
PLAST S.R.L, en el distrito de San Martin de Porres, 2017. El resultado final de la

investigacion fue la siguiente:

Variable independiente: Liderazgo

Tabla 6: Liderazgo (Agrupado)
Porcentaje Porcentaje

Frecuencia  Porcentaje

valido acumulado
Casi nunca 26 37,1% 37,1% 37,1%
A veces 21 30,0% 30,0% 67,1%
Validos  casj siempre 9 12,9% 12,9% 80,0%
Siempre 14 20,0% 20,0% 100,0%
Total 70 100,0% 100,0%

Casinunca A veces Casi siempre Siempre

Figura 1: Grafica de barras Figura 2: Diagrama porcentual

Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 6, Figura 1, los encuestados
respondieron a las preguntas de la variable “Liderazgo”, de la siguiente manera:
el 37.1% para una frecuencia de 26 personas en la categoria “casi nunca”, el 30%

para una frecuencia de 21 personas en la categoria “a veces”, el 12.9% para una
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frecuencia de 9 personas en la categoria “casi siempre” y el 20% para una

frecuencia de 14 personas en la categoria “siempre”.

Tabla 7: Liderazgo Transformacional (Agrupado)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Nunca 1 1,4% 1,4% 1,4%
Casi nunca 27 38,6% 38,6% 40,0%
validos A veces 17 24,3% 24,3% 64,3%
Casi siempre 9 12,9% 12,9% 77,1%
Siempre 16 22,9% 22,9% 100,0%
Total 70 100,0% 100,0%

20
15 [
10 \
5
0
Nunca Casi nunca Aveces  Casi siempre  Siempre
Figura 3: Grafica de barras Figura 4: Diagrama porcentual

Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 7, Figura 3, los encuestados
respondieron a las preguntas de la dimension “Liderazgo Transformacional”, de
la siguiente manera: el 1.4% para una frecuencia de 1 persona en la categoria
“‘nunca”, el 38.6% para una frecuencia de 27 personas en la categoria “casi
nunca”, el 24.3% para una frecuencia de 17 personas en la categoria “a veces”, el
12.9% para una frecuencia de 9 personas en la categoria “casi siempre” y el

22.9% para una frecuencia de 16 personas en la categoria “siempre”.
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Tabla 8: Liderazgo Transaccional (Agrupado)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje

vélido acumulado
Nunca 5 7.1% 7,1% 7,1%
Casi hunca 23 32,9% 32,9% 40,0%
Validos A veces 24 34,3% 34,3% 74,3%
Casi siempre 10 14,3% 14,3% 88,6%
Siempre 8 11,4% 11,4% 100,0%
Total 70 100,0% 100,0%

20
15
10
[10]
5
0
Nunca Casi hunca Aveces  Casi siempre  Siempre
Figura 5: Grafica de barras Figura 6: Diagrama porcentual

Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 8, Figura 5, los encuestados
respondieron a las preguntas de la dimension “Liderazgo Transaccional”, de la
siguiente manera: el 7.1% para una frecuencia de 5 personas en la categoria
“‘nunca”, el 32.9% para una frecuencia de 23 personas en la categoria “casi
nunca”, el 34.3% para una frecuencia de 24 personas en la categoria “a veces”, el
14.3% para una frecuencia de 10 personas en la categoria “casi siempre” y el

11.4% para una frecuencia de 8 personas en la categoria “siempre”.

Variable dependiente: Trabajo en equipo

Tabla 9: Trabajo en equipo (Agrupado)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado

Nunca 1 1,4% 1,4% 1,4%

Casi nunca 30 42,9% 42,9% 44,3%
. A veces 27 38,6% 38,6% 82,9%

Validos o

Casi siempre 6 8,6% 8,6% 91,4%

Siempre 6 8,6% 8,6% 100,0%

Total 70 100,0% 100,0%
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Figura 7: Grafica de barras Figura 8: Diagrama porcentual

Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 9, Figura 7, los encuestados
respondieron a las preguntas de la variable “Trabajo en equipo”, de la siguiente
manera: el 1.4% para una frecuencia de 1 persona en la categoria “nunca”, el
42.9% para una frecuencia de 30 personas en la categoria “casi nunca”, el 38.6%
para una frecuencia de 27 personas en la categoria “a veces”, el 8.6% para una
frecuencia de 6 personas en la categoria “casi siempre” y el 8.6% para una

frecuencia de 6 personas en la categoria “siempre”.

Tabla 10: Objetivos (Agrupado)

Frecuencia  Porcentaje ' orcentaje  Porcentaje

valido acumulado

Nunca 1 1,4% 1,4% 1,4%

Casi nunca 30 42,9% 42,9% 44,3%
. A veces 29 41,4% 41,4% 85,7%

Validos o

Casi siempre 4 57% 57% 91,4%

Siempre 6 8,6% 8,6% 100,0%

Total 70 100,0% 100,0%
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Nunca Casi nunca Aveces  Casi siempre  Siempre

Figura 9: Grafica de barras Figura 10: Diagrama porcentual

Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 10, Figura 9, los encuestados
respondieron a las preguntas de la variable “Objetivos”, de la siguiente manera:
el 1.4% para una frecuencia de 1 persona en la categoria “nunca”, el 42.9% para
una frecuencia de 30 personas en la categoria “casi nunca”, el 41.4% para una
frecuencia de 29 personas en la categoria “a veces”, el 5.7% para una frecuencia
de 4 personas en la categoria “casi siempre” y el 8.6% para una frecuencia de 6

personas en la categoria “siempre”.

Tabla 11: Capacidades (Agrupado)

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Nunca 2 2,9% 2,9% 2,9%
Casi nunca 22 31,4% 31,4% 34,3%
Vélidos A veces 30 42,9% 42,9% 77,1%
Casi siempre 10 14,3% 14,3% 91,4%
Siempre 6 8,6% 8,6% 100,0%
Total 70 100,0% 100,0%
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Interpretacion

Segun los resultados mostrados en la Tabla 11, Figura 11, los encuestados
respondieron a las preguntas de la variable “Capacidades”, de la siguiente
manera: el 2.9% para una frecuencia de 2 personas en la categoria “nunca’, el
31.4% para una frecuencia de 22 personas en la categoria “casi nunca”, el 42.9%
para una frecuencia de 30 personas en la categoria “a veces”, el 14.3% para una
frecuencia de 10 personas en la categoria “casi siempre” y el 8.6% para una

frecuencia de 6 personas en la categoria “siempre”.

Estadistica inferencial

Las contrastaciones de las hipétesis planteadas se realizaron mediante
unos procedimientos de pruebas estadisticas inferencial, las cuales se iniciaron
mediante la comprobacion de existencia de correlacion entre las variables de
estudio y la regresion lineal, esta Ultima sera compuesta por 3 tablas, las cuales
son el resumen de modelo, el Anova y los coeficientes, las mismas que tiene la

finalidad de obtener la ecuaciéon economeétrica en las variables estudio.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), sefala que el coeficiente de
correlacion de Pearson, “es una prueba estadistica para analizar la relacién entre
dos variables medidas en un nivel por intervalos o de razén”. (p.312), la cual se

detalla a continuacion:
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Tabla 12: Rango Relacion

RANGO RELACION
-0.91 a -1.00 | Correlacion negativa perfecta
-0.76 a -0.90 | Correlacion negativa muy fuerte
-0.51 a -0.75 | Correlacion negativa considerable
-0.11 a -0.50 | Correlacion negativa media
-0.01 a -0.10 | Correlacion negativa débil

0.00 No existe correlacion

+0.01 a +0.10 | Correlacién positiva débil
+0.11 a +0.50 | Correlacion positiva media
+0.51 a +0.75 | Correlacién positiva considerable
+0.76 a +0.90 | Correlacion positiva muy fuerte

+0.91 a +1.00 | Correlacién positiva perfecta
Fuente: Hernandez (2010, p.312).

Tabla 13: Porcentaje Estandarizado

PORCENTAJE TENDENCIA
1% - 20% Muy baja
21% - 40% Baja
41% -60% Moderada
61% - 80% Alta
81% - 100% Muy alta

Fuente: Rivero, 2005, p.240
Contratacion de hipotesis general

Anélisis de la Relacion entre variables

R=0 Hipodtesis Nula (HO): La variable independiente (Liderazgo) no esta

relacionada con la variable dependiente (Trabajo en equipo).

R>1 Hipotesis de investigacion (H1): La variable independiente (Liderazgo) si
esta relacionada con la variable dependiente (Trabajo en equipo).

Se asume que:

Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z = 1.96

Regla de decisién
Sig. < 0.05 entonces se rechaza Ho y se acepta la H1.

Sig. > 0.05 entonces se acepta Ho.
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Tabla 14: Correlacidon de Pearson entre la variable independiente (Liderazgo) y la
variable dependiente (Trabajo en equipo)

Trabajo en

! Liderazgo
equipo

Trabajo en
Correlacion de equipé 1,000 ,733
Pearson Liderazgo , 733 1,000

. . Trabajo en equipo ,000

Sig. (unilateral) ]

Liderazgo ,000

Trat_JaJo en 70 20
N equipo

Liderazgo 70 70

Interpretacion:

En la Tabla 14 se observa la prueba de R de Pearson, el cual es
equivalente a 0.733 dicho valor segun la Tabla 12 de rangos de relacion de
Hernandez Sampieri (2010) manifiesta que el valor encontrando de correlacion es
positiva considerable. La significancia encontrada es menor a la significancia
asumida en la investigacion, (0.000<0.005) con la cual y segun lo planteado en la
regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna por
lo tanto La variable independiente (Liderazgo) si esta relacionada con la variable
dependiente (Trabajo en equipo).

Tabla 15: Resumen del modelo segun la variable independiente (Liderazgo) y la variable

dependiente (Trabajo en equipo)

R cuadrado  Error tip. de

Modelo R R cuadrado . . =
corregida la estimacion

1 ,733% ,538 531 ,645
a. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo (agrupado)

Interpretacion:

Se observa en la Tabla 15, se puede observar que el valor R2= 0.538,
dicho valor se interpreta segun la Tabla 13 porcentaje estandarizado de Rivero
(2005) tiene una tendencia moderada. Esto nos indica que la variable dependiente
Trabajo en equipo esta variando en 53.8% por efecto de la variable independiente
Liderazgo.

Prueba de Hipotesis General

HG: Trabajo en equipo depende del Liderazgo.
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HO: Trabajo en equipo no depende del Liderazgo.

H1: Trabajo en equipo si depende del Liderazgo.

Regla de decision

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta Hi.
Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hip6tesis Nula (Ho).

Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z = 1.96

Tabla 16: Anova - Regresion lineal segun la variable independiente (Liderazgo) y la
variable dependiente (Trabajo en equipo)

Modelo ci:?rzggs gl cuzlc?rc;?ca F Sig.
Regresion 32,907 1 32,907 79,089 ,000°
1 Residual 28,293 68 ,416
Total 61,200 69

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)
b. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo (agrupado)
Interpretacion:

De la Tabla 16 nos muestra la Prueba de ANOVA, en la cual se encuentra
el valor F de Fisher, dicho valor es equivalente a F= 79.089, el cual cae a la
derecha de 1.96 lo que indica que cay0 en la zona de rechazo. También en la
misma tabla se observa que la significancia encontrada de 0.000, el cual es
menor al nivel de significancia asumida en la presente investigacion (0.05 = 5%),
esto quiere decir que las varianzas de las muestras (variables) son iguales. Por lo
tanto se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna la cual
manifiesta que H1: El Trabajo en equipo si depende del Liderazgo.

Prueba de hipotesis general
H.G: El liderazgo influye significativamente en el trabajo en equipo de la
empresa JAlI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Ho: No existe influencia entre la variacién del liderazgo y el trabajo en equipo de
la empresa JAI PLAST S.R.L, San Matrtin de Porres 2017.

H1: Existe influencia entre la variacion del liderazgo y el trabajo en equipo de la
empresa JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.
Regla de decision

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta H1.
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Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hip6tesis Nula (Ho).

Tabla 17: Coeficiente de la variable independiente (Liderazgo) que influye en la variable

dependiente (Trabajo en equipo)

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados tipificados t Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) ,883 ,229 3,858 ,000
Liderazgo (agrupado) ,607 ,068 ,733 8,893 ,000

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)
Interpretacion:

1.- Se elabora la ecuacién economeétrica con los coeficientes de

Y=P0 + B1 X

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)
BO= Constante.

B1= Coeficiente de X.

X= Variable independiente (Liderazgo)

2.-La variacién o cambio de la V.D. esta explicada por efectos de la V.l en la cual
tiene un R 2 = 0.538 lo que indica que la V.D. cambia por efectos de la V.. en un
53.8%.

3.- El Beta es de 0.733 y (+) es decir Beta tiene una intensidad de 73.3% en la
misma direccion por la V.l. alaV.D.

4.- El aporte de la V.l. es de 0.607, es decir la variable independiente (Liderazgo)
aporta un 60.7 % para cambiar a la V.D (Trabajo en equipo).

5.- La significancia es de 0.000 < 0.05 entonces se rechaza la HO y se acepta la
H1 que es equivalente con la Hipoétesis general: El liderazgo influye en el trabajo
en equipo de la empresa JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Se tiene:
Y = 0,883+ 0,607 (X)
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Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)
X= Variable independiente (Liderazgo)

Se resume la ecuacion en:

Trabajo en equipo = 0,883 + 0,607 (Liderazgo)

Contrastacion de hipoétesis especifica N° 1
Hipodtesis de Correlacion

Hipotesis Nula (HO): La dimension N2 1 (Liderazgo transformacional) de la
variable independiente (Liderazgo) no estd relacionada con la variable
dependiente (Trabajo en equipo).
Hipotesis de investigacion (H1): La dimension N2 1 (Liderazgo transformacional)
de la variable independiente (Liderazgo) si estad relacionada con la variable
dependiente (Trabajo en equipo).

Regla de decision
Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z =1.96
Sig. < 0.05 entonces se rechaza Ho.

Sig. > 0.05 entonces se acepta Ho.

Tabla 18: Correlacién de Pearson entre la dimensién N°1 (Liderazgo transformacional) de

la variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

Trabajo en Liderazgo
equipo transformacional
Correlacién de T.rabajo en equipo 1,000 ,625
Pearson Liderazgo _ 625 1000
transformacional ’ ;
Trabajo en equipo ,000
Sig. (unilateral ;
9. ( ) Liderazgo 000
transformacional
Trabajo en equipo 70 70
N .
Liderazgo 20 20

transformacional
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Interpretacion:

En la Tabla 18 se observa la prueba de R de Pearson, el cual es
equivalente a 0.625 dicho valor segun la Tabla 12 de rangos de relacion de
Herndndez Sampieri (2010) manifiesta que el valor encontrando de correlacion es
positiva considerable. La significancia encontrada es menor a la significancia
asumida en la investigacion, (0.000<0.005) con la cual y segun lo planteado en la
regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipoétesis alterna por
lo tanto La dimension N2 1 (Liderazgo transformacional) de la variable
independiente (Liderazgo) si estd relacionada con la variable dependiente

(Trabajo en equipo).

Tabla 19: Resumen del modelo segun la dimensién N°1 (Liderazgo transformacional) de

la variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

R cuadrado  Error tip. de

Modelo R R cuadrado . ) 9
corregida  la estimacion
1 ,625° ,391 ,382 ,740
a. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo transformacional
(agrupado)

Interpretacion:

Se observa en la Tabla 19, se puede observar que el valor R2= 0.391 dicho
valor se interpreta segun la Tabla 13 porcentaje estandarizado de Rivero (2005)
tiene una tendencia baja. Esto nos indica que la variable dependiente Trabajo en
equipo esta variando en 39.1% por efecto de la dimension Liderazgo

transformacional correspondiente a la variable independiente.

Prueba de Hipoétesis especifica N° 1

HG: El liderazgo transformacional depende del trabajo en equipo.

HO: El liderazgo transformacional no depende del trabajo en equipo.

H1: El liderazgo transformacional si depende del trabajo en equipo.
Regla de decision

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta Hi.
Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hipotesis Nula (Ho).

Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z = 1.96
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Tabla 20: Anova - Regresion lineal segun la dimensién N°1 (Liderazgo transformacional)

de la variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

Modelo ci:?rigfs ol cu':ggtailca F Sig.
Regresion 23,939 1 23,939 43,686 ,OOOb
1 Residual 37,261 68 ,548
Total 61,200 69

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)
b. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo Transformacional (agrupado)

Interpretacion:

De la Tabla 20 nos muestra la Prueba de ANOVA, en la cual se encuentra
el valor F de Fisher, dicho valor es equivalente a F= 43.686, el cual cae a la
derecha de 1.96 lo que indica que cay0 en la zona de rechazo. También en la
misma tabla se observa que la significancia encontrada de 0.000, el cual es
menor al nivel de significancia asumida en la presente investigacion (0.05 = 5%),
esto quiere decir que las varianzas de las muestras (variables) son iguales. Por lo
tanto se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipdtesis alterna la cual
manifiesta que H1: El liderazgo transformacional si depende del trabajo en equipo.
PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA N° 1
H.G: El liderazgo transformacional influye en el trabajo en equipo de la
empresa JAlI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Ho: No existe influencia del liderazgo transformacional en el trabajo en equipo
de la empresa JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

H1: Existe influencia del liderazgo transformacional en el trabajo en equipo de
la empresa JAI PLAST S.R.L, San Matrtin de Porres 2017.

Regla de decision

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta H1.

Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hipétesis Nula (Ho).

Tabla 21: Coeficiente de la dimension (Liderazgo transformacional) que influye en la
variable dependiente (Trabajo en equipo)

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados tipificados t Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) 1,263 ,249 5,077 ,000
1 . .
Liderazgo transformacional 485 073 625 6,610 000
(agrupado)
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a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)
Interpretacion:

1.- Se elabora la ecuacidon econométrica con los coeficientes de

Y= B0+ B1 X1

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)

BO= Constante.

B1= Coeficiente de X1.

X1= Dimension N°1 (Liderazgo transformacional) de la variable independiente.

2.-La variacion o cambio de la V.D. esta explicada por efectos de la dimension N°
1 de la V.l en la cual tiene un R? = 0.391 lo que indica que la V.D. cambia por

efectos de la dimension 1 de la V.I. en un 39.1%.

3.- El Beta es de 0.625 y (+) es decir Beta tiene una intensidad de 62.5% en la

misma direccién por la dimensién 1 de la V.l. ala V.D.

4.- El aporte de la dimensién 1 (Liderazgo transformacional) de la V.I. es de 0.485,
es decir la dimension 1 (Liderazgo transformacional) aporta un 48.5% para

cambiar a la V.D.

5.- La significancia es de 0.000 < 0.05 entonces se rechaza la HO y se acepta la
H1 que es equivalente con la Hipotesis Especifica N° 1. El liderazgo
transformacional influye en el trabajo en equipo de la empresa JAI PLAST
S.R.L, San Matrtin de Porres 2017.

Se tiene:

Y = 1,263+ 0,485 (X1)

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)
X1= Dimension N°1 de la Variable independiente (Liderazgo transformacional)

Se resume la ecuacioén en:

Trabajo en equipo = 1263 + 0,485 (Liderazgo
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Constatacion de hipotesis especifica 2

Hipodtesis de Correlacion

Hipotesis Nula (HO): La dimension N° 2 (Liderazgo transaccional) de la variable
independiente (Liderazgo) no esta relacionada con la variable dependiente
(Trabajo en equipo).

Hipotesis de investigacion (H1): La dimensidon N° 2 (Liderazgo transaccional) de
la variable independiente (Liderazgo) si esta relacionada con la variable

dependiente (Trabajo en equipo).

Regla de decision

Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z =1.96
Sig. < 0.05 entonces se rechaza Ho.

Sig. > 0.05 entonces se acepta Ho.

Tabla 22: Correlacion de Pearson entre la dimensién N°2 (Liderazgo transaccional) de la

variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

Trabajo en Liderazgo
equipo transaccional

Correlacién de Ifsbalo en equipo 1,000 760
Pearson Iderazgo
transaccional 760 1,000
Trabajo en equipo ,000
Sig. (unilateral i
9. ( ) Liderazgo 000
transaccional
Trabajo en equipo 70 70
N .
Liderazgo 20 20

transaccional

Interpretacion:

En la Tabla 22 se observa la prueba de R de Pearson, el cual es
equivalente a 0.760 dicho valor segun la Tabla 12 de rangos de relacion de
Hernandez Sampieri (2010) manifiesta que el valor encontrando de correlacion es
positiva muy fuerte. La significancia encontrada es menor a la significancia
asumida en la investigacion, (0.000<0.005) con la cual y segun lo planteado en la
regla de decision se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna por
lo tanto La dimension N° 2 (Liderazgo transaccional) de la variable independiente

(Liderazgo) si esta relacionada con la variable dependiente (Trabajo en equipo).
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Tabla 23: Resumen del modelo segun la dimension N°2 (Liderazgo transaccional) de la

variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

R cuadrado  Error tip. de

Modelo R R cuadrado . . .
corregida  la estimacion
1 ,760° 578 572 ,616
a. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo transaccional
(agrupado)

Interpretacion:

Se observa en la Tabla 23, se puede observar que el valor R2= 0.578 dicho
valor se interpreta segun la Tabla 13 porcentaje estandarizado de Rivero (2005)
tiene una tendencia moderada. Esto nos indica que la variable dependiente
Trabajo en equipo esté variando en 57.8% por efecto de la dimension Liderazgo

transaccional correspondiente a la variable independiente.

Prueba de Hipdétesis especifica N° 2

HG: El liderazgo transaccional depende del trabajo en equipo.

HO: El liderazgo transaccional no depende del trabajo en equipo.

H1: El liderazgo transaccional si depende del trabajo en equipo.

Regla de decisién

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta Hi.
Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hipotesis Nula (Ho).

Nivel de confianza = 95% Nivel de Significancia = 5% (0.05) Z = 1.96

Tabla 24: Anova - Regresion lineal segun la dimensién N°2 (Liderazgo transaccional) de

la variable independiente y la variable dependiente (Trabajo en equipo)

Suma de Media

Modelo cuadrados gl cuadratica F Sig.
Regresion 35,364 1 35,364 93,076 ,000°
1 Residual 25,836 68 ,380
Total 61,200 69

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)

b. Variables predictoras: (Constante), Liderazgo Transaccional (agrupado)

Interpretacion:
De la Tabla 24 nos muestra la Prueba de ANOVA, en la cual se encuentra

el valor F de Fisher, dicho valor es equivalente a F= 93.076, el cual cae a la
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derecha de 1.96 lo que indica que cay0 en la zona de rechazo. También en la
misma tabla se observa que la significancia encontrada de 0.000, el cual es
menor al nivel de significancia asumida en la presente investigacion (0.05 = 5%),
esto quiere decir que las varianzas de las muestras (variables) son iguales. Por lo
tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna la cual
manifiesta que H1: El liderazgo transaccional si depende del trabajo en equipo.
PRUEBA DE HIPOTESIS ESPECIFICA N° 2

H.G: El liderazgo transaccional influye en el trabajo en equipo de la empresa
JAI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Ho: No existe influencia del liderazgo transaccional en el trabajo en equipo de
la empresa JAI PLAST S.R.L, San Matrtin de Porres 2017.

H1: Existe influencia del liderazgo transaccional en el trabajo en equipo de la
empresa JAlI PLAST S.R.L, San Martin de Porres 2017.

Regla de decisién

Si el valor de p < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula (Ho) y se acepta H1.

Si el valor de p > 0.05, se acepta la Hipotesis Nula (Ho).

Tabla 25: Coeficiente de la dimensién (Liderazgo transaccional) que influye en la variable

dependiente (Trabajo en equipo)

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados tipificados t Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) ,922 ,208 4,428 ,000
l . .
Liderazgo transaccional 648 067 760 9.648 000
(agrupado)

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo (agrupado)
Interpretacion:

1.- Se elabora la ecuacidon econométrica con los coeficientes de

Y= B0 + B2 X2

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)
0= Constante.
2= Coeficiente de X2.

X2 = Dimension N°2 (Liderazgo transaccional) de la variable independiente.
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2.-La variaciéon o cambio de la V.D. esta explicada por efectos de la dimensién N°
2 de la V.l en la cual tiene un R? = 0.578 lo que indica que la V.D. cambia por

efectos de la dimensiéon 2 de la V.I. en un 57.8%.

3.- El Beta es de 0.760 y (+) es decir Beta tiene una intensidad de 76% en la

misma direccion por la dimension 2 de la V.l. ala V.D.

4.- El aporte de la dimensién 2 (Liderazgo transaccional) de la V.I. es de 0.648, es
decir la dimension 2 (Liderazgo transaccional) aporta un 64.8 % para cambiar a la
V.D.

5.- La significancia es de 0.000 < 0.05 entonces se rechaza la HO y se acepta la
H1 que es equivalente con la Hipdtesis Especifica N° 2: El liderazgo
transaccional influye en el trabajo en equipo de la empresa JAlI PLAST S.R.L,
San Martin de Porres 2017.

Se tiene:

Y = 0,922+ 0,648 (X2)

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo)
X2= Dimension N°2 de la Variable independiente (Liderazgo transaccional)

Se resume la ecuacion en:

Trabajo en equipo= 0,922 + 0,648 (Liderazgo

ECUACION ECONOMETRICA
Tabla 26: Coeficientes de las dimensiones que influyen en la variable dependiente
Trabajo en equipo

Coeficientes no Coeficientes
Modelo estandarizados tipificados t Sig.
B Error tip. Beta
(Constante) ,643 ,218 2,953 ,004
Liderazgo 213 071 275 2,992 004
transformacional
Liderazgo transaccional ,511 ,078 ,599 6,522 ,000

a. Variable dependiente: Trabajo en equipo
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Interpretacion:

Y=0.643 + 0.213 (X1) + 0.511 (X2)

Y= Variable dependiente (Trabajo en equipo).
X1= Dimension 1 (Liderazgo transformacional) de la Variable independiente.
X2= Dimension 2 (Liderazgo transaccional) de la Variable independiente.

Se resume la ecuacion en:

Trabajo en equipo = 0.643 + 0.213 Liderazgo transformacional + 0.511
Liderazgo transaccional
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IV  Discusion

El objetivo general de la investigacion fue determinar la influencia del
Liderazgo en el trabajo en equipo de la empresa JAI PLAST S.R.L en el distrito de
San Martin de Porres, 2017; de acuerdo a los resultados obtenidos se ha
determinado que existe influencia positiva moderada de la variable independiente

Liderazgo sobre la variable dependiente Trabajo en equipo.

Dichos resultados son coherentes con lo mencionado por D Alessio, F.
(2010), el cual sostiene que “es un proceso que involucra una vision y un
pensamiento de lo largo plazo implicito; donde la transformacion y el cambio para
ser los mejores le son inherentes; sobre todo, en la transformacién de las

organizaciones y sus culturas” (p.5).

Asi mismo los resultados obtenidos tiene coherencia con la investigacion
realizada por Castillo y Rodriguez (2005), en su tesis titulada “Liderazgo y
Motivacion segun Personal Direccion General de Poblaciéon y Desarrollo Ministerio
de la Mujer y Poblaciones Vulnerables 2014”, los autores concluyen que el
liderazgo y la motivacion se relaciona de forma considerable, dicha afirmacion se
comprobd mediante la prueba de Rho de Spearman (Rho S.=0,696). Esto quiere
decir que con la investigacion mencionada y con el presente trabajo de

investigacion tiene similitudes.

El primer objetivo especifico de la investigacion fue determinar la influencia
del Liderazgo transformacional en el trabajo en equipo de la empresa JAI PLAST
S.R.L en el distrito de San Martin de Porres, 2017; de acuerdo a los resultados
obtenidos se ha determinado que existe influencia positiva baja de la variable
independiente Liderazgo transformacional sobre la variable dependiente

Trabajo en equipo.

Dichos resultados son coherentes con lo mencionado por Fishman (2002),
el cual sostiene que “El liderazgo personal se logra cuando el individuo emprende
el camino trabajando su autoestima, creatividad, vision, equilibrio y capacidad de

aprender”, porque eso haria a un ser humano un ente integral (p.20).
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Asi mismo los resultados obtenidos tiene coherencia con la investigacion
realizada por Ordofiez (2015), en su tesis titulada “Liderazgo transformacional y
clima organizacional segun el personal del Ministerio de la Mujer y Poblaciones
vulnerables, 2014” el autor concluye que el liderazgo transformacional y el clima
organizacional se relaciona de forma considerable, dicha afirmacion se comprobo6
mediante la prueba de Rho de Spearman (Rho S.=0,656). Esto quiere decir que
con la investigacion mencionada y con el presente trabajo de investigacion tiene

similitudes.

El segundo objetivo especifico de la investigacion fue determinar la
influencia del Liderazgo transaccional en el trabajo en equipo de la empresa JAI
PLAST S.R.L en el distrito de San Martin de Porres, 2017; de acuerdo a los
resultados obtenidos se ha determinado que existe influencia positiva moderada
de la variable independiente Liderazgo transaccional sobre la variable

dependiente Trabajo en equipo.

Dichos resultados son coherentes con lo mencionado por Chiavenato, I.
(2011), el cual sostiene que “el liderazgo es necesario en todos los tipos de
organizaciéon humana, ya sea en las empresas o en cada una de sus areas. Es
esencial en todas las funciones de la administracion, porque el administrador
debe conocer la motivacibn humana y saber conducir a las personas, es decir
liderar” (p.89).

Asi mismo los resultados obtenidos tiene coherencia con la investigacion
realizada por Collantes (2017), en su tesis titulada “El Liderazgo transaccional y el
clima organizacional segun los trabajadores de la Direcciébn de Estudios
Economicos e Informacién Agraria Lima, 20157, el autor concluye que el liderazgo
transaccional y el clima organizacional se relaciona de forma positiva media, dicha
afirmaciéon se comprobé mediante la prueba de Rho de Spearman (Rho
S.=0,467). Esto quiere decir que con la investigacion mencionada y con el

presente trabajo de investigacién tiene similitudes.

De acuerdo a la prueba de hipodtesis general se observa que, como
resultado de la prueba de R de Pearson, existe una correlacién significativa

hallandose una correlacion de 0.733 con un valor calculado para p=0.000, lo cual
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indica que la correlacion es positiva considerable. Adicionalmente se observa en
la Tabla 15, la variacion del Trabajo en equipo esta explicada por una fuerza de
53.8% del Liderazgo en la empresa JAlI PLAST S.R.L en el distrito de San Martin
de Porres, 2017. Por lo tanto, se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y
se acepta la hipotesis alterna, dando como conclusién que existe una influencia

positiva moderada del Liderazgo sobre el Trabajo en equipo.

De acuerdo a la prueba de hipotesis especifica 1 se observa que, como
resultado de la prueba de R de Pearson, existe una correlacién de 0.625 con un
valor calculado para p=0.000, lo cual indica que la correlacion es positiva
considerable. Adicionalmente se observa en la Tabla 19, la variacion del Trabajo
en equipo esta explicada por una fuerza de 39.1% del Liderazgo transformacional
en la empresa JAlI PLAST S.R.L en el distrito de San Martin de Porres, 2017. Por
lo tanto, se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, dando como conclusién que existe una influencia positiva baja del

Liderazgo transformacional sobre el Trabajo en equipo.

De acuerdo a la prueba de hipétesis especifica 2 se observa que, como
resultado de la prueba de R de Pearson, existe una correlacion de 0.760 con un
valor calculado para p=0.000, lo cual indica que la correlacién es positiva muy
fuerte. Adicionalmente se observa en la Tabla 23, la variacion del Trabajo en
equipo esta explicada por una fuerza de 57.8% del Liderazgo transaccional en la
empresa JAI PLAST S.R.L en el distrito de San Martin de Porres, 2017. Por lo
tanto, se toma la decision de rechazar la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna, dando como conclusion que existe una influencia positiva moderada del

Liderazgo transaccional sobre el Trabajo en equipo.
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V  Conclusion

Se ha determinado que existe influencia positiva moderada de la variable
independiente Liderazgo sobre la variable dependiente Trabajo en equipo. De
igual manera se puede concluir que si se aplica adecuadamente el Liderazgo se

lograra mejorar el trabajo en equipo.

Se ha determinado que existe influencia positiva baja de la dimension
liderazgo transformacional de la variable independiente sobre la variable
dependiente Trabajo en equipo. De igual manera se puede concluir que si se
aplica adecuadamente el Liderazgo transformacional se podra dar una mejorar el

trabajo en equipo.

Se ha determinado que existe influencia positiva moderada de la dimensién
liderazgo transaccional de la variable independiente sobre la variable dependiente
Trabajo en equipo. De igual manera se puede concluir que si se aplica
adecuadamente el Liderazgo transaccional se podra dar una adecuada forma de

trabajo en equipo.
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VI Recomendaciones

Se recomienda que para mejorar el trabajo en equipo se debe de tener un
adecuado liderazgo en las empresas, mediante reuniones con los colaboradores
con el fin que participen en la toma de decisiones, teniendo en cuenta

conocimientos e ideas innovadoras para lograr los objetivos de la empresa.

Se recomienda para los lideres de las empresas tener conocimientos de
como guiar el trabajo en equipo para poder lograr las inspiraciones de cada
colaborador; de tal manera que sean creativos al momento de realizar las labores

encomendadas en las empresas.

Se sugiere para optimizar el trabajo en equipo se debe de dar
consideracion e importancia a los reconocimientos de los colaboradores por los
logros que se obtengan en funcién a sus labores encomendadas y de ser
necesario monitorear y realizar correcciones al desempefio ejecutado por los

trabajadores mediante el liderazgo oportuno.
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VIIl Anexos

8.1 Instrumentos de medicion
INFLUENCIA DE LIDERAZGO EN EL TRABAJO EN EQUIPO DE LA EMPRESA JAI PLAST S.R.L. SAN MARTIN DE PORRES 2017

Esta encuesta estd dirigida a todos los trabajadores de JAI PLAST S.R.L. San Martin de Porres 2017.

PREGUNTAS NUNCA CASI NUNCA A VECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

¢éConsidera usted que la motivacién les ayuda a cumplir los trabajos?

éCree usted, que poseen la vision clara dentro de la empresa?

éConsidera usted que brindan ideas para innovar el crecimiento dentro de la organizacion?

¢éConsidera usted que promueven ideas entre todos los colaboradores?

éCree usted que frecuentemente el lider de su drea le da buena orientacidn en las funciones que aplican?

¢éConsidera usted que frecuentemente se siente comprometido con la empresa?

¢éConsidera usted que ha logrado algun objetivo dentro de la empresa?

¢éConsidera usted que satisfacen a los clientes con los productos que brindan?

¢éConsidera usted que ya se lograron metas de corto plazo?

¢éConsidera usted que consultan entre los colaboradores para una toma de decisiones?

¢Considera usted que al momento de supervisar los productos verifican si estd en buen estado?

¢Considera usted que bridan productos de calidad a los clientes?

¢Cree usted que el compromiso que tiene con la empresa le permite crecer como persona?

¢Considera usted que da sugerencias productivas y no lo toman en cuenta?

¢Considera usted que la empresa deberia premiar por su esfuerzo?

¢Considera usted que tienen pasion de crear disefios para el beneficio de la empresa?

¢Considera usted que es recomendable mejorar el ambiente de su area para que su desempefio sea mas eficaz?

¢Considera usted que es recomendable mejorar el ambiente de su drea para que su desempefio sea mas eficiente?

¢Considera usted que identifican los problemas lo més antes posibles?

¢Considera usted que solucionan los problemas lo mas répido posible?

Instrucciones:
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8.4  Matriz de consistencia
PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES/INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL: GENERAL: GENERAL
El liderazgo influye LIDERAZGO
[ . . . . . significativamente en el trabajo en TRANSFORMACIONAL
¢Como influye el liderazgo en el Determinar cémo influye el X . .
. . . . . equipo de la empresa JAI PLAST Liderazgo MOTIVACION INSPIRACIONAL
trabajo en equipo de la empresa JAl | liderazgo en el trabajo en equipo . - i
PLAST S.R.L, San Martin de Porres de la empresa JAI PLAST S.R.L, San S.R.L, San Martin de Porres 2017. . ESTIMULACION INTELECTUAN ENFOQUE DE INVES.TIC.-iACION
20172 Martin de Porres 20172 Variable CONSIDERACION INDIVIDUAL Enfoque Cuantitativo
ESPECIFICAS: Independiente
. . LIDERAZGO TRANSACCIONAL NIVEL DE LA INVESTIGACION
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: £l liderazgo  transformacional RECOMPENSA CONTINGENTE EXPLICATIVO — CAUSAL
éComo  influye el  liderazgo | ¢Precisar como influye el liderazgo influye - significativamente en el PHCEPCION ACTIVA TIPO DE LA INVESTIGACION:
transformacional en el trabajo en N i g o trabajo en equipo JAI PLAST S.R.L, i '
i ] tran.sformauonal en el trabajo en San Martin de Porres, 2017. Aplicada
equipo de la empresa JAI PLAST | equipo de la empresa JAI PLAST
S:R.L, San Martin de Porres, 2017? $:R.L, San Martin de Porres, 20177 El liderazgo transaccional influye METODO DE INVESTIGACION
significativamente en el trabajo en Hipotético Deductivo
g . . X . . equipo JAI PLAST S.R.L, San Martin N ,
iCémo  influye el  liderazgo | ¢Precisar cémo influye el liderazgo de Porres, 2017 DISENO DE LA INVESTIGACION
transaccional en el trabajo en | transaccional en el trabajo en ’ ' No experimental transversal
equipo de la empresa JAI PLAST | equipo de la empresa JAI PLAST Trabajo en OBJETIVOSES
S.R.L, San Martin de Porres, 2017? | SR.L, San Martin de Porres, 2017? Equipo ALCANZABLES POBLACION
REALISTA 60 Trabajadores en JAIPLAST S.R.L. San
Variable Martin de Porres
Dependiente CREATIVIDAD
PERSONAS TECNICA DE PROCESAMIENTO DE LA
TAREAS INFORMACION

Programa estadistico SPSS 20
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Yo, Narciso Ferndndez Saucedo, docente de la Facultad Ciencias empresariales y
Escuela Profesional de Administracién de la Universidad César Vallejo Lima Los
Olivos (precisar filial o sede), revisor(a) de la tesis titulada

“Influencia de liderazgo en el trabajo en equipo de la empresa Jai Plast S.R.L, San
Martin de Porres, 2017" del (de la) estudiante Raymundo Campos Shedaly Yumira,

constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 25 % verificable en el
reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizd dicho reporte y concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Los olivos, 15 de Diciembre del 2017

Dr. Narciso Ferndndez Saucedo

DNI: 09044632

- rery TV
RIECEOn.de Revisd Responsable de SGC Aprobd leameaaiareoc

Elabord o el oo
Investigacion Investigacion

60



Fecha
CESAR VALLEJO ucyv Pagina : 1del

ﬁ UCV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE PRI | (v e
Univencioan | TESIS EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL g -

Yo, Shedaly Yumira Raymundo Campos, identificado con DNI N° 73086827,
egresado de la Escuela Profesional de Administracion de la  Universidad
César Vallejo, autorizo ( x ), No autorizo ( ) la divulgacién y comunicacion
publica de mi trabajo de investigacion titulado “INFLUENCIA DE LIDERAZGO
EN EL TRABAJO EN EQUIPO DE LA EMPRESA JAI PLAST S.R.L, SAN MARTIN DE
PORRES, 2017"; en el Repositorio Institucional de la UCV
(hitp://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en el Decreto
Legislativo 822, Ley sobre Derechos de Autor, Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

FIRMA
DNI: 73086827
FECHA: 08 de Febrero del 2019

i i6 i Vi t
Elabord Dlrecgnon _oje Revisd Responsable de SGC Aprobd zcerrec.oroq'o de
Investigacion Investigacion
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

Conste por el presente documento, el visto bueno que otorga el encargado del
area de Investigacion de la Escuela Profesional de Administracion-Sede Lima
Norte, a la version final de trabajo de investigacion que presente el alumno:

Sr. RAYMUNDO CAMPOS SHEDALY YUMIRA

Trabajo de Investigacion titulado:
INFLUENCIA DE LIDERAZGO EN EL TRABAJO EN EQUIPO DE LA EMPRESA JAI PLAST SRR.L,
SAN MARTIN DE PORRES, 2017

Para obtener el grado Académico y/o Titulo profesional de

LICENCIADA EN ADMINISTRACION

SUSTENTADO EN FECHA 1 156/12/2017

NOTA O MENCION 116

Lima, 08/02/2019
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