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PRESENTACIÓN 

 

 

Señores miembros del Jurado: 

 

Presento antes ustedes la Tesis titulada “Aplicación de la Ingeniería de Métodos 

para mejorar la productividad en el proceso de montaje en la línea de producción 

de Reconectadores en la empresa RESEAD S.A.C. Puente Piedra, 2017” que 

pretende dar a conocer el uso de la ingeniería de métodos con el fin de mejorar la 

utilización eficaz de los recursos. 

Para la presente investigación se ha formulado el siguiente problema general: 

¿En qué medida Aplicación de la Ingeniería de Métodos  mejora la productividad en 

el proceso de montaje en la línea de producción de Reconectadores en la empresa 

RESEAD S.A.C. Puente Piedra, 2017?, el cual se investigará para dar respuesta a 

la interrogante. 

La realización del presente trabajo se ha estructurado de la siguiente manera: el 

Capítulo I expone la realidad problemática, las teorías y antecedentes en los que 

se basa la investigación, la formulación del problema, justificación, hipótesis y 

objetivos. El Capítulo II presenta el diseño de la investigación, las variables, 

población y el método de análisis de datos, es decir la aplicación de la herramienta 

a utilizar. El Capítulo III muestra los resultados, en el cual se realiza la prueba de 

hipótesis para comprobar si se acepta o rechaza la hipótesis planteada. El capítulo 

IV veremos las discusiones, en el Capítulo V se mencionará las conclusiones, así 

mismo en el capítulo VI las recomendaciones y  Por último, en el Capítulo VII se 

describen las referencias bibliográficas, seguido de los anexos. 

El objetivo principal es Determinar Aplicación de la Ingeniería de Métodos para 

mejorar la productividad en el proceso de montaje en la línea de producción de 

Reconectadores en la empresa RESEAD S.A.C. Puente Piedra, 2017. 
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RESUMEN 

 

Para visualizar el siguiente proyecto, se debe tener en cuenta la importancia de la 

Ingeniería de métodos para efectuar un análisis, desarrollar un método ideal, 

Establecer los estándares de tiempo y darle el seguimiento correspondiente a lo 

implementado. 

Por otro lado hoy en día la ingeniería de métodos implica bastante el trabajo de 

análisis, cuando más completo sea el estudio de métodos durante las etapas de 

planeación, será menor la necesidad a futuro. 

El objetivo de este proyecto es dar a conocer como la ingeniería de métodos mejora 

la productividad, así también como la confiabilidad del producto, por ello es la 

aplicación de la Ingeniería de métodos en el proceso de montaje en la línea de 

fabricación de Reconectadores. 

PALABRAS CLAVES: Satisfacción del cliente, Waste, Interrogatorio Sistemático. 
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ABSTRACT 

 

 

In order to visualize the next project, the importance of engineering methods must be 

taken into account in order to carry out an analysis, develop an ideal method, establish 

the time standards and give the corresponding follow-up to the implemented.  

On the other hand today, method engineering involves a lot of analysis work, when 

more complete is the study of methods during the planning stages, the need for future 

will be less. The objective of this project is to show how method engineering improves 

productivity, as well as the reliability of the product, that is why it is the application of 

method engineering in the process of assembly in the manufacturing line of reclosers. 

KEYWORDS: Customer Satisfaction, Waste, Systematic Interrogation. 
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