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RESUMEN 

 

El presente trabajo de investigación está orientado a explicar cómo las estrategias 

administrativas se relacionan con la recaudación de tributos en la Municipalidad 

Provincial de Tambopata. La estructura contiene el planteamiento del problema, el 

marco teórico, la metodología utilizada, los resultados y las conclusiones de la 

investigación. 

La investigación se caracteriza por ser de tipo básico sustantivo con un diseño 

descriptivo correlacional de corte transversal, para el procedimiento estadístico se 

utilizó instrumentos de recolección de datos como cuestionarios a una muestra de 

29 trabajadores de la gerencia de rentas de la Municipalidad Provincial de 

Tambopata cuyo propósito fue determinar el índice de correlación entre las 

estrategias administrativas y la recaudación de tributos. 

Los resultados obtenidos a través de la investigación realizada nos permite indicar 

que Las puntuaciones logradas a nivel de variable independiente estrategias 

administrativas, se han ubicado predominantemente en una frecuencia a veces 

con un 72.41%, Mientras que la variable recaudación de tributos de la 

Municipalidad Provincial de Tambopata se percibe a un nivel medianamente 

satisfactorio con un 75.86%, viendo que las estrategias administrativas que 

desarrolla la Municipalidad Provincial de Tambopata se relaciona con la 

recaudación de tributos.   

Enfocándonos en el análisis realizado entre la variable independiente “estrategias 

administrativas” y variable dependiente “recaudación de tributos”, se encontró que 

existe una correlación significativa que alcanza un índice de 0,829 para el 

coeficiente R de Pearson que implica un coeficiente de determinación de 0.687, lo 

que equivale en afirmar que la recaudación de tributos de la Municipalidad 

Provincial de Tambopata depende en 68.72% de las estrategias administrativas. 

PALABRAS CLAVE: ESTRATEGIAS ADMINISTRATIVAS Y RECAUDACIÓN DE 

TRIBUTOS      
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ABSTRACT 

 

The present research work is aimed at explaining how administrative strategies 

relate to the collection of taxes in the Provincial Municipality of Tambopata. The 

structure contains the problem statement, the theoretical framework, the 

methodology used, the results and the conclusions of the investigation. 

The research is characterized by being of a basic substantive type with a cross-

sectional descriptive correlational design, for the statistical procedure data 

collection instruments were used as questionnaires to a sample of 29 workers of 

the income management of the Provincial Municipality of Tambopata whose The 

purpose was to determine the correlation index between the administrative 

strategies and the collection of taxes. 

The results obtained through the research carried out allow us to indicate that the 

scores obtained at the level of independent variable administrative strategies, 

have been located predominantly at a frequency with 72.41%, while the variable 

collection of taxes of the Provincial Municipality of Tambopata is perceived at a 

fairly satisfactory level with 75.86%, seeing that the administrative strategies 

developed by the Provincial Municipality of Tambopata are related to the collection 

of taxes. 

Focusing on the analysis carried out between the independent variable 

"administrative strategies" and the dependent variable "tax collection", it was found 

that there is a significant correlation that reaches an index of 0.829 for Pearson's R 

coefficient, which implies a coefficient of determination of 0.687, what is equivalent 

to affirming that the tax collection of the Provincial Municipality of Tambopata 

depends on 68.72% of the administrative strategies. 

KEY WORDS: ADMINISTRATIVE STRATEGIES AND TAX COLLECTION 

  


