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Presentacién

Sefiores miembros del Jurado, presento la tesis titulada: Clima organizacional y
Satisfaccion laboral en los docentes de la I.E.P Lumbreras Puente Piedra - 2018
para la obtencion del grado académico de Maestro en Educacion, cuyo objetivo
general fue Determinar la relacion que existe entre el clima organizacional y la
satisfaccion laboral de los docentes de la institucion educativa privada Lumbreras
Puente Piedra — 2018.

La presente tesis se encuentra dividida en ocho capitulos. El primero, de
tipo introductorio se aborda los antecedentes, la justificacion, la realidad
problemética, las teorias relacionadas a la temética, la formulacion del problema,
el problema general y los problemas especificos, la justificacion, las hipotesis y los
objetivos. El segundo, de tipo metodoldgico, trata sobre el disefio de la
investigacion, el tipo de estudio, el enfoque y su enfoque, se describen las
variables, la poblacién, muestra y técnicas de recoleccion de datos. En el tercero
versa sobre los resultados obtenidos. Y finalmente, en los capitulos siguientes se

consideran la discusién, conclusiones, recomendaciones, referencias y anexos.

Los resultados de la investigacion se refieren al clima organizacional y la
satisfaccion laboral en la I.LE.P Lumbreras. Asimismo, se pudo demostrar la

relacion que existe entre el Clima organizacional y la satisfaccion laboral.

Por todo ello, estimados miembros del jurado, se espera que esta

investigacién sea evaluada y merezca su aprobacion.
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Resumen

La presente investigacion titulada “Clima organizacional y Satisfaccion laboral en
los docentes de la I.E.P Lumbreras Puente Piedra - 2018”, se llevd a cabo en el
mes de diciembre del 2018; el objetivo general Determinar la relacion que existe
entre el clima organizacional y la satisfaccion laboral de los docentes de la
institucion educativa privada Lumbreras Puente Piedra - 2018.La poblacion
accesible que participd estuvo conformada por 80 docentes de la institucion
educativa. Se tom6 como pardmetro de medicion los niveles bajo, medio y alto

para las variables Clima organizacional y Satisfaccion laboral.

La metodologia utilizada de investigacion fue basica, dado que se
desarrolla con el fin de obtener conocimientos nuevos en un preciso campo
cientifico, no experimental, transversal, descriptivo, correlacional de enfoque
cuantitativo, se evaluaron a 80 profesionales de la educacién. La técnica que se
utilizé es la encuesta y los instrumentos de recoleccién fueron dos cuestionarios el
cuestionario de Litwin y Stringer y la escala de valoraciéon de satisfaccion laboral
de Sonia Palma, Para la validez de los instrumentos se utilizé el juicio de expertos
y para la confiabilidad de cada instrumento se utilizé el alfa de Cronbach
lograndose una confiabilidad de 0,869 para el clima organizacional y de 0,810
para la satisfaccion laboral. Los resultados conseguidos a través del programa
estadistico SPSS muestran un nivel alto de 90%, un nivel medio 10% del Clima
organizacional, en lo que refiere a la segunda variable de Satisfaccion laboral
muestra un nivel alto de 13,8%, mientras que el nivel medio esta representado por
el 86,3%. Los resultados estadisticos nos indicaron que existe un coeficiente de
correlacién positiva de Rho de Spearman 0.472** con un nivel de significancia de
0.000, donde p<0.05, por lo que rechazamos la hipétesis nula y aceptamos la

hipétesis general.

Palabras clave: Clima organizacional y satisfaccion laboral.
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Abstract

The present research entitled "Organizational climate and job satisfaction in
teachers of the i.e. P Lumbreras Bridge Piedra-2018", was held in the month of
December 2018; The general objective is to determine the relationship between
the Organizational climate and the work satisfaction of the teachers of the private
educational institution Lumbreras Puente Piedra-2018.La accessible population
that participated was formed by 80 teachers of the educational institution. It was
taken as a measurement parameter low, medium and high levels for the variables
organizational climate and job satisfaction. The methodology used for research
was basic, since it is developed in order to obtain new knowledge in a precise
scientific field, not experimental, transversal, descriptive, correlational quantitative
approach, were evaluated to 80 Education professionals. The technique that was
used is the survey and the instruments of collection were two questionnaires the
questionnaire of the twin and Stringer and the scale of valuation of work
satisfaction of Sonia Palma, for the validity of the instruments was used the trial of
experts and For the reliability of each instrument was used the alpha of Cronbach
achieving a reliability of 0.869 for the organizational climate and 0.810 for job
satisfaction. The results achieved through the statistical program SPSS show a
high level of 90%, an average level 10% of the organizational climate, in terms of
the second job satisfaction variable shows a high level of 13.8%, while the
average level is represented by 86.3%. The statistical results showed that there is
a correlation coefficient of Rho of Spearman 0472 * * With a significance level of
0.000, where p < 0.05, So we reject the null hypothesis and accept the general

hypothesis.

Key words: organizational climate and job satisfaction.
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