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RESUMEN

La investigacion tuvo como propoésito describir la insercion laboral y empleabilidad de los
egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018. El
método aplicado fue no experimental con un disefio descriptivo y una poblacion de estudio
conformada por 209 egresados a quienes se les aplicé dos cuestionarios para recoger
informacion de las variables de estudio. Mediante el empleo de estadisticos descriptivos, los
hallazgos permitieron describir la insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la
carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018 concluyendo que,
segun los egresados encuestados, la insercidn laboral presenta un nivel bueno con un 54%,
un nivel malo con un 23% y un nivel regular con 23%; y la empleabilidad, presenta un nivel
bueno con un 40%, un nivel regular con un 31% y un nivel malo con 29%. Finalmente se
propone estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los egresados de
la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018 fortaleciendo la
red de egresados, la visita de los egresados de éxito y el encuentro entre empleadores y

egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018

Palabras clave: insercion laboral, empleabilidad.

El autor.



ABSTRACT

The purpose of the research was to describe the labor insertion and employability of the
graduates of the administration career of a private university of Chimbote 2018. The applied
method was non-experimental with a descriptive design and a study population comprised
of 209 graduates who were applied two questionnaires to collect information on the study
variables. By means of the use of descriptive statistics, the findings allowed to describe the
labor insertion and employability of the graduates of the administration career of a private
university of Chimbote 2018 concluding that, according to the graduates surveyed, the labor
insertion presents a good level with 54%, a bad level with 23% and a regular level with 23%;
and employability, presents a good level with 40%, a regular level with 31% and a bad level
with 29%. Finally, employability strategies are proposed to improve the labor insertion of
graduates of the administration career of a private university of Chimbote 2018,
strengthening the network of graduates, the visit of successful graduates and the meeting
between employers and graduates of the career of administration of a private university of
Chimbote 2018

Keywords: labor insertion, employability.

The author.
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I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En la actualidad, la insercion laboral de los graduados de una universidad constituye
uno de los temas de mayor urgencia para las universidades peruanas, porque a pesar que
existen acciones respecto al conocimiento de la situacion laboral de los graduados en
los dltimos afios, esta informacidn es deficiente y los datos y estadisticas son muy
limitadas, situacion que no favorece en tener una idea clara de la envergadura del

problema de la empleabilidad de los egresados de las universidades.

En el caso de la carrera de administracion revelan los estudios o investigaciones que la
insercion laboral representa un problema latente para los graduados en esta carrera
universitaria motivada por distintos aspectos, cantidad de graduados en diferentes
universidades, cantidad de profesionales técnicos en administracion, calidad de la
formacidn profesional o técnica recibida, desajustes entre el perfil requerido por los
empleadores y la formacion profesional de los graduados, inestabilidad laboral, rotacion

del personal joven en los centros de trabajo y muchos otros aspectos.

Asimismo a esta problematica de la insercién laboral de los graduados universitarios se
suman los bajos niveles de empleabilidad mostrado por los jovenes, tanto para la
blasqueda de trabajos, asi como las pocas capacidades para retener los trabajos, generado
por el desconocimiento del mercado de trabajo o su limitada capacidad para adecuarse
a las exigencias impuestas por el mercado laboral.

A nivel internacional en los Gltimos afios ante las altas tasas de desempleo generadas
por los escasos puestos de trabajo en los sectores publicos y privados ha surgido una
preocupacion en las universidades y centros de formacion profesional por mejorar la

situacion de la insercion laboral de los profesionales y técnicos.
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Esta situacion de desempleo en el mundo se ve reflejada en “las altas tasas de desempleo
a nivel global y la situacion del empleo vulnerable en muchas economias en desarrollo
y emergentes todavia afectan profundamente los mercados laborales” (Organizacion

Internacional del Trabajo, 2016).

Respecto a la situacion de empleo en el Perd, la situacion es preocupante tal como lo
indica el Instituto Nacional de Estadistica (2018) debido a que en Lima Metropolitana
se cuenta con una poblacién desocupada conformada por 420 mil 900 personas y
representa el 8,1% de la PEA y solo 4 millones 800 mil 300 personas con empleo, lo

cual representa el 91,9% de la PEA.

En el Perl la empleabilidad juvenil esta medianamente estudiada y abordada desde
programas sociales y medidas que impulsan a corregir esta desconexion llamada
“inadecuacion laboral” quizés se presenta una situacion donde la oferta de trabajo no
encuentra su equilibrio con la demanda laboral, esto lleva a deteriorar los salarios
(Meneses, 2017, p. 28).

Otro aspecto problematico a nivel nacional lo constituye el tipo de formacion ofrecida
por las universidades peruanas cuyas propuestas formativas de estudios se centran en el
desarrollo de competencias genéricas y poco practicas, no adecuadas a los
requerimientos y exigencias del mercado laboral lo cual refleja que existen
inconsistencias en el fortalecimiento del binomio formacidn universitaria y empleo que

debe aportar la universidad.

En la region, la situacion de desempleo ha venido creciendo en los ultimos afios
mostrando cifras alarmantes:

En comparacion al afio 2016, del 2.5 al 4% ha crecido la tasa de desempleo en la regidn,
siendo los jovenes de 18 a 26 afios, los més afectados. Asimismo, en el presente afio
40% se encuentran desempleados y 60% han conseguido trabajo, pero de caracter no
formal. De igual modo, recordd que, segun la Organizacion Mundial de Trabajo, un
millén 700 mil jévenes en el Peru estan desempleado (Rpp, noticias, 2016)

13



1.2.

A nivel local, semestralmente egresan profesionales de la carrera de administracion en
tres universidades privadas en la ciudad de Chimbote (Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote, Universidad Privada San Pedro, Universidad César Vallejo) lo
cual genera una situacion mas dificil para la busqueda de empleo por la gran cantidad
de profesionales en esta carrera. A esta situacion se suma que los profesionales en
ejercicio se encuentran en el mercado laboral no solo ganando experiencia y trayectoria
profesional, sino que van mejorando sus competencias profesionales con procesos de
formacidn permanentes como especializaciones y maestrias que hacen mas compleja la
competitividad laboral en la ciudad de Chimbote. Otro aspecto que hace mas complicada
la situacion para los profesionales de administracion es que la universidad no prepara a
los estudiantes en estrategias de marketing personal ni desarrollar las capacidades de
empleabilidad de los jovenes durante su proceso de formacion profesional, asi como
presenta debilidades en la vinculacion con el sector empresarial lo cual dificulta la
generacion de estrategias de educacién superior para fortalecer las capacidades de

empleabilidad de los jovenes universitarios.

Frente a este panorama surge la necesidad de estudiar la problemaética de la insercién
laboral de los graduados universitarios de administracion y la empleabilidad en la
medida que son los graduados de administracion de la Universidad César Vallejo, el
sujeto de estudio en un contexto laboral sumamente competitivo y complejo donde se
debe poner en juego una serie de estrategias y herramientas que les facilite conseguir
de forma rapida empleos o de retenerlos para poder crecer y desarrollarse

profesionalmente.
Trabajos previos
Internacionales
Padilla (2017) en su tesis de maestria titulada:
“La insercion al mercado laboral de los egresados de los programas de
licenciaturas administrativas de Centro Universitario de Los Altos”, cuya

finalidad fue establecer diferencias en la insercion laboral en los grupos de

egresados de esta universidad de Guadalajara; concluyo:

14



- El contexto sociocultural precario, la experiencia laboral, la formacién
profesional de los egresados de administracion son aspectos que determinan
el éxito en su insercion laboral, mientras que para los egresados de negocios
internacionales y contaduria, que se desarrollan en contextos culturales méas
solventes, las relaciones establecidas en su entorno sociocultural es un aspecto
adicional a la experiencia y formacion profesional recibida como
determinantes de éxito en la insercion laboral.

- Debido a que los egresados se ocupan en perfiles con escasos
conocimientos, es decir en puestos de trabajo que requieren poca
formacidn profesional, esta situacion refleja una pérdida de inversion,

tanto para el Estado, como para los egresados (p. 68).

Roman, Gordillo y Franco (2016) en su articulo cientifico titulado:
“Insercion laboral de estudiantes de Administracion de la Universidad Autonoma
de Chiapas” de tipo descriptivo transversal, con el propdésito de caracterizar los
procesos de insercion al mundo del trabajo de los profesionales egresados de esta
universidad a partir de una muestra de estudiantes; concluyeron:

- Respecto estudiantes/graduado y trabajo: 35% de ellos consiguieron
trabajo durante realizacion de su carrera; 31% lo logré durante toda la
carrera; 40% lo hizo en la etapa intermedia; al concluir la licenciatura:
23% estaba laborado y 18% generd sus propias fuentes de trabajo; la
mayoria de ellos, es decir un 69%, trabaja en el sector privado.

- Para la identificacion de oportunidades laborales se utiliza como medio
de preferencia en un 62% las recomendaciones y solo el 7% indicé que
las bolsas de trabajo son medios que utilizan para encontrar trabajo (p.
46).

Romero y Alvarez (2015) en su articulo cientifico titulado:
“Diagnostico de la insercion laboral de graduados de Administracion de
Empresas de la Universidad Regional Autonoma de los Andes”, de caracter
descriptivo y transversal aplicado a graduados de los dltimos 5 afios de esta

universidad cuyo propdsito fue caracterizar la situacion actual sobre la insercién
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laboral de los graduados de la carrera de Administracion de Empresas de la

Universidad Regional Auténoma de los Andes; concluyé que:

La tasas de empleabilidad son muy bajas para los graduados de
administracion de empresas de la Universidad de Los Andes de
Colombia lo cual se comprueba porque menos del 30% de los
egresados se encuentran laborando en su profesion.

No existe relacion entre las competencias de la carrera y las exigencias
del mercado laboral.

No existe un sistema de vinculacion, seguimiento, retroalimentacion

a los graduados que garantice el conocimiento de su situacién actual
(p. 75).

Pérez (2015) en su tesis doctoral titulada:

“Insercion laboral de universitarios desde la perspectiva psicosocial”, presentado

en la Universidad Extremadura de Esparfia, cuyo objetivo general fue evaluar las

percepciones de una muestra de egresados universitarios extremefios sobre su

propio proceso de insercion laboral y busqueda de empleo desde una perspectiva

psicosocial; concluyo que:

Nacionales

Los titulados universitarios muestran insatisfaccion con la formacion
superior recibida en sus universidades, la cual limita el logro de una
rapida insercion laboral, asi como muestran poca motivacién para
conseguir trabajo.

Los jovenes egresados presentan un nivel moderado de satisfaccidn
en el trabajo; una escasa utilizacion de las competencias adquiridas
en el desempefio de su trabajo; una escasa valoracion de las practicas

realizadas en empresas; etc.

Pefia (2017) en su tesis de maestria titulada:

“Logro educativo y empleabilidad en el mercado laboral de los egresados de

administracion de empresas del instituto Araoz Pinto 2016, de tipo descriptiva y

correlacional, se propuso como objetivo general determinar la relacion entre el

logro educativo y empleabilidad en el mercado laboral de los egresados de
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administracion de empresas, utilizando para ello una muestra de estudio
conformada por 57 egresados del area académica de Administracion de Empresas;
concluyé:

- Se ha demostrado que la formacion técnico profesional y la
empleabilidad en el mercado laboral del egresado de administracién
de empresas del instituto Araoz Pinto, 2016, se relacionan
moderadamente.

- Se ha demostrado que la formacion transversal y la empleabilidad en
el mercado laboral del egresado de administracion de empresas del
instituto Araoz Pinto, 2016, se relacionan moderadamente (p.83).

- Se ha demostrado que si bien es cierto el contexto personal y laboral
influyen en los niveles de empleabilidad, en la practica los factores
internos y externos del mercado laboral y la situacion personal de los
egresados dificulta el proceso de insercion laboral de los egresados

universitarios.

Loo (2017) en su tesis de licenciatura:
Empleabilidad, el proceso de insercidn y adaptacion a universidades privadas
de Lima Metropolitana nacidos entre los afios 1992 y 1998, concluy6 que:

- Lasexpectativas laborales de los estudiantes y recién graduados de las
universidades de Lima metropolitana nacidos entre los afios 1992 y
1998 estdn alineadas con las politicas y necesidades del mercado
laboral actual.

- El proceso de insercién laboral resulta muy complejo debido a la poca
demanda de profesionales en el mercado laboral y a las debilidades en
el proceso de formacion profesional de los graduados.

- Laempleabilidad de los graduados universitarios presenta dificultades
en el campo laboral debido a que no se presentan niveles regulares de
actitudes requeridas para el trabajo, asi como a las limitaciones de
estrategias de busqueda de empleo o de generacion de autoempleo.

Aliaga (2016) en su tesis doctoral titulada:

17



“Competencias genéricas y especificas del Proyecto Tuning en el egresado de

Administracion de Empresas y su influencia en el nivel de empleabilidad” se

propuso realizar una explicacién de cémo influyen las competencias

genéricas y especificas, en la empleabilidad de los egresados de

Administracion de dos universidades particulares, en Lima en el afio 2015

con una poblacién de 208 egresados a quienes se les aplic tres instrumentos

de recoleccion de datos, concluyo:

El desarrollo de competencias genéricas y especificas fueron
valorados en niveles entre adecuado y muy adecuado por los
informantes.

El nivel de empleabilidad fue valorado por los informantes como
logrado.

Las competencias especificas mas que las genéricas en un 48,7%
influyeron en la empleabilidad y de esta manera se comprob6 que
entre las competencias especificas mas no entre genéricas existen

diferencias significativas (p. 78).

Rojas (2014) en su tesis de maestria titulada:

“Factores que explican la insercion laboral del egresado de economia de la

Universidad Nacional de San Cristobal de Huamanga: cohorte: 1998-2003”, cuyo

objetivo general fue realizar un analisis de como las redes sociales, el desempefio

académico, las competencias académicas - laborales y personales influyen en la

insercion laboral del egresado de economia de esta universidad; concluy6 que:

El desempefio académico influye directamente en la insercion laboral.
La influencia de las redes sociales (recomendacion politica,
recomendacion de docentes y familiares) no influye positivamente en
la insercion laboral de los egresados de la carrera de Economia. Quienes
se han insertado al mercado laboral de inmediato, son aquellos que han
ingresado mediante concurso publico y tienen una mejor remuneracion,
quienes han ingresado mediante recomendacién han desempefiado
mayor nimero de empleos y tienen una estabilidad laboral menor.

Las competencias académicas y laborales influyen en la insercion
laboral del egresado de la carrera de Economia. La retribucion

18



economica de los egresados titulados es mayor que de los bachilleres y
fundamentalmente la experiencia laboral influye positivamente en su

retribucién econémica (p.146).

Locales

Ledn (2017) en su tesis de licenciatura:

“Competencias del perfil del graduado de Administracion de una universidad privada y
su relacion con las necesidades del mercado laboral en la ciudad de Chimbote -2017”,
tuvo como propdsito determinar la relacion entre las competencias profesionales del
perfil del graduado de administracién de una universidad privada y las necesidades del
mercado laboral en la ciudad de Chimbote - 2017. Se desarrollé mediante el método no
experimental, con la aplicacion de un disefio de tipo descriptivo correlacional con una
muestra de estudio conformada por la totalidad de 53 graduados de administracién a
quienes se les aplicd dos cuestionarios para recoger informacién de las variables de
estudio, concluyendo que el coeficiente de correlacién rho de Spearman es 0.679 lo que
significa una correlacion positiva moderada entre las variables competencias
profesionales del perfil del graduado y Necesidades del mercado laboral, es decir a
mejor competencias profesionales del perfil del graduado mayor serd la necesidad del

mercado laboral.

1.3. Teorias relacionadas al tema
1.3.1. Insercion laboral
1.3.1.1. Definicion
Antes de abordar la definicion de insercidn laboral es preciso sefialar que la
preocupacion por este tema data de la década del sesenta del siglo XX, época
en la que se empieza a cuestionar la eficacia de la universidad respecto a la
actividad cientifica y su vida intelectual en vez de prestar mayor atencion en la

preparacion de las profesiones del futuro (Pérez-Diaz y Rodriguez, 2002).
Barron y Martinez (2008) sefialan que la insercion laboral hace referencia a la

obtencion o desempefio de un empleo dentro de un area y sector acorde con

la formacion recibida” (p. 13).
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El proceso de insercion laboral se lleva a cabo dentro de un entorno
organizacional productivo y es el resultado de una accion educativa para las

personas en el mundo del trabajo (Chiavenato, 2009, p. 81)

Para Navarro (2014) el camino de la insercion laboral inicia en la formacion
técnica o profesional de la persona, pasa por la consecucion de un empleo,
continGa con la conservacion del mismo, y, en otros casos continia con la
basqueda de mejores trabajos con posibles temporadas de inactividad laboral
(p. 58)

Asimismo se debe tener en cuenta que la insercidn laboral como momento hace
referencia a aquella experiencia de trabajo estable que tiene el individuo; y
como proceso, la insercion laboral es gradual y se desarrolla en un tiempo o
periodo en el cual la persona logra establecerse dentro de una actividad laboral

especifica (Navarro, 2013, p. 76).

Navarro (2014) sefiala que como proceso complejo, en la insercion laboral la
edad de los graduados ejerce un rol importante en su proceso de insercion al
mercado laboral (p. 58).

Por otra parte, se debe tener en cuenta que la insercion laboral no solo esta
vinculada al sistema de produccion de un Estado, sino que se relaciona también
con la universidad en la medida que esta entidad educativa de nivel superior
constituye un ente mediador entre el empleador y la formacion profesional
(Davia, 2004).

Pelayo (2012) menciono que la insercion laboral:
Es un proceso que implica el analisis del mercado laboral, la
preparacion profesional del graduado, asi como el aporte de las
instituciones de formacidn profesional y seguimiento de sus egresados
para su incorporacion al mundo del trabajo (p. 18).
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1.3.1.2.

En conclusion, la insercion laboral de los egresados es el proceso por el cual

los egresados de carreras profesionales universitarias hacen el paso de las aulas

universitarias al mercado de trabajo.

Trayectorias de insercién de los egresados universitarios

Para Navarro (2014) la insercidn al trabajo hace referencia al comienzo de la

trayectoria laboral de ahi que la relacion entre la insercion laboral y la

graduacion del universitario depende de la trayectoria de vida de los egresados

como: la insercién laboral posterior a la dedicacion exclusiva por la formacion

profesional, las trayectorias de insercion en el trabajo durante la carrera

universitaria, las trayectorias de insercion laboral previas al inicio de la carrera

universitaria (p. 59).

a)

b)

La insercion laboral previas al inicio de la carrera comprende el
conjunto de actividades realizadas por una persona antes del inicio de una
carrea universitaria en las cuales las personas desarrollan capacidades y
actitudes bésicas de trabajo. Navarro (2014) sefiala que las experiencias
laborales previas a la carrera universitaria generan un impacto en la mejora
del proceso de formacidn si el trabajo que ejercieron se relaciona con la
carrera que iniciaron, una reorientacion si los estudios conllevan a cambiar
de actividad o &mbito de trabajo y la reinsercidn si es que se suspende el

trabajo para dedicarse al estudio de la carrera profesional (p. 61).

La insercion laboral durante la carrera

Comprende el conjunto de experiencias laborales obtenidas durante el
proceso de formacion en la universidad. Esta insercion puede generase en
dos situaciones diferenciadas: la primera como una forma de generar
ingresos y costear los gastos econdmicos que demande el proceso de
formacion en la universidad; y, la segunda como una forma estratégica de

iniciar la trayectoria laboral del universitario (Navarro, 2014).
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Martinez (2012) sefiala que son beneficios de este tipo de insercion; la
posibilidad de ir adquiriendo experiencia y desarrollando competencias
laborales de forma simultanea a la formacion profesional como: habilidades
productivas, trabajo en equipo, actitud de cooperacién y obtencion de
ventajas competitivas frente a otras personas que también buscan empleo

(p. 92).

c) Lainsercion laboral después de haber concluido la carrera
Comprende el conjunto de actividades realizadas por las personas después
de haber concluido su proceso de formacion en la universidad. Estan
orientadas en ir acumulando experiencias laborales orientadas a la

profesionalizacion y especializacion de la actividad laboral.

1.3.1.3. Naturaleza de la insercion laboral
Para Navarro (2014) la comprensién de la naturaleza de la insercién laboral de
los egresados universitarios requiere de un proceso de andlisis y reflexion

respecto al rol de la universidad y la dinamica del mercado laboral.

En el caso del rol de la universidad se debera tener en cuenta los campos o
ambitos de la formacion profesional relacionadas con la actividad laboral
como: trabajo, carrera profesional, funciones y requerimientos laborales,
calidad de trabajo y del empleo; ademas se debera tener en cuenta dimensiones
del trabajo importantes para la formacion universitaria como: nimero de
egresados de instituciones educativas, curriculo o propuestas formativas de
educacion superior, formacion complementaria para el trabajo y socializacion,

politicas educativas y otras alternativas educativas.

Otras dimensiones que surgen en el cruce entre educacion superior y trabajo,
esto es las dimensiones de la vinculacion entre la educacion y el trabajo son:
mercado de trabajo de los egresados, agencias intermediarias y transicion,
sistema regulatorio y educacion permanente o a lo largo de la vida (Brennan,
Kogan y Teichler, 1996, citado por Navarro, 2014, p. 61).

1.3.1.4. Dimensiones de la insercion laboral
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a) El mercado laboral

Santomé (2014) afirma que “es aquel ambiente en el que interactuan las ofertas
laborales y las demandas de empleo. Por lo tanto, conforma el entorno en el
gue se desarrolla todo lo relacionado con las ocupaciones entre empresas,

personas que buscan empleo, contratos instituciones” (p. 1).

Fontana (2013) manifiesta que “El mercado laboral se define como aquel
mercado especifico que lo componen la oferta y la demanda del mercado
laboral” (p. 122)

En la presente investigacion se considera como dimensién:

El analisis de Situacién actual y prospectiva del Mercado laboral que
comprende el analisis de las necesidades actuales y prospectivas de
profesionales en el sector empresarial, las exigencias para el reclutamiento de
empleados por las empresas, la oferta de profesionales en la region (Romero y
Alvarez, 2015, p. 65).

b) Preparacion profesional de los graduados

Es el proceso mediante el cual las personas durante sus etapas de formacion
desarrollan el compromiso con su propia profesion y con su sociedad, la
flexibilidad ante las diferencias culturales, la trascendencia del entorno, asi
como el desarrollo de sus capacidades de reflexion, creatividad, analisis critico
y autocritico para la solucion de problemas, toma de decisiones (Navarro,
2014).

En la presente investigacion se considera como dimension a la preparacion
profesional de los graduados que comprende el analisis de la pertinencia de la
carrera, la formacién de competencias de la carrera, la realizacion de
competencias de la carrera con las necesidades del mercado laboral, la
organizacion, ejecucion y control del componente del mercado laboral
(Romero y Alvarez, 2015, p. 65).

c) Vinculacion universidad- entorno laboral
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La vinculacion entre la universidad y el entorno laboral constituyen un
instrumento eficaz de promocién de la imagen y el quehacer de la universidad,
al establecer una interaccion de conocimiento mutuo con los sectores
productivos, con el fin de que la percepcion de su imagen sea acorde con su
realidad.
El fundamento de la vinculacion reside por una parte en las
necesidades del sector productivo y por la otra en las posibilidades
economicas de adquirir los conocimientos, de esta manera este
sector se constituye en una estructura social demandante de
tecnologia y como destinatario de las innovaciones Yy

conocimientos generados por las universidades (Alcantar, 2004).

En la presente investigacion se considera como dimensién Vinculacion
universidad- entorno laboral que comprende el analisis de las estrategias de
vinculacion universidad-empresa, la informacién de proyeccion de graduados
al mercado laboral (Romero y Alvarez, 2015, p. 66).

d) Seguimiento a graduados

El proceso de seguimiento del egresado es una fuente de informacion relevante
para la retroalimentacion del quehacer de la universidad, en tanto permite a la
conocer donde y como esta ubicado, su rol social y econémico y la forma de
reflejar los valores adquiridos durante su formacion académica (Morales,
Aldana, Sabogal y Ospina, 2008).

En la presente investigacion se considera como dimension al seguimiento de
graduados que comprende el Sistema de informacién sobre graduados., las
politicas de seguimiento a graduados, y los mecanismos de interaccion

Universidad-graduados (Romero y Alvarez, 2015, p. 66).

1.3.2. Empleabilidad
1.3.2.1. Datos generales del término empleabilidad
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1.3.2.2.

Segtin Campos (2003) el vocablo “empleabilidad “proviene del término inglés
“employability” que es producto de la fusion de “employ” (empleo y “hability”
(habilidad).

Los primeros estudios donde aparece esta palabra de interés investigativo datan
de mediados del siglo XX centrandose en la preocupacion de las personas
desempleadas y desamparadas en el mercado laboral como los incapacitados o
minusvalidos.

A finales de la década del 70, en Europa aparece la perspectiva del estudio de
la empleabilidad para referirse a la “capacidad de las instituciones para
combatir el desempleo reinante, y estas descubren que existe un gran
namero de personas con una probabilidad de reinsertarse al mercado laboral

casi nula” (Pérez, 2005).

Definicion

Se define a la empleabilidad como el resultado de la combinacién entre los
saberes aprendidos en la formacion universitaria y el desarrollo de
competencias laborales requeridas por las organizaciones para facilitar su

transicion de estudiante a trabajador o profesional.

Por su parte Martinez (2011) sefiala que la empleabilidad, es una “competencia
adquirida por una persona para disefiar su desarrollo profesional, incorporarse

al mercado laboral y gestionar su desempefio profesional satisfactoriamente”.

En términos generales, la empleabilidad es entendida como la
probabilidad de obtener una vacante en un mercado de trabajo especifico a
partir de los atributos con los cuales esta dotado el buscador y que son los
que le permiten superar los obstaculos que le impone el mercado (Campos,
2002).

Rodriguez, Prades, Bernaldez y Sanchez (2010) sefialan que:
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1.3.2.3.

1.3.2.4.

El concepto de empleabilidad incluye no solo la posesion de una serie
de competencias requeridas para satisfacer las cambiantes demandas
de los empleadores (mantener el empleo), sino también aquellas
requeridas para inicialmente obtenerlo (p. 111)

Tipos de empleabilidad

Le empleabilidad interna es aquella que se produce cuando un empleado
desarrolla ciertos niveles de competitividad reflejados en su buen desempefio
y actitud para el trabajo asociado a niveles altos de rendimiento o productividad
en el trabajo, lo cual le facilita el acceso a mejores posiciones o cargos en su
trabajo debido a esa capacidad o talento de haber generado mejores resultados
en su trabajo (Temple, 2010, p. 30).

La empleabilidad externa se refiere a aquella capacidad que tienen las
personas para insertarse en el mercado de trabajo, para buscar un nuevo empleo
0 evitar ser parte de la lista de posibles candidatos a ser desempleados (Temple,
2010, p. 30).

Criterios de empleabilidad
Son distintos los aspectos que ejercen influencia en la empleabilidad. Para

Tarazona (2002) estos son:

El primer aspecto que influye en la empleabilidad es la formacién profesional
recibida relacionada con la adquisicion de competencias que engloban a
conocimientos, capacidades, actitudes y valores. Generalmente, si la formacion
profesional es de calidad, entonces la empleabilidad serd mas efectiva y cuanto
mayor sea a la demanda de la formacion profesional, serdn mejores los
resultados de la empleabilidad.

Cabe destacar que resulta muy importante que las competencias de los
profesionales se relacionen con el trabajo en equipo desde una perspectiva
multidisciplinaria favoreciendo que los estudiantes y egresados estén

preparados para formar y trabajar en equipos multidisciplinarios, asi como
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tengan la posibilidad de desarrollar un trabajo autonomo (Velazquez y
Quintero, 2015).

El segundo aspecto o criterio de empleabilidad es el conocimiento o dominio
de lenguas extranjeras debido a que constituye una forma de acceso a otras
culturas y una ventaja en cuanto a mejores oportunidades laborales en otros
paises.

Otro criterio de empleabilidad es la movilidad laboral que comprende por un
lado, la capacidad del trabajador para la relocalizacién o adaptacion a los
cambios, mejoras o innovaciones generadas por la organizacion; y, por otro, la
capacidad para adaptarse a cambios generados por lo asignacion de un

trabajador fuera de su area geografica.

La diferenciacion de la formacion y la reputacion profesional es otro criterio
importante pues se seleccionara dentro de las diferentes alternativas potenciales
de profesiones, las que aporten diferenciacion o valor agregado destacando su
reputacion e imagen profesional, asi como la capacidad de inteligencia

emocional.

La red de contactos representan una mejor posibilidad para el acceso a nuevos
puestos de trabajo, asi como la red de contactos puede ofrecer informacion
valida y util para recomendar a empleadores a mejorar las acciones de
basqueda, reclutamiento y seleccién de los mejores candidatos para la

organizacion.

Un buen criterio para la empleabilidad es el contar con una experiencia
laboral en una organizacion de prestigio, y comenzar a trabajar en edad muy
joven representa una ventaja para la obtencion de puestos junior o sénior por

debajo de la edad estandar promedio.
La capacidad del trabajador para pasar o cambiar de modalidad de empleo, es

decir su capacidad para el manejo de trayectorias no lineales de una modalidad

dependiente a una modalidad independiente o auténoma.
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1.3.2.5.

Una mayor capacidad 2.0 que implica que un trabajador esté actualizado con
una vision global y prospectiva, que cuente con proyecciones laborales a largo
plazo y tenga como metas, incluso, ser empleable en organizaciones

internacionales prestigiosas.

Las competencias personales, especialmente las habilidades blandas:
liderazgo, proactividad, perseverancia, ser capaz de transmitir un valor
agregado se asocian a tener buenos resultados en la empleabilidad y éxito en el
trabajo (p. 38).

Componentes de la empleabilidad
Son componentes de la empleabilidad.

Las competencias personales o potencialidades de las personas que engloban:
las competencias cognitivas o el saber cientifico, las competencias estratégicas
0 bésicas en el &ambito disciplinar-profesional que constituyen el “saber hacer”
(habilidades); y, las competencias actitudinales o de accion profesional que
constituyen el “saber ser” (valores) y el “saber estar” (actitudes) (Rodriguez,
Prades, Bernaldez y Sanchez, 2010).

Segun Rodriguez, Prades, Berndldez y Sanchez (2010) las habilidades de
marketing y disposicion para el empleo que comprenden:

- las habilidades de gestion de la carrera como el autoconocimiento, el
conocimiento de los atributos, requisitos y oportunidades del mercado
laboral, la toma de decisiones, y las capacidades de formulacion e
implementacion de proyectos profesionales.

- Las habilidades de buasqueda de empleo que permiten la identificacion
de las fuentes de informacion y de las normas y proyecciones del
mercado laboral,

- La actitud y disponibilidad que comprende las capacidades de
adaptacion al desarrollo del mercado laboral, ser realista frente a las

oportunidades de empleo y a la movilidad ocupacional y geogréfica.
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1.4.

1.5.

Otro componente de la empleabilidad es la presentacion, referido a la
demostracion de las capacidades y actitudes potenciales de la persona para
poder facilitar su venta y promocion de modo adecuado. Comprende la
presentacion de la hoja de vida donde se destaca la experiencia laboral, la
acreditacion de cualificaciones y actitudes profesionales, referencias y
recomendaciones y manejo de técnicas de entrevista (Rodriguez, Prades,
Bernaldez y Sanchez, 2010).

El contexto personal y laboral es otro componente de la empleabilidad es que
comprende factores externos (estructura, condiciones y atributos del mercado
laboral); las circunstancias personales (edad, el estado, nivel socioeconémico
y cultural); y, la interrelacion entre la situacion personal y el mercado laboral
(politicas y estrategias de seleccidn y formacion, beneficios fiscales y politicas

de empleo) (Rodriguez, Prades, Bernaldez y Sanchez, 2010).

Formulacion del problema
¢Como es la insercidon laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de

administracion de una universidad privada de Chimbote 2018?

Justificacion del estudio

Desde una perspectiva tedrica se aborda de forma actualizada la informacion de la
insercion laboral como un aspecto importante de la vinculacion entre la empresa y la
universidad, asi como se amplia la informacion respecto a la empleabilidad que
representa una ventaja competitiva para los egresados universitarios.

La justificacion social del trabajo se explica en la medida que sirve como marco
referencial para la obtencion de informacion para las areas de seguimiento del graduado
en universidades locales, asi como fuente de informacion para la direccion de trabajo en
la medida que aporta informacion de los indicadores de empleabilidad de los
universitarios de una carrea especifica de gran demanda a nivel regional.

La justificacion préctica se explica en la medida en que permitira resolver un problema
concreto que afectan a las universidades que es el relacionado con el hecho de contar

con informacion actualizada de estadisticas respecto a la insercion laboral de los
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1.6.

1.7.

graduados, asi como los niveles de empleabilidad de graduados de la carrera de
administracion de empresas, a fin de que las universidades puedan formular politicas de

mejora en sus procedimientos de seguimiento del egresado.

Otro aporte, el metodoldgico, justifica la ejecucion del presente estudio lo comprende
la elaboracidn de instrumentos de recoleccion de informacién adaptados a la naturaleza

de la carrera y a las caracteristicas del contexto actual del mercado laboral.

Hipatesis
Por ser un estudio descriptivo no requiere de la formulacion de hipétesis.
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indican que en el caso de los estudios

descriptivos no se requiere de la formulacion de hipétesis.

Objetivos
Objetivo general:
Describir la insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de

administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Obijetivos especificos:

- Describir el mercado laboral de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.

- Describir la preparacion profesional de los egresados de una universidad privada
de Chimbote 2018.

- Describir la vinculacion universidad-entorno laboral de una universidad privada
de Chimbote 2018.

- Describir el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

- Describir las competencias profesionales de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

- Describir el marketing y disposicion para el empleo de los egresados de la carrera

de administracién de una universidad privada de Chimbote 2018.
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Describir el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Proponer estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los
egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018.
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1
METODO

Il. METODO

2.1. Disefio de investigacion
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Nivel de investigacion: descriptivo
La investigacion corresponde al nivel descriptivo por cuanto recogio
informacion del comportamiento y de las caracteristicas de las variables de

estudio “insercion laboral” y “empleabilidad”.

El esquema es el siguiente:
M ) O,
M: muestra
O: observacion
x: variable “insercion laboral”
Y: variable “empleabilidad”
0x: Observacion a la variable “insercion laboral”

Oy: Observacion a la variable “empleabilidad”

Disefio de investigacion: no experimental y transversal

El disefio de investigacion que se aplicd es no experimental debido a que la
investigacion no esta sujeta a experimentacién o manipulacion de una variable
para generar una modificacion en la otra, por el contrario, los hechos se
observan tal como se presentan en su ambiente natural (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014, p.152).

Disefio transeccional o transversal por cuanto se procedio a la recoleccion
del comportamiento de las variables de estudio en un momento dado, es decir
dentro de un contexto de estudio particular y en un momento dado o especifico

(Hernéandez et al, 2014, p. 93).

Enfoque: Cuantitativo
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2.2. Variables, operacionalizacion

Variables Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala de
medicién
Insercion laboral Es un proceso que implica el Eselproceso de obtenciénde  Mercado laboral Necesidades y prospectivas Ordinal
analisis del mercado laboral, la  un empleo antes, durante o Reclutamiento
preparacion profesional del después de la formacion Oferta de profesionales
graduado, asi como el aporte de  universitaria en una carrera Preparacion profesional Pertinencia de la carrera
las instituciones de formacién profesional determinada. Se Formacion de las competencias
profesional y seguimiento de midio a través del analisis de Competencias-Necesidades del mercado
sus egresados para su las dimensiones situacion Componente laboral
incorporacion al mundo del actual 'y prospectiva del “\jincylacion universidad- Estrategias de vinculacion
trabajo (Pelayo, 2012, p. 18). merca(_do laboral, preparacion  oniomo laboral Proyeccion de graduados.
p_rofesmry:il de los g_raduz_idos, Seguimiento de graduados  Sistema de informacion
vinculacion universidad- Normativa universitaria
entorno laboral y proceso de Mecanismos de interaccion
seguimiento de graduados
Empleabilidad Rodriguez, Prades, Bernéaldez Es el resultado de Ila Competencias Competencias cognitivas Ordinal
y Sénchez (2010) sefialan que: combinacién  entre  los profesionales Competencias bésicas

La empleabilidad incluye
no solo la posesién de una
serie  de competencias
requeridas para satisfacer
las cambiantes demandas
de los empleadores o
mantener el empleo, sino

también aquellas
requeridas para
inicialmente obtenerlo (p.
111).

saberes aprendidos en la
formacion universitaria y el
desarrollo de competencias
laborales. Se midi6 a través
de las dimensiones:
competencias profesionales,
el marketing y disposicion
para el empleo y el contexto
personal y laboral de los
graduados de una carrera
profesional.

Competencias actitudinales

Marketing personal

Habilidades de gestion de la carrera

Habilidades de busqueda de empleo

Actitud y disponibilidad
Presentacion de hoja de vida

Contexto personal y laboral

Factores externos

Factores internos
Situacion personal y el mercado laboral

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.

Poblacion y muestra

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

Poblacion

La poblacion estuvo conformada por los egresados de Administracion de la
Universidad César Vallejo de Chimbote como se detalla a continuacion:
Cantidad de egresados en el afio 2016: 107

Cantidad de egresados en el afio 2017: 102

Total de egresados: 209

Muestra:

A través de la aplicacion de la formula para obtener la muestra considerando

una poblacion finita o conocida:

n=__ NxZ°xpxqg Z=1.96
(N-1). EX+Z?x pxq E=0.05
p=q9=0.50
n= 140

Para esta investigacion trabajaremos con una muestra de 140 egresados de
la carrera de administracién de una Universidad Privada de Chimbote,
aplicando el muestreo probabilistico aleatorio simple para la muestra final.

Muestreo
Se aplic6 un muestreo probabilistico aleatorio simple. Las muestras
probabilisticas tienen muchas ventajas; quiza la principal sea que puede
medirse el tamafio del error en nuestras predicciones. Se ha dicho incluso
que el principal objetivo del disefio de una muestra probabilistica es reducir
al minimo este error, al que se le llama error estandar (Hernandez et al, 2014,
p. 177).
El muestreo aleatorio simple se caracteriza porque todos los elementos que
conforman la poblacidn tienen la misma posibilidad de ser elegidos cuando
se obtiene la muestra (Hernandez et al, 2014, p. 1178).

Criterios de inclusion:

- Egresados de la carrera de administracion del afio 2016.

- Egresados de la carrera de administracién del afio 2017.

Criterios de exclusion:

- Egresados de otros afios.
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.
Técnica: Encuesta Segun Malhotra (2008) la encuesta como técnica de
investigacion para la obtencidn de datos utiliza un conjunto de preguntas planteadas
de forma escrito, oral o digital para recoger los conocimientos, actitudes,
comportamientos de un grupo de personas (p. 183).
En la presente investigacion se aplico como Instrumento:
Cuestionario Segin Malhotra (2008) “un cuestionario, ya sea que se llame
programa, formato para entrevista o instrumento de medicion, es un conjunto

formalizado de preguntas para obtener informacion de los encuestados” (p. 299).

En la presente investigacion para la recoleccion de datos de la variable de estudio
se ha disefiado dos cuestionarios: En el caso de la variable “insercion laboral” se
disefid un cuestionario el cual consta de trece items con opciones de respuesta en
escala de Likert (Totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni en
desacuerdo, en desacuerdo, totalmente en desacuerdo). En el caso de la variable
“empleabilidad” se disefid un cuestionario el cual consta de veinte items con
opciones de respuesta en escala de Likert (Totalmente de acuerdo, de acuerdo, ni

de acuerdo ni en desacuerdo, en desacuerdo, totalmente en desacuerdo).

Validacion del instrumento:

Para la validez del instrumento con el objetivo de verificar la calidad, consistencia
y coherencia de los items en relacion a las dimensiones e indicadores del estudio se
empled el juicio de expertos, que consiste en 3 personas expertas del tema quienes

revisaron los instrumentos de recoleccion de datos.

Confiabilidad:

La confiabilidad hace referencia al grado en que la aplicacion de un instrumento de
recoleccidn de datos produce hallazgos que poseen consistencia y coherencia a los
propositos del estudio (Herndndez et al., 2014, p. 207).

Para determinar la confiabilidad de los instrumentos de recoleccién de datos se

aplicd el coeficiente de Alfa de Cronbach que es una medida de congruencia

interna, la cual al aplicarse si se obtiene como resultado cero, la confiabilidad sera
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2.5.

2.6.

nula, es decir habra un error mayor en la medicion, pero si el resultado se acerca a

1, la confiabilidad sera positiva (Hernandez et al., 2014, p. 207).

Se obtuvo en la aplicacion del coeficiente de Alfa de Cronbach para el caso del
primer cuestionario el valor de 0.8277; y para el caso del segundo instrumento el
valor de 0.91. Estos resultados determinan que los instrumentos de medicidn poseen
una confiabilidad muy fuerte, que permite determinar que ambos instrumentos

proporcionan la confiabilidad necesaria para su aplicacion.

Métodos de analisis de datos

Los métodos de analisis de datos que se aplicaron en esta investigacion
corresponden al analisis cuantitativo de la estadistica descriptiva:

Se empled la distribucion de frecuencias y los graficos. La distribucion de
frecuencias permitio organizar los resultados en tablas estadisticas que representan
la medicién de los datos en frecuencias de respuestas y porcentajes. Los gréaficos o
figuras representaron de forma complementaria la informacion contenida en las

tablas estadisticas.

Los datos presentados en las tablas estadisticas fueron presentados con su
respectivo andlisis e interpretacion.

Asimismo, se empled software especializado para el tratamiento de los datos como
los programas estadisticos usados son: Statistical Package for the Social Sciences
(SPSS) Ver. 23.

Aspectos éticos

Las actividades de planificacion y ejecucion del presente estudio demanda del
cumplimiento de la ética de la investigacién, desde la recoleccién de informacion
se aplica el criterio de respeto a los derechos de autor, tanto de los autores o
investigadores consultados, los mismos que se citan y referencian en el trabajo.
Asimismo, para la recoleccion de los datos se respet6 la confidencialidad de los
informantes, a quienes se les garantiza seguridad y objetividad en el tratamiento de
los datos que proporcionen a los investigadores. En la elaboracion del informe de

investigacion se presentaron los datos de forma objetiva y veraz.
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I1l. RESULTADOS

3.1. Describir la insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de

administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Tabla 1

Opinién de los egresados segln Insercién laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera
de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Variables Niveles Recuento %
Muy malo 0 0%
Malo 32 23%
Insercidn laboral Regular 32 23%
Bueno 76 54%
Muy bueno 0 0%
Total 140 100%
Variables Niveles Recuento %
Muy malo 0 0%
Malo 40 29%
Empleabilidad Regular 44 31%
Bueno 56 40%
Muy bueno 0 0%
Total 140 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.
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Figura 1. Opinion de los egresados segun Insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018.
Fuente: Tabla 1

Interpretacion: En la tabla 1, se muestra que el 54% de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote
opinan que la insercion laboral es bueno en contraste con el 23% de ellos que opinan que existe una insercién laboral regular asimismo el 23% de
los egresados opina que la insercion laboral para los egresados de la carrera de administracion es mala en contraste con el 40% de los egresados
que opinan que existe un nivel bueno de empleabilidad para los egresados de la carrera de administracion a diferencia del 31% de ellos que opinan
que existe un nivel regular y solo el 29% de los egresados dicen que el nivel de empleabilidad de la carrera de administracion es mala.
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Objetivo especifico N° 1: Describir el mercado laboral de la carrera de administracion de

una universidad privada de Chimbote 2018.

Tabla 2.

Opinién de los egresados respecto al mercado laboral de la carrera de administracién de una

universidad privada de Chimbote 2018.

Mercado laboral

Totalmente en En Ni de acuerdo ni

Totalmente

desacuerdo desacuerdo  endesacuerdo De acuerdo de acuerdo Total

Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %
Necesidades 0 0 0 0 0 0
actuales 0 0% 26 19% 30 21% 84 60% 0 0% 140 100%
Prospectiva 0 0% 21 15% 41  29% 78 56% 0 0% 140 100%
profesional
Exigencias 0 0 0% 26 19% 30 21% 84 60% O 0% 140 100%
requisitos
Oferta 0 0% 40 29% 28  20% 72 51% O 0% 140 100%
profesional ° 0 0 ° 0 °

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracién de una universidad

privada de Chimbote 2018.

Dimension "Mercado laboral"
60% 60%

60% >E% 51%
(] (0]
50%
40% 29% 29%

0,
30% 105622 21% 195 21% 21% -Izo
20% : 154 -
10%

0%
Exigencias o
requisitos

Prospectiva
profesional

Necesidades
actuales

En desacuerdo
De acuerdo

B Totalmente en desacuerdo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo
B Totalmente de acuerdo

Oferta profesional

Figura 2. Opinidn de los egresados de la situacion actual y prospectiva del mercado laboral
de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Fuente: Tabla 2

Interpretacion:

En la tabla 2, segun los egresados encuestados, se observa que el 60% estan de acuerdo

en que conocen las necesidades actuales del mercado laboral, 56% esta de acuerdo en

conocer la prospectiva profesional,

60% esta de acuerdo en conocer las exigencias o

requisitos que establecen los empleadores en las acciones de reclutamiento para sus

empresas y el 51% esta de acuerdo en mantenerse informado en la oferta profesional de la

carrera.
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Objetivo especifico N° 2: Describir la preparacion profesional de los egresados de una

universidad privada de Chimbote 2018.
Tabla 3.

Opinion de los egresados respecto a la preparacion profesional de los egresados de la carrera

de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.
Preparacion profesional

Totalmente en En Ni de acuerdo ni Totalmente
De acuerdo Total

desacuerdo desacuerdo en desacuerdo de acuerdo

Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %
Nece;‘i?gfwe' 0 0% 29 21% 39  28% 72 51% 0 0% 140 100%
Competencias
académicasy 0 0% 16 12% 37 26% 87 62% 0 0% 140 100%
laborales
Competencias 0% 41 29% 32  23% 67 48% O 0% 140 100%
obtenidas
Actividadesde 500 99 2705 39 28% 72 51% 0 0% 140 100%
formacion

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracién de una universidad

privada de Chimbote 2018.

Dimensidn "Preparacién profesional”
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Ni de acuerdo ni en desacuerdo

Figura 3. Opinion de los egresados respecto a la preparacion profesional de los egresados de
la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Fuente: Tabla 3

Interpretacion: En la tabla 3, segln los egresados encuestados, se observa que el 51%

estan de acuerdo en que conocen las necesidades actuales del mercado, 62% esta de

acuerdo en conocer la competencia académica y laboral, 48% esta de acuerdo en conocer

las competencias obtenidas respecto a la preparacion profesional y el 51% esta de acuerdo

en mantenerse informado en la las actividades de formacidn.
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Objetivo especifico N° 3: Describir la vinculacion universidad-entorno laboral de una
universidad privada de Chimbote 2018.

Tabla 4.
Opinidn de los egresados respecto a la vinculacion universidad-entorno laboral de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Vinculacién universidad-entorno laboral

Totalmente en En Ni de acuerdo ni Totalmente
De acuerdo Total
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo de acuerdo
Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %

Vinculacion 0 0% 19 14% 34 24% 87 62% 0 0% 140 100%

Proyeccidn de

0 0% 38 27% 63 45% 39 28% 0 0% 140 100%
egresados

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.

- . .7 - .7 . - "
Nivel de dimension"vinculacidonuniversidad-entorno laboral

0,

70%
60%
50%
40%
30%
20%
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0%

Vinculacién Proyeccidn de egresados
B Totalmente en desacuerdo M En desacuerdo
B Ni de acuerdo ni en desacuerdo De acuerdo

B Totalmente de acuerdo

Figura 4. Opinidn de los egresados respecto a la vinculacion universidad-entorno laboral de la
carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.
Fuente: Tabla 4

Interpretacion: En la tabla 4, segun los egresados encuestados, se observa que el 62% estan
de acuerdo en la vinculacion de la universidad con el entorno laboral, 28% esta de acuerdo

en conocer la proyeccion de egresados, de la carrera de administracion.
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Objetivo especifico N° 4: Describir el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera

de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Tabla 5.

Opinion de los egresados respecto al proceso de Seguimiento de graduados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Seguimiento de graduados

Totalmente en En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente Total

desacuerdo desacuerdo en desacuerdo de acuerdo

Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %
Exitos de 0 0% 19 14% 34  24% 87 62% 0 0% 140 100%
egresados
Noggl‘?tti'c‘;ay 0 0% 41 29% 32  23% 67 48% 0 0% 140 100%
Mecanismos 0 0% 51  36% 57 41% 32 23% 0 0% 140 100%
eficientes

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.
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Figura 5. Opinidn de los egresados respecto al proceso de Seguimiento de graduados de la
carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Fuente: Tabla 5

Interpretacion: En la tabla 5, segun los egresados encuestados, se observa que el 62% estan

de acuerdo en que la universidad brinda informacion respecto a los éxitos de los egresados, 48%

estan de acuerdo en que la carrera de administracion informa respecto a la normativa y politica

de seguimiento del graduado y el 23% estan de acuerdo en que la universidad cuenta con

mecanismos eficientes para fortaleces los vinculos con los graduados.



Obijetivo especifico N° 5: Describir las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018.

Tabla 6.
Opinion de los egresados respecto a las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote
2018.
Competencias profesionales

Totalmente en En desacuerdo Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de Total
desacuerdo en desacuerdo acuerdo

Frec % Fre % Frec % Frec % Frec % Frec %
Capacidades intelectuales 0 0% 2C0 14% 42 30% 78 56% 0 0% 140 100%
Experiencia 0 0% 41 29% 32 23% 67 48% 0 0% 140 100%
Capacidades competitivas 0 0% 51 36% 37 27% 52 37% 0 0% 140 100%
Capacidades basicas 0 0% 39 28% 39 28% 62 44% 0 0% 140 100%
Capacidad de gestion 0 0% 44 31% 39 28% 57 41% 0 0% 140 100%
Habilidades informaticas 0 0% 52 37% 34 24% 54 39% 0 0% 140 100%
Idioma extranjero 0 0% 77 55% 35 25% 28 20% 0 0% 140 100%
Actitudes 0 0% 24 17% 52 37% 64 46% 0 0% 140 100%
Valores profesionales 0 0% 0 0% 53 38% 87 62% 0 0% 140 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.
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Figura 6. Opinion de los egresados respecto a las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada
de Chimbote 2018.

Fuente: Tabla 6

Interpretacion: En la tabla 6, segun los egresados encuestados, se observa que el 56% de los egresados estan de acuerdo en que poseen capacidades
intelectuales con un nivel competitivo, 48% estan de acuerdo en gque cuentan con la experiencia necesaria para cubrir las diferentes plaza que requieran las
empresas, 37% estan de acuerdo en que posean habilidades competitivas para las exigencias del mercado, 44% estan de acuerdo en que poseen capacidades
béasicas, 41% estan de acuerdo en que poseen capacidades de gestion, 39% estan de acuerdo en que poseen habilidades informaticas, 20% estan de acuerdo en
que poseen habilidades de idioma, 46% estan de acuerdo en que sus actitudes le permiten conseguir empleo y 62% estan de acuerdo en gque en que poseen

valores como persona y profesionales que les permiten conseguir empleo.
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Obijetivo especifico N° 6: Describir el marketing y disposicion para el empleo de los egresados de la carrera de administracién de una universidad
privada de Chimbote 2018.

Tabla 7.
Opinion de los egresados respecto al marketing personal de los egresados de la carrera de administracion de una universidad p rivada de Chimbote 2018.
Marketing personal

Totalmente en En Ni de acuerdo ni De acuerdo Totalmente de Total
desacuerdo desacuerdo en desacuerdo acuerdo
Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %

Oportunidades 0 0% 51 36% 35 25% 54 39% 0 0% 140 100%

Capacidades 0% 11 8% 51 36% 78 56% 0 0% 140 100%
intelectuales

Fuentes de 0 0% 61 44% 47  33% 32 23% 0 0% 140 100%
empleo
Normas y 0 0% 61 44% 47  33% 32 23% 0 0% 140 100%

proyecciones

Exigencias y 0 0% 45  32% 63 45% 32 23% 0 0% 140 100%
cambios
Realidad 0 0% 29 21% 39 28% 72  51% 0 0% 140 100%
profesional
Movilidad 0 0% 51 36% 37 27% 52 37% 0 0% 140 100%
profesional

Hoja de vida 0 0% 0 0% 53 38% 87 62% 0 0% 140  100%

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote 2018.
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Figura 7. Opinion de los egresados respecto al marketing personal de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote
2018.
Fuente: Tabla 7
Interpretacion: En la tabla 7, segun los egresados encuestados, se observa que el 39% estan de acuerdo en que cuentan con oportunidades en el mercado
laboral, 56% estan de acuerdo en que cuentan con las capacidades intelectuales, 23% estan de acuerdo en que haya méas fuentes de empleo, 23% estan de
acuerdo en que haya normas y proyecciones, 23% estan de acuerdo en que tengan exigencias y cambios para el desempefio laboral, 51% estan de acuerdo en
que son realistas frente a las oportunidades de empleo, 37% estan de acuerdo en que tengan movilidad profesional para su desarrollo en el mercado laboral y

62% estan de acuerdo en que la hoja de vida constituye un elemento importante para obtener un empleo.
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Objetivo especifico N° 7: Describir el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera

de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Tabla 8.
Opinion de los egresados respecto al contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Contexto personal y laboral

Totalmente en En Ni de acuerdo ni Totalmente
De acuerdo Total
desacuerdo desacuerdo  en desacuerdo de acuerdo

Frec % Frec % Frec % Frec % Frec % Frec %
Factores 0 0% 61 44% 47  33% 32 23% 0 0% 140 100%
externos
Factores 0 0% 77 55% 35  25% 28 20% O 0% 140 100%
internos
Situacion 0 0 0 0 0 0
personal 0 0% 61 44% 47 33% 32 23% 0 0% 140 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada
de Chimbote 2018.
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Figura 8. Opinidn de los egresados respecto al contexto personal y laboral de los egresados de la
carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Fuente: Tabla 8
Interpretacion: En la tabla 8, segun los egresados encuestados, se observa que el 44% estan en
desacuerdo en que consideren favorables las condiciones del mercado para obtener empleos, 55%
estan en desacuerdo en que las circunstancias personales (edad, estado civil, nivel socioeconémico
o cultural) facilitan la labor de conseguir trabajo y el 44% de ellos estan en desacuerdo en que las

politicas de seleccion, remuneracion o beneficios laborales facilitan conseguir empleo.
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Tabla 8. Comportamiento de las variables insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la
carrera de administracidn de una universidad privada de Chimbote 2018.

Empleabilidad
Muy malo Malo Regular Bueno Muy bueno Total
Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Frec. % Total
Muy malo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Malo 0 0% 29 21% 3 2% 0 0% 0 0% 32 23%
Insercion
Regular 0 0% 10 % 2 1% 0 0% 0 0% 32 23%
Laboral
Bueno 0 0% 1 1% 19 13% 56 40% 0 0% 76 54%
Muy bueno 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Total 0 0% 40 29% 44 31% 56 40% 0 0% 140 100%

En la tabla 8, seguin los egresados encuestados, se observa que la insercion laboral presenta un nivel

bueno con un 54% y un nivel malo con un 23% Yy en el caso de la empleabilidad, segun los egresados

encuestados, los niveles predominantes son el bueno con un 40% y el regular con un 31%.
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V. DISCUSION

Loo (2017) en su tesis de licenciatura "Empleabilidad, el proceso de insercion y adaptacion
a universidades privadas de Lima Metropolitana nacidos entre los afios 1992 y 1998 ,
concluyo que: El proceso de insercion laboral resulta muy complejo debido a la poca
demanda de profesionales en el mercado laboral y a las debilidades en el proceso de
formacién profesional de los graduados, asi como la empleabilidad de los graduados
universitarios presenta dificultades en el campo laboral debido a que no se presentan niveles
regulares de actitudes requeridas parta el trabajo, asi como a las limitaciones de estrategias

de busqueda de empleo o de generacién de autoempleo

Lo cual difiere a los resultados de la tabla 1, donde se muestra que, segun los
egresados encuestados, la insercion laboral presenta un nivel bueno con un 54% y un nivel
malo con un 23% y un nivel regular con 23%; en el caso de la empleabilidad, segin los
egresados encuestados, los niveles predominantes son el bueno con un 40% vy el regular con
un 31%. Por tanto, existe una percepcion positiva respecto a la eficacia de la insercion
laboral debido a que los egresados de la carrera de administraciébn muestran una opinion
favorable o de acuerdo respecto a las caracteristicas del mercado laboral, la preparacion
profesional del egresado, la vinculacion universidad entorno laboral y el proceso de
seguimiento de egresados: y en cuanto a la empleabilidad, también existe una percepcién
positiva respecto a la eficacia de la empleabilidad, por cuanto los egresados manifiestan una
opinion de acuerdo respecto a que poseen las competencias profesionales y estrategias de
marketing personal que les permiten conseguir resultados positivos para conseguir a un

empleo o cambiar a uno mejor.

Los resultados de la presente investigacion sefialan que existe una percepcion positiva
respecto al conocimiento de las caracteristicas del mercado laboral en relacién a las
necesidades y prospectivas de la profesion, el reclutamiento y oferta de profesionales de la
administracion en el entono local, regional y nacional por parte de los egresados de carrera
de administracion de una universidad privada de Chimbote. Lo cual se puede confirmar en

la tabla 2, donde los resultados muestran que, segun los egresados encuestados, se observa
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que el 60% estan de acuerdo en que conocen las necesidades actuales del mercado laboral,
56% esta de acuerdo en conocer la prospectiva profesional, 60% esta de acuerdo en conocer
las exigencias o requisitos que establecen los empleadores en las acciones de reclutamiento
para sus empresas y el 51% esta de acuerdo en mantenerse informado en la oferta profesional
de la carrera. Por tanto, se concluye

Padilla (2017) en su tesis de maestria titulada: “La insercion al mercado laboral de los
egresados de los programas de licenciaturas administrativas de Centro Universitario de Los
Altos” concluyo que: El contexto sociocultural precario, la experiencia laboral, la formacion
profesional de los egresados de administracion son aspectos que determinan el éxito en su

insercion laboral.

Lo cual se puede confirmar en la tabla 3, donde los resultados muestran que, segun
los egresados encuestados, se observa que el 51% estdn de acuerdo en que conocen las
necesidades actuales del mercado, 62% esta de acuerdo en conocer la competencia académica
y laboral, 48% esta de acuerdo en conocer las competencias obtenidas respecto a la
preparacion profesional y el 51% estad de acuerdo en mantenerse informado en la las
actividades de formacion. Por tanto, existe una percepcion positiva respecto a la valoracion
de la preparacion profesional, la pertinencia de la carrera, la formacion de competencias y la
adecuacion de las competencias a las necesidades del mercado laboral durante la etapa de
formacidn profesional de los egresados de la carrera de administracion de una universidad

privada de Chimbote.

Romero y Alvarez (2015) en su articulo cientifico titulado: “Diagnéstico de la
insercién laboral de graduados de Administracién de Empresas de la Universidad Regional
Auténoma de los Andes”, concluyd que en las universidades los sistemas de vinculacion,
seguimiento, retroalimentacion presentan serias limitaciones que garanticen el conocimiento

de la situacion actual de la insercion laboral de los graduados

Estos resultados difieren con los obtenidos en la tabla 4, donde se muestran que, el

62% estan de acuerdo en la vinculacién de la universidad con el entorno laboral, 28% esta de
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acuerdo en conocer la proyeccion de egresados, de la carrera de administracion. Por tanto,
existe una percepcién favorable de los egresados de la carrera de administracion de una
universidad privada de Chimbote respecto las estrategias de vinculacién universidad-
empresa y a la proyeccion de desarrollo profesional de estos egresados.

Romero y Alvarez (2015) en su articulo cientifico titulado: “Diagnéstico de la
insercién laboral de graduados de Administracién de Empresas de la Universidad Regional
Autonoma de los Andes”, concluyd que en las universidades los sistemas de vinculacion,
seguimiento, retroalimentacion presentan serias limitaciones que garanticen el conocimiento

de la situacién actual de la insercidn laboral de los graduados

Estos resultados difieren con los obtenidos en la tabla 5, donde se muestran que el
62% estan de acuerdo en que la universidad brinda informacion respecto a los éxitos de los
egresados, 48% estan de acuerdo en que la carrera de administracion informa respecto a la
normativa y politica de seguimiento del graduado y el 23% estan de acuerdo en que la
universidad cuenta con mecanismos eficientes para fortalecer los vinculos con los graduados.
Por tanto xiste una percepcién favorable respecto al proceso de difusion del éxito de los
graduados universitarios, asi como una percepcion desfavorable respecto a la efectividad de
la difusion de la normatividad y politicas de seguimiento del egresado y de las estrategias o
medios que garanticen el fortalecimiento del vinculo con los graduados de la carrera de

administracion.

Pefia (2017) en su tesis de maestria titulada: “Logro educativo y empleabilidad en el mercado
laboral de los egresados de administracion de empresas del instituto Araoz Pinto 2016
concluyo que: se ha demostrado que la formacion transversal y la empleabilidad en el
mercado laboral del egresado de administracion de empresas del instituto Araoz Pinto, 2016,

se relacionan moderadamente (p.83).

Estos resultados difieren con los obtenidos en la tabla 6, segun los egresados
encuestados, se observa que el 56% de los egresados estan de acuerdo en que poseen
capacidades intelectuales con un nivel competitivo, 48% estan de acuerdo en que cuentan

con la experiencia necesaria para cubrir las diferentes plaza que requieran las empresas, 37%
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estan de acuerdo en que posean habilidades competitivas para las exigencias del mercado,
44% estan de acuerdo en que poseen capacidades basicas, 41% estan de acuerdo en que
poseen capacidades de gestion, 39% estdn de acuerdo en que poseen habilidades
informaticas, 20% estan de acuerdo en que poseen habilidades de idioma, 46% estan de
acuerdo en que sus actitudes le permiten conseguir empleo y 62% estan de acuerdo en que
en que poseen valores como persona y profesionales que les permiten conseguir empleo. Por
tanto, existe una percepcidn favorable respecto a las competencias profesionales cognitivas,
béasicas y actitudinales que los habilitan para desarrollar la capacidad de empleabilidad en el
entorno local, regional y nacional por parte de los egresados de la carrera de administracién

de una universidad privada de Chimbote

Loo (2017) en su tesis de licenciatura: Empleabilidad, el proceso de insercion y
adaptacion a universidades privadas de Lima Metropolitana nacidos entre los afios 1992 y
1998, concluyd que: La empleabilidad de los graduados universitarios presenta dificultades
en el campo laboral debido a que no se presentan niveles regulares de actitudes requeridas
parta el trabajo, asi como a las limitaciones de estrategias de busqueda de empleo o de
generacion de autoempleo.

Lo cual se puede confirmar en la tabla 7, donde los resultados muestran que, segln
los egresados encuestados, se observa que el 39% estan de acuerdo en que cuentan con
oportunidades en el mercado laboral, 56% estan de acuerdo en que cuentan con las
capacidades intelectuales, 23% estan de acuerdo en que haya mas fuentes de empleo, 23%
estan de acuerdo en que haya normas y proyecciones, 23% estan de acuerdo en gque tengan
exigencias y cambios para el desempefio laboral, 51% estan de acuerdo en que son realistas
frente a las oportunidades de empleo, 37% estan de acuerdo en que tengan movilidad
profesional para su desarrollo en el mercado laboral y 62% estan de acuerdo en que la hoja
de vida constituye un elemento importante para obtener un empleo. Por tanto, existe una
percepcion favorable respecto a las capacidades de marketing personal de los egresados de

la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote.
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Pefia (2017) en su tesis de maestria titulada: “Logro educativo y empleabilidad en el
mercado laboral de los egresados de administracion de empresas del instituto Araoz Pinto
2016 concluyd que: se ha demostrado que si bien es cierto el contexto personal y laboral
influyen en los niveles de empleabilidad, en la practica los factores internos y externos del
mercado laboral y la situacion personal de los egresados dificulta el proceso de insercion

laboral de los egresados universitarios.

Lo cual se puede confirmar en la tabla 8, donde los resultados muestran que, segln
los egresados encuestados, se observa que el 44% estan en desacuerdo en que consideren
favorables las condiciones del mercado para obtener empleos, 55% estan en desacuerdo en
que las circunstancias personales (edad, estado civil, nivel socioeconémico o cultural)
facilitan la labor de conseguir trabajo y el 44% de ellos estdn en desacuerdo en que las
politicas de seleccion, remuneracién o beneficios laborales facilitan conseguir empleo. Por
tanto, existe una percepcidn favorable respecto al contexto personal y laboral que inciden en
la empleabilidad de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada
de Chimbote.
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V. CONCLUSIONES

Conclusién general:

Se describié la insercion laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018 concluyendo que, segun los
egresados encuestados, la insercion laboral presenta un nivel bueno con un 54%, un nivel
malo con un 23%; y la empleabilidad, presenta un nivel bueno con un 40%, y un nivel malo
con 29% (Tabla 1).

Conclusiones especificas

Se describi6 el mercado laboral de la carrera de administracion de una universidad privada
de Chimbote 2018 concluyendo que, los egresados encuestados, manifiestan una percepcion
positiva respecto a esta dimension, por cuanto opinan estar de acuerdo respecto al
conocimiento de las necesidades actuales del mercado laboral (60%), la prospectiva
profesional o vision de crecimiento y desarrollo (56%), las exigencias o requisitos del
mercado laboral (60%), y el (51%) esta de acuerdo en mantenerse informado en la oferta

profesional de la carrera (Tabla 2).

Se describi6 la preparacion profesional de los egresados de una universidad privada de
Chimbote 2018 concluyendo que, los egresados encuestados, manifiestan una percepcién
positiva respecto a esta dimensidn, por cuanto opinan estar de acuerdo respecto al
conocimiento recibido de la universidad, respecto a las necesidades del sector empresarial
(51%), el desarrollo de las competencias académicas y laborales de los egresados que les
posibilitan insertarse en el mundo laboral (62%), la obtencion de competencias laborales

(48%) y el desarrollo de actividades de formacion profesional (51%) (Tabla 3).

Se describié la vinculacién universidad-entorno laboral de una universidad privada de
Chimbote 2018 concluyendo que para que, los egresados encuestados, existe una percepcion
positiva respecto a las estrategias y mecanismos de vinculacion con los egresados (62%),
mientras que existe una percepcion desfavorable respecto a los mecanismos de vinculacion

universidad-empresa respecto a la proyeccion de sus graduados (45%) (Tabla 4).

58



Se describio el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera de administracion de
una universidad privada de Chimbote 2018, concluyendo que para que, los egresados
encuestados, existe una percepcidn positiva por cuanto opinan estar de acuerdo con el éxito
logrado por los egresados (62%) y el conocimiento e informacion recibida de la u universidad
en relacion a la normatividad y politicas del egresados (48%), mientras que existe una
percepcion desfavorable o en desacuerdo respecto a la eficacia de los mecanismos eficientes

para fortalecer las relaciones o vinculos con sus graduados (36%) (Tabla 5).

Se describid las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracion
de una universidad privada de Chimbote 2018, concluyendo que los egresados encuestados,
manifiestan una percepcién positiva respecto a que los egresados poseen las capacidades
intelectuales (56%), la experiencia (48%), el (37%) estdn de acuerdo en que posean
habilidades competitivas para las exigencias del mercado, las capacidades basicas (44%), las
capacidades de gestion (41%), las actitudes (46%) y valores profesionales (62%) para ser
empleables en su profesion, mientras que presentan debilidades en las capacidades de
idioma extranjero (20%) y limitaciones en las habilidades informaticas (39%) (Tabla 6).

Se describio el marketing y disposicion para el empleo de los egresados de la carrera de
administracion de una universidad privada de Chimbote 2018, concluyendo que, los
egresados encuestados; manifiestan una percepcion positiva respecto al conocimiento de las
habilidades de busqueda de empleo (56%) y habilidad para la gestion de la hoja de vida
(62%), el (51%) estan de acuerdo en que son realistas frente a las oportunidades de empleo,
mientras que el (37%) estan de acuerdo en que tengan movilidad profesional para su desarrollo
en el mercado laboral, por tanto las actitudes y disponibilidad para el trabajo son valoradas
negativamente con un (44%) en relacion al conocimiento de normas y proyecciones en el

trabajo y de las fuentes de empleo (tabla 7).

Se describio el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de administracion
de una universidad privada de Chimbote 2018, concluyendo que, los egresados encuestados,

manifiestan una percepcidn negativa respecto al rol que ejercen los factores externos (44%),
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internos (55%) y situacion personal (44%) en la consecucion de empleo en la retencion del

mismo (tabla 8).

Finalmente se propone estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los
egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018
fortaleciendo la red de egresados, la visita de los egresados de éxito y el encuentro entre
empleadores y egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018
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Se recomienda a los jefes de seguimiento del egresado de la carrera de administracion de las
universidades privadas de Chimbote 2018 implementar acciones de mejoraen las actividades
de seguimiento del egresado y de vinculacién de la universidad con la empresa con la

finalidad de mejorar los niveles de insercion laboral.

Se recomienda a las universidades privadas de Chimbote implementar acciones de difusion
de las caracteristicas y comportamiento del mercado laboral para los egresados de la carrera
profesional de administracion con la finalidad de mejorar los resultados de la percepcion de
los egresados ya que en la investigacion realizada se obtuvo que el conocimiento de la oferta

profesional y de la proyeccion de la carrera cuenta con una opinion negativa.

La percepcion respecto a la preparacion profesional de los egresados de una universidad
privada de Chimbote 2018 es positiva, sin embargo, muestra opiniones que se centran en las
opiniones en desacuerdo y ni de acuerdo ni en desacuerdo, se recomienda fortalecer a través
de charlas profesionales la difusion del perfil y de las competencias logradas por los
egresados de la carrera profesional de Administracion.

Debido a que existe una percepcion desfavorable respecto a los mecanismos de vinculacion
universidad-empresa respecto a la proyeccion de sus graduados se recomienda a las
universidades privadas de Chimbote implementar acciones de fortalecimiento de vinculos o
convenios con empleadores con la finalidad de beneficiar a los egresados de la carrera de

administracion.

Debido a que existe una percepcion desfavorable o en desacuerdo respecto a la eficacia de
los mecanismos eficientes para fortalecer las relaciones o vinculos con sus graduados se
recomienda a los jefes de seguimiento del egresado de la carrera de administracion de una
universidad privada de Chimbote 2018 implementar acciones concretas para fortalecer los
vinculos con sus graduados como mejoras en la red de egresados, incentivos y beneficios por

la participacion de los egresados en la vida universitaria, entre otras.
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Debido a que los egresados presentan limitaciones en el desarrollo de las capacidades de
idioma extranjero y limitaciones en las habilidades informaticas se recomienda a las
universidades privadas de Chimbote 2018 ampliar el nimero de horas para capacitar a los
estudiantes en estas competencias exigiendo para el egreso el dominio del nivel intermedio

para estas competencias.

Debido a que las actitudes y disponibilidad para el trabajo son valoradas negativamente en
relacién al conocimiento de normas y proyecciones en el trabajo y de las fuentes de empleo
se recomienda a los jefes de seguimiento del egresado de la carrera de administracion de las
universidades  privadas de Chimbote 2018 implementar talleres de empleabilidad
alternativos orientados a fortalecer el desarrollo de las actitudes y valores requeridos para el

trabajo en la carrera de administracion.
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PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE EMPLEABILIDAD PARA MEJORAR LA
INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHIMBOTE 2018.

7.1. Datos informativos

7.1.1. Titulo Propuesta de estrategias de empleabilidad para
mejorar la insercion laboral de los egresados de la
carrera de administracion de una universidad privada
de Chimbote 2018.

7.1.2. Beneficiarios Egresados de la carrera de administracion de una

universidad privada de Chimbote 2018.

7.1.3. Responsables Osorio Cabrera, Joannes Victor Jhesus.

Quifiones Salazar, Elias Fernando.

7.1.4. Duracion 5 meses (enero-mayo 2019)

7.2. Justificacion
La busqueda de oportunidades laborales se ha convertido en una dura competencia entre
los egresados profesionales a nivel mundial; hoy en dia, los profesionales cuentan con
mayor preparacion académica y estan en la busqueda constante de la expansion de sus
conocimientos para potenciar su desarrollo y generar nuevas oportunidades de

crecimiento profesional.

Dia a dia, en diferentes partes del mundo, profesionales de primer nivel en la carrea de
administracion compiten por la obtencidn de puestos ejecutivos para poder revolucionar
las organizaciones en las que se encuentran y asi llevarlas hacia el éxito. Estudios
universitarios, maestrias, doctorados y experiencia laboral son algunas de las
caracteristicas comunes que deben poseer los aspirantes a estos puestos; ademas de la
necesidad de contar con habilidades y competencias requeridas para asumir el liderazgo
de un cargo ejecutivo y desarrollar niveles de insercion laboral que garanticen su

empleabilidad en un mercado laboral altamente complejo y competitivo.
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7.2.

Ello indica que, en la actualidad, asi como ocurre a nivel mundial, se cuenta con un
mayor nimero de egresados de diversas carreras; sin embargo, pese a que son personas
con un nivel de estudios superior, ello no garantiza que sean competitivos para
convertirse en aquello que las empresas buscan ni para hacer frente a la competencia

existente entre ellos mismos.

En este sentido, hoy en dia, las organizaciones demandan profesionales que cuenten con
determinadas caracteristicas que los haga competitivos. La primera de ellas, es la
especializacion, ya que las personas deberian de centrar su carrera en un area
determinada para poder ser expertos en ella; la segunda, contar con un idioma, puesto
que consideran que las personas que no tienen un idioma adicional se encuentran mas
limitadas en determinadas funciones de aquellos que si tienen; la tercera caracteristica
es contar con soft skills, ya que, las habilidades duras no son suficientes para destacar en
el campo laboral y; por ultimo, capacidad de gestion, esta Ultima caracteristica se
considera importante especialmente para mandos medios o puestos de jefatura (Huaruco,
2015).

Los hallazgos encontrados en la presente investigacion justifican la necesidad de
implementar estrategias de seguimiento del egresado como herramientas efectivas para
garantizar la participacion activa, involucramiento, identificacion y fidelidad de los
egresados hacia la Casa Superior de Estudios en las cuales realizd su formacion

profesional en pregrado o posgrado.

Alcance de la Propuesta
La Propuesta de estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los
egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018

es de alcance para:

= Director o Coordinador de Escuela de Administracion.
= Jefe o Coordinador de Seguimiento del graduado.
= Docentes de la Escuela de Administracion.

= Egresados de la Escuela de Administracion
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7.3. Objetivos

a)

b)

d)

Objetivo general

- Elaborar una propuesta de estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion
laboral de los egresados de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.

Objetivos especificos
Elaborar una estrategia de empleabilidad, basada en el personal branding, para
mejorar la insercion laboral de los egresados de la carrera de administracion de una
universidad privada de Chimbote 2018.
Disefiar una actividad de capacitacion en redes profesionales dirigida a los
egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote
2018.
Fortalecer el vinculo empresa-universidad a partir de la programacion de actividades
de visita y de participacion activa de los egresados en la vida académica de la carrera
profesional de administracion.
Fortalecer competencias emprendedoras de los egresados de la carrera de

administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

7.4. Diseiio de las estrategias

La Propuesta de estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los

egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote 2018

esta basada en la formulacion de las siguientes estrategias:

Estrategias Actividades a realizar Responsables

Estrategia  de | Actividad N°1: = Director de Escuela de
empleabilidad, | Desarrollar un encuentro de egresados | Administracion.
basada en el|con la finalidad de presentar una [=Jefe de Seguimiento
personal Estrategia de empleabilidad, basada en el | del egresado.

branding, para | personal branding  orientada  al
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mejorar la
insercion

laboral de los
egresados de la
carrera de

administracion
de

universidad

una

privada de
Chimbote 2018.

fortalecimiento de los elementos de la

construccion del branding personal.

Actividad N°2:

Desarrollar un encuentro de egresados
con la finalidad de presentar una
Estrategia de empleabilidad, basada en el
orientada  al

personal branding

fortalecimiento de los elementos del

branding personal para la investigacion.

= Director de Escuela de
Administracion.

= Jefe de Seguimiento
del egresado.

Actividad  de
capacitacion en
redes

profesionales

dirigida a los
egresados de la
carrera de
administracion
de una
universidad
privada de

Chimbote 2018.

Actividad N°3:
Conferencia: Las redes profesionales en
el siglo XXI.

= Director de Escuela de
Administracion.
= Jefe de Seguimiento

del egresado.

Actividad N°4:
Taller: Creacién de cuenta en LinkedIn.
Mejora del empleo de la red LinkedIny

otras redes profesionales.

= Director de Escuela de
Administracion.

= Jefe de Seguimiento
del egresado.

= Egresados de la carrera

de Administracion.

de
fortalecimiento
del

empresa-

Acciones

vinculo

universidad a
partir de la
programacion

de actividades

Actividad N°5:
Programacién de visita de los egresados
exitosos a Congresos

de

regionales o

institucionales Estudiantes de

Administracion.

= Director de Escuela de
Administracion.

= Jefe de Seguimiento
del egresado.

= Egresados exitosos de
la carrera de

Administracion.
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de visita y de
participacién
activa de los
egresados en la
vida académica
de

profesional

la carrera
de

administracion

Actividad N°6:
Programacién  de

exitosos

entrevistas  con

egresados de la carrera

profesional de administracion

= Director de Escuela de
Administracion.

= Jefe de Seguimiento
del egresado.

= Egresados exitosos de
la carrera de

Administracion.

Fortalecer
competencias
emprendedoras
de los egresados

de la carrera de

administracion

de una
universidad
privada de

Chimbote 2018.

Actividad N°7:

Desarrollar charlas motivadoras

fortaleciendo  puntos claves como
autoconfianza, liderazgo, iniciativa, toma
de decisiones, comunicacion, gestion y

ejecucion.

= Director de Escuela de
Administracion.
= Jefe de Seguimiento

del egresado.

Actividad N°8:
Desarrollar charlas o encuentros de
personas emprendedoras exitosas con
alumnos y egresados con la finalidad de
generar 0 motivar un
emprendedurismo en sectores emergentes
turismo,

como comercio, tecnologias

entre otros.

= Director de Escuela de
Administracion.
= Jefe de Seguimiento

del egresado.
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7.5. Programacion de actividades de implementacion de estrategias de empleabilidad para mejorar la insercion laboral de los egresados

de

la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

Estrategias Fecha de | Actividades Metodologia Presupuesto Responsable
gjecucion

Estrategia de Actividad N°1: - Planificar un encuentro | S/. 1,500.00 = Director de

empleabilidad, Enero — | Desarrollar un encuentro de egresados  por Escuela de

basada en el Marzo de egresados con la semestre. Administracion.

personal 2019 finalidad de presentar una | - Ejecucion de encuentro = Jefe de

branding, para Estrategia de de egresados en el mes Seguimiento del

mejorar la empleabilidad, basada en de marzo de 2019. egresado.

insercion laboral el personal branding | - Presentacion de

de los egresados orientada al elementos de la

de la carrera de fortalecimiento de los construccion del

administracion de
una universidad
privada de

Chimbote 2018.

elementos de la
construccion del branding

personal.

branding personal.

Exposicion de elementos
de la construccion del
branding personal de
egresados de la carrera

de administracion.
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Enero — | Actividad N°2: - Presentacion de | S/.2,000.00 = Director de
Marzo Desarrollar un encuentro elementos de la del Escuela de
2019 de egresados con la branding personal para la Administracion.
finalidad de presentar una investigacion = Jefe de
Estrategia de | - Exposicion de elementos Seguimiento del
empleabilidad, basada en del branding personal egresado.
el personal branding para la investigacion de = Egresados de la
orientada al egresados de la carrera carrera de
fortalecimiento de los de administracion. administracion
elementos del branding
personal para la
investigacion.
Actividad de Marzo | Actividad N°3: - Ejecucion de | S/.1,500.00 = Director de
capacitacion  en 2019 Conferencia: Las redes Conferencia: Las redes Escuela de

redes
profesionales
dirigida a los
egresados de la
carrera de

administracion de

profesionales en el siglo
XXI.

profesionales en el siglo
XXI,

Administracion.
= Jefe de
Seguimiento del
egresado.

Egresados de la

carrera de

administracién
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una universidad Marzo | Actividad N°4: - Ejecucion de Taller: | S/.1,500.00 = Director de
privada de 2019 Taller:  Creacion  de Creacién de cuenta en Escuela de
Chimbote 2018. cuenta en LinkedIn. LinkedIn. Administracion.
Mejora del empleo de la | - Taller de mejora del = Jefe de
red LinkedIn y otras redes empleo de la red Seguimiento del
profesionales. LinkedIn y otras redes egresado.
profesionales. Egresados de la
carrera de
administracion
Acciones de Abril Actividad N°5: - Programacion de visita | S/.1,500.00 = Director de
fortalecimiento Visita de los egresados de los egresados exitosos Escuela de
del vinculo exitosos a Congresos a Congresos regionales o Administracion.
empresa- regionales 0 institucionales de = Jefe de
universidad a institucionales de Estudiantes de Seguimiento del
partir de la Estudiantes de Administracion egresado.
programacion de Administracion. Egresados de la
actividades de carrera de
visita y de administracion
participacion Abril- Actividad N°6: - Programacion de | S/.1,500.00 = Director de
activa de  los mayo- entrevistas con Escuela de
2019 egresados exitosos de la Administracion.

egresados en la
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vida académica de

Entrevistas con egresados

carrera profesional de

= Jefe de

la carrera exitosos de la carrera administracion. Seguimiento del
profesional de profesional de egresado.
administracion administracion. Egresados de la
carrera de
administracion
Fortalecer Mayo Actividad N°7: - Programar charlas | S/.1,500.00 = Director de
competencias Desarrollar charlas motivadoras Escuela de
emprendedoras motivadoras fortaleciendo puntos Administracion.
de los egresados fortaleciendo puntos claves ) come = Jefe de
de la carrera de claves como a-utoconflanza,. o Seguimiento del
administracion de autoconfianza, liderazgo, liderazgo, |n|-c|-at|va, egresado.
una  universidad iniciativa, toma  de foma -de-, deC|5|-o,nes,
privada de decisiones. c?mun-lf:amon, gestion y .
Chimbote 2018. comunicacion, gestion y ejecteion.
ejecucion.
Mayo Actividad N°8: - Capacitaciones, charlas | S/.1,500.00 = Director de
2019 0 encuentros de personas Escuela de

Desarrollar charlas o
encuentros de personas

emprendedoras exitosas

emprendedoras exitosas
con alumnos y egresados

Administracion.
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con alumnos y egresados
finalidad de

0 motivar un

con la
generar
emprendedurismo en
sectores emergentes
como comercio, turismo,

tecnologias entre otros.

la finalidad de

generar 0 motivar un

con

emprendedurismo en
sectores emergentes
COmo comercio, turismo,

tecnologias entre otros

= Jefe de
Seguimiento del

egresado.

TOTAL

S/.12,500.00
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Anexo 1: Matriz de consistencia légica

Problema de Objetivos Variables Definicion Definicién operacional Dimensiones Indicadores items Escala de
investigacion conceptual medicion
o General Insercién laboral Esunprocesoque Es el proceso de Mercado Necesidades y prospectivas 1,2 Ordinal
© S - -,
- Describir la insercién laboral y implica el analisis obtencién de un empleo laboral Reclutamiento 3
P age
s empleabilidad de los egresados del mercado  antes, durante o después Oferta de profesionales 4
S de lacarrerade administracion de ” - . -
o o ) laboral, la de la  formacion Ppreparacion Pertinencia de la carrera 5
) una universidad privada de .
reparacion universitaria en una i it i

3 Chimbote 2018. prep profesional Formacion de las competencias 6
é profesional ~ del carrera profesional Competencias-Necesidades del 7
= _ . . -
3 Especificos graduado, asi determinada. Se medira mercado
S 7 sps =
2 °:°. - Describir la situacion actual y como el aporte de  a través del anélisis de Componente laboral 8
7] o : i 1 i i i . n 7 - - 3
e« prospectiva  del  mercado las instituciones  las dimensiones: \/jncylacion Estrategias de vinculacion 9

e o
3 3 laboral de la carrera de de formacion  mercado laboral, niversidad- Proyeccion de graduados. 10
o E administracion ~ de  una ; i ;
g 8 e . profesional y  preparacion profesional,  ontorno
3;:2 © universidad  privada  de seguimiento  de vinculacién laboral
s S Chimbote 2018. d Versidad-ent
g. }3 - Describir  la  preparacion Sus efgresa 0s pfal’ra universida -er? o-rno Seguimiento Sistema de informacion 11
: s profesional de los egresados de suincorporacion  laboral y seguimiento de 4o graduados  Normativa universitaria 12
= g una universidad privada de al mundo del graduados. Mecanismos de interaccion 13
o 1 .
8 £ Chimbote 2018. trabajo  (Pelayo,
©
= =2 - Describir  la  vinculacién 2012, p. 18).
S >
.‘g © universidad-entorno laboral de
S

= i i i o - - A o A
2 2 una universidad privada de Empleabilidad Rodriguez, Es el resultado de la Competencias Competencias cognitivas 1,2 Ordinal
c S Chimbote 2018. Prades, Berndldez ~ combinacién entre los profesionales Competencias basicas 3,4,5,6,
- 5 - Describir el proceso de , .
b g o § |p g y Séanchez (2010)  saberes aprendidos en la 7

o seguimiento de los egresados B B o
g & L sefialan que: formacion universitaria Competencias actitudinales 8,9
S E de la carrera de administracion
! y el desarrollo de Habilidades de gestion 10, 11




de una universidad privada de
Chimbote 2018.

Describir las competencias
profesionales de los egresados
de la carrera de administracion
de una universidad privada de
Chimbote 2018.

Describir el marketing y
disposicion para el empleo de
los egresados de la carrera de
administracion de una
universidad privada  de
Chimbote 2018.

Describir el contexto personal
y laboral de los egresados de la
carrera de administracion de
una universidad privada de
Chimbote 2018.

Proponer  estrategias  de
empleabilidad para mejorar la
insercion  laboral de los
egresados de la carrera de
administracion de una
universidad privada  de

Chimbote 2018.

La empleabilidad
incluye no solo la
posesion de una
serie de
competencias

requeridas  para

satisfacer las
cambiantes

demandas de los
empleadores 0
mantener el
empleo, sino

también aquellas
requeridas  para
inicialmente

obtenerlo (p. 111).

competencias laborales.
Se medird a través de las
dimensiones:

competencias

profesionales, el
marketing personal y el
contexto personal vy
laboral de los graduados
de una carrera

profesional.

Marketing Habilidades de busqueda de 12,13
personal empleo
Actitud y disponibilidad 14, 15, 16
Presentacion de hoja de vida 17
Contexto Factores externos 18
personal Factores internos 19
laboral Situacion personal y el mercado 20

laboral

Fuente: Elaboracion propia



Anexo N°2: Instrumentos de recoleccidon de datos

Cuestionario para analizar la insercién laboral de los egresados de la carrera de

administracién de una universidad privada de Chimbote 2018.

INSTRUCCION:

A continuacion, se presentara el siguiente cuestionario en base al analisis de la insercion
laboral de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018. Se solicita responder en cada pregunta con una X dentro de la alternativa

que Ud. crea conveniente, con mayor sinceridad. Se agradece por su apoyo y comprension.

Ni de acuerdo | De Acuerdo Totalmente
Totalmente .
desacuerdo En desacuerdo ni en de Acuerdo
desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracién
% o @
® . S | 8 o | ©
> Items %-E = g §E @ o
pd L g =] S c o o c O
o £E3| g 8233 g3
= S3 2 |cc8< Eg
= |S 8| © | © 3 o 8S<
()] o LICJ > o 0O IE
1. ¢Los egresados de la carrea profesional de

Administracion conocen las necesidades actuales

que requiere el mercado laboral en la ciudad de

Chimbote?

2. ¢Como egresado de administracion conoces las

= prospectivas profesionales (proyecciones,
S crecimiento) a nivel local, nacional e internacional,
°—; de tu carrera en el futuro inmediato?
3 3. ¢COmo egresado de administracion conoces las
S exigencias 0 requisitos que establecen los
= empleadores en las acciones de reclutamiento para

sus empresas?

4. ¢Dentro de tu formacion profesional se te ha
informado respecto a la oferta de profesionales de
administracion de empresas en la ciudad de
Chimbote y en la region Ancash?
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Preparacion profesional

¢La carrera de administracion es una profesion
acorde a las necesidades del sector empresarial en la
ciudad de Chimbote y de la region Ancash?

¢Las competencias académicas y laborales
adquiridas en la universidad posibilitan tu insercion
al mercado de trabajo?

¢Las competencias obtenidas en tu proceso de
formacion se relacionan con las necesidades del
mercado laboral en la ciudad de Chimbote y la
region Ancash?

¢Durante tu permanencia en la universidad
consideras que se ha cumplido con organizar,
ejecutar y controlar acciones y actividades de
formacion laboral?

Vinculacion
universidad-entorno

¢Consideras que las estrategias de vinculacién de la
universidad con las principales empresas del sector
empresarial en la ciudad de Chimbote y en la region
Ancash favorece tu insercion laboral?

10.

¢La universidad proporciona de forma oportuna
informacidn respecto a la proyeccion de egresados a
los principales empleadores en la ciudad de
Chimbote y en la region Ancash?

Seguimiento de

graduados

11.

¢Como egresado, la universidad brinda informacion
respecto a los éxitos de los egresados y los lugares
donde estan laborando sus egresados?

12.

¢Como egresado de la carrera de administracion te
encuentras informado respecto a la normativa y
politica de seguimiento de sus graduados?

13.

¢Cémo egresado consideras que la universidad
cuenta con mecanismos eficientes para fortalecer las
relaciones o vinculos con sus graduados?

Qg




Cuestionario para analizar la empleabilidad de los egresados de la carrera de

administracion de una universidad privada de Chimbote 2018.

INSTRUCCION:

A continuacion, se presentara el siguiente cuestionario en base al analisis de la empleabilidad
de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote
2018. Se solicita responder en cada pregunta con una X dentro de la alternativa que Ud. crea

conveniente, con mayor sinceridad. Se agradece por su apoyo y comprension.

Ni de De Totalmente
Totalmente En desacuerdo acuerdo ni Acuerdo de Acuerdo
desacuerdo en
desacuerdo
1 2 3 4 5
Valoracion
prd
NO _ o o [<B)
= Items 29 2 | T g S8 ° 5
b s5 3 | Sc5 5 |70
m €35 g oo S| > o5
> Sg o o € 8 < =2
5 °g = |2 §8 |8°
w | £ +

Competencias profesionales

1. ¢Como egresado de administracion consideras que
posees un nivel competitivo, las capacidades
intelectuales que te permitan conseguir un empleo
o de retenerlo en el caso de que si lo tengas?

2. ¢Cuentas con las capacidades basicas para poder
desempenarte en las diferentes areas o0 campos o
areas de la administracion?

3. ¢Cbémo egresado de administracion posees en un
nivel competitivo las capacidades basicas de
comunicacion que te permitan conseguir un
empleo o de retenerlo en el caso de que si lo
tengas?

4. ¢Como egresado de administracién consideras que
posees en un nivel competitivo las capacidades
basicas de célculo que te permitan conseguir un
empleo o de retenerlo en el caso de que si lo
tengas?
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¢ Como egresado de administracion consideras que
posees en un nivel competitivo las capacidades de
gestion del tiempo que te permita conseguir un
empleo o de retenerlo en el caso de que si lo
tengas?

¢Cémo egresado de administracion posees en un
nivel competitivo las habilidades informaticas que
te permitan conseguir un empleo o de retenerlo en
el caso de que si lo tengas?

¢Como egresado de administracion posees en un
nivel competitivo el dominio de idioma extranjero
que te permitan conseguir un empleo o de retenerlo
en el caso de que si lo tengas?

¢COmo egresado posees en un nivel competitivo
las actitudes que te permitan conseguir un empleo
o de retenerlo en el caso de que si lo tengas?

¢Como egresado de administracion consideras que
posees en un nivel competitivo los valores como
persona y como profesional que te permitan
conseguir un empleo o de retenerlo en el caso de
que si lo tengas?

Marketing personal

10.

¢Como egresado de administracion consideras que
cuentas con habilidades para conocer los atributos,
requisitos y oportunidades del mercado laboral?

11.

¢Cémo egresado de administracion consideras que
cuentas con las capacidades intelectuales vy
estratégicas para formular e implementar
proyectos profesionales?

12.

¢ Consideras que posees en un nivel competitivo las
habilidades para la identificacion de fuentes de
empleo?

13.

¢Consideras que posees en un nivel competitivo los
conocimientos respecto a las normas y proyecciones del
mercado laboral en el sector empresarial?

14.

¢Consideras que posees la actitud de adaptacion a
las exigencias y cambios del mercado laboral
dentro de tu profesion?

15.

¢Consideras que eres realista frente a las
oportunidades de empleo en tu carrera profesional?

16.

¢Consideras que de acuerdo a tus necesidades
laborales eres capaz de movilizarte ocupacional y
geograficamente a otras ciudades?

17.

¢Consideras que la presentacion de tu hoja de vida
constituye un elemento importante en la obtencién
de un empleo, o0 en caso de ya contar con uno poder
acceder a un mejor empleo?
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Contexto personal y laboral

18.

¢Consideras que las condiciones del mercado
laboral facilitan la obtencion de empleo o de
mejores empleos para los profesionales de
administracion de empresas?

19.

¢Consideras que tus circunstancias personales
(edad, estado civil, nivel socioecondmica y
cultural) facilitan tu labor de conseguir un empleo
0 mejores empleos en el caso de ya cuentes con €l?

20.

¢Consideras que tu situacion personal y las
oportunidades que te brindan los empleadores en
cuanto a las politicas de seleccion, desarrollo
profesional, remuneraciones y beneficios laborales
facilita tu labor de buscar un empleo o conseguir
un mejor empleo?
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ANEXO N°3: FICHAS TECNICAS

Ficha técnica del instrumento de recoleccién de datos N°1

Cuestionario para analizar la insercion laboral de los egresados
de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote 2018.

Nombre original

Autores Osorio Cabrera, Joannes Victor Jhesus
Quifiones Salazar, Elias Fernando

Procedencia Chimbote Peru

Administracion Individual

Cantidad de items 13 preguntas

Duracion Duracion aproximada 30 minutos

Aplicacion Egresados de la carrera de administracion de una universidad
privada de Chimbote 2018.

Puntuacion Calificacion manual

Significacion: - Mercado laboral

Dimensiones - Preparacion profesional
- Vinculacion universidad-entorno laboral
- Seguimiento de graduado

Usos En la Administracién y en la investigacion.

Materiales Cuestionario que contiene los items, hoja de respuestas

Recategorizacion En esta investigacion para el andlisis de datos se procedid a

recategorizar las escalas de la siguiente manera:

Escala de Likert

Recategorizacion de escala

Totalmente desacuerdo Muy malo
En desacuerdo malo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo regular
De acuerdo Bueno

Totalmente en desacuerdo

Muy bueno




Ficha técnica del instrumento de recoleccién de datos N°2

Nombre original Cuestionario para analizar la empleabilidad de los egresados de
la carrera de administracion de una universidad privada de

Chimbote 2018.

Autores Osorio Cabrera, Joannes Victor Jhesus
Quifones Salazar, Elias Fernando

Procedencia Chimbote Pert

Administracion Individual
Cantidad de items 20 preguntas

Duracién Duracién aproximada 30 minutos

Aplicacion Egresados de la carrera de administracion de una universidad

privada de Chimbote 2018.

Puntuacion Calificacion manual
Significacion: - Competencias profesionales
Dimensiones - Marketing personal
- Contexto personal y laboral
Usos En la Administracion y en la investigacion.
Materiales Cuestionario que contiene los items, hoja de respuestas

Recategorizacion En esta investigacion para el analisis de datos se procedi6 a

recategorizar las escalas de la siguiente manera:

Escala de Likert Recategorizacion de escala
Totalmente desacuerdo Muy malo

En desacuerdo malo
Ni de acuerdo ni en desacuerdo regular
De acuerdo Bueno

Totalmente en desacuerdo

Muy bueno




io de Insercion laboral

lonario
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confiable, debemos tener un
coeficiente mayora 0.7

13

k

una muestra piloto de 15 personas, con una

escala de liker de 0 a 4, desde la categori:

0,82771536

alfa

hasta la

"Totalmente en desacuerdo"
categoria "Totalmente de acuerdo"”, el orden

Totalmente de acuerdo
3=De acuerdo

2=Ni de acuerdo ni en desacuerdo

1=En desacuerdo

4
o

LEYENDA DE CODIGOS

es indistinto, pueden hacerlo en el orden
contrario, el calculo sera el mismo

excelente
>0,8 bueno

> 0,9

Vi
Vi

>

Totalmente en desacuerdo

aceptable

=>0,7

cuestionable

= 0,6

Se obtuvo en la aplicacion del coeficiente de Alfa de Cronbach el valor de 0.8277

Estos resultados determinan que el instrumento de medicién posee una

>0,5 malo

confiabilidad muy fuerte, que permite determinar que el instrumento proporciona la

confiabilidad necesaria para su aplicacion.

<=0,5 inaceptable



Confiabilidad del Cuestionario de Empleabilidad
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Para considerar un
instrumento confiable,

0,91

alfa

debemos tener un
coeficiente mayora 0.7

4, desde la categoria "Totalmente en desacuerdo" hasta la categoria
"Totalmente de acuerdo”, el orden es indistinto, pueden hacerlo en el orden

contrario, el calculo sera el mismo

Totalmente de acuerdo

5=

LEYENDA DE CODIGOS
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> 0,8 bueno

-Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

2:
1:

aceptable

> 0,7

cuestionable

> 0,6

Se obtuvo en la aplicacién del coeficiente de Alfa de

Cronbach el valor de 0.91. Estos resultados determinan
que el instrumento de medicién posee una confiabilidad

muy fuerte, que permite determinar que el instrumento

>0,5 malo

para su

la cor

<=0,5 inaceptable



Anexo n%. Validacién de instrumentos

RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la insercién laboral de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada
de Chimbote-2018.

OBIJETIVO:

- Describir la situacion actual y prospectiva del mercado laboral de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.
- Describir la preparacion profesional de los egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir la vinculacion universidad-entorno laboral de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-2018,
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

v

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Uediug  Sug ivic e Cost sifins
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: M ay{ oty ;
0a

/
/

/
/ pNE: DR ATD3




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la empleabilidad de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de
Chimbote-2018.

OBIETIVO:

- Describir las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el marketing y disposicion para el empleo de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote-2018,
- Describir el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.
VALORACION DEL INSTRUMENTO:
Deficiente Regular Bueno | Muy bueno Excelente “‘

—— g

APELLIDOS Y NOMBRES  DEL EVALUADOR: Uhica Suarnabey Caads -
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: & }4 ey

94



RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la insercién laboral de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada
de Chimbote-2018.

OBIJETIVO:

- Describir la situacion actual y prospectiva del mercado laboral de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.
- Describir la preparacion profesional de los egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir la vinculacion universidad-entorno laboral de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

v

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: /bﬁm la e 50«7 Q;MZ gQW

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

DNI: SZﬁGSOW




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la empleabilidad de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de
Chimbote-2018.

OBIJETIVO:

- Describir las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administraciéon de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el marketing y disposicion para el empleo de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.
- Describir el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-20138.
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

v/

APELLIDOS Y NOMBRES ~ DEL EVALUADOR: /6 0\07 Sﬁm C\W»Z SowA
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: M 0\5@

L%%N




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la insercion laboral de los egresados de la carrera de administracién de una univers
de Chimbote-2018.

OBJETIVO:

- Describir la situacién actual y prospectiva del mercado laboral de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.
- Describir la preparacion profesional de los egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir la vinculacién universidad-entorno laboral de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el proceso de seguimiento de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.
VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

X

7 .
APELLIDOS Y NOMBRES ~ DEL EVALUADOR: Cardoza Sernague, Hunvel fntonio
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:  Mag/Sfey en bestish del Talertto Humano

G

=1
DNI: 02865/63




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: Cuestionario para analizar la empleabilidad de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de
Chimbote-2018.

OBIETIVO:

- Describir las competencias profesionales de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote-2018.

- Describir el marketing y disposicién para el empleo de los egresados de la carrera de administracion de una universidad privada de Chimbote-2018.
- Describir el contexto personal y laboral de los egresados de la carrera de administracién de una universidad privada de Chimbote-2018.

DIRIGIDO A: Egresados de una universidad privada de Chimbote-2018.

VALORACION DEL INSTRUMENTO:

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente

>

APELLIDOS Y NOMBRES ~DEL EVALUADOR: Cardoda &mapuc{ Manve| Antonic
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Magfstex en Gestigh ded Talerty Humano

2

DNI: 02855/65S



Anexo n°. Fotos de encuestados







Anexo n°6. Base de datos insercién laboral
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Anexo n°6. Base de datos Empleabilidad
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ITEM
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COMPETENCIA PROFESIONALES

DIMENSIONES MARKETING PERSONAL COMTEZTO PERSONAL T LABORAL
|

PREGUNTAS | wmem 7| mmem 7| mem| | mem ~| mem 7| mem 7| mem 7| irem 7| mem! | mem 7| irem 7| imem 7 | imem 7 [ imem 7 [ imeml 7 [ imreml 7 | imeml 7 | imeml 7 | imeml 7 [imEml | SUTATE | TOTAAT
133 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 3
134 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 44 2
135 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 43 2
136 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 60 3
137 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 Z 3 2 2 2 44 2
138 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61 3
139 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 43 2
140 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 43 2
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ANEXO 7: ACTA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

n I  [cosge - rerrercace
ucv ;. ACTA DE APROBACION DE Versidn S
UNVERTIOAY ORIGINAUDAD DE TEStS fecra JA03-00E
Cltes ym i m ’C@ﬁ: lgel

Yo, Randall Mancic Gutierrez Chilca, Docente de la Facultad de Ciencias
Empresanales y Escuela Profesional de Administracion de la Universidad
Cesar Vallejo - Chimbote, revisor de fa tesis tiulada

‘Insercion laboral y empleabiidad de los egresados de |a carrera de
S8dminstracion de una universidad privada de Chimbote 2018, o=i estudiante,
Osorio Cabrera Joannes Victor Jhesus, constato que la investigacion tiene un
indice de similtud de 24% verificable en el reporie de onginahidad del programa
Tumstin

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincdencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender |a tesis cumple
mtmmmmmdmdodmsyvmmnmsmm“porla
Universidad César Valleio

Lugary Facha Nuevo Chimbote 12 de Dicembre de 2018

B

Randall Manoio Guterrez Chilca
DNI 41842004
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ucv[ ACTA DE AFRDBACIIN DE :;;?: ;Equ o2z
it ORIGINALDAD DE TESIS Fecha : 23032018

ETLR Vi | Pagira : 1dal
e

Yo, Randall Manolo Guberrez Chilca. Docente dé la Facultad de Ciencias
Emprasanales y Escuela Prodesional de Adminisiracn de la Universided
César Valejo - Ghimbote, ravisor de |a tesis tiulada:

“insarcion laboral y empleabididad de los egresados de la carera de
adminisiracsn de una universidad prvada de Chimbaote 2018°, del eshudane,
Quifipnes Salazar. Elias Fernando constalo que la investigacsin tieng un indice
da similitud de 24% verificable en & repone de oniganabidad del programa
Turmibn

El susero anakzd dichs neporte y concluyd que cada una de las coincidencias
detectadas no constluyen plagio. A mi leal saber y enfender |8 lesis cumple
con todas las normas para &l uso de citas y referencias establecidas por la
Urivarsidad Casar Vallejo,

Lugar y Fecha: Nugvo Chimibote 12 de Diciemore de 2018

Fil"r'l'ﬂ
Randall Manolo Gutiernez Chilca

DMl 41542504
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ANEXO 8: AUTORIZACION DE PUBLICACION

Cédigo : FOB-PP-PR-02.02
ucv AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS | yersian 09
U ¥ | ENREPOSITORIO INSTTUCIONALUCY | Fecha © 23032018

CELAR VALLEND Pagina 1de ]

Nosotros, Osorio Cabrera, Joannes Victor Jhesus, con DNI N° 72384160 y Quifiones
Salazar, Elias Fernando con DNI N” 45443059, Egresados de |a Escuela profesional de
Administracion de la Universidad César vallejo, autorizamos ( X ) , No autorizamos ( )
la divulgacién y comunicacion pablica de nuestro trabajo de investigacién titulado :
“Insercién laboral y empleabilidad de los egresados de la carrera de administracion de
una universidad privada de Chimbote 2018"; en el Repositorio Institucional de la UCV

(http;[[rggositggio.ucv.egg.pe[), segun lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley
sobre Derecho de Autor, Art.23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de no autorizacién:

DNI: 72384160

DNI: A5443059
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ANEXO 9: AUTORIZACION DE VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

EP DE ADMINISTRACION

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

JOANNES VICTOR JHESUS OSORIO CABRERA

INFORME TITULADO:

“INSERCION LABORAL Y EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA
DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHIMBOTE 2018”

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

SUSTENTADO EN FECHA: 05/12/2018

NOTA O MENCION: Dieciséis (16)

g
FIRMA DEL ENCARGADO DE TIGACION
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

EP DE ADMINISTRACION

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

ELIAS FERNANDO QUINONES SALAZAR

INFORME TITULADO:

“INSERCION LABORAL Y EMPLEABILIDAD DE LOS EGRESADOS DE LA CARRERA
DE ADMINISTRACION DE UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE CHIMBOTE 2018"

PARA OBTENER EL TiTULO O GRADO DE:

LICENCIADO EN ADMINISTRACION

SUSTENTADO EN FECHA: 05/12/2018

NOTA O MENCION: Dieciséis (16)

UNIVg,
zsconl

g
FIRMW W@ACION
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