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Presentacioén

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la
Universidad César Vallejo, Filial Lima presento la Tesis titulada: Las Mypes en las
compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018; en
cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de la Universidad César

Vallejo; para optar el grado de: Magister en Gestion Publica.

La presente investigacidn esta estructurada en siete capitulos. En el
primero la introduccién se expone la realidad problematica y los antecedentes de
investigacion, la fundamentacion cientifica de las dos variables y sus
dimensiones, la justificacion, el planteamiento del problema, los objetivos y las

hipétesis.

En el capitulo dos se presenta el método de estudio, el disefio de
investigacion, la poblacion, la muestra, la técnica e instrumento de recoleccion de
datos, el método de analisis utilizado y los aspectos éticos. En el tercer capitulo
se presenta el resultado descriptivo y el tratamiento de hipétesis. El cuarto
capitulo estd dedicado a la discusion de resultados. El quinto capitulo esta
refrendado las conclusiones de la investigacion el sexto capitulo se destina para
las recomendaciones y el séptimo capitulo se presentan las referencias utilizadas

dentro del estudio y por ultimo los anexos.

La Autora
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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion entre las
Mypes y las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del
Estado, Lima 2018. Fue de tipo cuantitativo, disefio no experimental de corte

transversal. La muestra de estudio estuvo conformada por 65 directivos.

Para la recoleccion de datos, se utilizO como técnica la encuesta, como
instrumento el cuestionario. Segun los resultados obtenidos de los directivos de
las Mypes el 60.00% percibe que en cuanto a la participacién de las Mypes en las
compras publicas se da de forma regular, el 23.08% percibe que esta en un nivel
optimo y el 16.92% percibe que la situacion esta en un nivel de proceso. Asi
mismo el 50.77% percibe que en cuanto a los procesos de las compras publicas
se da de forma regular, el 24.62% percibe que estos se dan en un nivel eficiente y

el 24.62% percibe que las compras publicas son deficientes.

Finalmente se concluy6 que existe relacion significativa entre las Mypes y
las compras publicas bajo el &mbito de la Ley de Contrataciones del Estado 2017,
segun la correlacién de Spearman de 0.704 representado este resultado como
moderado con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.01.
Por lo tanto, se acepta la hipotesis general y se rechaza la hipétesis nula. Por lo
cual se recomienda al jefe de la contratacién publica destinar presupuesto para la
evaluacion constante de las micro y pequefias empresas que buscan surgir en
una economia creciente, asimismo buscar el crecimiento conjunto de todas las
Mypes mediante capacitaciones charlas y demas acciones necesarias en la
complementacién del empresario peruano de las Mypes que son un motor

primordial en el PBI y el crecimiento econémico de la Nacion.

Palabras clave: Compras publicas, Requisitos, Procesos, Formalizacion,

Ejecucion contractual.



Abstract

The aim of this research was to determine the relationship between the Mypes and
the public procurement under the scope of the law of hiring of the state 2018. It
was quantitative in type, non-experimental cross-section design. The study sample

was formed by 65 executives.

For data collection, the survey was used as a technique, as a tool for the
guestionnaire. According to the results obtained from the executives of the Mypes
60.00% perceive that as for the participation of the mypes in the public purchases
IS given on a regular basis, the 23.08% perceives that it is at an optimum level and
the 16.92% perceives that the situation is in a level of pro Process. Likewise,
50.77% perceive that in terms of the processes of public procurement is given on
a regular basis, 24.62% perceive that these are given at an efficient level and
24.62% perceive that public purchases are deficient.

Finally, it was concluded that there is a significant relationship between the Mypes
and the public procurement under the scope of the law of hiring of the state 2017,
according to the correlation of Spearman of 0704 represented this result as
moderate with a significance p = 0.001 statistic being less than 0.01. Therefore,
the general hypothesis is accepted and the null hypothesis is rejected. The Chief
of public procurement is therefore encouraged to allocate budgets for the constant
assessment of micro and small enterprises seeking to emerge in a growing
economy, and also to seek the joint growth of all Mypes through Trainings lectures
and other necessary actions in the complementation of the Peruvian entrepreneur
of the Mypes that are a primary engine in the GDP and the economic growth of the

nation.

Key words: public procurement, requirements, processes, formalization,

contractual execution.
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1.1. Realidad problematica

Las Mypes son un factor fundamental del desarrollo econémico, sin embargo, se
enfrentan a una serie de dificultades a la hora de participar en el mercado de las
compras publicas, bajo el &mbito de la Ley de Contrataciones. El tamafio de las
transacciones en las que participa el Estado ofrece una oportunidad que justifica
la intervencidn publica para fomentar la participacion de este tipo de empresas.
Uno de los obstaculos mas importantes esta vinculado al tipo de bien requerido.
Por ejemplo, en Uruguay, las importaciones de petréleo representan el 57% de las
compras publicas. Claramente, este tipo de producto no puede ser provisto por
empresas Mypes, sin embargo, existen diversos obstaculos que pueden ser
removidos mediante la utilizacidon de politicas publicas adecuadas (Saavedra,
2010).

Entre los principales obstaculos, se encuentran: a) restricciones y costos de
acceso a la informacion sobre las demandas de bienes y servicios
gubernamentales; b) insuficiente capacidad individual de produccion para poder
abastecer demandas de cierta envergadura; c) limitada disponibilidad de recursos
para financiar el proceso de produccion; d) atrasos en pagos de compradores
publicos por contratos ejecutados, que afectan negativamente a las Mypes con
menor solidez financiera; e) la exigencia de garantias en Contrataciones
superiores a determinados montos, que obstaculiza la participacion de Mypes
que no disponen de tales instrumentos, y f) la informalidad. Las exigencias de
documentacion, demoras y costos involucrados en la creacién de una pyme

suelen ser elevados.

Por otra parte, las Mypes representan el 98% del total de las empresas del
pais, podrian tener un monto mayor [de adjudicaciones]’, detalla José Ignacio
Beteta, director ejecutivo de Contribuyentes por Respeto. Este déficit se daria por

tres tipos de barreras: econdmicas, administrativas e informativas.
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Por otro lado, la problemética del empleo en el Peru esta referida,
principalmente, al subempleo. En efecto, cientos de miles de personas se
encuentran trabajando en condiciones laborales inadecuadas (entre ellas,
ingresos tan bajos que no les permite salir de la pobreza). Dado que la micro y
pequefia empresa (MYPE) emplea al 62.1% de la poblacion econdémicamente
activa, la promocion de este sector empresarial tiene importantes efectos sobre la
generacion de empleo decente, es decir, con respeto a los principios y derechos

laborales fundamentales.

Sobre la base de esta logica, al Estado peruano implementé la politica de
promociéon MYPE en las Compras Estatales, a fin de facilitar su acceso a este
importante mercado, con la finalidad de que, a través de ella, se mejoren

ingresos, se genere empleo y se reduzca la pobreza.

Dentro de este contexto es necesario que el proceso de compra que se
aplique para favorecer a las Mypes debe ir enfocado en una facilitacion del mismo
proceso asi como el acceso a ello, ya que en los ultimos afios segun el
ComexPeru, la Sociedad de Comercio Exterior menciono que la participacion de
las Mypes en las compras publicas se ha ido incrementado pero todavia en un
porcentaje minimo por lo cual es necesario investigar qué proceso o0 aporte esta
siendo insuficiente encontrar que tan relacionado esta el progreso de las Mypes

con las compras publicas.

1.2. Trabajos previos Internacionales

Pucha (2016) En su tesis de Maestria titulado “Los procesos de Contratacion
Publica y su incidencia en la declaratoria de Contratista Incumplido, emitida por la
Universidad Nacional de Chimborazo en el Aho 2014”. Ecuador. Teniendo por
objetivo determinar de qué forma, los procesos de contratacidn publica, inciden en
la declaratoria de contratista incumplido, en la Universidad Nacional de
Chimborazo, en el afio 2014. Con una metodologia descriptiva, inductiva, no
experimental. Con una muestra de 45 colaboradores de compras publicas de las
entidades del Estado del canton Riobamba. Teniendo como resultado que el 79%
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de los encuestados ha mencionado que no se encuentran de acuerdo en la forma
como se encuentra legislada la contratacion publica en el pais, puesto que existen
vacios que faltan reglamentar vy tipificar, originando dudas en los procedimientos,
en cambio el 21% afirma estar de acuerdo. De los profesionales del Derecho
encuestados, se ha obtenido que el 66% ha manifestado que los procedimientos
que establece la Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Contratacion Publica para
la adquisicidon de bienes y servicios son claros; mientras que el 34% asevera que
no. Concluyendo que los procesos de contratacion publica, inciden en la
declaratoria de contratista incumplido, en la Universidad Nacional de Chimborazo,
por cuanto en la referida institucién de educacion superior, si se han encontrado
varios casos en los cuales la Universidad Nacional de Chimborazo se ha visto
obligada a iniciar el proceso de terminacion unilateral del contrato, en razon de

gue el contratista ha incumplido con sus obligaciones contractuales.

Martinez (2016) En su tesis de Maestria titulado “Estrategias vy
determinantes en la internacionalizacion de MYPES en el contexto del Mercosur,
Caso Uruguay”. Universidad Catolica San Antonio de Murcia. El objetivo general
de la tesis es definir los factores de éxito a partir de las estrategias de
internacionalizacion desarrolladas por Mypes de paises en desarrollo, como los
paises del Mercosur y, en particular, para el caso especifico de Uruguay. Con una
metodologia de tipo cuantitativa analitica. En la cual se concluye que la
antigiedad de la empresa es un condicionante frente al proceso de
internacionalizacion de la misma y que los requisitos son puntos importantes en la
contratacion. Es necesario el dominio de idiomas en las empresas exportadoras.
Con relacion al tamafio de la empresa, desde el punto de vista del nimero de
empleados, no es posible afirmar que se trate de una variable relevante, siempre
con respecto a los procesos de internacionalizacion. La direccion familiar tampoco
parece ser representativa de una condicidn necesaria para presentar un caracter
exportador. No se observan diferencias en el grado de internacionalizacion de una
empresa con relacion a la variable formacion universitaria de sus directivos. Por
otro lado, a partir del analisis del trabajo de campo presentado, es posible afirmar
qgue las teorias de internacionalizacién analizadas pueden ser aplicadas a las

Mypes uruguayas; no obstante, recordando que no existe un Unico modelo de
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internacionalizacién a considerar, como se destac6 antes. Con relacién al objetivo
referido a la observacién de las politicas comerciales aplicadas en Uruguay y el
analisis de su incidencia en el comportamiento de estrategias sobre
internacionalizacion de las Mypes, a partir de las entrevistas realizadas a
informantes calificados, es posible afirmar que, efectivamente, los flujos y la
composicion del comercio exterior uruguayo se han basado en los lineamientos

propuestos por la politica comercial.

Gonzales (2014) En su tesis de Maestria titulado “La Gestién Financiera y
el acceso a financiamiento de las Mypes del sector comercio en la Ciudad de
Bogota”. Universidad Nacional de Colombia. Esta investigacion busca identificar y
caracterizar aquellas variables de la gestion financiera y su asociacion con el
acceso a financiamiento en las pequefias y medianas Empresas (Mypes) del
sector comercio en la ciudad de Bogota. Para desarrollar los propédsitos de esta
investigacion se ha seleccionado una poblacion de 1465 Mypes que reportaron
informacion a la Superintendencia de Sociedades de 2008 a 2013; el tipo de
investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo, no experimental,
longitudinal, exploratorio y correlacional. La investigacién parte en primer lugar de
una revision el Estado del arte sobre las variables de estudio: gestion financiera y
el financiamiento, en segundo lugar se realiza una exploracion de la gestion
financiera dentro de las organizaciones y finalmente se analiza la evidencia
recolectada para determinar una relacion entre la gestion financiera y el acceso al
financiamiento con el propdsito de proponer a las Mypes lineamientos de mejora
en los procesos de gestion financiera. Concluyendo que el principal aporte de esta
investigaciéon fue explorar la situacion actual de uno de los sectores mas
impactantes e influyentes en la economia de la ciudad de Bogota con el fin de
efectuar un diagndéstico de su gestion financiera y la relacion de ésta con sus
alternativas de financiamiento, asi mismo identificar las problematicas financieras

presentes, con el fin de establecer estrategias y acciones de mejoramiento.

Cruz (2013) En su tesis de Maestria titulado “Modelo de gestion para
asegurar la efectividad del Proceso de Contratacion Publica”, en Ecuador.
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador. La contratacion publica constituye un
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importante sector de la actividad econémica y social de un pais, debido a que se
refiere al manejo de recursos publicos, y que representan montos significativos,
cuyo impacto alcanza resultados directos en las condiciones de vida de la
sociedad. Como objetivos principales que se persiguen se destaca la
transparencia de los procesos, la efectividad de la gestion de los procesos de
contratacion, y el aprovechamiento del mercado que genera la contratacion de
obras, bienes y servicios para dinamizar la actividad productiva y econdmica de
las regiones del pais. Se continué con una investigacion directa a través de
encuestas a una muestra no probabilistica, representativa de la poblacion
institucional del Sistema Nacional de Contratacién Publica, para comprobar el tipo
de gestidbn que realizan las principales entidades publicas en el proceso de
contratacion. En este contexto y marco referencial, se elabor6 como propuesta un
modelo de gestion para la contratacion publica, identificandose siete componentes
fundamentales que intervienen transversalmente en el proceso de contratacion
publica (que integra las fases preparatoria, precontractual y contractual):
liderazgo, normativa, recursos financieros, procesos, talento humano, sistema
tecnoldgico, y sistema de seguimiento y resultados. Finalmente la tesis recoge las
principales conclusiones que se destacan en el desarrollo del trabajo, respecto a
los objetivos especificos planteados, y se formulan recomendaciones puntuales
orientadas a impulsar la implementacién del modelo propuesto en la gestidon de la

contratacion publica del pais.

Trabajos previos Nacionales

Barbaran, et al. (2018) En su tesis de Maestria titulado “Limitaciones que impiden
el desarrollo empresarial de Mypes: Distritos de Coishco, Chimbote, Nuevo
Chimbote y Santa — 2017”. Universidad San Pedro. El propdsito del presente
estudio de investigacion ha sido determinar aguellas limitaciones u obstaculos que
impiden el desarrollo empresarial de las Mypes, en este caso de aquellas
localizadas en algunos distritos de la provincia del Santa. El proceso llevado a
cabo en la realizacion de esta investigacion tuvo un nivel de investigacion
descriptivo, porgue abordamos y relevamos informacion primaria acerca del

comportamiento y aquellos factores que influyeron en su desarrollo empresarial.
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Para ello, la poblacién identificada fueron las Mypes de los distritos de Coishco,
Chimbote, Nuevo Chimbote y Santa de la provincia del Santa. Los resultados
obtenidos nos permiten concluir, entre otras precisiones, que la limitacion
denominada “sistema tributario” es la identificada como la principal limitante para
el desarrollo empresarial de las Mypes de la Provincia del Santa. Asimismo, cabe
destacar que desde el punto de vista de la categorizacibn como dimensiones, es
la dimensién Estado la que mayormente influye con un 47%, en los problemas de

desarrollo empresarial y competitividad de las Mypes.

Revilla (2017) En su tesis de Maestria titulado “Acciones para impulsar las
compras publicas ambientalmente sostenibles en el Perd”. En la Universidad
Catolica del Perlu. Teniendo por objetivo analizar las compras publicas
ambientalmente sostenibles en el Perd, siendo un estudio analitico exploratorio.
En la cual se concluye que en el pais tenemos las diferentes politicas de Estado y
Politicas de Gobierno relacionadas con las compras publicas ambientalmente
sostenibles pero que es necesario mejorar las facilidades de la formalizacion de
las Mypes que todavia estan en proceso respecto a ese tema. En primer lugar
tenemos la décimo novena politica de Estado del Acuerdo Nacional “Desarrollo
sostenible y gestion ambiental” en la que los lideres politicos se comprometen a
institucionalizar la gestion ambiental, publica y privada, asi como objetivos
especificos se comprometen al fortalecimiento de la gestion ambiental, el impulso
de la aplicacion de instrumentos de gestion ambiental, promocién del manejo
integrado de residuos urbanos e industriales que estimule su reduccion, re uso y
reciclaje, y a desarrollar la Estrategia Nacional de Comercio y Ambiente. Es en
este objetivo que calza perfecto el impulso de la contratacion publica

ambientalmente sostenible.

Herrera (2017) En su tesis de Maestria titulado “Analisis de las
Contrataciones Publicas en los Ministerios del Estado Peruano, Ano 2016”.
Universidad Cesar Vallejo, Peru. Tiene como objetivo identificar las caracteristicas
de las Contrataciones que realizan los Ministerios del Estado Peruano en el 2016;
explicar o representar con detalles las caracteristicas de las Contrataciones que

se han realizado, cuales son los tipos de proveedores que intervienen y cuales
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son las modalidades o procedimientos de contratacion que realizan los
ministerios. La investigacion es de enfoque cualitativo, el disefio utilizado fue el
estudio de caso en donde la investigacion se inicia de lo particular, para lo cual se
realizan estrategias para lograr resolverlo. La técnica utilizada fue el analisis de
documentos en donde se utilizé una base de datos registrados en el Sistema
Electronico de Adquisiciones y Contrataciones del Estado-SEACE, y la otra
técnica utilizada fue la entrevista. Efectuado el andlisis de los resultados, a partir
de la base de datos y complementados con la entrevista al experto, se llegaron a
los siguientes hallazgos: Los ministerios realizan Contrataciones fuera del ambito
de la Ley por la necesidad que se presentan, no optan por realizar el
procedimiento de compra corporativa porque los costos son muy altos y los
beneficios son pocos, las personas naturales dificilmente entran a participar en los
procedimientos de comparacion de precios y subasta inversa por la naturaleza del

contrato.

Ruiz (2017) En su tesis de Maestria titulado “Control interno y compras
directas en el Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y de Fauna
Silvestre, 20177, Lima. Universidad César Vallejo. Tiene como objetivo principal
determinar la relacion existente entre la variable control interno y la variable
compras directas en el Organismo de Supervision de los Recursos Forestales y
de Fauna Silvestre, 2017 — Lima. La investigacion fue de tipo basica, de disefio no
experimental de nivel descriptivo correlacional y de corte transversal. La poblacion
estuvo conformada por 100 colaboradores que se encuentran laborando en la
mencionada instituciéon, la muestra se realizé a la totalidad de la poblacion, para lo
cual se utilizé el instrumento de encuesta formulado por 35 peguntas 20 para la
variable control interno y 15 para variable compras directas. Los resultados del
estudio se visualizan con un 12% de los colaboradores los cuales estan en un
nivel malo, el 52% en un nivel regular y 36% en un nivel bueno estos resultados
son con relacién a la primera variable mientras que para la segunda variable el
38% se encuentra en un nivel regular, 62% en un nivel malo y 0% en nivel bueno,
lo cual nos indica que hay una relacidon directa entre las variables. Segun la
prueba de Rho Spearman, existe correlacion estadisticamente significativa de
0.748, correlacion positiva alta sobre el control interno y compras directas, con un
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nivel de confianza de 74.8% como el valor de (sig.) es igual a 0.000 y por lo tanto
menor al valor p: (p < 0.05). El estudio concluye que hay relacién positiva alta
entre control interno y compras directas en el Organismo de Supervision de los

Recursos Forestales y de Fauna Silvestre, 2017 — Lima.

Bautista (2015) En su tesis de Maestria titulado “Proceso de control y las
Compras Directas de la Direcciéon de Salud Apurimac Il, Andahuaylas 2015”.
Perd. En cuanto al desarrollo de la Tesis de investigacion, se trata de una
problemética a nivel nacional sobre las Contrataciones del Estado, como es el
Proceso de Control y las Compras Directas de la Direccién de Salud Apurimac II,
Andahuaylas 2015, cuya informacién se recopildé a través de encuestas dirigidas
al personal que laboran en el area de logistica y al personal que labora en el area
del Organo de Control Institucional (OCI) de la Direccion de Salud Apurimac I,
quienes con su respuesta permitieron cumplir con el objetivo general que fue
determinar la relacion entre el Proceso de Control y las Compras Directas de la
Direccion de Salud Apurimac Il, Andahuaylas 2015. Esta investigacion es de
enfoque cuantitativo, de disefio no experimental de tipo descriptivo correlacional,
como se menciond anteriormente se empled la técnica de la encuesta y como
instrumento el cuestionario que estuvo compuesto de 23 preguntas para el
variable del proceso de control y 12 preguntas para el variable de compras
directas en total 36 preguntas encuestados, utilizando para las respuestas la
escala de Likert, el mismo que arrojo ser de una confiabilidad de coeficiente
positiva moderada, que segun el coeficiente de alfa de Cronbach, ademas de que
obtuvo una opinion favorable de los expertos a los cuales se les solicitd su
opinion. Para el analisis e interpretacion de los resultados se utilizé el grafico de
barras y las tablas de porcentajes, para la contratacion de hipétesis se trabajo con
el coeficiente de —Spearman, determinandose que existe correlacion entre el
proceso de control y las compras directas esto se afirma con un nivel de confianza
del 95 %. Se utiliz6 también la hoja de calculo Excel y el estadigrafo SPSS 22.
Existe una relacion directa entre el proceso de control y las compras directas,
también existe una relacion directa de las dimensiones del variable N° 01 y del

variable N° 02, segun el resultado de coeficiente Spearman.
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1.3. Teorias relacionadas al tema

Variable 1. Mypes.

Unidad econémica que opera una persona natural o juridica, bajo cualquier forma
de organizacion o gestibn empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacién, produccion y comercializacion de bienes o prestacion de
servicios, que se encuentra regulada en el TUO (Texto Unico Ordenado), de la
Ley de Competitividad, Formalizacion y desarrollo de la Micro y Pequefa
Empresa y del Acceso al Empleo Decente. (Dec. Leg. N° 1086).

Las Mypes en las economias desarrolladas

En las economias desarrolladas (OCDE; 2004) las Mypes conforman una porcion
muy importante de la actividad econdmica, significando mas del 90% de las
empresas y generan mas de la mitad del empleo que ofrece la actividad economia
empresarial. Para la generalidad de estas economias constituyen un factor de
gran dinamismo, brindando un componente de competencia, de ideas, productos
y trabajos nuevos. Este tipo de empresa jug6é un papel importante antes de la
crisis que estalld6 en el 2008 en los procesos de cohesion social en estas

sociedades.

La participacion de las Mypes en el PIB varia para estas economias, no
obstante, se puede decir que la participacion en promedio se ubica en los
alrededores del 50% (ibidem). Participacibn que esta en funcion del tipo de
produccion, por lo general es menor en la industria y mayor en el comercio y los

servicios.

La funcion de produccion resulta ser diferente para empresas, industrias y
sectores, aspecto determinado por la combinacién de los factores productivos,
aspecto que influye en el tamafo de la planta productiva y por tanto en el tamafio

del tipo de empresa. Por ejemplo:



20

a) En la industria, relacionadas con la produccién de quimicos, ensamble
automotriz, transporte aéreo, comunicaciones y refinamiento de petréleo dominan
las grandes empresas; b) En actividades como de la construccion, la pesca, las
confecciones textiles y de generacion de productos de caracter artesanal, el tipo
de empresa dominante son las Mypes, y En los servicios, existen grandes
empresas unidas a la existencia de MYPES; por ejemplo, en el sector turistico
mexicano el tipo de empresa predominante es la Mypes, al igual que en algunos
segmentos del comercio mayorista y minorista, los servicios legales y las
actividades inmobiliarias; mientras que los sectores de comunicaciones y servicios

financieros son manejados por grandes empresas.

El crecimiento de la micro y pequefia empresa, en estas economias, es el
resultado de una amalgama de hechos, en donde se hace necesario destacar: los
cambios estructurales generados por las fuerzas productivas universales,
particularmente en la industria electronica, que provocaron cambios en la industria
de las comunicaciones y los servicios; la caida de 500 grandes empresas en
Estados Unidos ( EEUU), hecho que se prolongé desde la década de los 70 a la
década de los 90, en particular a fines de los afios 70, donde los EEUU decide
adoptar el paradigma Neoliberal Monetarista por el Keynesianismo.

En Japon, bajo la nueva Filosofia de Juram y Deming de la Calidad Total y
el Kaizen, se gener0 un nuevo paradigma organizacional dentro del espacio
econOmico, permitiéndole dominar nuevos mercados incluyendo el
norteamericano, con productos de alta tecnologia al alcance de la mayoria de los
consumidores. Japon rompid los paradigmas de la organizacion empresarial e
inici6 un nuevo dominio de mundo de la mano de su produccion, usando una
estrategia de terceriarizacion mediante la subcontratacion de produccion por parte

de una Empresa Transnacional a un conjunto de Mypes.

El panorama competitivo de las principales economias comenzd a
desarrollar nuevas estrategias para dominar los mercados y ganar nuevos
segmentos, generando el sélido crecimiento econémico de Japdn, Alemania, las

nuevas economias Industrializadas de Asia, Canadd y el mismo EEUU. Dos
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aspectos de importancia se ponen de manifiesto durante la década de los
ochenta:

a) A pesar de los niveles de crecimiento, la tasa de desempleo en muchos de
estos paises era altas, las politicas de subsidios y de seguros contra el
desempleo de solucion temporal, evidenciado el agotamiento del estado
empresario, y

b) A generacion de procesos hiperinflacionario de orden continental y el

incremento de la pobreza.

La situacion en Estados Unidos

Una revision particular en un mundo global permite inferir generalidades
importantes. En los Estados Unidos el 99% de las empresas son Mypes, Yy
proveen aproximadamente el 75% de los empleos nuevos netos, que se generan
cada afio en la economia del pais; este tipo de empresa emplea al 50,1% de la

fuerza laboral privada.

De acuerdo a analisis realizados la pequefia empresa aporta el 40,9% de
las ventas privadas, lo que refleja su importancia. No obstante, lo datos indican
qgue en EEUU el 40% de las Mypes muere antes de los 5 afios, las dos terceras
partes pasa a la segunda generacién y tan solo el 12% sobrevive a la tercera

generacion (US Small Business Administration, 2011).

En 1953 el Gobierno de los Estados Unidos credé una agencia para
representar a las Mypes, que les permitiera lograr su consolidacion y éxito, a partir
de un criterio de competitividad. El organismo creado fue la agencia “The U.S.
Small Business Administration” (SBA), cuyo objetivo es proveer de servicios a los
pequenos negocios para que puedan iniciar, crecer y consolidarse y para su logro,
se crearon diferentes areas, entre ellas:

a) La de financiamiento, La de generacion de oportunidades de negocio, c) a que

permite el acceso a los mercados internacionales
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La SBA cuenta con un equipo que trabaja interrelacionado con los
empresarios y desempefia un papel decisivo para la creacion de un ambiente de
negocio, para el desarrollo empresarial. Para el logro de las politicas de la SBA, el
Gobierno se asocid con organizaciones del sector privado, sin fines de lucro y con
entidades de base comunitaria y religiosa, para poder reconocer el talento, la

capacidad y otros recursos que faciliten el crecimiento econémico

Las necesidades de las Mypes en Estados Unidos, son las mismas que en
cualquier otro pais: necesitan preparacion para abrir mercados, habilidad
empresarial y recursos productivos. Constituyen la innovacion, resistencia y
determinacién de los propietarios de las Mypes, el meollo para este tipo de
empresa se desarrolle en la economia estadounidense. Las Mypes, para la SBA,
amplian la base de participacion en la sociedad, crea empleos, descentralizan el
poder econdmico y le permiten a la gente un interés por el futuro; con estas
consideraciones estas empresas permiten la estabilidad social y politica, y
alientan la innovacion para fomentar la productividad, aumentando por lo tanto la

prosperidad a nivel nacional.

La situacion en Japon

En Japén a diferencia de los Estados Unidos, existen un promedio de 9.1 millones
de pequeiias empresas que generan 67.2 millones empleos y el promedio de
ocupacion por empresa es de 7.4 personas. El criterio de clasificacion de pequefio
negocio en Japon es el nimero del personal y el capital invertido entrando en esta
categoria, las que tienen entre 1 y 300 personas ocupadas. Las cifras estadisticas
indican que este tipo de empresas, representa el 99% del total de los
establecimientos, el 77% de las fabricas instaladas y el 50,2% de las ventas
minoristas y mayoristas del pais (Oficina de Estadisticas y Planificacién de Japon,
2011).

En 1955, durante el periodo de crecimiento sostenido, se puso en
evidencia la importancia de las Mypes en la economia japonesa. Con la
elaboracion del plan de desarrollo econémico se considerd su papel activo papel
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en la economia nacional, por lo que se las incluy6é en las diversas actividades
destacadas (por su adaptabilidad a los consumidores, su bajo requerimiento de

capital, su adaptabilidad a restricciones al suministro continuo de materia etc.)

Su inclusién en el Plan de Desarrollo condicion6 un cambio organizacional
significativo, que provocé la elevacion de la productividad y la incorporacion de
tecnologia moderna. Estas circunstancias unidas a la importancia de este tipo de
empresa, obligaron a considerar un conjunto de medidas para permitir su
desarrollo.

De esta forma, desde el inicio de su transformacién econdémica, Japon
admitioé la importancia de las Mypes. Por consiguiente, desarroll6 un proceso de
modernizacidén que requirié una orientacion y asistencia con el uso de medidas de
orden financiero, impositivo, tecnolégico y de asesoramiento, concentradas en

sectores que prioritariamente se eligieron, independientemente de la industria

Las Mypes en la Union Europea

En el caso de la Union Europea (UE) las Mypes, tienen un papel decisivo en la
competitividad y en el dinamismo de la economia. Para desarrollar su potencial de
crecimiento, la UE desarrollé un proceso de promocién del emprendimiento y la
creacion de un marco empresarial respetuoso con las pequefias empresas. En
ese contexto las Mypes representan el 99% de las empresas y proporcionan dos
de cada tres de los empleos del sector privado, contribuyendo con mas de la
mitad del total de valor creado en la region. Los datos en Europa, antes del
estallido de la crisis sefialan, que nueve de cada diez Mypes son microempresas
con menos de 10 empleados. Esto muestra claramente que los pilares de la
economia descansan en las empresas micro, las que ofrecen al menos trabajo

para dos personas, en promedio. (Portal PYME; 2012)

En Europa existen diferencias entre los Estados miembros sobre la
conveniencia para el autoempleo. Por ejemplo, en Chipre y Grecia, los resultados
se muestran por encima de la media de la UE e incluso por encima de los EE.UU.
En Eslovaquia, Bélgica, Dinamarca, la Republica Checa y Suecia, so6lo un tercio

de la poblacién o menos declara su interés por ser un empresario. Por género, las
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cifras muestran que el 51% de los hombres tienen una fuerte preferencia por el

autoempleo; mientras que en las mujeres la preferencia solo alcanza el 39%, en

ambos casos los jovenes son mas proclives al emprendimiento, radicando las
causas en:

a) Una educacion que promueve el deseo de autoempleo, b) La ocupacion de
los padres que constituye otro fuerte indicador de las preferencias laborales
de los nifios, los datos de la UE indican que el 56% de los hijos de los padres
que trabajan por cuenta propia se inclinan por desear trabajar también por
cuenta propia, mientras que cuando ambos padres son empleados sélo el
42% de los nifios declaran su preferencia por el autoempleo.

Las Mypes en América Latina

En América Latina, el surgimiento de las Mypes, parece producirse por dos vias,

principalmente:

= Como empresas propiamente dichas, con una adecuada estructura, que les
permite una adecuada gestion empresarial: este tipo de organizacion es
capitalintensivas y se desarrolla dentro del sector formal de la economia.

Donde ubican fundamentalmente las pequefias y medianas empresas, y

= Como empresas familiares: caracterizadas por una gestion, orientada a la
supervivencia sin prestar demasiada atencion a temas tales como el costo de
oportunidad del capital, o la inversidbn que permite el crecimiento. En este
contexto, se ubican las microempresas que surgen asociadas al fendmeno del

autoempleo como forma de subsistencia

En su gran mayoria las Mypes en Latinoamérica son organizaciones
informales, surgidas de los procesos de atomizaciéon social producto de la
integracion de estas economias al proceso de globalizacién, con el uso de un
paradigma de politica econdmica neoliberal monetarista, sin que se hayan
operado cambios profundos en las estructuras competitivas de la actividad
empresarial, ni en el marco juridico institucional que permite el funcionamiento de

la actividad econdmica.
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La Organizacion Internacional del Trabajo sefiala que el término economia
informal hace referencia al conjunto de actividades econdmicas desarrolladas por
los trabajadores y las unidades econdmicas que, tanto en la legislacibn como en
la practica, estan insuficientemente contempladas por sistemas formales o no lo
estan en absoluto. Las actividades de estas personas y empresas no estan
reconocidas por la ley, si bien operan dentro del ambito de la ley, ésta no se
aplica o no se cumple; o no fomenta su cumplimiento por ser inadecuada,

engorrosa o imponer costos excesivos (Tockman, 2002).

El Instituto Libertad y Democracia (2012) define a las MYPES como
Empresas extralegales que tienen como caracteristicas fundamentales, la
ausencia de permisos legales para operar como organizacion y por tanto faltas de
control y organizacién para su funcionamiento. Estos aspectos permanecen en la
realidad latinoamericana y tienden a incrementarse, por el proceso de
funcionamiento de los sistemas econdmicos imperantes en la region (Rosales,
2007).

Un breve andlisis sobre el desarrollo de las Mypes en Argentina, Brasil,

Paraguay y Peru, permite sefalar:

= En Argentina, las Mypes ocupan el 99.5% del empleo de todo el pais
(Ministerio de Industria, Secretaria de Pyme y Desarrollo Regional, 2012);
segun el informe del Banco Mundial del afio 2007, el sector informal incluia
el 11.9% trabajadores asalariados e independientes, todos relacionados
con la actividad de las microempresas (el porcentaje de informales
aumenta en las empresas de pocos empleados, llegando a un 45% en la
de menos de 5).

= PBrasil cuenta con 4,9 millones de empresas formales y que representan
alrededor del 20% del PIB y generan 25 millones de ocupaciones. Mas de
4.4 millones de pequeiios establecimientos rurales y alrededor de 10,3
millones de establecimientos informales, representan el 8% del PBI, con 60
billones de dolares.
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= En Paraguay se estima en unos 744 mil Mypes de las cuales 346 mil estan
ubicadas en las areas urbanas y unas 398 mil en las areas rurales, los

datos muestran que el 80% de las microempresas son informales.

= En Perd, cifras estimadas hasta el afio 2004 sefalan que las Mypes
constituyen el 98.35% de todas las empresas formales a nivel pais y tienen
ventas anuales menores a 2.720 millones nuevos soles. Las
microempresas informales son 185.57 mil y las pequefias empresas
formales son 15 mil 395, lo cual suma un millon 870 mil empresas (Banco
Mundial, 2007)

Para la regiébn Centro América y del Caribe, la informacion del Banco
Mundial describe comportamientos analogos, a los del resto de las economias
mayores del continente. Los datos, brindados por Rudolf Buitelarr en la CEPAL
(2010), indican que la presencia de las Mypes en la estructura econémica de
América Latina es relevante. Las pequefias empresas son responsables de entre
el 25% y el 40% de la generacion de empleo, y de entre el 15% y el 25% del total
de la produccion de bienes y servicios. No obstante, la asimilacion del proceso de
globalizacion por estas empresas es limitada. A nivel exportador, las Mypes tienen
un papel pequefio, representado entre el 1% y el 3% del total de las exportaciones

latinoamericanas (Buitelarr, 2010).

La Mypes en el continente continia mostrando un vinculo inseparable con
el sector informal, esto sin lugar a dudas es el factor que las limita
tecnolégicamente y las convierte en empresas con una gran vulnerabilidad, en
estas condiciones es imposible para este tipo de empresa la busqueda de
economias de escalas crecientes. (Valdés Diaz de Villegas, Jesus Amador;
Sanchez Soto, Gil Armando 2012).
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Importancia

Las Mypes son un segmento importante en la generacion de empleo, es asi que
mas del 80% de la poblacion econbmicamente activa se encuentra trabajando y
generan cerca del 45% del producto bruto interno (PBI). En resumidas cuentas, la
importancia de las MYPE como la principal fuente degeneracion de empleo y

alivio de la pobreza se debe a:

a) Proporcionan abundantes puestos de trabajo, b) Reducen la pobreza por
medio de actividades de generacion de ingreso, c) Incentivan el espiritu
empresarial y el caracter emprendedor de la poblacién, d) Son la principal fuente
de desarrollo del sector privado, e€) Mejoran la distribucion del ingreso, f).

Contribuyen al ingreso nacional y al crecimiento econémico.

La MYPE como unidad econdémica suele estar constituida por personas
naturales y muchas veces es una empresa familiar. Es importante destacar que
actualmente dan empleo a mas de la mitad de la Poblacion Econdmicamente
Activa (PEA), y poseen diferencias marcadas no solo en las actividades en las
que se desempefian sino también en su cadena productiva, ubicacién geografica
o el tipo de trabajadores que poseen. En muchos paises son consideradas como

el mas importante tipo empresarial debido al aporte que otorgan a la economia.

De acuerdo al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), en
2010 en el Peru la MYPE representaba un 98.6% del total de las empresas a nivel
nacional, de las cuales el 86.8% son microempresas y el 11.8% son pequefia
empresas; el otro 1.4% estaria constituido por la mediana y gran empresa. El
Consejo Nacional de la Competitividad (CNC) sostiene: “Esta elevada tasa refleja
no tanto la capacidad emprendedora del peruano, sino sobre todo la estrategia de
supervivencia con la que responde a la falta de empleo dependiente de calidad”.
Consideramos esta afirmacion cierta, debido a que una gran mayoria de
empresarios MYPE cred su propio puesto de trabajo ante la falta de un empleo

gue le brinde calidad de vida y una remuneracion acorde a sus capacidades.
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Tipos de microempresa

Microempresa de subsistencia: Se considera microempresa de subsistencia a las
gue en su ejercicio subsisten con baja productividad, cubriendo Unicamente el
consumo inmediato. La microempresa de subsistencia es la mas difundida en
Latinoamérica y reune la mayor cantidad de problemas sociales, en el caso del

Peru: el subempleo y la evasion tributaria.

Microempresa de acumulacién simple: Se clasifican como microempresas
de acumulacion a las que generan ingresos que cubren los costos sin otorgar al
empresario una rentabilidad suficiente para realizar nuevas inversiones,

usualmente una microempresa que inicia sus actividades se ubica dentro de este

grupo.

Microempresa de acumulacion ampliada: Son microempresas de
acumulacion ampliada las que poseen una productividad elevada que les permite
realizar nuevas inversiones para mejorar la empresa. Se caracterizan por invertir
en innovacién tecnolégica y trabajadores especializados incrementando asi su

eficiencia.

Antecedentes legislativos

Entre los antecedentes legislativos que sientan las bases al actual concepto de
MYPE se encuentran:

Decreto Ley 21435 “Ley de pequefia empresa del sector privado” (1976)
Siendo el primer cuerpo normativo que definié a la pequefia empresa de acuerdo
al monto de sus ventas en base a Sueldos Minimos Vitales (SMV) y determinando
un régimen de promocion que incluia un sistema tributario preferencial e
incentivos. Una de las particularidades de este Decreto Ley es el establecer que
al superar el limite de SMV la pequefia empresa perderia los beneficios que la ley
le concede.

Decreto Ley 21621 Emitido en 1976, dispone la creacion de la Empresa
Individual de Responsabilidad Limitada (EIRL). Se emite este Decreto Ley en el
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afan de diferenciar al patrimonio proveniente de la persona natural al de la
persona juridica. Hoy en dia esta diferenciacion ha sido superada, pues la MYPE
es constituida por cualquier tipo societario: una persona juridica, una sociedad o
una EIRL.

El Decreto Ley 23189, (1980) Establece a la pequefia empresa como ente
unipersonal o EIRL, la cual sera dirigida por su propietario quien ejerceria las
veces de trabajador. Esta norma establece el parametro maximo de 10
trabajadores para actividades de produccion y 5 para servicios; ademas fija como
limite maximo de ingresos los 100 SMV para la pequefia empresa industrial y 50
SMV para la actividad comercial. Finalmente se establece un régimen tributario
especial y un fondo de promocion.

Decreto Ley 23310 (1978) Este Decreto Ley introdujo varias modificaciones
al Decreto Ley 21435.

Ley 23407 “Ley general de industrias” (1982) Determina el nuevo limite en
las ventas de la pequefia empresa igual a 720 SMV de la provincia de Lima. Esta
norma exonera a la pequefia empresa industrial del pago de impuestos de
alcabala y revaluacion de activos fijos.

Ley 24062 “Ley de la pequefia empresa industrial” (1985) Amplia a 1500
SMV el limite anual de ventas y se crea un nuevo fondo de promocién con el pago
de un aporte.

Decreto Legislativo 705 (1991) Que determinaba como microempresa a la
empresa que poseia un propietario trabajador con un limite maximo de 10
trabajadores y un valor anual de ventas no mayores de 12 Unidades Impositivas
Tributarias (UIT); mientras que la pequefia empresa no debia superar el poseer
20 trabajadores y 25 UITs en ventas. Esta ley otorga relevancia a la MYPE, por
ser capaz de dar empleo a la mano de obra no calificada.

Ley 28015 “Ley de promocion y formalizacidn de la micro y pequefa
empresa” (2003) Establece el concepto actual de MYPE y mantiene su vigencia
en algunos articulos que no fueron modificados por sus sucesoras. Mas adelante
se realizara una comparacion de sus criterios para calificar a la MYPE. Esta Ley
ademas simplifica tramites, otorga herramientas de promocion y establece un

régimen laboral y tributario especial.
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Ventajas de las Mypes (El Comercio, 2016)

1. Creacion de un nuevo RUS donde los inscritos no emiten facturas. Solo
entregan boletas de venta. Ademas, no tienen que llevar libros contables.

2. Reciben el beneficio del Seguro Integral de Salud (SIS) para el titular y
sus colaboradores.

3. Las personas naturales que se inscriban en el RUS solo efectuaran el
pago de una cuota de S/20, cuyo importe incluye el pago de impuesto a la
renta e IGV.

4. La mype que se inscribe en el Régimen Especial de Renta (RER) solo
paga el 1.5% de sus ingresos netos mensuales.

5. La mype estd exonerada del pago de tasas a las municipalidades por
trAmites, como renovacién y actualizacion de datos, excepto en el cambio de
uso.

6. Las empresas solo asumiran el 30% de los derechos de pago por tramites

realizados ante el Ministerio de Trabajo.

Dimensién 1: Requisitos

Un requisito es una circunstancia o condicidbn necesaria para algo. Puede
emplearse en muy diversos ambitos. Una oferta de trabajo puede establecer
como requisito tener vehiculo propio y estudios superiores, excluyendo por tanto a

los aspirantes que no cumplan esas condiciones. (Caroy, 2013; p. 18)

Asi mismo una serie de peticiones minimas para la constitucion de las

Mypes, las cuales son las siguientes: (Sunat, 2017)

- RUC vigente.

- Tener el Usuario y Clave SOL.

- Tener como minimo un trabajador.

- No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos y juegos de

azar.
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Lotizacion

Es la accion que permite subdividir una compra, sin ser considerado
fraccionamiento. Esto Ultimo esta prohibido por Ley. Asi mismo la lotizacién sirve
para dar mas oportunidad a las Mypes en el proceso de compra publica. (Caroy,
2013; p. 18)

Experiencia

Se refiere a los aspectos de ventas y régimen econdémico desarrollado en las
Mypes en cuanto a una comparaciéon de un pedido o trabajo con el Estado, tanto
en magnitud de cumplimiento como de abastecimiento y calidad del producto.
(Caroy, 2013; p. 18)

Garantia de seriedad de oferta
Es una carta fianza que se presenta conjuntamente con la propuesta econdémica,
y cuyo valor fluctia entre 1% y 2% del valor referencial. Tiene como finalidad,
asegurar que el postor mantendrd su oferta hasta el final del proceso de
seleccion. (Caroy, 2013; p. 18)

Garantia de fiel cumplimiento

Es una carta fianza que se presenta como requisito para firmar el contrato. Tiene
como finalidad, asegurar el cumplimiento del contrato, por parte del proveedor. Su
valor equivale al 10% de la propuesta econdmica ganadora. (Caroy, 2013; p. 20)

Dimension 2. Instrumentos de promocién

Segun Morote (2013) los instrumentos de promocion son las acciones que el
Estado realice en base a una agilizacién y efectividad de los procesos en la

formacion y crecimiento de las Mypes.

Decreto Legislativo 705.- Ley de Promocion de Micro empresas Yy
Pequefias empresas. Luego de la implementacién de las politicas de ajuste y
cambios estructurales en la economia a inicios de la década de los 90, en el Perd,
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una enorme masa laboral qued6 desempleada. Como respuesta a ello, se
formaron numerosas MYPE (formales e informales) en diversos sectores
productivos, comerciales y de servicios. Es por esta razon que el D. Leg. 705 —
Ley de Promocion de Micro y Pequefia empresa del afio 1991 tiene, como
principal motivacion, la generacion de empleo. Es la primera norma que menciona
a la “micro empresa”. Da amplia libertad para que las pequenas empresas puedan
constituirse: pueden ser de cualquier régimen de propiedad y dedicarse a
cualquier actividad y solo establece ciertos parametros para definir a una micro o

pequefia empresa (los cuales pueden ser modificados por Decreto Supremol6

Capacitacién y asistencia técnica.

Segun la (Ley N° 29152, 2009), Ley que establece la implementacion y el
funcionamiento del Fondo de Investigacion y Desarrollo para la Competitividad -
FIDECOM, a las microempresas.

Parte de los recursos del FIDECOM se asignan preferentemente al
financiamiento de programas de capacitacion de los trabajadores y de los
conductores de las microempresas que fortalezcan su capacidad de generacion
de conocimientos tecnolégicos para la innovacion en procesos, productos,

servicios y otros, en areas especificas relacionadas con este tipo de empresas.

Los programas de capacitacion son administrados por entidades
académicas elegidas por concurso publico, cuyo objetivo prioritario sera el
desarrollo de las capacidades productivas y de gestion empresarial de las
microempresas. (Ley N° 29152, 2009), El Estado apoya e incentiva la iniciativa
privada que ejecuta acciones de Capacitacion y Asistencia Técnica de las MYPE.
El Reglamento de la presente Ley establece las medidas promocionales en
beneficio de las instituciones privadas, que brinden capacitacion, asistencia
técnica, servicios de investigacion, asesoria y consultoria, entre otros, a las
MYPE. (Ley N° 29152, 2009),

El Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo coordina con el Ministerio
de Educacion para el reconocimiento de las entidades especializadas en
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formacién y capacitacion laboral como entidades educativas. (Ley N° 29152,
2009),

Acceso a mercado e informacion.

Aqui incluye el tema de las Compras Estatales y establece la Lotizacién y la
reserva del 40% a las MYPE. La primera no estaba incluida en la normativa de
Contrataciones vigente en ese entonces. La segunda, no se reglamento ni preciso

adecuadamente, para su aplicacion. (Caroy, 2013; p. 22)

Investigacion, innovacion y servicios tecnoldgicos.

El Estado impulsa la modernizacion del tejido empresarial en las Mypes y el
desarrollo del mercado de servicios tecnolégicos como elementos de soporte de
un sistema nacional de innovacion continua. El consejo nacional de tecnologia
CONCYTEC promueve, articula y operativiza la investigacion e innovacion
tecnolégicamente las universidades y centro de investigacion con las Mypes. (Ley
28015, 2009)

Acceso al financiamiento

El Estado promueve el acceso de las MYPE al mercado financiero y al mercado
de capitales fomentando la expansién solides y descentralizacion de dichos
mercados. ElI Estado promueve el fortalecimiento de las instituciones de
microfinanzas supervisadas por la Superintendencia de Banca y Seguros.
Asimismo facilita el acercamiento entre las entidades que no se encuentran
reguladas y que puedan proveer servicios financieros a las MYPE vy la entidad
reguladora, a fin de proprender su incorporacién al sistema financiero. (Ley
28015, 2009)

Dimension 3. Formalizacion

El informal no tiene su negocio debidamente establecido ni lo ha registrado como
tal ante las autoridades competentes. No aparece en el mercado como alguien
que actua ordenada y cotidianamente, no tiene registrada la propiedad de su
tienda o establecimiento, ni la de sus equipos e incluso sus productos, por la
forma de venta informal, pueden ser decomisados por la policia. El informal puede
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tener problemas respecto a la venta de forma ambulatoria, no puede acceder a
créditos, las instituciones financieras no lo atienden. En otras palabras, ser
informal termina siendo una limitante para su operacion econdémica y para su

desarrollo como persona. (Morote, 2013; p. 35)

Sin embargo, ser formal en el Perl puede ser complicado, pues los
procedimientos son largos y costosos, lo que es una barrera para que uno se
convierta en formal. Ahi es donde se requiere la intervencion del Estado para
simplificar, abaratar y hacer méas rapidos los procedimientos para ser formal, pues
al Estado le debe importar que todos se formalicen ya que con eso vamos a lograr
una economia mas sdlida y vamos a ser como pais mas competitivos. (Morote,
2013; p. 37)

A pesar de esas dificultades, ser formal le da varias ventajas al pequefio
empresario pues tendra claramente definidos los derechos de propiedad sobre su
tienda, productos, equipos y sobre sus marcas. Teniendo claramente definida la
propiedad de su negocio, equipos y demas, los va a poder utilizar como medio de
apalancamiento para obtener financiamiento y con ello podra tener acceso a otros
mercados para un mayor desarrollo de su negocio. Siendo formal incluso podria
tener nuevos contactos, podria llegar a un gran establecimiento al que antes no
podia llegar y utilizarlo como un canal de distribucion de sus productos. Ser formal
permite ademas competir con otros y, eventualmente en un mundo globalizado
como éste, podria apuntar también a tener una participacion de otro orden en el
ambito global, ya sea actuando solo o asociandose con otros. (Morote, 2013; p.
37)

Simplificacion de tramites.

Las MYPE que se constituyan como persona juridica lo realizan mediante
escritura publica sin exigir la presentacion de la minuta, conforme a lo establecido
en el inciso i) del articulo 1° de la Ley N° 26965. EI Codemype para la
formalizacién de las MYPE promueve la reduccién de los costos registrales y
notariales ante la SUNARP y Colegio de Notarios.
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Licencias y permisos municipales.

Art. 38° Licencia de funcionamiento provisional

La Municipalidad, en un plazo no mayor de siete (7) dias habiles, otorga en un
solo acto la licencia de funcionamiento provisional previa conformidad de la
Zonificacion y compatibilidad de uso correspondiente. Si vencido el plazo, la
Municipalidad no se pronuncia sobre la solicitud del usuario, se entendera
otorgada la licencia de funcionamiento provisional. La licencia provisional de
funcionamiento tendra validez de doce (12) meses, contados a partir de la fecha

de presentacién de la solicitud.

Art. 39° Licencia municipal de funcionamiento definitiva

Vencido el plazo referido en el articulo anterior, la Municipalidad respectiva, que
no ha detectado ninguna irregularidad o que habiéndola detectado, ha sido
subsanado, emite la Licencia Municipal de Funcionamiento Definitiva. Otorgada la
Licencia de Funcionamiento Definitiva, la Municipalidad Distrital o Provincial,
segun corresponda, no podra cobrar tasas por concepto de renovacion,
fiscalizacion o control y actualizacion de datos de la misma, ni otro referido a este
tramite, con excepcion de los casos de cambio de uso, de acuerdo a lo que
establece el DECRETO Legislativo N° 776, Ley de Tributacion Municipal y sus

modificaciones.

Art. 40° Costo de la licencia provisional y definitiva

El costo de los tramites relacionados con la Licencia Municipal de
Funcionamiento Provisional y Definitiva para las MYPE esta en funcion del costo
administrativo del servicio que prestan las municipalidades debidamente
sustentado, previa publicacion. La Comision de Acceso al Mercado del Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y la Proteccion de la Propiedad
Intelectual (INDECOPI) es la encargada de velar por el cumplimiento de estas
normas, debiendo actuar de oficio o a pedido de parte.
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Art. 41° Revocatoria de la licencia de funcionamiento

Solo se podra revocar la Licencia de Funcionamiento Definitiva por causa
expresamente establecida en el ordenamiento legal de acuerdo a lo establecido
en el articulo IV del Titulo Preliminar de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrativo General. La Municipalidad debera convocar a una audiencia de
conciliaciébn como requisito para la revocacion de una Licencia de Funcionamiento
Definitiva. El incumplimiento de este requisito acarrea la nulidad del procedimiento

revocatorio.

Régimen tributario

El Régimen Tributario facilita la tributacion de las MYPE y permite que un mayor
namero de contribuyentes se incorpore a la formalidad. EI Estado promueve
campafas de difusion sobre el Régimen Tributario, en especial el de aplicacion a
las MYPE con los sectores involucrados. La SUNAT adopta las medidas técnicas,
normativas, operativas y administrativas, necesarias para fortalecer y cumplir su
rol de entidad administradora, recaudadora y fiscalizadora de los tributos de las
MYPE.

Variable 2: Compras publicas

La definicion tradicional de lo que es Compras Estatales indica que se trata de las
compras de bienes, Contrataciones de servicios y/o ejecuciones de obras, que las
entidades del Estado realizan para el cumplimiento de sus funciones. Sin
embargo, considerando los avances en materia legislativa de contratacion publica
a nivel internacional, hay quienes postulan una nueva definicion de lo que es

Compras Estatales, mucho mas orientado a los fines.

Al respecto, Rodriguez (2013) sefiala que es “una herramienta de

desarrollo integral, pues puede promover mediante su uso eficiente la correccion
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de desequilibrios que posee la sociedad, promoviendo mayor empleo, inclusion de
minorias, fortalecimiento empresarial y mayores beneficios para la poblacion”. Por
otro lado, el dinero usado para estas adquisiciones proviene de fondos publicos
(obtenidos a través de impuestos, préstamos, transferencias, contribuciones, etc.).
Por ello, el procedimiento de compra se encuentra regulado por la normativa

correspondiente

Ley de Contrataciones del Estado

Es un instrumento que permite a las diferentes entidades del Estado realizar
contratos de bienes y servicios y para la ejecucion de obras; sin embargo, nétese
gue solo es un instrumento, dado que la Administracion Publica en general cuenta
con diferentes mecanismos contractuales y legales para adquirir y vender bienes

de acuerdo a las necesidades que tenga (Benites y Rodriguez, 2014)

Para Alvarez (2014), el proceso de Contratacion es una secuencia
Sistemética, Ordenada y Preclusiva de cada una de sus faces desde la decision
de Contratar de la Entidad hasta la Conformidad de Recepcion de los Bienes y
Servicios y su correspondiente contraprestacién o hasta la Liquidacion de los
Contratos de Ejecucién y Consultoria de Obras. Es un proceso gerencial de

caracter transversal, como lo es el proceso presupuestario (p.11).

Compras Estatales

Es una herramienta de uso practico que facilite a la administracién publica el
cumplimiento de la Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado, asi
como también permite a la administracion publica comprar de forma eficiente,
econdémica y oportuna para satisfacer adecuadamente sus necesidades y cumplir

con sus funciones y metas trazadas. (Alvarado, 2013; p. 25)

La estandarizacion de procesos
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La estandarizacion de procesos, hoy en dia es una herramienta que genera una
ventaja competitiva para muchas organizaciones. Las exigencias que impone el
mercado globalizado, han hecho cambiar la vision del mundo y de los negocios.
La competitividad extrema, en la que no existen distancias ni fronteras y el hecho
de que la informacién, ha dejado de ser resguardo seguro en sus organizaciones,
para estar al alcance de todos. Provoca una enorme presion sobre las mismas,
que deben flexibilizarse y encontrar nuevos mecanismos para afrontar las

presiones, para innovar.

El objetivo de crear e implementar una estrategia de estandarizacion es
fortalecer la habilidad de la organizacion para agregar valor. El enfoque basico es
empezar con el proceso tal y como se realiza en el presente, crear una manera de

compartirlo, documentarlo y utilizar lo aprendido. (Alvarado, 2013; p. 26)

Principios que rigen las Contrataciones y adquisiciones

Los procesos de Contrataciones son regulados por principios de caracter
interpretativo para su aplicacibn que sirven como parametros para los
responsables de los procesos de Contrataciones y adquisiciones asi como
también para los que ejercen el control posterior se rigen por los siguientes
principios, sin perjuicio de la aplicacién de otros principios generales de derecho
publico. (Alvarado, 2014; p. 26)

La Ley 30225 Articulo 2: establecen los siguientes principios que rigen las

Contrataciones literalmente:

a) Libertad de concurrencia. Las Entidades promueven el libre acceso y
participacion de proveedores en los procesos de contratacion que realicen,
debiendo evitarse exigencias y formalidades costosas e innecesarias. Se
encuentra prohibida la adopcién de practicas que limiten o afecten la libre

concurrencia de proveedores.
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Igualdad de trato. Todos los proveedores deben disponer de las mismas
oportunidades para formular sus ofertas, encontrdndose prohibida la
existencia de privilegios o ventajas y, en consecuencia, el trato discriminatorio
manifiesto o encubierto. Este principio exige que no se traten de manera
diferente situaciones que son similares y que situaciones diferentes no sean
tratadas de manera idéntica siempre que ese trato cuente con una
justificacion objetiva y razonable, favoreciendo el desarrollo de una

competencia efectiva.

Transparencia. Las Entidades proporcionan informacioén clara y coherente con
el fin de que el proceso de contratacion sea comprendido por los proveedores
garantizando la libertad de concurrencia, y se desarrolle bajo condiciones de
igualdad de trato, objetividad e imparcialidad. Este principio respeta las

excepciones establecidas en el ordenamiento juridico.

Publicidad. El proceso de contratacion debe ser objeto de publicidad y
difusion con la finalidad de promover la libre concurrencia y competencia

efectiva, facilitando la supervision y el control de las Contrataciones.

Competencia. Los procesos de contratacion incluyen disposiciones que
permiten establecer condiciones de competencia efectiva y obtener la
propuesta mas ventajosa para satisfacer el interés publico que subyace a la
contratacion. Se encuentra prohibida la adopcion de practicas que restrinjan o

afecten la competencia.

Eficacia y Eficiencia. El proceso de contratacion y las decisiones que se
adopten en el mismo deben orientarse al cumplimiento de los fines, metas y
objetivos de la Entidad, priorizando estos sobre la realizacién de formalidades
no esenciales, garantizando la efectiva y oportuna satisfaccion del interés
publico, bajo condiciones de calidad y con el mejor uso de los recursos

publicos.
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g) Vigencia Tecnoldgica. Los bienes, servicios y obras deben reunir las
condiciones de calidad y modernidad tecnologicas necesarias para cumplir
con efectividad la finalidad publica para los que son requeridos, por un
determinado y previsible tiempo de duracién, con posibilidad de adecuarse,
integrarse y repotenciarse si fuera el caso, con los avances cientificos y

tecnoldgicos.

h) Sostenibilidad ambiental y social. En el disefio y desarrollo de los procesos de
contratacion publica se consideran criterios y practicas que permitan contribuir

tanto a la proteccion medioambiental como social y al desarrollo humano.

i) Equidad. Las prestaciones y derechos de las partes deben guardar una
razonable relacion de equivalencia y proporcionalidad, sin perjuicio de las
facultades que corresponden al Estado en la gestion del interés general.

Sistema Electronico de Contrataciones del Estado (SEACE).

SEACE. Es un sistema electronico desarrollado y administrado por el OSCE que
permite el intercambio de informacion y difusién sobre las Contrataciones del
Estado, asi como la realizacion de transacciones electronicas. Asimismo, es un
instrumento para gestionar y transparentar la informacion de las Contrataciones
publicas en el Perq, todas las entidades publicas contratantes estan obligadas a
incorporar la informacion de sus Contrataciones en el SEACE. Existen diferentes
forma de acceder a la informacién del SEACE, la tendencia del SEACE es
continuar con la incorporacion progresiva de las Contrataciones electronicas. El
registro de la informacion en el SEACE debe ser efectuada unicamente por los
usuarios funcionarios, arbitros y otros usuarios autorizados empleando el
Certificado SEACE, debiendo observar los lineamientos de los manuales de

usuario que publica el OSCE en el referido sistema. (Alvarado, 2014; p. 32)
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Dimensiones de las compras publicas

Dimension 1: Disposiciones generales

Esta fase implica la formacion de la voluntad del Estado para contratar,
comprendida por diversas actividades que se inician con la definicion de
necesidades que tienen una entidad, es decir, con la determinacion de los bienes,
servicios u obras que debe contratar en cada ejercicio presupuestal para cumplir

con sus funciones y metas trazadas.

Una vez programados los bienes, servicios u obras a contratar, estos
deben ser incorporados a un instrumento de gestion de uso obligatorio,
denominado Plan Anual de adquisiciones y Contrataciones del Estado y debe
tenerse en cuenta que los recursos que cada entidad estime gastar en el afio
deben tener correspondencia con el presupuesto que le ha sido asignado. Este
instrumento de gestion debe publicarse en el Sistema  Electronico de
adquisiciones y Contrataciones del Estado el cual es de cumplimiento obligatorio
su publicacion en dicho sistema; asi como, todos los actos y acciones
efectuadas durante las tres fases de contratacion. (Alvarez , 2013; p. 33)

Para la determinacién de las necesidades de la Entidad, se deben precisar
las caracteristicas técnicas minimas o requisitos técnicos minimos que deben
tener los bienes, servicios u obras que va a contratar, para asegurar la

operatividad y uso destinado para su adquisicion.

Muchas veces, la eficiencia en la compra radica justamente en el correcto

detalle de los elementos o caracteristicas minimas de sus necesidades.

Sobre este aspecto (Alvarez, 2013) sefial6: En principio las caracteristicas
técnicas constituyen parte de las caracteristicas fundamentales de los bienes o
suministros a adquirir. Las caracteristicas técnicas deben incluir los objetivos,
funciones y operatividad de los bienes, servicios u obras requeridos; sujetandose
a criterios de razonabilidad, objetivos congruentes con el bien, servicio u obra
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requerida con su costo o precio. Esté prohibido establecer caracteristicas técnicas
desproporcionadas o incongruentes en relacién con el mercado y con el objeto de

la convocatoria. (p. 32)

Determinada las necesidades de la entidad, esta debe establecer el valor
referencial, es decir, el costo de contratar los bienes, servicios u obras con

terceros.

El articulo 12° de la Ley establece que la dependencia encargada de las
Contrataciones es la que tiene como funcion determinar el valor referencial en
base a indagaciones o estudios de mercado. Esta dependencia es la responsable
de planificar los procesos de adquisicion y contratacion, por lo que le corresponde
solicitar al area de presupuesto de cada entidad, la asignacion presupuestal para
cada contratacion que se realice. (Alvarado, 2013; p. 33)

El comité especial debe establecer cudles son las reglas del juego, reglas
que estan insertas en un documento denominado bases del proceso de seleccion.
Este documento contiene los requisitos, reglas proceso derecho y obligaciones
que le corresponden a los participantes en un proceso, opinion con la que
coincidimos, puesto que una buena programacion y justificada segun los
procedimientos establecidos en los estadndares de contratacibn es la base
determinante para un proceso de seleccién optimo. Por lo tanto las bases deben
incluir dos aspectos importantes: los requerimientos técnicos minimos, que son
las caracteristicas minimas del objeto de contratacion, que obligatoriamente debe
cumplir el postor y el valor referencial debidamente respaldado por estudios de
mercado. (Alvarez, 2013; p. 35)

Dimension 2: Proceso de seleccion
Los procesos de seleccion estan regulados en la Ley de Contrataciones del

Estado y se definen en funcion del monto del valor referencial y del objeto de

contratacion (bienes, servicios u obras). (Alvarez , 2013; p. 20)
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Segun el articulo 22° de la Ley de Contrataciones del Estado establece que
los procesos de seleccion contendran las etapas siguientes, salvo ciertas

excepciones:

a) Convocatoria, b) Registro de Participantes, ¢) Formulacién y absolucion de
consultas, d) Integracion de las bases, e) Presentacibn de propuestas, f)

Calificacion y evaluacion de propuestas y, g) Otorgamiento de la Buena Pro.

Tipos de procesos de seleccion

Licitacion Publica: Se convocan para la contratacion de bienes, suministros y

obras de conformidad con el articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado.

Concurso Publico: Se convoca para la contratacién de servicios de toda

naturaleza, segun el articulo 16° de la Ley de Contrataciones del Estado.

Adjudicacién Directa (publica o selectiva): se aplica a las Contrataciones
que realice la Entidad, dentro de los Margenes que establece la Ley de
Presupuesto Publico. La adjudicacion directa puede ser publica o selectiva.

Adjudicacion de Menor Cuantia: se convocan para todo tipo de contratacion
estatal y se aplica a las Contrataciones cuyo monto sea inferir a la décima parte

del limite minimo establecido por la Ley de Presupuesto del Sector Publico.

Sin embargo, las normas citadas de la Ley, establecen que para
determinacion especifica del tipo de proceso de seleccidon, se requiere
adicionarme tomar en cuenta los margenes establecidos en la Ley anual
Presupuesto. (OSCE, 2014)

Tramite del Proceso de Seleccion

El comité especial debe publicar dicho proceso a través de la convocatoria, a fin

de que los potenciales proveedores tomen conocimiento del mismo y si estan
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interesados participen segun las reglas establecidas en las bases. El acto de
convocatoria se realiza a través del Sistema Electronico de Adquisiciones y
Contrataciones del Estado - SEACE. Con el acto de convocatoria del proceso de
seleccion se inicia la segunda fase del complejo proceso de contratacion del
Estado. Esta fase, denominada “fase de seleccion”, es entendida como la

evidencia formal de voluntad del Estado de contratar con terceros. (OSCE, 2014)

Cada uno de los postores que haya presentado sus ofertas técnicas y
econOmicas se debe sujetar al método de evaluacién y calificacion de propuestas

gue establecen.

Plazos generales para procesos de seleccion.

El Articulo 24° de la Ley de Contrataciones establece, en las licitaciones publicas
y concursos publicos, entre las fechas de convocatoria y de presentacion de
propuestas no deberan mediar menos de veintidés (22) dias habiles, computados
a partir del dia siguiente de la publicaciébn de la convocatoria en el SEACE.
Asimismo, entre la integracion de las bases y la presentacién de las propuestas
no podran mediar menos de cinco (5) dias habiles, computados a partir del dia

siguiente de la publicacion de las bases integradas en el SEACE. (OSCE, 2014).

En las adjudicaciones directas mediaran no menos de diez (10) dias
habiles entre la convocatoria y propuestas y tres (3) dias habiles entre la

integracion de las bases y la presentacion de las propuestas.

En las adjudicaciones de menor cuantia para bienes y servicios, debe
mediar entre la convocatoria y la fecha de presentacion de las propuestas un
plazo no menor de dos (2) dias habiles. En el caso de adjudicaciones de menor
cuantia derivada, el plazo ser4 no menor de seis (6) dias habiles. (Alvarez, 2013;
p. 35)

En las adjudicaciones de menor cuantia para consultorias de obras, desde
la convocatoria hasta la fecha de presentacién de propuestas deberan mediar no
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menos de seis (6) dias habiles. En el caso de adjudicaciones de menor cuantia
derivada, el plazo serd no menor de ocho (8) dias habiles. (OSCE, 2014)

Modalidades de Seleccion

Subasta Inversa

Es una modalidad de seleccion de bienes o servicios que se caracteriza por
evaluar Unicamente los precios, la pregunta que salta a la vista es ¢y la calidad
del Producto?

La explicacion es sencilla, el Organismo Supervisor de la Contratacion
Estatal (OSCE, 2014) aprueba una ficha técnica de los productos que pueden
ingresar a esta modalidad de contratacion, en otras palabras lo que hace es,
establecer la descripcion del producto o servicio que se va adquirir, por lo que ya
no procede una evaluacion de naturaleza técnica ya que todos los productos

deben tener el mismo “estandar”.

No, sélo podrian ser adquiridos por esta modalidad bienes o servicios que
sean susceptibles de establecerse una descripcion estandar del producto o
servicio, en este caso lo mas comun es el ejemplo de los productos agricolas
(papa, zanahoria, camote, etc.) en el que un producto tenga las mismas
caracteristicas que otro, en el caso de los servicios podrian ser los de seguridad y
vigilancia o de limpieza, pero con la indicacion de la localizacion del servicio (no
es lo mismo prestar seguridad en Lima que en el VRAE, no es lo mismo custodiar
simples oficinas administrativas que zonas donde hay movimiento de dinero, 0

donde existe almacenamiento de material valioso). (Alvarez, 2013; p. 36)

En esencia el plazo para el desarrollo de una Subasta Inversa es de 8 a 10
dias habiles, principalmente porgue en las etapas de un proceso de seleccion
regular (absolucién de consultas, observaciones a bases e integracion de bases
administrativas) estan destinadas a determinar las caracteristicas y condiciones

del bien o servicio a contratarse, mientras que en la subasta Inversa esas
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condiciones ya estan preestablecidas en la ficha técnica, por lo que la evaluacion
se concentra Gnicamente en la oferta econdémica. (Alvarez, 2013; p. 36)

Segun Lujan (2015) Es la modalidad de seleccion que una entidad utiliza
siempre que el objeto de una adjudicacion se encuentre incluido en el listado de
Bienes y Servicios comunes, salvo que justifique el uso de otro procedimiento o

modalidad eficiente para el caso especifico.

Convenio Marco

Convenio Marco es la modalidad de contratacion que se efectla a través de un
Catalogo Electrénico que se encuentra disponible en la pagina del SEACE, en el
cual se exhiben una variedad de productos. Las Entidades Pdudblicas se

encuentran obligadas a adquirir dichos productos empleando esta modalidad.

Esta modalidad de contratacion es en estricto un proceso de seleccion,
pero que es desarrollado por el organismo asignado (OSCE, 2014) y cuyo
resultado no es una compra especifica, el ganador lo que gana es el derecho de
ser insertado en un catalogo electrénico y de ahi en adelante, todas las Entidades
le deben comprar de manera directa sin recurrir a un proceso de seleccién para
dicho producto, por ejemplo Utiles de escritorio, que es una adquisicion muy usual

en las entidades del Estado.

La bondad de estas figuras es que la adquisicion por lo antes descrito es
mucho mas rapida, por esto muchas entidades solicitan fichas técnicas de bienes
y servicios o inclusiones en el catalogo a fin de poder utilizar el Convenio Marco o

la Subasta Inversa.

En consecuencia tanto los Convenios Marco como la Subasta Inversa son
elementos Utiles en el marco de la contratacion publica, pero destinados a
compras de baja complejidad, pero en modo alguno son mecanismos que puedan
usarse de manera generalizada a todos los productos o servicios y a los
operadores de compras les es particularmente tener presente esta afirmacion,

para evitarse problemas con los 6rganos de control.
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Segun Lujan (2015) Sobre este aspecto, el articulo 187° del Reglamento ha
establecido que: “El Convenio Marco, es la modalidad por la cual CONSUCODE
selecciona a aquellos proveedores con los que las Entidades deberan adquirir o
contratar de manera directa los bienes y servicios que requieran y que son

ofertados a través del Catdlogo de Convenio Marco.

El mecanismo del Convenio Marco es muy eficiente, dado que Permite a la
Entidad generar compras directas sin realizar procesos de seleccion, seleccionar
al proveedor que considere y sobretodo, escoger la marca del producto que mejor
se ajuste a sus necesidades y en funcion del monto de gasto autorizado. Este
mecanismo esta regulado complementariamente por la Resolucién de Presidencia
N° 449-2006-CONSUCODE/PRE. (p. 20)

Dimension 3: Ejecucion contractual

OSCE (2014) Una vez que la Administracion publica suscribe un contrato, las
partes contratantes se sujetan a las reglas establecidas en dicho documento, en
la Ley y su Reglamento. Estos actos corresponden a la tercera fase, denominada
“fase de ejecucion contractual”. No obstante de contar con un contrato, existen
muchas figuras administrativas que se pueden aplicar en la fase de ejecucion
contractual. También, puede haber controversias que se susciten entre las partes,
las que deben sujetarse a la aplicacion de los mecanismos de solucion de
controversias regulados en la Ley y su Reglamento, que son la Conciliacion vy el
Arbitraje. Esta fase culmina cuando el contrato se cumple, es decir, cuando las
partes contratantes han cumplido el integro de sus obligaciones. Con este ultimo

acto se concluye el proceso de una contratacion publica.

Segun lo establece el Art. 156° del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, las garantias establecidas en materia de contratacion
publica para la fase de ejecucion contractual, tienen como objetivo garantizar el
cumplimiento de los contratos celebrados por las Entidades del Sector Publico, en

los cuales se encuentran comprometidos intereses y recursos publicos; no
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obstante, tienen su propia naturaleza en funcion a un objeto o situacion en

particular, siendo las siguientes: (Alvarez, 2013; p. 38)

a) Garantia de fiel cumplimiento del contrato, b) Garantia por el monto diferencial

de propuesta, c) Garantia por adelantos.

Marco conceptual

Calidad: Calidad es definida como un cumulo de propiedades que presentan un
objetivo sea bien o servicio que esta destinado al satisfacer las necesidades del
cliente. (Heredia, 2013).

Fiabilidad: Se entiende como la capacidad de cumplir todos los compromisos
adquiridos de forma rapida. (Castellanos, 2013)

MYPE: Micro y Pequefia empresa. (Caroy, 2013)

Peticion y evaluacion de ofertas: La peticion de ofertas es la parte en la que la
empresa ve y evalia la oferta para poder realizar una negociacién y
proximamente la compra, esto se da de acuerdo a ciertas circunstancias sea

externas o internas. (Martinez, 2013).

Procesos de seleccion: proceso de Reclutamiento y seleccion: El proceso de
reclutamiento y seleccion de personal es un conjunto de etapas 0 pasos que
tienen como objetivo el reclutar y seleccionar al personal mas idéneo para un

puesto de trabajo en una empresa. (Rodriguez, 2013)

Ejecucion contractual: Es el acuerdo de dos o mas partes para crear, regular,
modificar, o extinguir una relacion juridica patrimonial, en el cual por lo menos una
de las partes es una Entidad de la Administracion Publica. (Morote, 2013)

Convocatoria: Es nombrar algo escrito o estipulado asi mismo es el llamado a un
grupo o a un individuo que cumple con las necesidades de las organizaciones o

instituciones. (Caroy, 2013)
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Bienes: Conjunto de propiedades o riquezas que pertenecen a una persona o
grupo. (Rodriguez, 2013)

Servicios: Utilidad o funcion que desempefia una cosa. (Morote, 2013)

Licitacién: La licitacion, en términos empresariales, es el proceso reglado
mediante el cual una organizacion da a conocer publicamente una necesidad,
solicita ofertas que la satisfagan, evalla estas ofertas y selecciona una de ellas.
(Rodriguez, 2013)

Subasta: Una subasta o remate es una venta organizado basado en la
competencia directa, y generalmente publica, es decir, a aquel comprador que
pague la mayor cantidad de dinero o de bienes a cambio del producto. (Morote,
2013)

Formalizacién: En el lenguaje econdmico se conoce como formalizacion la
transicion de un trabajador o de una empresa de la economia informal a la formal.
Las politicas que pretenden conseguir 0 acelerar esta transicion se denominan

"politicas de formalizacion. (Caroy, 2013)

Tecnologia: La tecnologia es la ciencia aplicada a la resolucién de problemas
concretos. Constituye un conjunto de conocimientos cientificamente ordenados,
que permiten disefiar y crear bienes o servicios que facilitan la adaptacion al
medio ambiente y la satisfaccion de las necesidades esenciales y los deseos de la
humanidad. (Caroy, 2013)
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1.4. Formulacion del problema

1.4.1 Problema general.
¢, Cual es la relacion entre las Mypes y las compras publicas bajo el ambito de la

Ley de Contrataciones del Estado, Lima 20187

1.4.2 Problemas especificos.

Problema especifico 1
¢, Cudl es la relacién entre los requisitos y las compras publicas bajo el ambito de
la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018?

Problema especifico 2
¢, Cudl es la relacion entre los instrumentos de promocion y las compras publicas

bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 20187

Problema especifico 3
¢, Cual es la relacion entre la formalizacion y las compras publicas bajo el ambito

de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 20187

1.5. Justificaciéon del estudio

1.5.1 Justificacion tedrica.
La presente investigacion servira de fundamento tedrico, sirviendo en la
ampliacion del conocimiento respecto a las variables de estudio. Asi mismo

servira para refutar los resultados de otras investigaciones de manera innovadora.
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1.5.2 Justificacion préctica.
La presente investigacion buscara informacion acerca de las Mypes y las compras
publicas, situacion que promociona el establecimiento y fortaleza econdémica de

las micro y pequefias empresas, favoreciendo a la reduccion de pobreza al pais.

1.5.3 Justificacion metodologica.

La investigacion trabajara con una metodologia hipotética deductiva y basica, que
permitird medir las variables de estudio en datos cuantificables los que nos dara
una realidad méas cercana, ademas de ello se contara con los instrumentos para
realizar dicho proceso lo cual al ser validado y comprobado su confiabilidad

servira para cualquier investigacion relacionada al tema.

1.6. Hipbtesis

1.6.1 Hipétesis general
Existe relacién significativa entre las Mypes y las compras publicas bajo el ambito
de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

1.6.2 Hipétesis especificos.

Hipotesis especifica 1
Existe relacion significativa entre los requisitos y las compras publicas bajo el

ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Hipotesis especifica 2
Existe relacion significativa entre los instrumentos de promocion y las compras

publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Hipotesis especifica 3
Existe relacidon significativa entre la formalizacion y las compras publicas bajo el

ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.
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1.7. Objetivos

Objetivo general
Determinar la relacion entre las Mypes y las compras publicas bajo el ambito de la

Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Objetivo especificos

Objetivo especifico 1
Identificar la relacion entre los requisitos y las compras publicas bajo el ambito de

la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Objetivo especifico 2
Establecer la relacién entre los instrumentos de promocién y las compras publicas

bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Objetivo especifico 3
Identificar la relacion entre la formalizacion y las compras publicas bajo el ambito

de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.



Il. Método
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2.1. Disefio de investigacién

Disefio

Segun Hernandez, et al. (2014) el disefio de la investigacion es no experimental
de corte transversal porque el estudio se realiz6 de manera objetiva sobre las
variables planeadas observando el hecho expuesto para sus andlisis y representa

el siguiente disefio: (Hernandez, Fernandez, y Baptista, 2014; p.152)

Gréficamente se denota:
/ V|1
M = \ r
V2
Interpretando el diagrama tenemos:
M: Muestra de la poblacién
V1: Mypes

V2: Compras publicas

r:  Coeficiente de correlaciéon entre variables

Método

El método que se utilizé6 serd el hipotético-deductivo, puesto que es el
procedimiento o camino que sigue el investigador para hacer de su actividad una
practica cientifica. El método hipotético-deductivo tiene varios pasos esenciales:
observacién del fenbmeno a estudiar, creacién de una hipotesis para explicar
dicho fenbmeno, deduccion de consecuencias 0 proposiciones mas elementales
que la propia hipotesis, y verificacion o comprobacion de la verdad de los
enunciados deducidos comparandolos con la experiencia. (Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2014; p.213).

Tipo
Se utilizo el tipo basica o sustantiva puesto que no esta interesado por un objetivo

crematistico, su motivacion es la simple curiosidad, el inmenso gozo de descubrir
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nuevos conocimientos la cual comprende cuatro niveles: exploratorio, descriptivo,

explicativo y correlacional. (Naupas, Mejia, Novoa y Villagomez, 2013; p. 70)

Nivel

Para el presente estudio se utilizaron dos niveles el descriptivo y el correlacional:

Descriptivo; cuyo objetivo principal es recopilar datos e informaciones,
sobre las caracteristicas, propiedades, aspectos o dimensiones de las personas,
agentes e instituciones de los procesos sociales. (Naupas, Mejia, Novoa y
Villagébmez, 2013; p. 70)

Correlacional; busca la relaciobn entre dos o mas variables de estudio.

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014; p.215).

2.2. Variables, operacionalizacion

Variable 1. Mypes

Unidad econémica que opera una persona natural o juridica, bajo cualquier forma
de organizacion o gestibn empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacién, produccion y comercializacion de bienes o prestacion de
servicios, que se encuentra regulada en el TUO (Texto Unico Ordenado), de la
Ley de Competitividad, Formalizacion y desarrollo de la Micro y Pequeia
Empresa y del Acceso al Empleo Decente. (Dec. Leg. N° 1086).

Variable 2: Compras publicas

Rodriguez (2013) senala que es “una herramienta de desarrollo integral, pues
puede promover mediante su uso eficiente la correccion de desequilibrios que
posee la sociedad, promoviendo mayor empleo, inclusion de minorias,
fortalecimiento empresarial y mayores beneficios para la poblacion”. Por otro lado,
el dinero usado para estas adquisiciones proviene de fondos publicos (obtenidos
a través de impuestos, préstamos, transferencias, contribuciones, etc.). Por ello,
el procedimiento de compra se encuentra regulado por la normativa

correspondiente.



Definicién operacional
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Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definid: “son conjunto de procedimientos

y actividades que se desarrollan para medir una variable” (p. 120).

Tabla 1

Operacionalizacion de las Mypes

Dimensiones Indicadores

items

Escala de
Valoracion

Niveles y rango de la
variable

Lotizacién
Experiencia
Garantia de
seriedad de
oferta
Garantia de
fiel
cumplimiento

Requisitos

Capacitacion y
asistencia
técnica.
Acceso a
mercado e
informacion.
Investigacion,
innovacion y
servicios
tecnoldgicos.
Acceso al
financiamiento.

Instrumentos
de promocion

Formalizacion  Simplificacion
de tramites.
Licencias y
permisos
municipales.
Régimen
tributario

1,2,
3,4,
5, 6,
7,8

9,10,
11,12
13,14

15,16
17,18
19,20

Nunca(1)
Casi nunca(2)
A veces(3)
Casi
siempre(4)
Siempre(5)

Optima (74-100)
Regular(47-73)
En proceso (20-46)
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Tabla 2
Operacionalizacion de las compras publicas

Escala de Niveles y rango de la

Dimensiones Indicadores ftems Valoracién variable
Disposiciones Bienes 12,34
P Servicios T
generales Plan anual Nunca(1)
Requisitos Casi nunca(2) Eficiente (58-80)
A veces(3) Regular (37-57)
5.6,7.8 Casi siempre(4)  Deficiente (16-36)
Procesos de  Convocatoria Siempre(5)
seleccion ~ Propuestas 9:10.11
Subasta
Evaluacioén
Licitacion

_ ., 12,13,14,
Ejecucion Reglamento
contractual  Obligaciones 15,16
Intereses

2.3. Poblacion y muestra

Poblacién

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) definieron: “la poblacion es el
conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de especificaciones.
Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus caracteristicas de

contenido, de lugar y en el tiempo” (p. 174).

Por lo tanto la presente investigacion estuvo conformada por 65 directivos

de Mypes que postulantes en las compras publicas.

Muestra

La muestra es el conjunto de individuos que se coge de la poblacién, para
estudiar un fenomeno medible. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p.
175).
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Asi mismo al ser una cantidad minima se utilizar4 a toda la poblacion a la

cual se denomina muestra censal.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

2.4.1 Técnica

En cuanto a la técnica para la medicidén de la variable se utilizo la encuesta, que
es una técnica social que sirve para establecer e identificar las caracteristicas de
un hecho a estudiar mediante preguntas de un contexto cerrado, permiten
investigar las caracteristicas, opiniones, costumbres, habitos, gustos,
conocimientos, modos y calidad de vida, situacion ocupacional, cultural, etcétera,

dentro de una comunidad determinada. (Hernandez, et. al., 2014)

Por ello, se recopila la informacién con la técnica de la encuesta aplicando

un cuestionario para la muestra seleccionada.

2.4.2. Instrumento

Un instrumento de medicidn es el recurso que utiliza el investigador para registrar
informacion o datos sobre las variables que tiene en mente (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2010; p.109).

El instrumento que se utilizé fue el cuestionario el cual consta de 20 items
para la variable Mypes y 16 items para la variable compras publicas; siendo
adaptada y validada por juicio de expertos, asi mismo se realizara la confiabilidad

del Alfa de Crombach para medir su fiabilidad.

Ficha técnica de variable Mypes

Nombre: Encuesta Mypes
Autor: Alberto Herrera adaptado por Doliveth Elena Yopan Montero
Procedencia: Lima- Peru, 2018
Objetivo: Medir las Mypes

Administracion: Individual, colectivo



59

Duracion: Aproximadamente de 20 minutos.
Estructura: La encuesta consta de 20 items.

Nivel de escala calificacion:

Nunca (2)
Casi nunca (2)
A veces (3)
Casi siempre (4)
Siempre (5)

Ficha técnica de variable compras publicas

Nombre: Encuesta de compras publicas

Autora: Karina Fabian Angulo adaptado por Doliveth Elena Yopan
Montero

Procedencia: Lima- Peru, 2018

Objetivo: Medir las compras publicas

Administracion: Individual, colectivo

Duracion: Aproximadamente de 15 minutos.

Estructura: La encuesta consta de 10 items.

Nivel de escala calificacion:

Nunca (2)
Casi nunca (2)
A veces 3)
Casi siempre (4)
Siempre 5)

2.4.3 Validez y confiabilidad de los instrumentos

Validez
Para Hernandez, et al (2014), “la validez es el grado en que un instrumento en

verdad mide la variable que pretende medir” (p.201).

En la presente investigacion, la validez del instrumento se realizé por medio
del proceso de “juicio de expertos”, como su nombre lo indica, en someter el
instrumento a juicio de 3 o mas expertos de mediciébn para evaluar en la
recoleccion de datos. Ellos analizan que el instrumento bajo tres conceptos:

pertinencia, relevancia y claridad. Si el instrumento cumple con las tres
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condiciones, el experto firma un certificado de validez indicando que “Hay

Suficiencia”.

Tabla 3

Validacion de juicio de expertos
N° Experto Aplicable
Experto 1. Segundo Pérez Saavedra Aplicable
Experto 2. Edwin A. Martinez L6pez Aplicable
Experto 3. Felipe Guizado Oscco Aplicable

Confiabilidad

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “La confiabilidad expresa que el
instrumento es aplicable para otras investigaciones y la consistencia de sus items
sirven para identificar las caracteristicas principales de la variable investigada”.
Por otro lado la confiabilidad del instrumento de la presente investigacion se midié
con el coeficiente Alfa de Cronbach con un rango de 0 a 1 entre mas cercano al
uno mas confiable es el instrumento cuyos resultados para ambas variables
fueron del 0.809 para la variable Mypes y 0.873 para las compras publicas

siendo instrumentos con alta confiabilidad.

2.5. Métodos de anélisis de datos

Para el andlisis de los datos, luego de tener las respuestas, se realiz6 el vaciado
de la data en Excel, obteniendo las sumas de las dimensiones y de las variables.
Luego se utilizo el software SPSS version 25.0, para la reconversion de variables

a niveles — rangos y brindar los informes respectivos.

Los resultados obtenidos estan presentados a través de las frecuencias y
porcentajes en tablas, utilizando ademas los graficos de barras, elementos que
ayudan a ver descripciones y posible relacién entre las variables de estudio. Para
la prueba de hipotesis al ser variables ordinales se aplico la prueba estadistica no

paramétrica Rho de Spearman.

2.6. Aspectos éticos
Siguiendo los parametros establecidos y la ética profesional es importante

mencionar que se respetaron las decisiones de los participantes asi como la
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confidencialidad de su informacién personal y respuestas brindadas, asi mismo lo
anico que se busca es beneficiar a los involucrados aportando en la mejora de los
procesos de las compras publicas y al emprendimiento de la poblacion

empresaria.



Il1l. Resultados



3.1.- Presentacion, analisis e interpretacion de datos

3.1.1 Analisis descriptivo de las variables y dimensiones

Tabla 4

Distribucion de datos segun la variable Mypes

63

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Proceso 11 16,9 16,9 16,9
Regular 39 60,0 60,0 76,9
Optima 15 23,1 23,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracién propia

Porcentaje

Proceso

Regular

Mypes

Fig. 1: Datos segun la variable Mypes.

Optima

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 60.00% percibe que

en cuanto a la participacién de las Mypes en las compras publicas se da de forma

regular, el 23.08% percibe que esta en un nivel éptimo y el 16.92% percibe que la

situacién esta en un nivel de proceso.



Tabla 5

Distribucidn de datos segun la dimensién requisitos

64

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Proceso 12 18,5 18,5 18,5
Regular 39 60,0 60,0 78,5
Optima 14 21,5 21,5 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Proceso

Regular

Requisitos

Fig. 2: Datos segun la dimension requisitos

Optima

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 60.00% percibe que

en cuanto a los requisitos para la participacion de las Mypes en las compras

publicas se da de forma regular, el 21.54% percibe que esta en un nivel 6ptimo y

el 18.46% percibe que esta en un nivel de proceso, es decir existen algunas

trabas.
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Tabla 6
Distribucién de datos segun la dimension instrumentos de promocién
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Proceso 10 15,4 15,4 15,4
Regular 38 58,5 58,5 73,8
Optima 17 26,2 26,2 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Proceso Regular Optima

Instrumentos de promocion

Fig. 3: Datos segun la dimension instrumentos de promocion

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 58.46% percibe que
en cuanto a los instrumentos de promocion para la participacion de las Mypes en
las compras publicas se da de forma regular, el 26.15% percibe que esta en un
nivel 6ptimo y el 15.38% percibe que estad en un nivel de proceso, es decir falta

aun mas promocion.



Tabla 7

Distribucion de datos segun la dimension formalizacion

66

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Proceso 13 20,0 20,0 20,0
Regular 37 56,9 56,9 76,9
Optima 15 23,1 23,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Proceso

Regular

Formalizacién

Fig. 4. Datos segun la dimensién formalizacion

Optima

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 56.92% percibe que

en cuanto a las facilidades de formalizacion para la participacion de las Mypes en

las compras publicas se da de forma regular, el 23.08% percibe que esta en un

nivel 6ptimo y el 20.00% percibe que esta en un nivel de proceso, es decir falta

existen algunas trabas.
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Tabla 8
Distribucién de datos segun la variable compras publicas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 16 24,6 24,6 24,6
Regular 33 50,8 50,8 75,4
Eficiente 16 24,6 24,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Deficiente

Regular

Compras publicas

Fig. 5: Datos segun la variable compras publicas

Eficiente

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 50.77% percibe que

en cuanto a los procesos de las compras publicas se da de forma regular, el

24.62% percibe que estos se dan en un nivel eficiente y el 24.62% percibe que las

compras publicas son deficientes.
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Tabla 9
Distribucién de datos segun la dimension disposiciones generales
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 15 23,1 23,1 23,1
Regular 32 49,2 49,2 72,3
Eficiente 18 27,7 27,7 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Deficiente Reqular Eficiente

Disposiciones generales

Fig. 6: Datos segun la dimension disposiciones generales

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 49.23% percibe que
en cuanto a las disposiciones de las compras publicas se da de forma regular, el
27.69% percibe que estas se dan en un nivel eficiente y el 23.08% percibe que las
disposiciones de las compras publicas son deficientes.
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Tabla 10

Distribucién de datos segun la dimension procesos de seleccion

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 14 21,5 21,5 21,5
Regular 35 53,8 53,8 75,4
Eficiente 16 24,6 24,6 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracion propia

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Procesos de seleccion

Fig. 7: Datos segun la dimensién procesos de seleccion

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 53.85% percibe que
en cuanto al proceso de seleccién de las compras publicas se da de forma
regular, el 24.62% percibe que la seleccion se da en un nivel eficiente y el
21.54% percibe que la seleccion es deficiente.
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Tabla 11

Distribucidén de datos segun la dimensién ejecucion contractual

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Deficiente 20 30,8 30,8 30,8
Regular 30 46,2 46,2 76,9
Eficiente 15 23,1 23,1 100,0
Total 65 100,0 100,0

Fuente: Encuesta de elaboracién propia

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente

Ejecucion contractual

Fig. 8: Datos segun la dimensién ejecucion contractual

Segun los datos obtenidos de los directivos de las Mypes el 46.15% percibe que
en cuanto a la ejecucién contractual en las compras publicas se da de forma
regular, el 23.08% percibe que esta se da en un nivel eficiente y el 30.77%

percibe que la ejecucion contractual es deficiente.
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Contrastacion de las hipotesis

Hipotesis general

Ha: Existe relacion significativa entre las Mypes y las compras publicas bajo el
ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

HO: No existe relacidn significativa entre las Mypes y las compras publicas bajo

el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

Tabla 12

Prueba de correlacién segun Spearman entre las Mypes y las compras publicas

Compras

Mypes publicas

Rho de Coeficiente de 1,000 , 704"
Spearman Mypes correlaciéon

Sig. (bilateral) . ,001

N 65 65

Coeficiente de ,704™ 1,000
Compras publicas cgrrelquén

Sig. (bilateral) ,001 .

N 65 65

**_La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Rho de Spearman en la cual se obtuvo un coeficiente de
correlacion del 0.704, considerado un nivel alto y una significancia bilateral del
0.001 menor al rango exigido del 0.01, se pudo aceptar la hipotesis alterna, que
menciona que existe relacion significativa entre las Mypes y las compras publicas
bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, por lo cual se

rechazé la hipétesis nula.
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Hipotesis especifica 1

Ha: Existe relacion significativa entre los requisitos y las compras publicas bajo el

ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

HO: No existe relacion significativa entre los requisitos y las compras publicas bajo

el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

Tabla 13
Prueba de correlacidbn segin Spearman entre los requisitos y las compras
publicas
Requisitos C(?mp ras
publicas
Rho de Coeficiente de 1,000 ,709™
Spearman Requisitos correlacién
d Sig. (bilateral) . 001
N 65 65
Coeficiente de ,709™ 1,000
Compras publicas correlacion
prasp Sig. (bilateral) 001 .
N 65 65

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Rho de Spearman en la cual se obtuvo un coeficiente de
correlacion del 0.709, considerado un nivel alto y una significancia bilateral del
0.001 menor al rango exigido del 0.01, se pudo aceptar la hipotesis alterna, que
menciona que existe relacion significativa entre los requisitos y las compras
publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, por lo cual

se rechazé la hipétesis nula.
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Hipotesis especifica 2

Ha: Existe relacion significativa entre los instrumentos de promocién y las

compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

HO: No existe relacion significativa entre los instrumentos de promocion y las

compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

Tabla 14
Prueba de correlacién seguin Spearman entre los instrumentos de promocion y las

compras publicas

Instrumentos Compras

de promocion publicas
Coeﬁment_g de 1,000 716"
Instrumentos de correlacion
promocion Sig. (bilateral) : ,001
Rho de N 65 65
Spearman Coef|C|ent.(=:' de 716™ 1,000
Compras publicas correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 65 65

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Rho de Spearman en la cual se obtuvo un coeficiente de
correlacion del 0.716, considerado un nivel alto y una significancia bilateral del
0.001 menor al rango exigido del 0.01, se pudo aceptar la hipotesis alterna, que
menciona que existe relacion significativa entre los instrumentos de promocion y
las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018,

por lo cual se rechazé la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 3

Ha: Existe relacion significativa entre la formalizacion y las compras publicas bajo

el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

HO: No existe relacion significativa entre la formalizacién y las compras publicas

bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018.

Tabla 15
Prueba de correlacién segun Spearman entre la formalizacién y compras publicas
Formalizacion C(?mpras
publicas
Coeﬁment_g de 1,000 688"
Formalizacion correlacion
Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 65 65
Spearman Coef|C|ent.(=:' de 688 1,000
Compras publicas correlacion
Sig. (bilateral) ,001 .
N 65 65

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

Segun la prueba de Rho de Spearman en la cual se obtuvo un coeficiente de
correlacion del 0.688, considerado un nivel moderado y una significancia bilateral
del 0.001 menor al rango exigido del 0.01, se pudo aceptar la hip6tesis alterna,
gue menciona que existe relacidn significativa entre la formalizacién y las compras
publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, por lo cual

se rechazé la hipétesis nula.



V. Discusion
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Segun los resultados obtenidos de los obtenidos de los directivos de las Mypes el
60.00% percibe que en cuanto a la participacion de las Mypes en las compras
publicas se da de forma regular, el 23.08% percibe que esta en un nivel 6ptimo y
el 16.92% percibe que la situacion esta en un nivel de proceso. Asi mismo el
50.77% percibe que en cuanto a los procesos de las compras publicas se da de
forma regular, el 24.62% percibe que estos se dan en un nivel eficiente y el

24.62% percibe que las compras publicas son deficientes.

Finalmente se concluy6 que existe relacion significativa entre las Mypes y
las compras publicas bajo el &mbito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018,
segun la correlaciéon de Spearman de 0.704 representado este resultado como
alto con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.01. En la
cual estos resultados se contrastan con el estudio realizado por Pucha (2016)
titulado “Los procesos de Contratacion Publica y su incidencia en la declaratoria
de Contratista Incumplido, emitida por la Universidad Nacional de Chimborazo en
el Afo 2014”. Ecuador. En donde concluyé que los procesos de contratacion
publica, inciden en la declaratoria de contratista incumplido, en la Universidad
Nacional de Chimborazo, por cuanto en la referida institucion de educacion
superior, si se han encontrado varios casos en los cuales la Universidad Nacional
de Chimborazo se ha visto obligada a iniciar el proceso de terminacién unilateral
del contrato, en razén de que el contratista ha incumplido con sus obligaciones
contractuales. Existiendo una discrepancia con la presente investigacion ya que
se encontrd un nivel regular en cuanto al proceso de compras publicas, por lo cual
aunque es un proceso establecido es necesario u replanteamiento mas acorde a
las nuevas realidades y empresarios insurgentes en una realidad de constante

cambio.

Asi mismo se tuvo como resultado que existe relacion significativa entre los
requisitos y las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del
Estado 2018, segun la correlacion de Spearman de 0.709 resultados que
contrastan con la investigacion de Martinez (2016) titulada “Estrategias y
determinantes en la internacionalizacion de MYPES en el contexto del Mercosur,
Caso Uruguay”. Universidad Catdlica San Antonio de Murcia. En la cual se
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concluye que la antigiedad de la empresa es un condicionante frente al proceso
de internacionalizacion de la misma y que los requisitos son puntos importantes
en la contratacion, lo cual concuerda con la presente investigacion donde se
obtuvo que los requisitos son importantes cumplir como medida de regulacion y

calidad en los proceso de las compras publicas.

Por otro lado se comprobé que existe relacion significativa entre los
instrumentos de promocién y las compras publicas bajo el ambito de la Ley de
Contrataciones del Estado 2018, segun la correlacion de Spearman de 0.716 en
el estudio realizado por Herrera (2017) En su tesis de Maestria titulado “Analisis
de las Contrataciones Publicas en los Ministerios del Estado Peruano, Afio 2016”.
Universidad Cesar Vallejo, Perd. Donde menciona que los ministerios realizan
Contrataciones fuera del ambito de la Ley por la necesidad que se presentan, no
optan por realizar el procedimiento de compra corporativa porque los costos son
muy altos y los beneficios son pocos, las personas naturales dificilmente entran a
participar en los procedimientos de comparacion de precios y subasta inversa por
la naturaleza del contrato. Lo cual es un punto muy importante que muestra la
importancia de estructurar correctamente las compras publicas en favor del
beneficio de la poblacién, del pais y de las Mypes, lo que concuerda con la
presente investigacién donde los procesos de las compras publicas obtienen un

nivel regular segun los directivos delas Mypes.

Finalmente se demostr0 que existe relacion significativa entre la
formalizacién y las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones
del Estado 2018, la correlacion de Spearman de 0.688 resultado que contrasta
con la investigacion de Revilla (2017) “Acciones para impulsar las compras
publicas ambientalmente sostenibles en el Perd” donde concluye que en el pais
tenemos las diferentes politicas de Estado y Politicas de Gobierno relacionadas
con las compras publicas ambientalmente sostenibles pero que es necesario
mejorar las facilidades de la formalizacion de las Mypes que todavia estan en
proceso respecto a ese tema, lo cual concuerda con la presente investigacion

donde se encontré un nivel regular.
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Existe relacion significativa entre las Mypes y las compras publicas
bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, segun la
correlacion de Spearman de 0.704 representado este resultado como
alto con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el
0.01.

Existe relacion significativa entre los requisitos y las compras publicas
bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018, segun la
correlacion de Spearman de 0.709 representado este resultado como
alto con una significancia estadistica de p=0.001 siendo menor que el
0.01.

Existe relacion significativa entre los instrumentos de promocion y las
compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del
Estado 2018, segun la correlacibn de Spearman de 0.716
representado este resultado como alto con una significancia

estadistica de p=0.001 siendo menor que el 0.01.

Existe relacién significativa entre la formalizacion y las compras
publicas bajo el &mbito de la Ley de Contrataciones del Estado 2018,
la correlacion de Spearman de 0.688 representado este resultado
como moderado con una significancia estadistica de p=0.001 siendo
menor que el 0.01.
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Se recomienda al jefe de la contratacion publica destinar presupuesto
para la evaluacién constante de las micro y pequefias empresas que
buscan surgir en una economia creciente, asimismo buscar el
crecimiento conjunto de todas las Mypes mediante capacitaciones
charlas y demas acciones necesarias en la complementacion del
empresario peruano de las Mypes que son un motor primordial en el

PBI y el crecimiento econémico de la Nacion.

Se recomienda al jefe de la contratacion publica, incrementar las
asesorias para la presentacion y cumplimiento de los procedimientos
en caso de los documentos, esto con fin de optimizar los procesos de
acuerdo a las etapas en las compras publicas y haciendo mas factible

y razonable la presentacion de las MYPE en estas convocatorias.

Se recomienda al jefe de la contratacion publica buscar convenios con
entidades financieras para facilitar el financiamiento de las Mypes
para lograr un desarrollo y participacion mas equitativa en los
procesos de las compras publicas, previa evaluacion de las

proyecciones econémicas y empresariales de las Mypes.

Se recomienda a los gerentes de las Mypes unirse y solicitar el apoyo
del Ministerio la produccion y de los érganos involucrados en las
compras publicas, que brinden plataformas que agilicen todos los
procesos administrativos y presentacion de documentos al fin de
acelerar los procesos y hacer entendible, cada paso, cada requisito o

documento solicitado.
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Titulo:

Autora:

Doliveth Elena Yopan Montero

Las Mypes en las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

¢Cudl es la relacion entre
las Mypes y las compras
publicas bajo el ambito de
la Ley de Contrataciones

del Estado, Lima 2018?
Problemas Especificos:

¢Cudl es la relacion entre
los requisitos y las compras
publicas bajo el ambito de
la Ley de Contrataciones
del Estado, Lima 2018?

¢,Cual es la relacion entre
los instrumentos de
promocion y las compras
publicas bajo el ambito de
la Ley de Contrataciones
del Estado, Lima 20187

¢,Cudl es la relacion entre
la formalizacion y las
compras publicas bajo el
ambito de la Ley de
Contrataciones del Estado

Objetivo general:

Determinar la relacion entre
las Mypes y las compras
publicas bajo el ambito de la
Ley de Contrataciones del
Estado, Lima 2018.

Objetivos especificos:

Identificar la relacion entre los
requisitos y las compras
publicas bajo el ambito de la
Ley de Contrataciones del
Estado, Lima 2018.

Establecer la relacion entre los
instrumentos de promocién y
las compras publicas bajo el
ambito de la Ley de
Contrataciones del Estado,
Lima 2018.

Identificar la relacion entre la
formalizacion y las compras
publicas bajo el ambito de la
Ley de Contrataciones del
Estado Lima 2018.

Hipotesis general:

Existe relacién significativa entre las
Mypes y las compras publicas bajo el
ambito de la Ley de Contrataciones del
Estado, Lima 2018.

Hipotesis especificas:

Existe relacion significativa entre los
requisitos y las compras publicas bajo el
ambito de la Ley de Contrataciones del
Estado, Lima 2018.

Existe relaciéon significativa entre los
instrumentos de promocion y las
compras publicas bajo el ambito de la
Ley de Contrataciones del Estado, Lima
2018.

Existe relacion significativa entre la
formalizacién y las compras publicas
bajo el &ambito de la Ley de
Contrataciones del Estado, Lima 2018.

Variable 1: Mypes

Dimensiones

Indicadores ftems

Escala de
medicion

Requisitos

Instrumentos
de promocion

Formalizacién

Lotizacién
Experiencia
Garantia de
seriedad de oferta
Garantia de fiel
cumplimiento

12,345
,6,7,8

Capacitacion y
asistencia técnica.
Acceso a mercado
e informacion.
Investigacion,
innovacion y
servicios
tecnoldgicos.
Acceso al
financiamiento.

9,10,11,
12,13,14

Simplificacién  de
tramites.

Licencias y
permisos 15,16,17
municipales. ,18,19,2
Régimen tributario 0

Nunca (1)
Casi nunca(2)
A veces(3)
Casi
siempre(4)
Siempre(5))
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20187 Variable 2: compras publicas
Dimensiones Indicadores items Esca!a. ,de
medicién

Disposiciones | Bienes

genera|es Servicios 1,2,3,4
Plan ar)ual Nunca (1)
Requisitos Casi nunca(2)

Procesos de ég/seices(e»)

seleccion Convocatoria 56,78 | siempre(4)
Propuestas 9,10,11 | Siempre(5)
Subasta

Ejecucion Evaluacion

contractual Licitacion
Reglamento 12,13,14
Obligaciones ,
Intereses 15,16

Nivel - disefio de Poblacién y muestra Técnicas e instrumentos Estadistica a utilizar
investigacion
Variable 1. Mypes
Disefio:  No experimental | Poblacién: DESCRIPTIVA:

de corte transversal

Método: Hipotético-
deductivo

65 directivos

Tamafio de muestra:

Se utilizard el 100% de la
poblacién por ser una cantidad
minima

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Variable 2: Compras publicas
Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Tablas de frecuencia y figuras en barras

INFERENCIAL:

Prueba no paramétrica
Correlacion de Spearman
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INSTRUMENTO DE LA VARIABLE MYPES
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NO

DIMENSIONES / items

Escala de valoracion

siempre

DIMENSION 1. REQUISITOS

™| Casi siempOre

Wi A veces
| casi nunca
Y1 Nunca

Usted cree la lotizacion en las compras publicas son
favorables para las Mypes

La experiencia que su empresa tiene siempre ha sido
suficiente en las convocatorias de las compras
publicas

Las transacciones con los 6rganos de las compras
publicas son de seguridad y confianza

Su empresa puede abastecer con cualquier pedido
asi como dar la seguridad de sostenibilidad

El abastecimiento de su materia prima se desarrolla
sin dificultad

Se le facilita la obtencién de los documentos que son
requisitos en las compras publicas

Usted cree que hay una justa distribucion de las
oportunidades en las compras publicas

Usted considera el impacto ecolégico en la
fabricacion de sus productos

DIMENSION 2. INSTRUMENTOS DE PROMOCION

El Estado le ofrece capacitacion referente a su rubro
para mejorar la productividad de sus trabajadores y
de la Mype

10

Se le brinda informacién sobre el movimiento del
mercado, las licitaciones y subastas que el Estado
realiza

11

Se le da facilidades en el financiamiento para
aumentar su produccion o adquisicion de algun bien
0 servicio referente en el crecimiento de su negocio

12

Considera usted que su personal se encuentra
capacitado para el manejo de la maquinaria a gran
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escala de produccion

13

Usted suele ofrecer mas de lo que puede producir
con el afan de captar mas pedidos o mayor
proporcion de ellos

14

Considera usted que el Estado brinda un apoyo
significativo a las Mypes

DIMENSION 3. FORMALIZACION

15

Los trdmites solicitados asi como la entrega de ellos
son mas eficientes y factibles en la actualidad

16

Usted cree que el uso de las Tics ha favorecido los
trdmites dentro de las compras y contratos del
Estado

17

Recibe facilidades en sus tramites sobre licencias
permisos o tributos

18

Usted cuenta con toda la documentacion establecida
para las compras publicas de manera formal

19

Esta de acuerdo usted con los requerimientos que se
solicitan en las compras publicas

20

Usted cumple de manera formal con sus impuestos
segun su régimen tributario




INSTRUMENTO DE LA VARIABLE COMPRAS PUBLICAS
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DIMENSIONES / items

siempre

Casi siempre

A veces

Casi nunca

Nunca

DIMENSION 1: DISPOSICIONES GENERALES

Los servidores que intervienen directamente en alguna de las fases de la

1 |contratacion, deben ser profesionales y/o técnicos certificados de
acuerdo a los niveles y perfiles establecidos por el OSCE

5 Usted tiene conocimiento del plan anual en cuanto a las compras
publicas

3 Los requisitos de las compras publicas brindados son entendibles en
cuanto a contexto

4 Pleno conocimiento de los diversos tipos de procedimiento de seleccién
a los que podria acceder de acuerdo al rubro de su empresa.
DIMENSION 2: PROCESO DE SELECCION

5 Se le informa por algiin medio de comunicacion las convocatorias en
cuanto a las compras o requerimientos del Estado

6 Las propuestas en cuanto a los términos de la compra publica son
factibles

7 | Se le ha invitado a participar en las licitaciones que hace el sector estatal
Cuéndo ha participado de la subasta inversa el detalle del producto que

8 | se entrega en la descripcién fue acorde con la visualizacion del bien o
servicio
Las Entidades Publicas aplican sistemas de gestion ambiental (los

9 | cuales consideran las compras a través de su relacion con los
proveedores y el desempefio ambiental)

10 | Se encuentra preparado documentalmente para acreditar experiencia

11 | Cuenta con conocimientos técnicos para elaborar una propuesta seria
DIMENSION 3: EJECUCION CONTRACTUAL

12 Identificacion plena de las instancias para acudir para los casos de
discrepancias entre la Entidad y el proveedor

13 | Siempre hay un cumplimiento con todas las partes de contrato

14 | En cuanto al adelanto no hay muchas trabas para obtenerlo

15 Conoce los procedimientos para tramitar una garantia en caso de ser
adjudicatario de la buena pro

16 En cuanto al contrato siempre se busca el beneficio de la micro y

pequefia empresa
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ANEXO 03: Base de datos de las variables:

Base de datos de la variable Mypes

ocwsay

6Twal

gTwaj

LTWal

9Twal

GTwal

yTwsl

cTway

ctwsy

TTwsy

oTwsy

eowsl

gowsy

Lowsy

ooway

sowsy

rowsl

eowsy

cowsy

Towsy

sopelsanouy

10
11
12

13
14
15
16
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17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35
36

37

38
39
40

41

42
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43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62

63
64
65
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Base de datos de la variable compras publicas

oTwsy

qTwsy

vTwsy

eTwal

cTwal

TTway

OTway

eowsa}

gowsy

Lows}|

ooway

sowsy

yowsl

eowsy

cowsy

Towsy

S
opelsanoug

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
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20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
36

37

38
39
40

41

42

43

44
45
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46

a7

48
49
50
51

52

53
54
55
56

57

58
59
60
61

62

63
64
65
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ANEXO 03: Prueba de confiabilidad de alfa de Crombach de las variables

Confiabilidad de la variable Mypes

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 65 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 65 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,809

20

Estadisticas de total de elemento
Media de escala si el
elemento se ha

Varianza de escala si
el elemento se ha

Correlacion total de

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha

suprimido suprimido elementos corregida suprimido
Iltem01 55,55 82,366 ,182 ,819
Iltem02 56,05 77,945 ,278 ,805
Item03 56,10 70,832 ,810 , 785
Iltem04 55,75 73,882 ,507 , 796
Item05 56,00 70,842 ,669 ,788
Item06 54,95 84,682 ,368 ,826
ItemOQ7 55,50 83,421 ,262 ,823
Iltem08 56,05 77,945 ,278 ,805
Iltem09 56,05 68,892 ,814 ,781
Item10 55,55 82,997 ,235 ,821
ltem11 56,05 77,945 ,278 ,805
Iltem12 55,85 70,029 ,611 ,789
Item13 55,70 72,221 ,508 , 794
Item14 55,95 70,366 ,658 , 787
Item15 55,05 84,576 ,350 ,826
Item16 55,65 80,555 ,021 ,813
Item17 56,05 77,945 ,278 ,805
Item18 55,75 69,776 ,544 ,791
Iltem19 55,50 73,316 ,376 ,801
Item20 55,95 70,366 ,658 , 787



Confiabilidad de la variable compras publicas

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 65 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 65 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

98

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

,881

16

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el Varianza de escala

Alfa de Cronbach si

elemento se ha si el elemento se ha  Correlacion total de el elemento se ha
suprimido suprimido elementos corregida suprimido
ITEMO1 81,75 135,566 -,194 ,880
ITEMO2 81,75 126,724 ,547 ,868
ITEMO3 81,65 122,661 ,451 ,869
ITEMO4 81,05 124,892 572 ,867
ITEMO5 81,25 126,618 ,557 ,868
ITEMO6 81,65 127,503 ,375 ,870
ITEMO7 81,65 130,029 ,188 ,873
ITEMO8 81,75 125,461 ,665 ,867
ITEMO9 81,75 124,934 373 ,870
ITEM10 81,25 121,987 ,635 ,865
ITEM11 81,05 124,892 572 ,867
ITEM12 81,25 126,618 ,557 ,868
ITEM13 81,65 127,503 ,375 ,870
ITEM14 81,65 130,029 ,188 ,873
ITEM15 81,75 125,461 ,665 ,867
ITEM16 81,75 124,934 373 ,870
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f == Y
Lima, 01 de agosto de 2018 CARUO

= O
Ry D )
o1 - g0 ~200
CC©,

Sefor:
Luis Guadalupe Palpan
Representante Legal

Instituto Peruano de Asesoria y Capacitacion — PERU

Asunto: Autorizacién para efectuar encuestas en su empresa.

De mi mayor consideracion.

Es muy grato dirigirme a usted para saludarlo cordialmente y hacer de su conocimiento que en
condicion de estudiante de la Escuela de Posgrado del Programa Maestria en Gestion Publica de la
Universidad Cesar Vallejo, sede Lima Norte, solicito, tenga bien autorizar a los colaboradores de la
empresa a brindarme informacion sobre unas encuestas para determinar el acceso de las Mypes en
las compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado.

Agradezco la atencidon que se brinde a la presente y hago propicia la oportunidad para reiterar mi
especial consideracion y estima persona.

liveth Elena Yopén Montero

DNI: 33678594
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MYPES.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: REQUISITOS Si No Si No Si No
1 Usted cree Ia lotizacion en las compras publicas son favorables para las Mypes [ b Z
2 La experiencia que su empresa tiene siempre ha sido suficiente en las convocatorias 1% V4 L7
de las compras publicas
3 Las transacciones con los 6rganos de las compras publicas son de seguridad y | 2~ g [/
confianza
4 Su empresa puede abastecer con cualquier pedido asi como dar la seguridad de L s vV
sostenibilidad
5 El abastecimiento de su materia prima se desarrolla sin dificultad [ v [
6 Se le facilita la obtencién de los documentos que son requisitos en las compras v LV v
publicas
7 Usted cree que hay una justa distribucion de las oportunidades en las compras v 74 o
publicas
8 Usted considera el impacto ecologico en la fabricacion de sus productos & v 4
DIMENSION 2: INSTRUMENTOS DE PROMOCION Si No Si No Si No
9 El Estado le ofrece capacitacion referente a su rubro para mejorar la productividad V4 4 4
de sus trabajadores y de la Mype
10 | Se le brinda informacién sobre el movimiento del mercado, las licitaciones y 174 v v
subastas que el Estado realiza
1 Se le da facilidades en el financiamiento para aumentar su produccién o adquisicién 04 V4 v/
de algln bien o servicio referente en el crecimiento de su negocio
12 Considera usted que su personal se encuentra capacitado para el manejo de la {r YV 7
magquinaria a gran escala de produccion
13 | Usted suele ofrecer mas de lo que puede producir con el afan de captar mas % [/ o
pedidos 0 mayor proporcion de ellos
14 | Considera usted que el Estado brinda un apoyo significativo a las Mypes [ v
DIMENSION 3: FORMALIZACION Si No Si No Si No
15 Los tramites solicitados asi como la entrega de ellos son mas eficientes y factibles L v/ 4
en la actualidad
16 Usted cree que el uso de las Tics ha favorecido los tramites dentro de las compras y vV v (/
contratos del Estado
17 | Recibe facilidades en sus trémites sobre licencias permisos o tributos 4 v i
18 Usted cuenta con toda la documentacion establecida para las compras publicas de Y [// /
manera formal
19 Esta de acuerdo usted con los requerimientos que se solicitan en las compras L v v
publicas
20 Usted cumple de manera formal con sus impuestos segun su régimen tributario [ o [
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPRAS PUBLICAS.

N° DIMENSIONES / items Pertinencial |Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DISPOSICIONES GENERALES Si No Si No Si No
1 Los servidores que intervienen directamente en alguna de las fases de la contratacion, &7
deben ser profesionales y/o técnicos certificados de acuerdo a los niveles y perfiles / //
establecidos por el OSCE ’
2 Usted tiene conocimiento del plan anual en cuanto a las compras publicas v ) v
3 Los requisitos de las compras plblicas brindados son entendibles en cuanto a @ L/ /
contexto
4 Pleno conocimiento de los diversos tipos de procedimiento de seleccion a los que vV 14 1/
podria acceder de acuerdo al rubro de su empresa.
DIMENSION 2: PROCESO DE SELECCION Si No Si No Si No
4 Se le informa por algin medio de comunicacion las convocatorias en cuanto a las Vi 4 v
compras 0 requerimientos del Estado
5 Las propuestas en cuanto a los términos de la compra publica son factibles V4 4 4
6 Se le ha invitado a participar en las licitaciones que hace el sector estatal 4 v v
T Cuéndo ha participado de la subasta inversa el detalle del producto que se entrega [/ 4 g
en la descripcion fue acorde con la visualizacion del bien o servicio
8 Las Entidades Publicas aplican sistemas de gestion ambiental (los cuales consideran . 4 17
las compras a través de su relacion con los proveedores y el desempefio ambiental)
9 Se encuentra preparado documentalmente para acreditar experiencia v 4 v
10 | Cuenta con conocimientos técnicos para elaborar una propuesta seria vV 4 v
DIMENSION 3: EJECUCION CONTRACTUAL Si No Si No Si No
11 | Identificacion plena de las instancias para acudir para los casos de discrepancias // / V
entre la Entidad y el proveedor
12 | Siempre hay un cumplimiento con todas las partes de contrato : / v
13 | Encuanto al adelanto no hay muchas trabas para obtenerlo v . v
14 | Conoce los procedimientos para tramitar una garantia en caso de ser adjudicatario | /4 /
de la buena pro N
15 | En cuanto al contrato siempre se busca el beneficio de la micro y pequefia empresa v 7 4

Observaciones (precisar si hay suficiencia):___ ==+ 47 © S .Fv o =or g
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [>]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

e

No aplicable [ ]

/?43 del Exnerto Informante.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia):

VAT EL e

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [;<]

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.

?Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, e
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

S

No aplicable [ ]
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1] ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MYPES.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: REQUISITOS Si No Si No Si No
1 Usted cree la lotizacién en las compras publicas son favorables para las Mypes / v 4
2 La experiencia que su empresa tiene siempre ha sido suficiente en las convocatorias v v S
de las compras publicas
3 Las transacciones con los érganos de las compras piblicas son de seguridad y / e
confianza il i
4 Su empresa puede abastecer con cualquier pedido asi como dar la seguridad de / 7
sostenibilidad ’
5 El abastecimiento de su materia prima se desarrolla sin dificultad v v
6 Se le facilita la obtencion de los documentos que son requisitos en las compras V v
publicas
7 Usted cree que hay una justa distribucion de las oportunidades en las compras /
publicas
8 Usted considera el impacto ecoldgico en Ia fabricacion de sus productos v & v
DIMENSION 2: INSTRUMENTOS DE PROMOCION Si No Si No Si No
9 El Estado le ofrece capacitacion referente a su rubro para mejorar la productividad ,
de sus trabajadores y de la Mype v g #
10 | Sele brinda informacion sobre el movimiento del mercado, las licitaciones y ‘/ V ;
subastas que el Estado realiza ol
11 | Sele dafacilidades en el financiamiento para aumentar su produccion o adquisicion 14 oAt
de algdn bien o servicio referente en el crecimiento de su negocio i o
12 | Considera usted que su personal se encuentra capacitado para el manejo de la v
magquinaria a gran escala de produccion
13 | Usted suele ofrecer mas de lo que puede producir con el afan de captar mas /
pedidos 0 mayor proporcion de ellos
14 | Considera usted que el Estado brinda un apoyo significativo a las Mypes v / :
DIMENSION 3: FORMALIZACION Si No Si No Si No
15 | Los tramites solicitados asi como la entrega de ellos son mas eficientes y factibles 4 ,
en la actualidad g
16 | Usted cree que el uso de las Tics ha favorecido los tramites dentro de las compras y / e
contratos del Estado ‘
17 | Recibe facilidades en sus tramites sobre licencias permisos o tributos / &
18 | Usted cuenta con toda la documentacion establecida para las compras publicas de /
manera formal
19 | Esta de acuerdo usted con los requerimientos que se solicitan en las compras /
publicas
20 | Usted cumple de manera formal con sus impuestos segln su régimen tributario v [/
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPRAS PUBLICAS.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DISPOSICIONES GENERALES Si No Si No Si No
1 Los servidores que intervienen directamente en alguna de Ias fases de la contratacion,
deben ser profesionales y/o técnicos certificados de acuerdo a los niveles y perfiles |,/ V4 v/
establecidos por el OSCE
2 Usted tiene conocimiento del plan anual en cuanto a las compras publicas / /
3 Los requisitos de las compras piblicas brindados son entendibles en cuanto a
contexto / s
4 Pleno conocimiento de los diversos tipos de procedimiento de seleccion a los que /
podria acceder de acuerdo al rubro de su empresa. 4 il
DIMENSION 2: PROCESO DE SELECCION Si No Si No Si No
4 Se le informa por algin medio de comunicacion las convocatorias en cuanto a las i i/ Vo
compras 0 requerimientos del Estado =
5 Las propuestas en cuanto a los términos de la compra publica son factibles v v
6 Se le hainvitado a participar en las licitaciones que hace el sector estatal 4 v &
7 Cuando ha participado de la subasta inversa el detalle del producto que se entrega 4 y )
en la descripcion fue acorde con la visualizacion del bien o servicio = <
8 Las Entidades Publicas aplican sistemas de gestion ambiental (los cuales consideran /
las compras a través de su relacion con los proveedores y el desempefio ambiental) ¢ 4 /
9 Se encuentra preparado documentalmente para acreditar experiencia ’ # y
10 | Cuenta con conocimientos técnicos para elaborar una propuesta seria v v [
DIMENSION 3: EJECUCION CONTRACTUAL Si No Si No Si No
11 | Identificacion plena de las instancias para acudir para los casos de discrepancias o ; 7
entre la Entidad y el proveedor £ .
12 | Siempre hay un cumplimiento con todas las partes de contrato / & ¥
13 | Encuanto al adelanto no hay muchas trabas para obtenerlo ¢ V
14 | Conoce los procedimientos para tramitar una garantia en caso de ser adjudicatario W/ | /
de la buena pro ¥ i
15 | En cuanto al contrato siempre se busca el beneficio de la micro y pequefia empresa ; |

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinién de aplicabilidad:

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg:

Aplicable []

TPertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

% ,"/";/Zrﬂ;ﬂ >

Aplicable después de corregir [ ]

)l Zze

No aplicable [ ]

z/(,

. ,}./....de/z{...del zofrf

7 X
Fir:rde::é;rfn Informante.

DNL:.... £206.5. 55 ...
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): //%v f‘//% ‘ez <7 (7
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ //]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ............ é/

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

/
W/
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados i xpertd’Informante.
son suficientes para medir la dimension [
\
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5511 ESCUELA DE POSGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE MYPES.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad? Sugerencias
DIMENSION 1: REQUISITOS Si No Si No Si No

1 Usted cree la lotizacion en las compras piblicas son favorables para las Mypes v & Y

2 La experiencia que su empresa tiene siempre ha sido suficiente en las convocatorias | _/ oA L7
de las compras publicas

3 Las transacciones con los organos de las compras publicas son de seguridad y | / [ /
confianza

4 Su empresa puede abastecer con cualquier pedido asi como dar la seguridad de [/ / /
sostenibilidad ;

5 | El abastecimiento de su materia prima se desarrolla sin dificultad Vv v c

6 Se le facilita la obtencion de los documentos que son requisitos en las compras s A 4
publicas

7 Usted cree que hay una justa distribucién de las oportunidades en las compras v 1/ 1/
publicas

8 Usted considera el impacto ecoldgico en la fabricacion de sus productos ¥ [ v
DIMENSION 2: INSTRUMENTOS DE PROMOCION Si No Si No Si No

9 El Estado le ofrece capacitacion referente a su rubro para mejorar la productividad 4 V4 /
de sus trabajadores y de la Mype

10 | Se le brinda informacion sobre el movimiento del mercado, las licitaciones y V/ M V
subastas que el Estado realiza

11 | Sele dafacilidades en el financiamiento para aumentar su produccion o adquisicion | ./ 4 v/
de alglin bien o servicio referente en el crecimiento de su negocio y

12 | Considera usted que su personal se encuentra capacitado para el manejo de la / v V4
magquinaria a gran escala de produccion

‘ 13 | Usted suele ofrecer mas de lo que puede producir con el afan de captar mas |/ 4 x/
| pedidos o mayor proporcion de ellos p

14 | Considera usted que el Estado brinda un apoyo significativo a las Mypes ¥ 4 v
DIMENSION 3: FORMALIZACION Si No Si No Si No

15 | Los tramites solicitados asi como la entrega de ellos son més eficientes y factibles o v/ v
en la actualidad

16 | Usted cree que el uso de las Tics ha favorecido los tramites dentro de las compras y v/ 174 V
contratos del Estado

17 | Recibe facilidades en sus tramites sobre licencias permisos o tributos v e 4

18 | Usted cuenta con toda la documentacion establecida para las compras publicas de 1/ V l/
manera formal

19 | Esta de acuerdo usted con los requerimientos que se solicitan en las compras [V 74 y
publicas / v

20 | Usted cumple de manera formal con sus impuestos segun su régimen tributario v v 4
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPRAS PUBLICAS.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia! [Relevancia? Claridad3 Sugerencias
DIMENSION 1: DISPOSICIONES GENERALES Si No Si No Si No
1 Los servidores que intervienen directamente en alguna de las fases de la contratacion, / v/ /
deben ser profesionales y/o técnicos certificados de acuerdo a los niveles y perfiles
establecidos por el OSCE
2 | Usted tiene conocimiento del plan anual en cuanto a las compras publicas v v v
3 Los requisitos de las compras publicas brindados son entendibles en cuanto a 1/ I J
contexto
4 Pleno conocimiento de los diversos tipos de procedimiento de seleccion a los que | / 4 \/
podria acceder de acuerdo al rubro de su empresa.
DIMENSION 2: PROCESO DE SELECCION Si No Si No Si No
4 Se le informa por algin medio de comunicacion las convocatorias en cuanto a las v 4 v
compras 0 requerimientos del Estado
5 Las propuestas en cuanto a los términos de la compra publica son factibles 4 v v
6 Se le ha invitado a participar en las licitaciones que hace el sector estatal v v vV
7 Cuando ha participado de la subasta inversa el detalle del producto que se entrega (/ {/ 4
en la descripcion fue acorde con la visualizacién del bien o servicio
8 Las Entidades Publicas aplican sistemas de gestion ambiental (los cuales consideran | o/~ !/ \/
las compras a través de su relacion con los proveedores y el desempefio ambiental)
9 Se encuentra preparado documentalmente para acreditar experiencia v 4 74
10 | Cuenta con conocimientos técnicos para elaborar una propuesta seria v v
DIMENSION 3: EJECUCION CONTRACTUAL Si No Si No Si No
11 | Identificacion plena de las instancias para acudir para los casos de discrepancias / M J
entre la Entidad y el proveedor
12 | Siempre hay un cumplimiento con todas las partes de contrato 4 4 =
13 | En cuanto al adelanto no hay muchas trabas para obtenerlo v v /
14 | Conoce los procedimientos para tramitar una garantia en caso de ser adjudicatario / L/ /
de la buena pro P P
15 | En cuanto al contrato siempre se busca el beneficio de la micro y pequefia empresa v v/ Vv
Observaciones (precisar si hay suficiencia): A Y SUFIiCrENCER
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [}] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ...J2E2E2.. . SAPRVEDL R IS 10 ... N2 ZEDA DL
........ (oG STR N EDYNGALLLR o ooeereeeeeeeeereeessssssssssssssssssssssssssans
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del c%ngtructop P P ..4?.7....de.gk‘.4‘.’!?.del 20./. 9

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

2 == %22 _‘)—ZsauM’

=
Firma del Exnerto Informante.
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): H MY SOUFICIEACIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ A]

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: ......... Pé{flfz ..... DAAVEDEZN . 2E70D. DNIZgéJ'Dgl ...........
Especialidad del validador-............. GETTIAN LB DUCHITUR ooeeeeeeeessessasessesssessssssssssssssssssssassssssasssss st ssssssssasssssaans

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

~,])f‘?u7- %%ﬁ%

Firma del Experto Informante.
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i
P UNIVERSIDAD CESAR VALLESD

Acta de Aprobacion de originalidad de Tesis

Yo, Felipe Guizado Oscco, docente de la Escuela de Posgrado de la Universidad
César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada “Las Mypes en las
compras publicas bajo el ambito de la Ley de Contrataciones del Estado
2018", del (de la) estudiante Yopan Montero, Doliveth Elena, constato que la
investigacion tiene un indice de similitud de 20% verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito(a) analizo dicho reporte y concluyo que cada una de las
coincidencias detectadas no constituye plagio. A mi leal saber y entender la tesis
cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallejo.

Lima, 16 de enero del 2019

DNI/31169557
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FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidas vy Nornbras: (solo los datos del gue sutoriza
\'iogdg ?ﬁon\?exgo Dohwehn qC\Qﬁo\ )

.................................................................
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.........................................................................

Teléfono - Fiie Movil - G{obetdas
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2. IDENTIFICAGION DE LA TESIS
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1 Tesis de Pregrado
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GEITOIR T ooy e S s A s N i
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....................................................................................................
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4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EM VERSION
ELECTROMICA:
A través dsl presente documentis,
Si autorizo a publicar en taxto completo i tesis.
Mo auiorizo a publicar en texdo complete mi tesis.
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