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Señores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la Universidad César 

Vallejo, Filial Chiclayo, cumpliendo con el Reglamento de Grados y Títulos para la 

elaboración y sustentación de Tesis de Postgrado de la Universidad César Vallejo, 

para optar el grado de Maestro en Administración de Negocios – MBA, presento la 

tesis titulada: “Programa de Envío al Mercado Extranjero para Exportar el Mango 

Deshidratado de los Productores del Distrito de Olmos”  

 

El trabajo presentado se basa en proponer un programa de envío al mercado 

extranjero, con lo cual se incrementará el conocimiento relacionado con la 

exportación del mango deshidratado. 

 

La investigación está compuesta de ocho capítulos desarrollados de la manera 

siguiente: Primeramente, tenemos el capítulo I compuesto por la Introducción de la 

investigación. Capítulo II hablaremos del método. Capítulo III los resultados. 

Capítulo IV discusión. Capítulo V conclusiones. Capítulo VI recomendaciones. 

Capítulo VII propuesta. Capitulo VIII referencias y los anexos correspondientes. 
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RESUMEN 

 

Este trabajo investigativo ha sido denominado Programa de Envío al Mercado 

Extranjero para Exportar el Mango Deshidratado de los Productores del Distrito de 

Olmos, trato de proponer un Programa de Exportación basado en conceptos 

generales sobre el proceso antes mencionado. 

 

La metodología utilizada es de tipo descriptivo propositivo basándose en observar 

para posteriormente proponer una solución viable y factible para la población 

estudiada. La población fue conformada por 195 productores de mango Kent, 

cumpliendo todos los requisitos para exportar satisfactoriamente. La muestra fue 

de 62 productores entre hombres y mujeres mayores de edad teniendo como edad 

límite los 65 años. 

 

Para recolectar datos se utilizó un cuestionario con veinte preguntas cerradas, 

validadas por expertos para cumplir con los respectivos parámetros según se 

necesitan.  

 

De acuerdo con el resultado de la investigación llevada a cabo se observó que la 

propuesta de implementar un Programa de Envío al Mercado Extranjero ayudara 

en un inicio a la Exportación de Mango deshidratado de los Productores del Distrito 

de Escuela de Post Grado - Olmos. 

 

En conclusión, la investigación dio como resultado que el Programa de Envío al 

Mercado Extranjero incrementa las Exportaciones del Mango Deshidratado de los 

Productores del Distrito de Olmos. 

 

 

Palabras clave: Programa, Mercado Extranjero, Exportación, Mango 

Deshidratado.  
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ABSTRACT 

 

This research work was called the Program to Send to the Foreign Market to Export 

the Dehydrated Mango from the Producers of the District of Olmos, the work to 

develop an Export Program based on general concepts about the aforementioned 

process. 

 

The methodology used was of a descriptive and propositive type, based on 

observing and then proposing as viable and feasible solution for the population 

studied. The population consisted of 195 Kent mango producers, all people that 

comply each requirement to export satisfactorily. The sample was of 62 producers 

between men and women of legal age, with age 65 as the age limit. 

 

To collect the data, I used a questionnaire with twenty closed questions, validated 

with the experts to comply with the requirements. 

 

As a result, the research carried out, it was observed that the proposal to implement 

a Program to Send to the Foreign Market improved the Export of Mangos from the 

Producers of the District of Olmos. 

 

Keywords: Program, Foreign Market, Export, Dehydrated Mango. 
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