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PRESENTACIÓN 

 
El presente tema de investigación denominada Cultura tributaria y su influencia 

en la evasión de impuestos de los comerciantes del mercado central Pedro 

Ruiz Gallo, distrito Jazán - 2017, tiene como finalidad determinar si la cultura 

tributaria influye en la evasión de impuestos en los comerciantes del mercado central 

Pedro Ruiz Gallo. 

Se encuentra distribuido en ocho capítulos detallados a continuación: 

Capítulo I: Introducción; conformado por realidad problemática, trabajos previos, 

teorías relacionadas al tema, formulación del problema, justificación del estudio, 

hipótesis y objetivos. 

Capítulo II: Metodología; conformado por diseño de investigación, variables, 

operacionalización de las variables, población y muestra, técnicas e instrumentos de 

recolección de datos, validez y confiabilidad, métodos de análisis de datos y aspectos 

éticos. 

Capítulo III: Resultados, conformado por las tablas obtenidas de los resultados de 

los instrumentos aplicados. 

Capítulo IV: Discusión de resultados 

Capítulo V: Conclusión 

Capítulo VI: Recomendaciones 

Capítulo VII: Referencias Bibliográficas 

Anexos: Conformado por los instrumentos aplicados, las fichas de validación, matriz 

de consistencia y fotos de la encuesta. 
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RESUMEN 
 
La presente tesis titulada “Cultura tributaria y su influencia en la evasión de 

impuestos de los comerciantes del mercado central Pedro Ruiz Gallo, distrito Jazán 

- 2017” es un tema de mucha importancia en estos tiempos a nivel general, y tiene 

como objetivo determinar si la cultura tributaria influye en la evasión de impuestos en 

los comerciantes del mercado central Pedro Ruiz Gallo, efectuar un diagnóstico del 

nivel de cultura tributaria en los comerciantes del mercado central Pedro Ruiz Gallo, 

analizar el nivel de evasión de impuestos en los comerciantes del Mercado central 

Pedro Ruiz Gallo y establecer la relación entre cultura tributaria y la evasión de 

impuestos en los comerciantes del Mercado central Pedro Ruiz Gallo; debido a que 

si los comerciantes cuentan con cultura tributaria se debe observar un mejor 

comportamiento frente al pago de impuestos consiguiendo así el cumplimiento 

correcto de las obligaciones tributarias evitando evasiones fiscales por parte de las 

personas. 

La tesis se realizó investigando diferentes libros, revistas y trabajos de investigación 

creados por diferentes autores con la finalidad de conocer más a fondo sobre la 

investigación. Se realizó un estudio descriptivo y correlacional ya que se auxilia en 

normas y documentos para la obtención de información que buscan relacionar la 

cultura tributaria con la evasión de impuestos. 

A través del trabajo de campo se aplicó las herramientas de recopilación de 

información tal como la encuesta donde se encontró hallazgos importantes para la 

solución de la problemática planteada, que luego de ser sometida a la contratación 

de la hipótesis, complementándose con la aplicación de una entrevista al presidente 

de la asociación de comerciantes, se puede asegurar haber encontrado una relación 

en gran parte de los problemas investigados. 

La muestra estuvo conformada por 102 comerciantes del Mercado central Pedro Ruiz 

Gallo. 
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Palabras clave: cultura tributaria, contribuyentes, evasión de impuestos y 

administración tributaria. 

 
 
 

ABSTRACT 

 

 
This thesis entitled "Tax Culture and its Influence on the Tax Evasion of the Central 

Market Merchants Pedro Ruiz Gallo, Jazán District - 2017" is a topic of great 

importance in these times at a general level, and its objective is to determine if the 

tax culture influences tax evasion in the Pedro Ruiz Gallo central market merchants, 

make a diagnosis of the level of tax culture in the Pedro Ruiz Gallo central market 

merchants, analyze the level of tax evasion in the Pedro Mercado Central merchants 

Ruiz Gallo and establish the relationship between tax culture and tax evasion in the 

merchants of the Pedro Ruiz Gallo Central Market; because if traders have a tax 

culture, a better behavior should be observed when paying taxes, thus achieving the 

correct fulfillment of tax obligations, avoiding tax evasion by people. 

 
The thesis was carried out by researching different books, journals and research 

works created by different authors in order to learn more about research. A 

descriptive and correlational study was carried out since it helps in norms and 

documents to obtain information that seeks to relate the tax culture with tax evasion. 

 
Through fieldwork, the information gathering tools were applied, such as the survey 

where important findings were found for the solution of the problem, which after being 

submitted to the hiring of the hypothesis, complemented by the application of an 

interview to the president of the merchants' association, it can be said to have found 

a relationship in a large part of the problems investigated. 

 
The sample consisted of 102 merchants from the Pedro Ruiz Gallo Central Market. 

 
 

Keywords: tax culture, taxpayers, tax evasion and tax administration. 


