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RESUMEN 

 

La presente investigación titulada “Gestión de talento humano y desempeño laboral 

en los trabajadores de la Oficina de Operaciones Salud Alto Mayo- Unidad 

Ejecutora 401, 2016”, tuvo como objetivo general establecer la relación entre la 

gestión de talento humano con el desempeño laboral de los trabajadores de la 

Oficina de Operaciones Salud Alto Mayo - Unidad Ejecutora 401, 2016; para lo cual 

se propuso como hipótesis general: existe una relación significativa entre la gestión 

del talento humano con el desempeño laboral de los trabajadores de la Oficina de 

Operaciones Salud Alto Mayo - Unidad Ejecutora 401, 2016. 

 

La muestra de la presente investigación estuvo constituida por 72 trabajadores de 

las diferentes áreas, así mismo utilizó el método cuantitativo de tipo no experimental 

transversal, descriptivo correlacional. Asimismo para ambas variables objeto de 

estudio se realizó un cuestionario con preguntas referidas a las variables. Los 

cuales permitieron concluir que, la gestión del talento humano dentro de la Oficina 

de Operaciones Salud Alto Mayo, es medio con 47.22%, esto debido a una serie 

de deficiencias presentadas dentro de esta institución, lo que genera problemas en 

sus trabajadores. Por otro lado se evidencia en lo que respecta el desempeño 

laboral de los trabajadores es bajo, debido a una serie de deficiencias sobre todo 

en la gestión del talento humano. Además se evidenció que existe relación entre la 

gestión del talento humano dentro de la Oficina de Operaciones Salud Alto Mayo – 

Unidad Ejecutora 401. Siendo el valor de chi cuadrado calculado determinado por 

el chi cuadrado calculado (20.00) mayor que el valor tabular (5,99), por lo que se 

establece la relación entre ambas variables. 

 

Palabras Claves:  

Gestión del talento humano; Desempeño laboral; Trabajadores  
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ABSTRACT 

 

The present research entitled "Management of human talent and work performance 

in the workers of the Office of High Health Operations - Execution Unit 401, 2016", 

had as general objective to establish the relationship between human talent 

management and workers' work performance Of the Alto Mayo Health Operations 

Office - Executing Unit 401, 2016; For which it was proposed as a general 

hypothesis: there is a significant relationship between human talent management 

and labor performance of workers at the Office of Health Operations Alto Mayo - 

Executing Unit 401, 2016. 

 

The sample of the present investigation was constituted by 72 workers of the 

different areas, also it used the quantitative method of non-experimental transversal 

type, descriptive correlation. Likewise, for both variables, a questionnaire was asked 

with questions related to the variables. This led to the conclusion that the 

management of human talent within the Alto Mayo Health Operations Office is 

average with 47.22%, due to a series of deficiencies presented within this institution, 

which generates problems for its workers. On the other hand, it is evident that the 

work performance of workers is low, due to a series of deficiencies, especially in the 

management of human talent. In addition it was evidenced that there is a 

relationship between human talent management within the Alto Mayo Health 

Operations Office - Executing Unit 401. The calculated chi square value determined 

by the calculated chi square (20.00) is greater than the tabular value (5, 99), so that 

the relationship between both variables is established. 

 

Keywords: 

Human talent management; Job performance; Workers. 

 


