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RESUMEN  

 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo general determinar la influencia del 

análisis finaciero en la toma de decisiones de las empresas aduaneras del Callao, 2018. La 

investigación realizada es no experimental de tipo descriptiva. El estudio estuvo constituido 

por una población de 54 empresas aduaneras del Callao. Como instrumento de medición se 

realizó un cuestionario de 16 preguntas con alternativas en escala de Likert y cuyas 

respuestas fueron procesadas en el programa estadístico IBM SPSS Statistics 22, el cual nos 

permitió realizar la prueba estadística de Pearson, la prueba de normalidad y la prueba de 

Anova. Finalmente se obtuvieron resultados significativos que demostraron que el análisis 

fnanciero influye en la toma de decisiones de las empresas aduaneras del Callao, 2018. 

Palabras claves: Análisis financiero y toma de decisiones. 

 

ABSTRACT 

 

This research work has as a general objective to determine the influence of the analysis 

financial in the decisions of companies customs of Callao, 2018. The investigation is non-

experimental descriptive. The study was constituted by a population of 54 companies 

customs of Callao. As a measuring tool was a questionnaire of 16 questions with alternatives 

in Likert scale and whose responses were processed in the statistical programme IBM SPSS 

Statistics 22, which allowed us to carry out the statistical test of Pearson, normality test and 

the Anova test. Finally, obtained significant results, which showed that the financial analyses 

influences decision making of enterprises customs of Callao, 2018. 

Key words: Financial analysis and decision-making.   


