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Presentacion

Sefiores miembros del jurado:

Presento ante ustedes la tesis titulada: Gestion de la capacitacion laboral y
compromiso organizacional en trabajadores de la Municipalidad Provincial de
Chincha-Ica, 2018, con la finalidad de analizar la relacion que existe entre la
gestion de la capacitacion laboral y compromiso organizacional en
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Chincha-lca, 2018, en
cumplimiento con el Reglamento de Grados y Titulos para optar el grado de
Magister en Gestion Publica.

Mediante la presentacién de esta investigacion se espera contribuir en la
solucion de la problematica referida a la gestion de la capacitacion laboral y
compromiso organizacional en trabajadores de la Municipalidad Provincial de

Chincha-lca

La informacion se estructuré en siete capitulos teniendo en cuenta el

esquema de investigacion sugerido por la universidad.

En el primer capitulo, se expuso la introduccion. En el segundo, se present6
el marco metodolégico. En el tercero, se mostraron los resultados. En el
cuarto, se abordo la discusion de los resultados. En el quinto, se precisaron
las conclusiones. En el sexto, se adjuntaron las recomendaciones que se
han planteado, luego del analisis de los datos de las variables en estudio.
Finalmente en el séptimo capitulo, se presentaron las referencias

bibliograficas y anexos de la presente investigacion.

La autora.
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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo analizar la relacion que
existe entre la capacitacion laboral y el compromiso organizacional en

trabajadores de la Municipalidad Provincial de Chincha-Ica, 2018.

Considerando que es una investigacion de tipo no experimental se utilizé el
disefio descriptivo correlacional. La poblacién estuvo conformada por 113
trabajadores de la Municipalidad Provincial de Chincha-Ica, 2018 y la muestra
quedd constituida por 87 trabajadores cuya cantidad fue elegida mediante la
aplicacion de la técnica del muestreo probabilistico. Para la recoleccién de datos
se elaboré dos instrumentos los cuales fueron un cuestionario para evaluar la
gestién de la capacitacion laboral y un cuestionario para evaluar el compromiso
organizacional. Mientras que para el procesamiento de datos se utilizd la
estadistica descriptiva para la presentacion de resultados en tablas y figuras;

ademas de la estadistica inferencial para la comprobacién de las hipotesis.

Los resultados de la investigacion reflejan que existe relacion positiva entre la
gestion de la capacitacion laboral y el compromiso organizacional en trabajadores
de la Municipalidad Provincial de Chincha-lca, 2018. Esto se refleja en el
coeficiente de correlacion Rho Spearman de r = 0,678 y un nivel de significancia

de 0,000 menor a la region critica 0,05.

Palabras clave: Capacitacion laboral y compromiso organizacional.
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ABSTRACT

The objective of this research work is to analyze the relationship that exists
between job training and organizational commitment in workers of the provincial

municipality of Chincha-Ica, 2018.

Considering that this is a non-experimental research, the correlational descriptive
design was used. The population was conformed by 113 workers of the provincial
municipality of Chincha-Ica, 2018 and the sample was constituted by 87 workers
whose amount was chosen by means of the application of the probabilistic
sampling technique. For the collection of data, two instruments were elaborated
which were a questionnaire to evaluate the management of the labor training and
a questionnaire to evaluate the organizational commitment. While for the
processing of data, descriptive statistics was used to present results in tables and

figures; besides the inferential statistics for the verification of the hypothesis.

The results of the research show that there is a positive relationship between the
management of job training and organizational commitment in workers of the
provincial municipality of Chincha-lca, 2018. This is reflected in the Rho Spearman
correlation coefficient of r = 0.678 and a level of significance of 0.000 less than the
critical region 0.05.

Keywords: Job training and organizational commitment.
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