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Presentación 
 
 

Señores miembros del jurado: 

 
 

En cumplimiento del reglamento de grados y títulos de la Universidad César 

Vallejo se presenta la tesis “Planeamiento estratégico y la gestión por procesos en el 

proyecto de agua y saneamiento en el distrito de San Antonio de Huarochirí, periodo 

2018”, su objetivo fue determinar la relación del planeamiento estratégico y la gestión 

por procesos en el proyecto de agua y saneamiento en el distrito de San Antonio de 

Huarochirí. 

El presente informe ha sido estructurado en siete capítulos, de acuerdo con el 

formato proporcionado por la Escuela. En el primer capítulo se exponen los 

introducción de investigación, la realidad problemática, trabajos previos, 

internacionales y nacionales, teorías relacionadas al tema, planeamiento estratégico, 

gestión por procesos, formulación del problema, la justificación, teórica, practica, 

justificación metodológica, hipótesis, objetivos, En el capítulo dos se presentan el 

diseño de investigación, las variables ,operacionalización, la población, muestra, la 

técnica e instrumento de recolección de datos, validez y confiabilidad ,técnicas de 

recolección, instrumentos de recolección, validez, confiabilidad, del método de análisis 

de datos, aspectos éticos y morales. En el tercer capítulo se presenta el resultado 

descriptivo y la estadística inferencial. El cuarto capítulo está dedicado a la discusión 

de resultados. El quinto capítulo contiene las conclusiones de la investigación, En el 

sexto capítulo se formulan las recomendaciones, en el séptimo capítulo se presentan 

las referencias bibliográficas: y finalmente en el último capítulo se presentan los 

anexos 

El resultado de indicado existe una relación de 0,704 según el rho de Sperman 

entre las variables citadas siendo directa y fuerte 

El informe de esta investigación fue elaborado siguiendo el protocolo de la 

Escuela de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo y es puesto a vuestra 

disposición para su análisis, las observaciones y recomendaciones que estimen 

adecuados para la investigación. 

 
El autor 
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Resumen 

 
 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación del 

planeamiento estratégico y la gestión por procesos en el proyecto de agua y 

saneamiento en el distrito de San Antonio de Huarochirí, periodo 2018. 

 
El enfoque fue cuantitativo, con método hipotético-deductivo, con un estudio 

básico, su nivel correlacional de temporalidad transversal; se utilizó un diseño no 

experimental, ya que se identificó y se describió las características de las variables 

estudiadas para proponer cambios en la realidad problemática nacional. Las técnicas 

de recolección de datos fueron la encuesta para los habitantes del distrito de San 

Antonio de Huarochirí, por lo tanto, la población fue de 46.000 ciudadanos y la muestra 

estuvo conformada por 382, utilizando un muestreo probabilístico y aleatorio simple. 

 
El resultado de la investigación, dio como resultado, que existe una correlación 

directa y fuerte de 0,704 por la cual se concluyó que existe relación directa entre el 

planeamiento estratégico y la gestión por procesos en el proyecto de agua y 

saneamiento en el distrito de San Antonio de Huarochirí, periodo 2018. 

 
Palabras clave: planeamiento estratégico, gestión por procesos, agua y 

saneamiento. 
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Abstract 

 
 

The objective of this research work was to determine the relationship between strategic 

planning and process management in the water and sanitation project in the district of 

San Antonio de Huarochirí, 2018. 

 
The approach was quantitative, with hypothetical-deductive method with a type 

of study according to its basic purpose, according to its level was correlational and 

according to its temporality was transversal; a non-experimental design was used, 

since the characteristics of the variables studied were identified and described to 

propose changes in the problematic reality. The data collection techniques were the 

survey for the inhabitants of the district of San Antonio de Huarochirí, therefore the 

population was 46,000 citizens and the sample consisted of 382, using a simple 

random and probabilistic sampling. 

 
The result of the investigation showed that there is a direct and strong 

correlation of 0.704 by which it was concluded that there is a direct relationship 

between strategic planning and process management in the water and sanitation 

project in the district of San Antonio de Huarochirí, period 2018 

 
Key words: strategic planning, information, analysis capacity, executive 

capacities, continuous search, industriousness, process management. 


