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RESUMEN 

Durante muchos años la industria automotriz en la ciudad de Chiclayo ha 

venido teniendo una gran significativa participación a lo que el comercio 

significa, siendo el parque automotor de esta ciudad el cual ha venido 

creciendo más a diferencia de otros sectores económicos.  

La importancia de buscar un servicio que se adecue a las expectativas de una 

persona que cuenta con movilidad propia, ha sido durante mucho tiempo el 

dolor de cabeza que los aqueja. En la ciudad de Chiclayo el servicio automotriz 

ha ido modernizándose a tal punto que ahora en la actualidad se busca la 

implementación de un servicio con tecnología que ayude a mejorar las 

condiciones en que se brinda, el cual parte desde la, recepción, la reparación o 

mantenimiento, lavado de la unidad y por último la entrega de la misma.  

Pero para poder realizar todo este proceso, se necesita contar con máquinas, 

equipos y herramientas adecuadas para que el proceso sea más eficiente y 

eficaz, es por eso que vasados en la necesidad no solo de los clientes, sino 

también en la necesidad del dueño del negocio y de los trabajadores, es que he 

visto una falencia la cual he tenido a bien atender.  

Los procesos que durante años ha venido tratándose de mejorar en lo que 

servicio automotriz compete, ha tenido una falla muy importante que muy pocos 

se han tomado el tiempo de estudiar y atender, este es el proceso de lavado de 

autopartes en las reparaciones. Durante el inicio de la era de la automoción las 

autopartes han venido lavándose de forma muy rustica, que aparentemente no 

es importante pero que en el fondo si ocasiona problemas muy delicados. 

Problemas como, derrame de combustibles tóxicos, tales como, gasolina, 

petróleo, thinner, etc. Los trabajadores son los más perjudicados ya que son 

ellos los que tienen contacto directo con estos, y que además se vuelven 

víctimas de estos derrames los mismos que ocasionan caídas que terminan en 

fractura o golpes que afectan su salud, aparte de la considerable 

contaminación que estos derrames ocasiona. Se estudió y atendió esta 

problemática con la implementación de una máquina de lavado de autopartes, 

la cual reducirá significativamente todo lo antes mencionado. 

Palabras Claves: diseño de máquina electrohidráulica, servicio técnico 
mecánico automotriz 
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ABSTRACT 

 

For many years the automotive industry in the city of Chiclayo has been having 

a significant participation to what trade means, being the automotive park of this 

city which has been growing more unlike other economic sectors. 

The importance of seeking a service that meets the expectations of a person 

who has mobility, has long been the headache that ails them. In the city of 

Chiclayo the automotive service has been modernized to such an extent that 

nowadays the implementation of a service with technology that helps to improve 

the conditions in which it is offered, which starts from the reception, repair or 

maintenance, washing of the unit and finally the delivery of the same. 

But to be able to carry out this process, it is necessary to have adequate 

machines, equipment and tools to make the process more efficient and 

effective, that is why we need not only the customers, but also the need of the 

owner of the business and workers, is that I have seen a flaw which I have 

taken good care of. 

The processes that for years have been trying to improve in what automotive 

service concerns, has had a very important failure that very few have taken the 

time to study and attend, this is the process of washing auto parts in repairs. 

During the beginning of the automotive era the auto parts have been washing 

very rustically, which apparently is not important but in the background if it 

causes very delicate problems. Problems such as spillage of toxic fuels, such 

as gasoline, oil, thinner, etc. The workers are the hardest hit because they are 

the ones who have direct contact with these, and who also fall victim to these 

spills, which cause falls that end in fracture or blows that affect their health, 

apart from the considerable contamination that these spills causes. We studied 

and addressed this problem with the implementation of an auto parts washing 

machine, which will significantly reduce all of the above. 

Keywords: electrohydraulic machine design, automotive mechanical 

engineering service 

 

 




