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RESUMEN

El trabajo de investigacion, que se presenta a continuacion lleva por titulo: Eficacia del
mensaje publicitario del spot Asepxia “regreso a clases” en los adolescentes de 14 a 16
anos de la institucion educativa “3024 José Antonio Encinas” del distrito de San Martin
de Porres 2018. Tiene por objetivo determinar la eficacia mensaje publicitario del spot
Asepxia “regreso a clases” en los adolescentes de 14 a 16 afios de la institucion

educativa “3024 José Antonio Encinas”.

La tesis se analiza a la luz de los planteamientos elaborados en la Teoria del Caracter
Reciente. La poblacién estuvo conformada por setenta y ocho estudiantes que oscilan
entre los 14 y 16 afios de edad y la muestra constituida por la cantidad de estudiantes
mencionados de la poblacion por tratarse de una poblacién pequefia. Esta investigacion
fue de tipo descriptivo y empled un disefio no experimental. Se utilizé un cuestionario
de 20 preguntas. Posterior a ello, se analizaron los resultados a través de la base de
datos SPSS22.

Se concluye que, el mensaje publicitario de la campana de Asepxia “regreso a clases”,
fue eficaz por dos motivos fundamentales: La buena estrategia al utilizar tematicas,
caracteristicas, lazos afectivos, actores, entre otros elementos que lograron relacionar a
su publico para finalmente tener como resultado la recordacion del producto y el
trabajo a partir de la necesidad que tuvo su publico, el cual era utilizar un producto que
refiera a los problemas de acné en sus rostros ya que en la actualidad, el problema

mencionado es la preocupacién de muchos adolescentes.

Palabras claves: Eficacia, mensaje publicitario, publicidad



ABSTRACT

The research work, which is presented below, is entitled: Efficacy of the advertising
message of the spot Asepxia "back to school™ in adolescents from 14 to 16 years of the
educational institution 3024 Jose Antonio Encinas" of the district of San Martin de Porres
2018. Its objective is to determine the effectiveness of the advertising message of the
Asepxia spot "back to school™ in adolescents aged 14 to 16 years of the educational

institution "3024 José Antonio Encinas".

The thesis is analyzed in light of the approaches developed in the Theory of Recent
Character. The population consisted of seventy-eight students ranging from 14 to 16 years
of age and the sample consisting of the number of students mentioned in the population
because it is a small population. This research was descriptive and used a non-experimental
design. A questionnaire of 20 questions was used. After that, the results were analyzed
through the SPSS22 database.

It is concluded that the advertising message of the Asepxia campaign "back to school™, was
effective for two fundamental reasons: The good strategy to use themes, characteristics,
affective ties, actors, among other elements that managed to relate to their audience to
finally result in the recall of the product and the work related to the need of your audience,
which was to use a product that refers to the problems of acne on their faces since today,

the problem mentioned is the concern of many teenagers .

Key words: Efficacy, advertising message, advertising.



