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RESUMEN

Se analizo la relacion entre el Sindrome de Burnout y la agresividad en los
efectivos de la Policia Nacional del Per( de las comisarias del distrito de Comas,
basado en los modelos tedricos de Maslach y Buss, en una muestra de 236
efectivos. Se utilizé el inventario de Burnout de Maslach, el cual consta de 22
items y el cuestionario de agresion de Buss y Perry, el cual consta de 29 items.
Los resultados indican que el Sindrome de burnout y la agresividad se relacionan
de manera positiva y muy significativa. Finalmente se encontré que las variables
edad, tiempo de servicio y grado establecen diferencias significativas a nivel del
puntaje de Agresividad en los efectivos de la Policia Nacional del Peru de las
comisarias del distrito de Comas. En cuanto a la variable Burnout, las variables
sociodemograficas no establecen diferencias significativas.

Palabras clave: Agresividad, sindrome de Burnout, efectivos, Policia Nacional del

Peru.
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ABSTRACT

The relationship between Burnout Syndrome and aggression in the National Police
of Peru of police station of the district of Comas, based on the theoretical models
of Maslach and Buss, was analyzed in a sample of 236 personnel. Used the
Maslach Burnout inventory, which consists of 22 articles and the Buss and Perry
aggression questionnaire, which consists of 29 elements. The results indicate that
the Burnout Syndrome and the aggressiveness are related in a positive and very
significant way. Finally, it was found that the variables age, time of service and
grade establish significant differences in the aggressiveness score in the
personnel of the National Police of Peru of the commissaries of the district of
Comas. As for the Burnout variable, the sociodemographic variables do not
establish significant differences.

Key words: Aggression, Burnout syndrome, effective, National Police of Peru.
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