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RESUMEN 

El objetivo principal de esta investigación fue determinar de qué manera la ingeniería de 

métodos mejora la productividad en el área de sellado de la empresa Wariplas Perú S.A.C. 

En el primer capítulo se trabajó en el planteamiento del problema y el título de la 

investigación, la recolección de información de la empresa de estudio, en el planteamiento del 

diagrama de Pareto a través de juicio de expertos, el diagrama de Ishilawa para determinar las 

causas principales que ocasionan la problemática  de baja productividad en el área de sellado, 

se planteó los objetivos e hipótesis para la investigación. 

en el segundo capítulo, se trabajó en determinar las  variables de estudio, dimensiones e 

indicadores, se planteó la matriz de operacionalización de las variables, se determinó la 

población y la muestra, también se hizo la recolección de información de la empresa como 

datos la producción mensual, ventas, el lugar de trabajado antes de la mejora, recolección de 

imágenes del puesto de trabajo y distribución del área de producción, realizando los diversos 

diagramas que sirvieron para realizar la investigación.  

Por otro lado también en este capítulo trabajo en la toma de datos (toma de tiempos), cálculo 

del tiempo estándar que fue de 31,78 min, la eficacia antes que fue de 71,62%, y la eficiencia 

antes que fue de 75,39%, como resultado la productividad antes fue de 54%, también para 

implementación de la ingeniería de métodos, se hizo el rediseño del puesto de trabajo, la 

disminución de actividades de que no generaban valor, para poder así calcular el nuevo tiempo 

estándar, que fue de 27,03 min, para producir un fardo de bolsas de 100 paquetes, a través de 

eso se pudo calcular nuevamente la eficacia después de la mejora que fue 87%, y la eficiencia 

después fue de 80,86%, como resultado de la mejora de los indicadores se calculó la 

productividad después, que fue del 70% en cual tuvo un incremento de 29.6%, también se 

realizó el análisis beneficio costo, el cual muestra que por cada sol invertido el proyecto 

genera un beneficio de S/ 3,21. En el tercer capítulo de trabajo en la contrastación de las 

hipótesis el cual se hizo la prueba de normalidad mediante el estadígrafo de Shapiro Wilk, el 

cual afirma que la ingeniera de métodos mejora la productividad. 

Palabra Clave: Productividad, ingeniería de métodos, eficiencia y eficacia, tiempo estándar.  



 

 
 

ABSTRACT 

The main objective of this research was to determine how method engineering improves 

productivity in the sealing area of the company Wariplas Perú S.A.C. 

In the first chapter we worked on the approach to the problem and the title of the research, the 

collection of information from the study company, the approach of the Pareto diagram through 

expert judgment, the Ishilawa diagram to determine the main causes that cause the problem of 

low productivity in the sealing area, the objectives and hypothesis for the investigation were 

raised. 

in the second chapter, we worked on determining the variables of study, dimensions and 

indicators, the matrix of operationalization of the variables was raised, the population and the 

sample were determined, the collection was also made more information of the company as 

data production monthly, sales, the place of work before the improvement, collection of 

images of the job and distribution of the production area, making the various diagrams that 

served to perform the research. 

On the other hand also in this chapter I work in the data collection (taking of time), calculation 

of the standard time that was of 31.78 min, the efficiency before that was 71.62%, and the 

efficiency before it was 75 , 39%, as a result, the current productivity was 54%, also for the 

implementation of method engineering, the redesign of the job was done, the decrease in 

activities that did not generate value, in order to calculate the new standard time , which was 

27.03 min, to produce a bundle of bags of 100 packages, through which it was possible to 

calculate again the efficiency after the improvement which was 87%, and the efficiency 

afterwards was 80.86%, as result of the improvement of the indicators productivity was 

calculated after, which was 70% in which it had an increase of 29.6%, the cost benefit analysis 

was also performed, which shows that for each sun invested the project generates a profit of S 

/ 3,21. In the third chapter of work in the hiring of hypotheses which was made the test of 

normality by the statistician of Shapiro Wilk, which states that the engineering of methods 

improves productivity. 

Keyword: Productivity, method engineering, efficiency and effectiveness, standard time. 
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