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Gestion Pedagdgicay la Calidad Educativa en las Instituciones Educativas
de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacion existente entre
la gestidbn pedagogica y calidad educativa en las instituciones educativas de

Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

Esta investigacion esta enmarcada dentro del enfoque cuantitativo, de tipo
de estudio aplicada, de disefio no experimental, la poblacion de estudio estuvo
conformada de 360 docentes y se trabajé con una muestra de 186. En cuanto al
método empleado en el estudio fue el hipotético — deductivo, para recoger la
informacion se confeccion6 dos instrumentos denominados cuestionarios: Uno
para evaluar la variable 1 gestion pedagdgica y el otro para evaluar la variable 2
sobre la calidad educativa y los datos conseguidos se transcribieron en una base
de datos del software estadistico SPSS 25.0, lo que permiti6é adquirir los

resultados descriptivos e inferenciales a través de la utilizacion de tablas y figuras.

Los resultados estadisticos alcanzados en la investigacion dan cuenta de
la existencia de una relacion positiva segun Rho de Spearman = 0,845 entre las
variables: Gestiobn pedagogica y calidad educativa. Este grado de correlacion
indica que la relacion entre las variables es positiva y tiene un nivel de correlacion
muy alta. En cuanto a la significancia de p=0,000 muestra que p es menor a 0,05
lo que permite sefialar que la relacién es significativa, por lo tanto, se rechaza la

hipoétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Palabras Clave: Gestidén pedagdgica, gestidn curricular, gestion didactica, gestion
evaluativa y calidad educativa
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Pedagogical Management and Educational Quality in Educational
Institutions of a Full School Day at the UGEL-Huancayo; 2018

ABSTRACT

The general objective of the research was to determine the relationship between
pedagogical management and educational quality in educational institutions of the

Complete Educational Day at UGEL-Huancayo; 2018

This research is framed within the quantitative approach, type of applied
study, non-experimental design, the study population was made up of 360
teachers and a sample of 186 was worked on. Regarding the method used in the
study was the hypothetical - deductive, to collect the information, two instruments
called questionnaires were made: One to evaluate variable 1 pedagogical
management and the other to evaluate variable 2 on educational quality and the
data obtained were transcribed in a database of statistical software SPSS 25.0,
which allowed to acquire the descriptive and inferential results through the use of

tables and figures.

The statistical results achieved in the investigation show the existence of a
positive relationship according to Spearman's Rho = 0.845 among the variables:
pedagogical management and educational quality. This degree of correlation
indicates that the relationship between the variables is positive and has a very
high level of correlation. Regarding the significance of p = 0.000, it shows that p is
less than 0.05, which indicates that the relationship is significant, therefore, the

null hypothesis is rejected and the alternative hypothesis is accepted.

Keywords: Pedagogical management, curricular management, didactic

management, evaluation management and educational quality.
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1.1

INTRODUCCION
Realidad problematica

La gestién pedagdgica es uno de los aspectos medulares en el proceso de
enseflanza. UNESCO (2011, p.36) sostuvo que la gestion pedagodgica
comprende el proceso ensefianza-aprendizaje, la diversificacion curricular,
las programaciones sistematizadas en el proyecto curricular (PCI), las
estrategias metodologicas y didacticas, la evaluacién de los aprendizajes,
la utilizacion de materiales y recursos didacticos. Comprende también la
labor de los docentes, las practicas pedagodgicas, el uso de dominio de
planes y programas, el manejo de enfoques pedagdgicos y estrategias
didacticas, los estilos de ensefianza, las relaciones con los estudiantes, la
formacion y actualizacion docente para fortalecer sus competencias. Para
gue se cumpla todos estos aspectos es necesario que la gestion
pedagdgica sea moderna y eficiente que plantea soluciones adecuadas y

oportunas.

En cuanto a la calidad educativa es una de las expresiones mas
utilizadas actualmente en el ambito educativo, como punto de referencia
gue justifica cualquier proceso de cambio o plan de mejora. En este
contexto, la eficacia y la eficiencia son sus dos pilares basicos. Resulta ya
un tépico afirmar que vivimos en una sociedad cuya principal caracteristica
es el cambio y los permanentes procesos de transformacién que se dan en

el seno de la misma. La escuela forma parte de esa sociedad y tiene su

14



razon de ser en el servicio que presta a la sociedad; por ello esta afectada
por los cambios sociales, econémicos y culturales del medio o entorno en

el que se encuentra.

En cuanto a las instituciones JEC de reciente implementacion por
Ministerio de Educacion a nivel nacional, siendo ya 2001 instituciones
educativas que ingresaron a este modelo, esta la problemética también se
hace presente a nivel internacional y las posiciones oscilan entre la
aceptacion y el rechazo, sin embargo los argumentos para el rechazo se
centran en posiciones personalistas o de interés de empresas como: si se
educan mas habra menos accidentes de transito y por ende menos trabajo
para los mecéanicos, sin embargo los estudios sobre la jornada escolar
completa arrojan una mejora en los resultados académicos en la mayoria

de los paises en los que ésta se encuentra en practica.

De mi experiencia personal como docente y directiva de
instituciones modelo JER e Instituciones JEC, he podido observar las
diferencias, dificultades y ventajas entre ambos modelos. Observando que
en las instituciones JEC los estudiantes se ven beneficiados con mas horas
de estudios, siendo una jornada regular de 7 horas diarias y 35 horas
semanal generalmente de 40 minutos que es lo que ofrece una JER, a 9
horas diarias de 45 semanales minutos cada una, haciendo un total de 45
horas semanales, beneficiandose a los estudiantes con un promedio de
400 horas mas de estudios al afio, 1600 horas minimas cada afio frente a

las 1200 que ofrece el modelo J.E.R.

Del didlogo con los padres, la comunidad, el personal docente y
administrativo concluimos que ademas las instituciones educativas son
beneficiadas con inversion presupuestal para personal que normalmente no
tiene los colegios de jornada escolar regular, a excepcion de los de mayor
poblacién estudiantii como son Coordinadores pedagdgicos de letras y
ciencias, coordinador de Tutoria cuyo niumero depende de la dimensién de

la poblacién estudiantil de la institucion beneficiada ademas con un
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administrador, soporte tecnoldgico, psicologo, secretaria, personal de
mantenimiento, personal de apoyo pedagogico y personal de vigilancia,
entre los beneficios correspondientes a la infraestructura que tienen estas
instituciones estan la implementacién con equipos tecnolégicos como son
laptops mobiliario soporte pedagoégico a través de la plataforma JEC entre
otros pero a la vez exige una revision de la practica pedagodgica de los
docentes metodologia, didactica, buen manejo de los medios y materiales
uso de las TICs y un buen diagnoéstico de los estudiantes, lo cual es muy
bueno para la organizacion e imagen del plantel. Sin embargo la mayor
dificultad se presenta en la responsabilidad y/o manera de organizarse de

los padres con respecto a los almuerzos.

De la revisiobn documentaria expresamos que en los ultimos afos el
Ministerio de Educacién ha implementado la evaluacién censal en el nivel
secundario, evaluando los aprendizajes de los estudiantes del 2do grado
de Educacién secundaria en las areas de comprension lectora, matematica
e Historia, Geografia y Economia, y que ademas a partir del 2015 en un
esfuerzo por mejorar la educacion publica y acortar las brechas existentes,
el Ministerio de Educaciéon se viene implementando el modelo de Jornada
Escolar Completa (J.E.C.) habiéndose incorporado a la fecha 2001

colegios a nivel nacional desde el 2015.

Mediante Resolucion Ministerial No 451-2014 MINEDU de fecha
01 de octubre del 2014 se creé el modelo educativo “Jornada Escolar
Completa para las instituciones educativas publicas del nivel de educacion
secundaria” disponiéndose su implementacion progresiva a partir del afio
2015 iniciando con los primeros 1000 colegios seleccionados para dar
inicio a la implementacion del modelo J.E.C. en esta misma Resolucion
Ministerial, en el 2015 se afiadieron 604 instituciones Educativas con
Resolucién Ministerial No 389-2015 MINEDU de fecha 11 de agosto del
2015, las cuales fueron seleccionadas para su funcionamiento en el 2016,
en el 2016 mediante Resolucion Ministerial No 387-2015 MINEDU de

fecha 17 de agosto del 2016 se adicionaron 400 instituciones en estas
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1.2.

instituciones los estudiantes se ven beneficiados con mas horas de
estudios siendo una jornada regular de 7 horas diarias y 35 horas semanal
generalmente de 40 minutos cada una, a 9 horas diarias y 45 semanales

de 45 minutos cada una.

Esto se ve apoyado con una plataforma virtual, los documentos de
gestion como son el PEI, el Plan Anual de Trabajo, el reglamento interno, el
manual de organizacion y funciones, las normas de inicio de afio escolar,

las normas para la elaboracion del cuadro de horas.

Trabajos previos

A nivel internacional

Suarez (2014), en su tesis de maestria titulada “Evaluacion de la gestion
escolar y su relacion con la calidad de servicio del colegio Juan Montalvo
de ciudad de Machala, provincia de Oro — Ecuador, periodo 2013- 20714”. El
objetivo general fue determinar la relacién que existe entre gestion escolar
con la calidad de servicio del colegio Juan Montalvo de la ciudad de
Machala. La investigacién fue de tipo basico, nivel descriptivo con disefio
correlacional. La poblacion estuvo conformada por la totalidad de
directivos, docentes y estudiantes de colegio Juan Montalvo, la muestra
estuvo conformada por tres directivos, 172 estudiantes y 35 docentes, se
aplico la técnica de la encuesta y como instrumento dos cuestionarios. La
autora en una de sus conclusiones menciond: Los resultados de la
investigacion reportan que existe una relacion significativa entre la gestiéon
escolar y calidad de servicio del colegio Juan Montalvo de la ciudad de
Machala. Existe una correlacién alguna y con el nivel de significancia 0.01 y
se rechaza la hipo6tesis nula en el sentido que existe relacion significativa

entre las dos variables de estudio.
Ruiz (2013). En su tesis “Evaluacion de la calidad educativa en

nivel secundaria desde la perspectiva de docentes y alumnos. caso centro

escolar Campo Grande” para obtener el grado de Maestro en Educacion, ,
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de la Universidad Pedagogica Nacional de Hermosillo, Estado de Sonora,
México, realiz6 una investigacion de tipo descriptiva, recopild informacion
mediante la técnica del cuestionario formulada con preguntas abiertas y
cerradas dirigido a los maestros y alumnos del primero, segundo y tercer
grado del nivel secundaria en su modalidad de censo, tomando en cuenta
el 100% de la plana docente y a la totalidad de los alumnos inscritos en el
periodo escolar 2007-2008. Los resultados de esta investigacion
demuestran que el trabajo docente, es valorado por los alumnos quienes
consideran que éstos se encuentran capacitados para realizar su labor y
ademas mantienen una comunicacion estrecha a través de entrevistas y
asesorias (63%),pero consideran que las técnicas de ensefianza deben
incluir actividades que favorezcan la participacion activa de los estudiantes
y que las estrategias de evaluacion deben ser mas diversificadas evitando
dar mayor peso y valoracion a los examenes y a las actividades de tipo
individual (33%). Un 66% de los docentes en las condiciones de trabajo y
clima organizacional se muestran muy interesados en tener buenas
relaciones con sus colegas y satisfechos con la comunicacién que existe,
mientras que un 57% muestran gran disposicion a emplear las nuevas
tecnologias de la investigacion y la comunicacion. La infraestructura es de
gran importancia en cuanto a las condiciones de educatividad es por ello
gue se valora y se 26 identifican sus fortalezas y debilidades, se reconoce
la necesidad de establecer un programa para la mejora de la infraestructura
y optimizar las areas que se encuentran subvaluadas y construir las
inexistentes (72%). Los docentes coinciden al opinar que la formacion,
capacitacién, actualizacion es determinante para elevar la calidad
educativa, pero deben consensar su opinién (82%). Los resultados del
estudio determinan la necesidad de elaborar propuestas de mejora en la
institucién que optimicen los procesos educativos, la calidad educativa es
un proceso impostergable debido a la demanda que hoy se hace desde

distintos escenarios en nuestra sociedad.

Porras (2013). Realizo una investigacion titulada “Implantacion del

Sistema de Gestion de la Calidad en las Instituciones Publicas de

18



Educacion Preescolar, Basica y Media del Municipio de Villavicencio
Colombia”. Tesis Doctoral. Universidad Nacional de Educacion a Distancia
(UNED) - Facultad de Educacion - Departamento de Métodos de
Investigacion y Diagndstico en Educacion — Espafia. Objetivo identificar las
variables de tipo administrativo, organizacional, cultural y de conocimientos
sobre gestidn de la calidad, que condicionan la implantacién del Sistema de
Gestion de la Calidad (SGC) en las instituciones publicas de educacion
preescolar, basica y media, del Municipio de Villavicencio Colombia. Disefio
de la investigacién. En este apartado definimos nuestro disefio de la
investigacion como lo define Kerlinger (1987), citado por Martinez Mediano
(2004): como "el plan, la estructura y la estrategia de investigacion”.
Enfoque y método de investigacion, se plantea esta investigacion como un
estudio de caso, y mas concretamente como un estudio de casos multiples.
La investigacion llegdé a los siguientes resultados En este apartado
mostramos la comparacion de medias, a fin de establecer si hay diferencias
estadisticamente significativas entre las puntuaciones globales de los ocho
colegios, en cada estamento. Segun los datos de la tabla 8-53, podemos
afirmar admitiendo un error tipico no superior al 3%., que los estudiantes de
los ocho colegios estudiados estan satisfechos en general, con sus
colegios, unos en mayor grado que otros, en la medida en que sus
puntuaciones medias son proximas a 3 que significa ‘bastante satisfecho’,
segun la escala establecida. Los Colegios 3 y 7 tienen puntuacion media
por debajo de la puntuacion media global de los ocho colegios (2,85),
concluyendo que: Los estudiantes de los ocho casos analizados en la
primera etapa de este estudio, estan ‘bastante satisfechos’ en general, con
sus colegios, unos en mayor grado que otros. Los docentes de siete de los
ocho colegios se sienten ‘bastante satisfechos’, en general, con su colegio,
unos en mayor grado que otros. Soélo los del Colegio 2, estan ‘poco
satisfechos’. Los padres de seis de los ocho casos analizados en la primera
etapa, se sienten ‘bastante satisfechos’, en general, con su colegio, unos
en mayor grado que otros. Los padres de los Colegios 3, y 7, se sienten’

poco satisfechos’.

19



A nivel nacional

Tasayco (2017) Realizé una investigacion titulado. “La gestion educativa
del director en la calidad de servicio de las instituciones educativas publicas
del nivel primaria de la RED N° 22 UGEL 04, Lima 20716”. Tesis de
maestria, Universidad Cesar Vallejo, Lima, Perq, tuvo el objetivo principal
de determinar en qué medida influye la gestién educativa del director en la
calidad de servicio de las instituciones educativas publicas del nivel
primaria de la RED N° 22 UGEL 04 en el afio 2016, Esta investigacion es
de tipo basica descriptiva correlacional causal, con disefio no experimental
de corte transversal. Asimismo, en este estudio se considerd una poblacion
censal de 70 docentes de las instituciones educativas publicas del nivel
primaria de la RED N° 22 UGEL 04, a quienes se le aplico dos
cuestionarios, de 36 items elaborados para la variable “gestién educativa” y
45 items para la variable “calidad de servicio” del presente estudio. Para el
analisis de fiabilidad de los instrumentos, el cuestionario para medir la
variable independiente gestion educativa, con sus respectivos items, se
sometié al andlisis del Alfa de Crombach. Los resultados en conjunto que
se tiene en la tabla se muestran los coeficientes de la expresion de la
regresion con respecto a la gestion educativa del director en la calidad de
servicio, se presentaran las comparaciones entre el nivel de la variable, al
respecto la variable gestion educativa del director, por lo que el participante
que percibe a la gestion en un nivel regular tiende la probabilidad de
percibir un nivel moderada en la empatia de las instituciones educativas
publicas del nivel primaria, esta afirmacién corrobora el resultado de la
prueba de Wald igual a 22,339 siendo esta significativo por lo que p_valor
menos al 0.05. Asi mismo se tienen al exp (-3,047) = 0.1423 representando
a la tasa de solo el 14,23% de los que perciben que el nivel de la gestion
educativa del director es regular cuando se estarian percibiendo que el
nivel de empatia de la calidad de servicios es moderada en las instituciones
educativas publicas del nivel primaria de la RED N° 22 UGEL 04, Lima
2016.
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Silva (2013) en su tesis titulado. “La gestion institucional y la calidad
de servicio educativo ofertado por la Institucion Educativa Nacional San
Felipe del distrito de Comas “. El objetivo fue analizar la calidad de servicio
educativo en término de satisfaccion de las necesidades e intereses de
aprendizaje de los alumnos (usuarios). Realiz6 una investigacién de tipo
descriptivo correlacional, de corte transversal (transaccional). La poblacion
estuvo constituida por 620 alumnos, 58 docentes, 12 administrativos, y 3
directivos. La muestra estuvo constituida por 221 alumnos, 20 docentes, 4
administrativos y dos directivos, entonces la muestra total fue 247. La
técnica que utlizé fue la encuesta, tanto para medir la variable
independiente y dependiente. El autor demostré que, en la Institucién
Educativa San Felipe del distrito de Comas, todavia no se ha logrado
desarrollar el liderazgo directivo, la dinamica institucional y las relaciones
interpersonales que articulen una adecuada gestion institucional que logre

orientar de manera adecuada las actividades pedagogicas e institucionales.

Heredia (2013) en su tesis titulado. “La administracion de los
recursos materiales y la calidad de servicio educativo de la institucion
educativa Nuestra Sefiora de Lourdes del distrito de Surquillo- 2012”. El
objetivo fue determinar la influencia de la administracién de los recursos
materiales en la calidad de servicio educativo que brinda la institucion
educativa. Nuestra Sefiora de Lourdes del distrito de Surquillo. Fue una
investigacion de tipo basica, con disefio de investigacion descriptivo
correlacional. Aplicé la técnica de recoleccion de datos con cuestionarios
de encuesta. La poblacion fue de 418 estudiantes y 47 docentes, con una
muestra probabilistica conformado por 200 estudiantes El autor llegé a la
conclusion que la administracion de los recursos materiales influye
positivamente en la calidad del servicio educativo que brinda la | institucion

educativa Nuestra Sefiora de Lourdes del distrito de Surquillo.
Tenorio (2013) en su investigacion titulada. “Gestion administrativa

y calidad de servicio en las instituciones educativas de Villa Maria del
Triunfo UGEL 01, 2072”, tuvo como objetivo determinar la relacion entre la
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1.3.

gestion administrativa y la calidad de servicio en las instituciones
educativas de Villa Maria del Triunfo UGEL 01 2012. Realiz6 una
investigacion de tipo basica, descriptiva correlacional, transversal, con un
disefio de estudio no experimental. La poblacion estuvo conformada por
235 padres de familia y con una muestra probabilistica de 146. El estudio
realizado fue de enfoque cuantitativo y el método utilizado fue el hipotético
deductivo y utilizé como instrumentos cuestionarios tipo escala. El autor
demostrd en su investigacion que la prueba de hipoétesis general realizada
el coeficiente de correlacién de r = 0,491 con una p= 0,000 (p < .05), se
concluyé que existe relacion directa y significativa entre la gestion
administrativa y la calidad de servicio en las instituciones educativas de
Villa Maria del Triunfo UGEL 01. Sefalé que el coeficiente de correlacion

gue se hall6 fue de magnitud media.

Teorias relacionadas al tema
Definicion de la variable 1. Gestion pedagoégica
Segun UNESCO (2011) sefal6 que:

Es proceso fundamental del quehacer de la institucion educativa y
los miembros que la conforman. Es decir; en la ensefianza-
aprendizaje se incluyen las concepciones de diversos enfoques que
tiene que ver con el proceso ensefianza-aprendizaje, la
diversificacién curricular, las programaciones sistematizadas en el
proyecto curricular (PCI), las estrategias metodoldgicas y didacticas,
la evaluacion de los aprendizajes, la utilizacion de materiales y
recursos didacticos. Asimismo; comprende también la labor de los
docentes, las practicas pedagodgicas, el uso de dominio de planes y
programas, el manejo de enfoques pedagdgicos y estrategias
didacticas, los estilos de ensefanza, las relaciones con los
estudiantes, la formacion y actualizacion docente para fortalecer sus
competencias, entre otras (p. 36)

Para Larasierra (2005) sefalé que la gestion pedagogica se basa
en “un conjunto de acciones dirigidas al proceso educativo en si teniendo
en como protagonistas principales a la plana docente fundamentalmente, al
director del centro educativo y contando, ademas, con el apoyo del padre

de familia y la comunidad educativa” (p. 25)
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Segun Rivera y Rivera (2006) afirmé que la gestién pedagogica es
sinébnimo de gestion de recursos académicos y lo define “como actividades
operativas que materializan y constituyen la razén de ser de toda institucion
educativa; es decir, aquellas que persiguen el logro de los objetivos

educacionales” (p. 58).

De lo expuesto, la gestion pedagogica es la concepcion tedrica y
practica de la planificaciébn, organizacion, direccion, coordinacion vy
evaluacion del trabajo educativo que permite desarrollar condiciones
apropiadas para que los estudiantes sean artifices de su propio

aprendizaje.

Dimensiones de variable 1. Gestion pedagdgica
Dimensiones 1. Gestion curricular
Segun el Ministerio de Educacién (2015) sefal6 que:

La gestion curricular es el proceso estratégico orientado a desarrollar
los obijetivos, las politicas y las estrategias de mediano y largo plazo,
tanto de alcance institucional como sectorial contribuyendo de esta
manera a lograr una gestion por resultados eficaz, relevante y
equitativa en el sistema educativo. Comprende todas las actividades
de analisis, formulacién, seguimiento, evaluacién y control de los
objetivos, la politica y la estrategia institucional y sectorial de
mediano y largo plazo, y su instrumentacién en planes, cartera de
programas, proyectos (pre aprobado) y mecanismos de
implementacion (p.15).

Dimensiones 2. Gestion didactica
Segun el Ministerio de Educacion (2015) sefial6 que:

La gestién didactica es un proceso técnico de la ensefianza y el
aprendizaje que consiste en el analisis y el tratamiento pedagogico
de las capacidades, los contenidos basicos, los temas transversales,
los valores, las actitudes y demas componentes del Disefio
Curricular Nacional y la elaboracion de las Unidades Didacticas;
previa integracion de los contenidos regionales y locales surgidos de
la diversificacion curricular (p.475).
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Es el proceso operativo mediante el cual se definen los aprendizajes
fundamentales de la educacion bésica, y las competencias profesionales
de la educacion superior; asi como la articulacion ordenada y jerarquizada
entre los instrumentos curriculares, los mecanismos adicionales de
formacion integral, los lineamientos para su implementacién, monitoreo y
evaluacion en los diversos espacios de concrecion (regional, local,
institucional) y los criterios para su viabilidad. Comprende las actividades
dirigidas a investigar el desarrollo curricular, elaborar el sistema curricular,
disefar actividades complementarias de estimulo al estudiante, asi como
definir contenidos para su difusion y evaluacion de su disefio e

implementacion.

Dimensiones 3. Gestion evaluativa
Segun el Ministerio de Educacion (2015) sefial6 que:

La evaluacion de los aprendizajes, es una herramienta inherente al
proceso pedagdgico, mediante el cual se observa, recoge, describe,
analiza y explica informacion significativa, respecto de las
necesidades y logros de aprendizajes de los estudiantes, con la
finalidad de reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones
pertinentes y oportuna para mejorar los procesos de aprendizajes (
p.13).

Procesos de Gestion Pedagdgica
Segun Montoya (2010) afirm6 que los procesos de gestion pedagdgica son:

El conjunto de acciones de planeamiento, organizacién, direccion,
coordinacion y control necesarios para una conduccion eficaz de la
labor educativa. Por tal motivo, no se puede conducir bien la
ejecucion de labores cotidianas, sino se ha realizado un adecuado
proceso de planeamiento, sefalando metas, programando las
acciones, seleccionado los equipos encargados, previniendo los
recursos necesarios y, ademas, evaluando permanentemente el
trabajo; ya que es un elemento clave para iniciar un nuevo proceso
de planificacién, donde se conjuguen las deficiencias, se refuerceny
profundicen las estrategias exitosas (p.16).
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Funciones del Proceso de Gestion Pedagdgica
En la Tabla 1, se muestran las diversas funciones asociadas a los procesos

de gestion pedagodgica (Montoya, 2010, p. 17).

Tabla 1:

Funciones del proceso de gestién pedagogica

FUNCION ACTIVIDADES
o Diagndstico, politicas, objetivos, metas, estrategias, presupuestos, planes,
Planificacion
programas, proyectos.
Organizacién Funciones, estructuras, cargos, métodos, procedimientos, sistemas.
Direccion Toma de decisiones, delega funciones, desconcentra, descentraliza.
Coordinacion Creacion de comites, comisiones, equipos de trabajo.
Control Supervision, evaluacion, verificacién, orientacién, retroalimentacion.

Nota: Adaptado de José Montoya, 2010, p. 17)

Propuesta Pedagdgica

Segun el Ministerio de Educacién del Peru (2015, p.6) en el marco del buen
desempefio docente precisa que la propuesta pedagdgica es:
Un conjunto de definiciones respecto a los procesos de aprendizaje
en la Institucion Educativa y a los criterios comunes de accion
pedagdgica expresado en el curriculo. En la propuesta pedagdgica
se concreta la intencionalidad del Proyecto Educativo Institucional

(PEI) y constituye el instrumento orientador de todos los procesos en
la Institucién Educativa.

La propuesta pedagodgica constituye el marco de referencia
permanente de las acciones que planifica y realiza la escuela, para mejorar
la calidad de los procesos de ensefianza aprendizaje. La propuesta
pedagdgica articula e incluye un conjunto de ideas orientadoras, tales

como:
Objetivos y valores que adopta la Institucion Educativa.
Perfiles ideales del maestro y el estudiante que asume la escuela.

Principios pedagoégicos que guian el trabajo docente.
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Importancia de la Propuesta Pedagdgica.

De acuerdo a lo expresado por el Instituto de Fomento de una Educacion
de Calidad del Peru (2000, p.7).

Permite a la Comunidad Educativa definir colectivamente y por
consenso un conjunto de principios y acciones pedagdégicas que regiran el

futuro de la escuela.

Suma vy articula nuestros esfuerzos individuales para lograr el
desarrollo integral de los educandos mediante el cultivo de sus

capacidades en relacion a su medio.

Crea un ambiente adecuado de interacciones de aprendizaje entre

todos los miembros de la escuela.

Estimula a los maestros en su desempefio profesional brindandoles

oportunidades para desarrollar su iniciativa y creatividad.

Permite tomar conciencia de las expectativas y saberes.

Permite establecer vinculos entre la escuela y la comunidad,

ejercitando una comunicacion abierta e integracion entre sus miembros.

Variable 2. Calidad educativa
Teoria de la calidad educativa
Segun Alvarez (2003) sefial6 que:

El término calidad proviene del latin "qualitas” y significa propiedad
inherente a una cosa, que permite apreciarla como igual, mejor o
peor que las restantes de su especie. Historicamente el termino ha
sido en diferentes niveles, en la primera mitad del siglo XX estaba
referido a la técnica, se consideraba como un “conjunto de
procedimientos”, incluso modelos matematicos, que hacen posible la
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produccion de bienes y servicios de acuerdo a ciertas
especificaciones” y que esta calidad provenia de una mayor
inspeccion sobre lo que hacia (p.76).

Después de la segunda guerra mundial, nace otra categoria de
concepciodn: la humanista, esto es que la calidad se centra en el estudio de
las actitudes y los valores que unidas a conductas laborales bajo esquemas
organizacionales eficientes permiten decisiones entre si para generar
bienestar, con la calidad se extiende al nivel de una forma de
comportamiento. La Organizacion Internacional de Estandares define la
calidad como la totalidad de partes y caracteristicas de un producto o
servicio que influye en su habilidad de satisfacer necesidades declaradas o

implicitas.

Definicién de la variable calidad educativa
Segun el MINEDU (2017) sefial6 que:

La calidad educativa constituye el conjunto de cualidades que
representan a una persona 0 €0sa, €S un juicio de valor subjetivo
que describe cualidades intrinsecas de un elemento, aunque suele
decirse que es un concepto moderno, el hombre siempre ha tenido
un concepto intuitivo de la calidad en la razén de la busqueda y el
afan de perfeccionamiento como constantes del hombre a través de
la historia (p. 347).

Se puede entender el concepto de calidad como la satisfaccion de
las necesidades del consumidor. Esto significa que un producto debe
cumplir con ciertas especificaciones que cubran las expectativas de los
clientes, ya que son ellos quienes pagan por el bien o servicio que
demandan. Asimismo; La calidad esta intimamente ligada al concepto de
productividad, que se define como la relacibn entre los productos o
servicios generados por una organizacion, y los recursos utilizados para

hacerlos.
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Para el educador y consultor peruano Francisco Farro Custodio en su obra
Planeamiento Estratégico para Instituciones Educativas de Calidad (2001)

senala:

La definiciéon de la calidad de la educacion conlleva posicionamiento
politico, social y cultura, frente a lo educativo. La calidad es el valor
gue se le atribuye a un proceso o0 a un producto educativo. Ese valor
compromete un juicio en tanto se estda afirmando algo
comparativamente respecto de otro, decir que una educacion es de
calidad supone a su vez que podria no serlo es la comparacion lo
gue permite emitir un juicio (p.48).

Concluiremos con una definicidn genérica -no Unica- que: calidad
de la educacion es un concepto valorativo complejo del proceso y producto
educativo, resultante de las interrelaciones logradas entre tres

dimensiones: Funcionalidad, eficacia y eficiencia.

Para el Dr. Julio Cotler, en su libro “La formacién del profesorado para el

nuevo milenio” (2000), afirmé que:

Es la satisfaccion del cliente, mas alla de sus expectativas”. El
mismo autor sefiala que “la escuela de calidad es aquella que
promueve el progreso de los estudiantes en una amplia gama de
logros intelectuales, sociales, morales y emocionales teniendo en
cuenta su nivel socioeconémico, su medio familiar y su aprendizaje
previo (p.120).

Entendemos que la calidad de la educacién es un concepto
complejo porgue tal calidad es una resultante de un proceso educativo que
se halla influenciado por multiples factores internos y externos y porque ese
proceso se cumple sobre personas con diferentes individualidades.

Dimension de Variable 2. Calidad educativa
Dimension 1. Proceso de Mejoramiento Continuo
Para Harrington (1993) sefal6 que:
Para él mejorar un proceso, significa cambiarlo para hacerlo mas

efectivo, eficiente y adaptable, qué cambiar y cdémo cambiar
depende del enfoque especifico del empresario y del proceso.
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Asimismo; El Mejoramiento Continuo es un proceso que describe
muy bien lo que es la esencia de la calidad y refleja lo que las
empresas necesitan hacer si quieren ser competitivas a lo largo del
tiempo (p.59).

Dimensioén 2. Eficiencia en los Resultados

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola (2018) indica que la

eficiencia es “virtud y facultad para lograr un efecto determinado” (p.256).

Moliner presenta una definicion con un matiz ligeramente diferente
gue parece sugerir que la eficiencia califica la manera en que los objetivos
sean realizados; sefiala que la eficiencia “se aplica a lo que realiza

cumplidamente la funcién a que esta destinado” (p.71).

Segun el Diccionario Larousse (2018) explicitamente incluye en su
definicion tanto los insumos utilizados como los resultados logrados; sefala
gue la eficiencia consiste en “la virtud para lograr algo. Relacion existente
entre el trabajo desarrollado, el tiempo invertido, la inversiéon realizada en

hacer algo y el resultado logrado (p.124).

Dimensiéon 3. Eficacia en los Resultados

Para Mokate (1999) sefal6 que “la palabra eficacia viene del Latin efficere
que, a su vez, es derivado de facere, que significa “hacer o lograr”. El
Diccionario de la Lengua Espafiola de la Real Academia Espafiola sefiala

gue eficacia significa virtud, actividad, fuerza y poder para obrar” (p.34)

Aplicando estas definiciones a las politicas educativas y programas
sociales, la eficacia de una politica educativa o programa podria
entenderse como el grado en que se alcanzan los objetivos propuestos. Un
programa es eficaz si logra los objetivos para que se disefiara. Una
organizacion eficaz cumple cabalmente la mision que le da razon de ser.
Para lograr total claridad sobre la eficacia, hace falta precisar lo que

constituye un objetivo. Particularmente, necesitamos estipular que un
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objetivo bien definido explicita lo que se busca generar, incluyendo la
calidad de lo que se propone. Asimismo, un objetivo debe delimitar el
tiempo en que se espera generar un determinado efecto o producto. Por
tanto, una iniciativa resulta eficaz si cumple los objetivos esperados en el

tiempo previsto y con la calidad esperada.

El Modelo de Jornada Escolar Completa (JEC)

La Jornada escolar completa es un modelo de servicio educativo
implementado en el Peri en el afio 2015, busca mejorar la calidad
ampliando las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes de

Instituciones educativas publicas de secundaria.

El modelo surge ante la necesidad de reconocer y fortalecer la
educacion secundaria para formar jovenes capaces de enfrentar y lidiar con
las demandas y oportunidades que se encuentren en Ssu camino;
generando ademas, mayores oportunidades para que los adolescentes

continden su formacion profesional o se inserten al mundo laboral.

Objetivos de la Jornada Escolar Completa
Objetivo General
El objetivo general de este modelo es:

Mejorar la calidad del servicio de educacién secundaria ampliando las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes de instituciones
educativas publicas del nivel secundario, promoviendo el cierre de brechas

y la equidad educativa en el pais.

Objetivos especificos

El modelo J.E.C. presenta tres objetivos especificos
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Implementar una oferta pedagdgica pertinente que responda a las
caracteristicas, intereses y necesidades de los estudiantes a través de
la implementacion de diversas estrategias didacticas con el uso de

recursos tecnologicos y la aplicacion de herramientas pedagogicas.

Promueve una gestion eficiente centrada en los aprendizajes
contando con el personal contando con personal directivo, docente de
apoyo pedagogico y de soporte suficiente y competente, que
promueve espacios de participacion al interior de la institucion
educativa que generen una convivencia favorable para la formacion

de los estudiantes.

Contribuir con la mejora del servicio educativo del nivel secundario
mediante la dotacion de infraestructura, mobiliario, equipamiento y
materiales educativos suficientes y adecuados para la implementacion

de la Jornada Escolar Completa.

Componentes

El modelo de la Jornada Escolar Completa cuenta con tres componentes

para su implementacion:

El Componente Pedagdgico

Comprende la reestructuracion y mejora de la ensefianza de manera

integral dadas a los adolescentes para su formacién personal y profesional

a través de:

Aplicacién de metodologias alternativas e integracion curricular de las
tecnologias de la informaciébn y comunicacién (TIC) mediantes
equipos de uso educativo, softwares y licencias de programas
educativos, accesos a plataformas y conectividad a internet.

Programa Blended en Inglés con incremento de horas, formacion
docente y recursos educativos, asi como sesiones “‘uno a uno” de

interaccién estudiante computador/software.
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Educacién para el trabajo combinacion de la formacion técnica
especifica con el desarrollo de competencias para la empleabilidad y
habilidades socioemocionales, poniendo énfasis en el manejo de las
TIC.

El Componente de Gestion

Comprende la organizacion y funcionamiento de la institucion para generar

condiciones Optimas que conduzcan al logro de los aprendizajes y a la

calidad del servicio educativo, identificAndose los siguientes procesos

basicos:

Desarrollo pedagdgico, que se constituye en la accion educativa que
articula procesos, actividades, recursos educativos, espacios y a los
actores de la comunidad escolar.

Direccion vy liderazgo, que se define como el conjunto de acciones y
tareas que emprende el colectivo escolar para constituirse en una
organizaciéon que aprende, planifica participativamente y promueve
compromisos para lograr mejores resultados de los aprendizajes.
Convivencia y participacion, que se desarrolla a través del Sistema de
Accion Tutorial Integral para la atencion de un conjunto de aspectos
vinculados con la formacion del estudiante en sus dimensiones:

académica, personal-familiar y sociocomunitaria.

El Componente de Soporte

Comprende el fortalecimiento del desempefio de los directivos y docentes

de las escuelas JEC, asi como la mejora en la infraestructura a través de:

Cursos, talleres y capacitaciones virtuales para el fortalecimiento de
las capacidades del equipo directivo, de los docentes y del personal
de apoyo pedagdgico.

Acompafiamiento permanente al docente en la elaboracion de
unidades pedagogicas y sesiones de aprendizaje.

Capacitacion en metodologias alternativas y acceso a una plataforma

virtual.
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1.4

- Acompafiamiento a directores en el monitoreo y coordinacion entre las
instancias de gestion descentralizadas.

- Equipamiento y dotaciéon de equipos tecnoldgicos y conectividad a
internet.

- Reposicion de mobiliario para las aulas y mantenimiento de los
servicios higiénicos.

- Implementacion progresiva de aulas funcionales con recursos

educativos especializados.

Formulacion del problema

Problema general

¢, Qué relacion existe entre la gestién pedagdgica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 20187

Problemas especificos

¢, Qué relacidon existe entre la gestion curricular y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 20187

¢, Qué relacion existe entre la gestion didactica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 20187

¢, Qué relacion existe entre la gestion evaluativa y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 20187
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1.5

1.6.

Justificacion del estudio
Justificacion Teodrico

Desde el punto de vista tedrico nos permite apelar a modelos y teorias que
dan a conocer cada una de las variables y la relacién que existe entre ellas.
Es decir; permitird tratar de descubrir un conocimiento empirico que
contribuya desde una perspectiva diferente a la problemética de la

ensefanza - aprendizaje de los educandos.

Justificacién pedagodgica

Desde el punto de vista pedagdgica es esencial ya que accede conocer los
nuevos dominios del buen desempefio docente respecto a la planificacion y
evaluacion del aprendizaje, el uso de sus estrategias de ensefianza,
gestion de la escuela articulada a la comunidad y desarrollo de la
profesionalidad y la identidad docente como parte fundamental del que

hacer educativo que permite mejorar el aprendizaje de los educandos.

Justificacién metodoldgica

Desde el punto de vista metodolégico este estudio tiene el objetivo
importante de determinar la relacidon que existe entre la gestion pedagdgica
y la calidad educativa; a fin de conseguir dicho objetivo, se emplearan
instrumentos que respondan la validez de la informacion emanada sobre la
problemética percibida, lo cual permitirA conocer y determinar el grado de

relacion entre las variables.

Hipotesis

Hipotesis general

Existe relaciébn entre la gestibn pedagodgica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018.
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1.7.

Hipotesis especificas

Existe relacion entre la gestion curricular y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

Existe relacion entre la gestion didactica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018.

Existe relacion entre la gestidon evaluativa y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018.

Objetivos

Objetivo general

Determinar la relacion que existe entre la gestion pedagodgica y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en
la UGEL-Huancayo; 2018.

Objetivo especificos

Determinar la relacidbn que existe entre la gestion curricular y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en
la UGEL-Huancayo; 2018.

Determinar la relacion que existe entre la gestion didactica y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en
la UGEL-Huancayo; 2018.

Determinar la relacibn que existe entre la gestion evaluativa y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en
la UGEL-Huancayo; 2018.

35



2.1

METODO
Disefo de investigaciéon

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefalé que: “Los disenos de
investigacion transaccional o transversal consiste en recoger los datos en
un solo momento con la intencion de describir las variables e investigar
incidencia e interrelacion en un momento dado de algo que sucede’
(p.151).

Carrasco (2009) Las caracteristicas del disefio de investigacion
permitir al investigador, a estudiar y analizar la relacion de hechos y
fendmenos de la realidad (variables) para conocer su nivel de influencia o
ausencia de ellas, asi determinar el grado de relacion que existe entre las
variables que se estudia: Es una investigacion no experimental con disefio
transaccional o transversal: descriptivo correlacional porque permite

describir la relacion de las dos variables de estudio siendo su diagrama
(p.73)

El disefio del estudio es una investigacion no experimental
transaccional o transversal. Asimismo; es descriptivo correlacional porque
no se realiz6 ningln experimento, es decir, no se manipulé las variables de
estudio, tampoco se aplicé algun tratamiento o programa, observandose los

sucesos o fendmenos, tal como son:
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2.2.

O—r— —O

Figura 1: Diagrama correlacional

Dénde:

M, es la muestra de docentes.
0,, es la observacién de la variable 1: Gestién pedagogica
r, es el coeficiente de correlacidon entre las dos variables

O,, es la observacion de la variable 2: Calidad educativa

Variables, operacionalizaciéon
V1. Gestion pedagdgica

Segun UNESCO (2011) sefial6 que:

Es proceso fundamental del quehacer de la institucion educativa y
los miembros que la conforman. Es decir; en la ensefianza-
aprendizaje se incluyen las concepciones de diversos enfoques que
tiene que ver con el proceso ensefianza-aprendizaje, la
diversificacién curricular, las programaciones sistematizadas en el
proyecto curricular (PCI), las estrategias metodoldgicas y didacticas,
la evaluacion de los aprendizajes, la utilizacion de materiales y
recursos didacticos. Asimismo; comprende también la labor de los
docentes, las practicas pedagodgicas, el uso de dominio de planes y
programas, el manejo de enfoques pedagdgicos y estrategias
didacticas, los estilos de ensefianza, las relaciones con los
estudiantes, la formacion y actualizacion docente para fortalecer sus
competencias, entre otras (p. 36).

V2. Calidad educativa

Segun el MINEDU (2017) sefialo que:

La calidad educativa constituye el conjunto de cualidades que
representan a una persona 0 €0sa, €S un juicio de valor subjetivo
gue describe cualidades intrinsecas de un elemento, aunque suele
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decirse que es un concepto moderno, el hombre siempre ha tenido
un concepto intuitivo de la calidad en la razén de la basqueda vy el
afan de perfeccionamiento como constantes del hombre a través de
la historia (p. 347).
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Tabla 2:

Operacionalizacion de la variable de gestion pedagogica

Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones | indicador Escala de
operacional medicién
Gestion Segun UNESCO (2011) | Son las acciones que | Gestidn Manifiesta que conoce los Ordinal
pedagogica | sefiald6 que la gestion | permitan analizar los | curricular documentos de gestion
et 1o ooy | hoeetes  co
o, quen P! , gue estan en la mejora de
de la institucién educativa y | gestion curricular, g g
. ., i la institucion
los miembros que la | Gestion didactica vy
confo~rman. Es de_C|r;_ enI la | gestion evaluativa Gestién Muestra  sugerencias vy
ensefanza-aprendizaje, las didactica consideraciones en la toma
concepciones de diversos de decisiones
enfoque, el proceso _
ensefianza-aprendizaje, la Expresa las estrategias que
diversificacién  curricular, utiliza
las programaciones - i
sistematizadas en el Gestlon_ Muestra que reallga
evaluativa seguimiento al desempefio

proyecto curricular

del docente

Utiliza resultados de Ila
evaluacion
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Variable Definicion conceptual Definicion Dimensiones | indicador Escala de
operacional o
medicion
Calidad Segun el MINEDU (2017) | Son las acciones que | Proceso de | Muestran que se planifican Ordinal
educativa |sefiald6 que: La calidad | permitan observar los | mejoramiento | en el mejoramiento continuo
edu_catlva constituye el | compenetres como | continuo Se muestra las acciones
conjunto de cualidades que | proceso de

representan a una persona
0 cosa, es un juicio de valor
subjetivo que  describe
cualidades intrinsecas de
un elemento, tenido un
concepto intuitivo de la
calidad en la razon de la
basqueda y el afan de
perfeccionamiento como
constantes del hombre a
través de la historia (p.
347).

mejoramiento continuo,
eficiencia en los
resultados, eficacia en
los resultados

propias para la mejora y
logro de los objetivos

Eficiencia en
los resultados

Selecciona los métodos
adecuados para la
evaluacioén

Muestra que dispone de
infraestructura adecuada

Eficacia en
los resultados

Muestra el perfil idoneo vy el
nivel de estudios

Participa en las

evaluaciones

40




2.3.

Poblacién y muestra
Poblacion

La poblacion general estd constituida por 360 docentes de primaria y
secundaria que laboran en las diferentes instituciones educativas de
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) defini6 “la poblacion como
el conjunto de personas o cosas que tienen una serie de caracteristicas

comunes que constituiran el motivo de la investigacion” (p. 238).

Tabla 3:
Poblacién del personal docente de las instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

SEXO
GRUPO TOTAL
H M

Docente 162 198 360

Nota. Adatado de las planillas de las instituciones educativa de Jornada Educativa Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018.

Muestra

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indicé que “la muestra es,
en esencia, un subgrupo de la poblacién que pertenece al conjunto dado”
(p. 235).

Carrasco (2009) sefal6:” Cuando estamos frente a factores que
escapan a los alcances de la muestra aleatoria simple, tenemos que
recurrir a la muestra probabilistica aleatoria estratificada, ya que la muestra

tiene que ser estrictamente representativa” (p.242).

En el presente trabajo de investigacion, el total de la poblacion
considerado es 360 docentes de 25 instituciones educativas de Jornada
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Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018, y la muestra representativa
de 186 docentes del nivel de educacion secundaria.

Muestreo

Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014) sefald que: “Muestreo aleatorio
simple se trata del procedimiento de muestreo menos complejo. Se tiene
una poblacion homogénea, se selecciona aleatoriamente la muestra
representativa. Cuando todas las unidades de la poblacién son conocidas y
la probabilidad de ser seleccionadas es la misma” (p.118). Para tal se

utilizé la siguiente formula probabilistica de Alkin y Colton.

z°.p.q.N
n=
(E’N)+ z°p.q
Dénde:
n = Tamafo de muestra
N= Tamafio de poblacién
z= Margen de confianza
p = Probabilidad del éxito
g = Probabilidad del fracaso
E = Error muestral
N =360

7%= 95% > 19
p=50% > 05

q=1p [ > 05
E=5% [ > 0,05

(1.96)*> (0,5) (0,5) (293)

281,3472

[(0,05)2(293)} [(1.96)2(0,05)] - —— - 18631

1,7125
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n= 186,31

186,31

Fraccion de la muestra  — = -
N 1,7125 0.56

Tabla 4:
Muestra del personal docente de las instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

SEXO
GRUPO H M TOTAL

Docente 82 104 186

Nota. Adatado de las planillas de las instituciones educativa de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y

confiabilidad
Técnica

La técnica que se manejo para el estudio de investigacion fue la encuesta,
lo que admitié recoger los datos de 25 instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

Instrumento

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “los instrumentos deben
medir 1o que el investigador se propone medir y que los datos puedan ser

repetidos en diferentes mediciones” (p.78).

El instrumento utilizado fue el cuestionario, previamente validados
por juicios de expertos para asegurar la validez y confiabilidad de la
informacion, sobre gestion pedagodgica y la calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.
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Para la variable 1: Gestién pedagdgica
Técnicas: Técnica de la encuesta
Instrumentos: Cuestionario.

Ficha técnica 1.

Nombre del Instrumento: Cuestionario

Autor: Liliam Magali Quispe Salvador

ARo: 2018

Administracion de recursos Colectivo.

Tiempo Aplicacion: En promedio de 30 minutos.

Dimensiones que evalla: Gestion curricular, gestion didactica y gestion

evaluativa.

Escala valorativa: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3),

celente (4)

Para la variable 2: Calidad educativa

Técnicas: Técnica de la encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Ficha técnica 2.

Nombre del Instrumento: Cuestionario

Autor: Liliam Magali Quispe Salvador

Ano: 2018

Administracion: Colectivo.

Tiempo Aplicacion: En promedio de 30 minutos.

Dimensiones que evalla: Proceso de mejoramiento continuo, eficiencia

en los resultados y eficacia en los resultados
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Escala valorativa: Deficiente (1), Regular (2), Bueno (3), Excelente

(4)

Validacion y confiabilidad del instrumento
Validez

La validez segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se refiere al
grado en que un instrumento realmente mide la variable que pretende
medir (p.201).

Para la validacion de los instrumentos sobre la gestion pedagogica
y calidad educativa se sometieron a la evaluacion por medio de dos juicios
de expertos, maestros profesionales de reconocida trayectoria con grado
de doctor y magister para determinar la validez y la confiablidad, emitida
algunas observaciones sobre los contenidos de los items que contengan

coherencia, pertinencia y claridad fueron modificados y validados por los

expertos:

Tabla 5:

Validacion del instrumento de gestién pedagogica
Experto Grado Criterio
Moisés Huamancaja Espinoza Doctor Aplicable

Tabla 6:

Validacién del instrumento de compromisos de calidad educativa
Experto Grado Criterio
Moisés Huamancaja Espinoza Doctor Aplicable

Confiabilidad del instrumento de prueba piloto.

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014) sefialaron que “existen
diversos procedimientos para calcular la confiabilidad de un instrumento de

medicion, la mayoria pueden oscilar entre cero y uno, donde un coeficiente
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de cero significa nula confiabilidad y uno representa un maximo de

confiabilidad o perfecto” (p.200).

Para determinar el grado de confiabilidad de los instrumentos, se
aplicé a un grupo piloto de 20 docentes y los resultados se sometieron al
analisis a través del coeficiente Alfa de Cronbach que es un modelo de
consistencia interna, establecido en el promedio de las correlaciones entre
los items. El alfa de Cronbach es por tanto un coeficiente de correlacion al
cuadrado que, a grandes rasgos, mide la homogeneidad de las preguntas
promediando todas las correlaciones entre todos los items para ver que,
efectivamente, se parecen y su interpretacidon sera que, cuanto mas se
acerque el indice al extremo 1, mejor es la fiabilidad, considerando una

fiabilidad respetable a partir de 0,70.

Tabla 7:
Confiabilidad del instrumento de gestion pedagogica

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,913 30

Segun tabla 7 se percibe que el coeficiente del alfa de Cronbach es de
0,913, lo que significa que el instrumento es altamente confiable

Tabla 8.
Confiabilidad del instrumento de compromisos de calidad educativa

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,932 27

2.5.

Segun tabla 8 se percibe que el coeficiente del alfa de Cronbach es de
0,932, lo que significa que el instrumento es altamente confiable

Métodos de analisis de datos

Tomando en cuenta el enfoque cuantitativo se confeccioné una base de
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2.6.

datos con las variables gestion pedagodgica y calidad educativa de los que
fueron evaluados utilizando un instrumento denominado cuestionario y la
técnica empleado es la encuesta, los mismos se fueron procesados
recurriendo al uso de una hoja de calculo Microsoft Excel para luego
transcribir los datos en el programa estadistico SPSS Version 25 para su
almacenamiento, procesamiento y andlisis de datos. Para el analisis
descriptivo se utilizé las tablas y figuras. Asimismo; para comprobar la
prueba de las hipotesis se aplico el coeficiente Rho de Spearman con el fin
de determinar el grado la relacién entre las dos variables con el nivel de
confianza del 95% y el margen de error de 0.05% de significancia.

Aspectos éticos

De acuerdo a las caracteristicas del estudio se considerd los aspectos
éticos que son muy transcendental ya que se trabajé con docentes de
diferentes instituciones, consecuentemente, se solicitd el permiso
respectivo a los directores de cada una de las instituciones educativas de
Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018, quienes
proporcionaron la autorizacion para la aplicacion de la encuesta a los
docentes conservando el respeto en todo momento y el anonimato

respecto a las respuestas, sin juzgar que fueron las mas acertadas.
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. RESULTADOS
Analisis descriptivo de las variables

Descripcion de resultados de la variable: Gestion Pedagdgica

Tabla 9:
Resultados de la variable gestidon pedagdgica en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

Nivel f %
Deficiente 60 32,3
Regular 102 54,8
Bueno 9 4.8
Excelente 15 8,1
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 2: Resultados de la variable gestion pedagdgica en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018
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Fuente: Tabla N° 9

Interpretacion

De la tabla y el grafico se observa que son 60 docentes de las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa consideran que la gestion
pedagdgica es deficiente, 102 docentes que representa el 54% consideran
regular, 9 docentes que representa el 4,8% consideran bueno y 15
docentes que representa el 8,1% de la muestra consideran excelente la

gestion pedagdgica.

Tabla 10:
Resultados de la dimensidn gestion curricular en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

Nivel f %
Deficiente 56 30,1
Regular 102 54,8
Bueno 13 7,0
Excelente 15 8,1
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 3: Resultados de la dimension gestion curricular en las instituciones

educativas de Jornada Escolar

Huancayo; 2018
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Fuente: Tabla N° 10

Interpretacion

la UGEL-

De la tabla y el grafico se observa que son 56 docentes que representa el

30,1% de las instituciones educativas de jornada educativa completa

consideran que la gestion curricular es deficiente, 102 docentes que

representa el 54% consideran regular, 13 docentes que representa el 7%

consideran bueno y 15 docentes que representa el 8,1% de la muestra

consideran excelente la gestion curricular.

Tabla 11:

Resultados de la dimensién gestion didactica en las instituciones

educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

Nivel f %
Deficiente 62 33,3
Regular 100 53,8
Bueno 11 5,9
Excelente 13 7,0
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 4: Resultados de la dimension gestion didactica en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018.
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Fuente: Tabla N° 11

Interpretacion

De la tabla y el grafico se observa que son 62 docentes que representa el
33,3% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la gestion didactica es deficiente, 100 docentes que
representa el 53,8% consideran regular, 11 docentes que representa el
5,9% consideran bueno y 13 docentes que representa el 7% de la muestra

consideran excelente la gestion didactica.

Tabla 12:
Resultados de la dimensién gestion evaluativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Nivel f %
Deficiente 69 37,1
Regular 97 52,2
Bueno 8 4,3
Excelente 12 6,5
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 5: Resultados de la dimension gestion evaluativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018
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Interpretacion

De la tabla y el grafico se observa que son 69 docentes que representa el
37,1% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la gestion evaluativa es deficiente, 97 docentes que
representa el 52,2% consideran regular, 8 docentes que representa el 4,3%
consideran bueno y 12 docentes gue representa el 6,5% de la muestra

consideran excelente la gestion evaluativa.

Tabla 13:
Resultados de la variable calidad educativa en las instituciones educativas
de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Nivel f %
Deficiente 60 32,3
Regular 108 58,1
Bueno 11 5,9
Excelente 7 3,8
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario

52



Figura 6: Resultados de la variable calidad educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018
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Interpretacion

De la tabla y el gréfico se observa que son 60 docentes que representa el
32.3% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la calidad educativa es deficiente, 108 docentes que
representa el 58,1% consideran regular, 11 docentes que representa el
5,9% consideran bueno y 7 docentes que representa el 3,8% de la muestra

consideran excelente la calidad educativa.

Tabla 14:

Resultados de la dimensién procesos de mejoramiento continuo en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018

Nivel f %
Deficiente 47 25,3
Regular 118 63,4
Bueno 12 6,5
Excelente 9 4,8
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 7: Resultados de la dimensidn procesos de mejoramiento continuo
en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en
la UGEL-Huancayo; 2018
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Fuente: Tabla N° 14

Interpretacion

De la tabla y el grafico se observa que son 47 docentes que representa el
25,3% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la calidad en procesos de mejoramiento continuo es
eficiente, 118 docentes que representa el 63,4% consideran regular, 12
docentes que representa el 6,5% consideran bueno y 9 docentes que
representa el 4,8% de la muestra consideran excelente la procesos de

mejoramiento continuo

Tabla 15:
Resultados de la dimensién eficiencia en los resultados en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Nivel f %
Deficiente 75 40,3
Regular 89 47,8
Bueno 10 54
Excelente 12 6,5
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 8: Resultados de la dimension eficiencia en los resultados en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018
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Fuente: Tabla N° 15

Interpretacion

De la tabla y el gréfico se observa que son 75 docentes que representa el
40,3% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la calidad en eficiencia en los resultados es eficiente, 89
docentes que representa el 47,8% consideran regular, 10 docentes que
representa el 5,4% consideran bueno y 12 docentes que representa el

6,5% de la muestra consideran excelente la eficiencia en los resultados

Tabla 16:
Resultados de la dimensién eficacia en los resultados en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Nivel f %
Deficiente 66 35,5
Regular 79 42,5
Bueno 26 14,0
Excelente 15 8,1
Total 186 100,0

Fuente: Cuestionario
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Figura 9: Resultados de la dimension eficacia en los resultados en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018
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Fuente: Tabla N° 16

Interpretacion

De la tabla y el grafico se observa que son 66 docentes que representa el
35,5% de las instituciones educativas de jornada educativa completa
consideran que la calidad de la eficacia en los resultados es eficiente, 79
docentes que representa el 42,5% consideran regular, 26 docentes que
representa el 14% consideran bueno y 15 docentes que representa el 8,1%

de la muestra consideran excelente la eficacia en los resultados

Contrastacion de hipodtesis
Hipotesis general
Hipotesis nula. Ho

No existe relacion entre la gestion pedagdgica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.
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Hipotesis alterna. Ha

Si existe relacion entre la gestion pedagdgica y calidad educativa en las

instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

a) Nivel de significancia.

a =0,05es decir el 5%

b) Estadistica de prueba

ro=1- 6de
! Pﬂi.’ﬂz—lj

Correlaciones

Gestion Calidad

pedagodgica | educativa
Rho de Gestion Coeficiente de "

Spearman pedagodgica correlacion 1,000 81
Sig. (bilateral) . ,000
N 186 186

Calidad Coeficiente de .

educativa correlacion 581 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 186 186

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion de los coeficientes de correlacién

Coeficiente de correlacion

Interpretacion

+ 1,00

Correlacion perfecta (+) o (-)

De+ 0,90 a+ 0,99

Correlacion muy alta (+) o (-)

De + 0,70 a + 0,89

Correlacion alta (+) o (-)

De + 0,40 a+ 0,69

Correlacion moderada ( +) o (-)

De + 0,20 a+ 0,39

Correlacion baja (+) o (-)

De + 0,01 a+ 0,19

Correlacion muy baja (+) o ()

0

Correlacion nula
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Ubicando en la tabla de correlacion que rs = 0.581 se tiene correlacion
moderada por lo tanto Si existe una relacion significativa y moderada
entre la gestion pedagodgica y calidad educativa en las instituciones

educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

c) Criterios de decision
Si p < 0,05 de rechaza la hipotesis nula: ho y se acepta la hipotesis

alterna: ha

Si p > 0,05 entonces de acepta la hipotesis nula ho y se rechaza la

hipotesis alterna ha

De la tabla de correlacion se tiene:
p = 0.000
a=0,05

Comparacion: p < a

d) Decision estadistica
Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05, en consecuencia se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

e) Conclusion estadistica.
Se concluye que, si existe una relacion significativa alta entre la gestiéon
pedagdgica y calidad educativa en las instituciones educativas de
Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018
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Hipotesis especifica
Hipotesis 1
Hipotesis nula. Ho

No existe relacion entre la gestion curricular y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

Hipotesis alterna. Ha

Si existe relacién entre la gestion curricular y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

a) Nivel de significancia.
o =0,05es decir el 5%

b) Estadistica de prueba

6> d;
r.=1-
’ ninz—lj

Correlaciones

Gestidn Calidad
curricular educativa
Rho de Gestion Coeficiente de "
Spearman curricular correlacion 1,000 304
Sig. (bilateral) . ,000
N 186 186
Calidad Coeficiente de o
educativa correlacion 304 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 186 186

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion de los coeficientes de correlacion

Coeficiente de correlacion

Interpretacion

+ 1,00

Correlacion perfecta (+) o (-)

De + 0,90 a+ 0,99 Correlacion muy alta (+) o (-)
De+ 0,70 a+ 0,89 Correlacion alta (+) o (-)

De + 0,40 a+ 0,69 Correlaciéon moderada ( +) o (-)
De + 0,20 a+ 0,39 Correlacion baja (+) o (-)

De+ 0,01 a+ 0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)

0

Correlacién nula

Ubicando en la tabla de correlacion que rs = 0.304 se tiene correlacion baja

por lo tanto Si existe una relacidon significativa y baja entre la gestion

curricular y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada

Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

c) Criterios de decision

Si p < 0,05 de rechaza la hipétesis nula: ho y se acepta la hipotesis

alterna: ha

Si p > 0,05 entonces de acepta la hipétesis nula ho y se rechaza la

hipétesis alterna ha

De la tabla de correlaciéon se tiene:

p = 0.000
a=0,05

Comparacion: p <a

d) Decision estadistica

Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05 , en consecuencia se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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e) Conclusion estadistica.

Se concluye que, si existe una relacion significativa baja entre la gestion

curricular y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada

Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Hipotesis 2

Hipotesis nula. Ho

No existe relacién entre la gestion didactica y calidad educativa en las

instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

Hipdtesis alterna. Ha

Si existe relacion entre la gestion didactica y calidad educativa en las

instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018

a) Nivel de significancia.

a = 0,05es decir el 5%

b) Estadistica de prueba

2
ro=1- 6Zdi
’ ?zi)zg—lj

Correlaciones

Gestidn Calidad
didactica educativa
Rho de Gestion Coeficiente de "
Spearman didactica correlacion 1,000 489
Sig. (bilateral) . ,000
N 186 186
Calidad Coeficiente de -
educativa correlacion 489 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 186 186

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion de los coeficientes de correlacion

Coeficiente de correlacion

Interpretacion

+ 1,00

Correlacion perfecta (+) o (-)

De + 0,90 a+ 0,99 Correlacion muy alta (+) o (-)
De+ 0,70 a+ 0,89 Correlacion alta (+) o (-)

De + 0,40 a+ 0,69 Correlaciéon moderada ( +) o (-)
De + 0,20 a+ 0,39 Correlacion baja (+) o (-)

De+ 0,01 a+ 0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)

0

Correlacién nula

Ubicando en la tabla de correlacion que rs = 0.489 se tiene correlacién

moderada por lo tanto Si existe una relacion significativa y moderada

entre la gestion didactica y calidad educativa en las instituciones educativas

de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

c) Criterios de decision

Si p < 0,05 de rechaza la hipotesis nula: ho y se acepta la hipotesis

alterna: ha

Si p > 0,05 entonces de acepta la hipétesis nula ho y se rechaza la

hipotesis alterna ha

De la tabla de correlacion se tiene:

p = 0.000
a=0,05

Comparacion: p < a

d) Decision estadistica

Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05 , en consecuencia se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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e) Conclusion estadistica.
Se concluye que, si existe una relacion significativa moderada entre la
gestion didactica y calidad educativa en las instituciones educativas de

Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

Hipodtesis 3
Hipdtesis nula. Ho

No existe relacion entre la gestion evaluativa y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

Hipotesis alterna. Ha

Si existe relacion entre la gestion evaluativa y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018

a) Nivel de significancia.

a = 0,05es decir el 5%

b) Estadistica de prueba

Fo=1- 6de
! nimg—lj

Correlaciones

Gestion Calidad

evaluativa | educativa
Rho de Gestion Coeficiente de e

Spearman evaluativa correlacion 1,000 375
Sig. (bilateral) ) ,000
N 186 186

Calidad Coeficiente de "

educativa correlacion 375 1,000
Sig. (bilateral) ,000 .
N 186 186

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
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Interpretacion de los coeficientes de correlacion

Coeficiente de correlacion

Interpretacion

+ 1,00

Correlacion perfecta (+) o (-)

De + 0,90 a+ 0,99 Correlacion muy alta (+) o (-)
De+ 0,70 a+ 0,89 Correlacion alta (+) o (-)

De + 0,40 a+ 0,69 Correlaciéon moderada ( +) o (-)
De + 0,20 a+ 0,39 Correlacion baja (+) o (-)

De+ 0,01 a+ 0,19 Correlacion muy baja (+) o (-)

0

Correlacién nula

Ubicando en la tabla de correlacion que rs = 0.375 se tiene correlacion baja

por lo tanto Si existe una relacidon significativa y baja entre la gestion

evaluativa y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada

Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018

c) Criterios de decision

Si p < 0,05 de rechaza la hipotesis nula: ho y se acepta la hipotesis

alterna: ha

Si p > 0,05 entonces de acepta la hipétesis nula ho y se rechaza la

hipotesis alterna ha

De la tabla de correlacion se tiene:

p = 0.000
a=0,05

Comparacion: p < a

d) Decision estadistica

Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05 , en consecuencia se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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e) Conclusion estadistica.
Se concluye que, si existe una relacion significativa baja entre la gestion
evaluativa y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada

Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018
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DISCUSION

Al inicio de la investigacion se formulé el objetivo general: Determinar la
relacion que existe entre la gestion pedagodgica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018. se observa que son 60 docentes de las instituciones
educativas de jornada educativa completa consideran que la gestidon
pedagogica es deficiente, 102 docentes que representa el 54% consideran
regular , 9 docentes que representa el 4,8% consideran bueno y 15 docentes
que representa el 8,1% de la muestra consideran excelente la gestion

pedagdgica.

De la misma manera en la variable calidad educativa se observa que
son 60 docentes que representa el 32.3% de las instituciones educativas de
jornada educativa completa consideran que la calidad educativa es
deficiente, 108 docentes que representa el 58,1% consideran regular, 11
docentes que representa el 5,9% consideran bueno y 7 docentes que

representa el 3,8% de la muestra consideran excelente la calidad educativa.

Demostrandose la hipotesis utilizando el estadigrafo rho de spearman
donde se ubica el resultado en la tabla de correlacion que rs = 0.581 se tiene
correlacion moderada por lo tanto Si existe una relacion significativa y

moderada entre la gestion pedagodgica y calidad educativa en las
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instituciones educativas de Jornada Educativa Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018, De la tabla de correlacion se tiene: p = 0.000 y a = 0,05,
Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05 , en consecuencia se rechaza
la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Se concluye que, si existe
una relacion significativa alta entre la gestion pedagogica y calidad educativa
en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-

Huancayo; 2018.

A similar resultado llega la investigacion realizada por Suarez (2014),
en su tesis de maestria titulada “Evaluacion de la gestion escolar y su
relacion con la calidad de servicio del colegio Juan Montalvo de ciudad de
Machala, provincia de Oro — Ecuador, periodo 2013- 2074”. El objetivo
general fue determinar la relacién que existe entre gestion escolar con la
calidad de servicio del colegio Juan Montalvo de la ciudad de Machala. La
investigacion fue de tipo basico, nivel descriptivo con disefio correlacional.
La poblacion estuvo conformada por la totalidad de directivos, docentes y
estudiantes de colegio Juan Montalvo, la muestra estuvo conformada por
tres directivos, 172 estudiantes y 35 docentes, se aplico la técnica de la
encuesta y como instrumento dos cuestionarios. La autora en una de sus
conclusiones menciond: Los resultados de la investigacion reportan que
existe una relacién significativa entre la gestion escolar y calidad de servicio
del colegio Juan Montalvo de la ciudad de Machala. Existe una correlacion
alguna y con el nivel de significancia 0.01 y se rechaza la hipétesis nula en el

sentido que existe relacion significativa entre las dos variables de estudio.

Al inicio de la investigacién se formulé el objetivo especifico 1:
Determinar la relacion que existe entre la gestion curricular y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018. Luego de aplicar los instrumentos de investigacion
se tiene los siguientes resultados se observa que son 56 docentes que
representa el 30,1% de las instituciones educativas de jornada educativa
completa consideran que la gestién curricular es deficiente, 102 docentes

gue representa el 54% consideran regula, 13 docentes que representa el 7%
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consideran bueno y 15 docentes que representa el 8,1% de la muestra

consideran excelente la gestion curricular.

Demostrandose la hipétesis utilizando el estadigrafo rho de spearman
donde se ubica el resultado en la tabla de correlacién que rs = 0.304 se tiene
correlacion baja por lo tanto Si existe una relacion significativa y baja entre
la gestion curricular y calidad educativa en las instituciones educativas de
Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018, p = 0.000 y a =
0,05. Puesto que p = 0,000 entonces 0,000 < 0,05 , en consecuencia se
rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Se concluye que, si
existe una relacion significativa baja entre la gestion curricular y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018.

A similar resultado llega la investigacion realizada por Ruiz (2013). En
su tesis “Evaluacion de la calidad educativa en nivel secundaria desde la
perspectiva de docentes y alumnos. caso centro escolar Campo Grande”
para obtener el grado de Maestro en Educacion, de la Universidad
Pedagogica Nacional de Hermosillo, Estado de Sonora, México, realizé una
investigacion de tipo descriptiva, recopilé informacion mediante la técnica del
cuestionario formulada con preguntas abiertas y cerradas dirigido a los
maestros y alumnos del primero, segundo y tercer grado del nivel secundaria
en su modalidad de censo, tomando en cuenta el 100% de la plana docente
y a la totalidad de los alumnos inscritos en el periodo escolar 2007-2008.
Los resultados de esta investigacion demuestran que el trabajo docente, es
valorado por los alumnos quienes consideran que éstos se encuentran
capacitados para realizar su labor y ademas mantienen una comunicacion
estrecha a través de entrevistas y asesorias (63%),pero consideran que las
técnicas de enseflanza deben incluir actividades que favorezcan la
participacion activa de los estudiantes y que las estrategias de evaluacion
deben ser mas diversificadas evitando dar mayor peso y valoracion a los

examenes y a las actividades de tipo individual (33%).
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Al inicio de la investigacion se formulé el objetivo especifico 2:
Determinar la relacion que existe entre la gestion didactica y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018. Luego de aplicar los instrumentos de investigacion
se tiene los siguientes resultados, se observa que son 62 docentes que
representa el 33,3% de las instituciones educativas de jornada educativa
completa consideran que la gestion didactica es deficiente, 100 docentes
que representa el 53,8% consideran regular, 11 docentes que representa el
5,9% consideran bueno y 13 docentes que representa el 7% de la muestra
consideran excelente la gestion didactica.

Demostrandose la hipétesis utilizando el estadigrafo rho de spearman
donde se ubica el resultado en la tabla de correlacién que rs = 0.489 se tiene
correlacibon moderada por lo tanto Si existe una relacion significativa y
moderada entre la gestion didactica y calidad educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018. De la
tabla de correlacion se tiene: p = 0.000 y a = 0,05, Puesto que p = 0,000
entonces 0,000 < 0,05, en consecuencia se rechaza la hip6tesis nula y se
acepta la hipodtesis alterna. Se concluye que, si existe una relacion
significativa moderada entre la gestion didactica y calidad educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018.

A similar resultado llega la investigacion realizada por Porras (2013).
Realiz6 una investigacion titulada “/Implantacion del Sistema de Gestion de la
Calidad en las Instituciones Publicas de Educacion Preescolar, Basica y
Media del Municipio de Villavicencio Colombia”. Tesis Doctoral. Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED) — Facultad de Educacion -
Departamento de Métodos de Investigacién y Diagndstico en Educacion —
Espafia. Objetivo identificar las variables de tipo administrativo,
organizacional, cultural y de conocimientos sobre gestion de la calidad, que
condicionan la implantacién del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) en

las instituciones publicas de educacion preescolar, basica y media, del
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Municipio de Villavicencio Colombia. Disefio de la investigacion. En este
apartado definimos nuestro disefio de la investigacion como lo define
Kerlinger (1987), citado por Martinez Mediano (2004): como "el plan, la
estructura y la estrategia de investigacion”. Enfoque y método de
investigacion, se plantea esta investigacion como un estudio de caso, y mas

concretamente como un estudio de casos multiples.

Al inicio de la investigacion se formulé el objetivo especifico 3:
Determinar la relacion que existe entre la gestibn evaluativa y calidad
educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018, Luego de aplicar los instrumentos de investigacion
se tiene los siguientes resultados, se observa que son 69 docentes que
representa el 37,1% de las instituciones educativas de jornada educativa
completa consideran que la gestion evaluativa es deficiente, 97 docentes
que representa el 52,2% consideran regular , 8 docentes que representa el
4,3% consideran bueno y 12 docentes que representa el 6,5% de la muestra

consideran excelente la gestion evaluativa.

Demostrandose la hipétesis utilizando el estadigrafo rho de spearman
donde se ubica el resultado en la tabla de correlacion que rs = 0.375 se tiene
correlacion baja por lo tanto Si existe una relacion significativa y baja entre
la gestion evaluativa y calidad educativa en las instituciones educativas de
Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018, De la tabla de
correlacién se tiene: p = 0.000 y a = 0,05. Puesto que p = 0,000 entonces
0,000 < 0,05, en consecuencia se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alterna. Se concluye que, si existe una relacion significativa baja
entre la gestion evaluativa y calidad educativa en las instituciones educativas

de Jornada Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018.

A similar resultado llega la investigacion realizada por Tasayco (2017)
Realizé una investigacion titulado. “La gestion educativa del director en la
calidad de servicio de las instituciones educativas publicas del nivel primaria
de la RED N° 22 UGEL 04, Lima 2016”. tesis de maestria, Universidad
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cesar Vallejo, Lima, Peru, tuvo el objetivo principal de determinar en qué
medida influye la gestion educativa del director en la calidad de servicio de
las instituciones educativas publicas del nivel primaria de la RED N° 22
UGEL 04 en el afio 2016, Esta investigacion es de tipo basica descriptiva
correlacional causal, con disefio no experimental de corte transversal.
Asimismo, en este estudio se consider6 una poblacién censal de 70
docentes de las instituciones educativas publicas del nivel primaria de la
RED N° 22 UGEL 04, a quienes se le aplicé dos cuestionarios, de 36 items
elaborados para la variable “gestion educativa” y 45 items para la variable

“calidad de servicio” del presente estudio.

71



V.

CONCLUSIONES

1. Se determind que existe una la relacibn moderada entre la gestion

pedagogica y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018. luego de aplicar los
instrumentos de investigacion se tiene rho de spearman rs = 0.581 se tiene
correlacion moderada por lo tanto se tiene: p = 0.000 y a = 0,05, entonces
0,000 < 0,05.

. Se determind que existe una la relacion baja entre la gestion curricular y

calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar
Completa en la UGEL-Huancayo; 2018. Luego de aplicar los instrumentos
de investigacion se tiene rho de spearman rs = 0.304 se tiene correlacion
baja porlotanto p =0.000y a=0,05. entonces 0,000 < 0,05.

. Se determindé que existe una la relacibn moderada entre la gestion

didactica y calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa en la UGEL-Huancayo; 2018. Luego de aplicar los
instrumentos de investigacion se tiene rho de spearman rs = 0.489 se tiene
correlacion moderada por lo tanto se tiene: p = 0.000 y a = 0,05,
entonces 0,000 < 0,05

72



4. Se determind que existe una la relacion baja entre la gestién evaluativa y
calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar
Completa en la UGEL-Huancayo; 2018, Luego de aplicar los instrumentos
de investigacion se tiene rho de spearman rs = 0.375 se tiene correlacion

baja por lotanto se tiene: p =0.000 y a = 0,05. entonces 0,000 < 0,05
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Las autoridades educativas competentes deben tomar este estudio como

base para profundizar en el andlisis y atender las expectativas de los
docentes de instituciones educativas de Jornada Escolar Completa para
fortalecer sus capacidades de gestion pedagdgica asi mejorar la calidad
educativa en las instituciones educativas J.E.C. del ambito de la UGEL -

Huancayo.

. Las autoridades educativas deben de preocuparse en promover cursos

talleres de alta calidad con el fin de mejorar la gestion pedagdgica y por
ende la calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada

Escalar Completa del ambito de la UGEL -Huancayo.

. Se debe de fortalecer el trabajo en equipo de los docentes para de esta

manera mejorar el servicio educativo y garantizar el aprendizaje de los
estudiantes de instituciones educativas de Jornada Escalar Completa del

ambito de la UGEL -Huancayo.

. Se debe de realizar acciones que conlleven a sacar provecho de las

bondades del modelo J.E.C. en las instituciones educativas de Jornada

Escalar Completa del ambito de la UGEL -Huancayo.
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Anexo N°01: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestidn pedagodgica y la calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema general

¢, Qué relacién existe entre la
gestién pedagodgica y calidad
educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar
UGEL-

Completa en la

Huancayo; 20187

Problemas especificos

Problema especifico 1

¢, Qué relacién existe entre la
gestion curricular y calidad
educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar
UGEL-

Completa en la

Objetivo general
Determinar la relacion que

existe entre la  gestion

pedagogica y calidad
educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar
UGEL-

Completa en la

Huancayo; 2018.

Objetivo especifico 1
Determinar la relacion que

existe entre la  gestion
curricular y calidad educativa
en las instituciones educativas

de Jornada Escolar Completa

Hipotesis general

Existe relacion entre la

gestién pedagodgica y calidad

educativa en las instituciones
educativas de Jornada
Escolar Completa en la
UGEL-Huancayo; 2018.
Hipotesis especificas
Hipotesis 1

Existe relacion entre la

gestion curricular y calidad
educativa en las instituciones
de

Completa en la

educativas Jornada

Escolar

Variable
Gestion pedagogica

Dimensiones

D 1 Gestion
curricular

D 2 Gestion
didactica

D 3 Gestion
evaluativa

Calidad Educativa
D1 de

Mejora-miento

Proceso

Continuo

D2 Eficiencia en los

Tipo de
investigacion:
Béasica

Nivel

Descriptivo

Disefio
Descriptiva

correlacional
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Huancayo; 20187

Problema especifico 2

¢, Qué relacién existe entre la
gestion didactica y calidad
educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar
UGEL-

Completa en Ila

Huancayo; 2018?

Problema especifico 3

¢, Qué relacién existe entre la
gestion evaluativa y calidad
educativa en las instituciones
educativas de Jornada Escolar
UGEL-

Completa en la

Huancayo; 2018?

en la UGEL-Huancayo; 2018.

Objetivo especifico 2
Determinar la relacion que

existe entre la  gestion
didactica y calidad educativa
en las instituciones educativas
de Jornada Escolar Completa

en la UGEL-Huancayo; 2018.

Objetivo especifico 3
Determinar la relacion que

existe entre la  gestion
evaluativa y calidad educativa
en las instituciones educativas
de Jornada Escolar Completa

en la UGEL-Huancayo; 2018.

UGEL-Huancayo; 2018.

Hipotesis 2

Existe relacion entre la
gestién didactica y calidad
educativa en las instituciones

de
Completa en la

UGEL-Huancayo; 2018.

educativas Jornada

Escolar

Hipotesis 3

Existe relacion entre la
gestion evaluativa y calidad
educativa en las instituciones

de
Completa en la

UGEL-Huancayo; 2018.

educativas Jornada

Escolar

Resultados
D3 Eficacia en los

Resultados

M: Muestra

Muestra:

Técnicas e
instrumentos:
Técnica: Encuesta

Instrumento:




Anexo N°02: Instrumentos

CUESTIONARIO
VARIABLE 1. Gestion Pedagoégica
Marcar con un aspa (X) la alternativa que consideres segun tu criterio y valores.

Recuerda que el cuestionario es personal para cada Docente

Deficiente Regular Bueno Excelente
1 2 3 4

ITEMS 1 2 3 4
Gestion Curricular

1 .Conoce Usted los objetivos formulados en el
PEI.
2. Da seguimiento a los objetivos estratégicos
propuestos en el PElI y PAT
3. Se toma en consideracién las opiniones de los
docentes para sugerir como emplear los recursos
economicos de la ILE
4. Se cumple las actividades propuestas en el
tiempo planificado.
5. El Director reconoce al docente como un recurso
importante dentro de la planificacion.
6. La administracién de recursos esta en funcion
del cumplimiento de las actividades educativas.
7. El director planifica y organiza las acciones
administrativas y académicas de la |.LE
8. Las actividades que se proponen para la mejora
de la I.LE se cumplen segun lo establecido.
9. Es Usted llamado a contribuir en asuntos
importantes para la I.E. en el aspecto pedagdgico.
10. Se organizan en conjunto y de manera
coordinada las diferentes areas de la |.E

Gestion Didactica
11. Hay espiritu de colaboracién y ayuda al
ejecutar un trabajo en equipo.
12. Las opiniones y sugerencias son consideradas
en la toma de decisiones
13. La gestion del Director se caracteriza por el
gesto democratico en la toma de decisiones.
14. La toma de decisiones para solucionar un
problema institucional se de manera coordinada
con los agentes correspondiente
15 Se coordina con los agentes educativos la toma
de decisiones para solucionar un conflicto
institucional.
16. La comunicacion en la ILE. funciona
eficazmente en todos los ambitos.




17 La comunicacién entre compafieros es de
manera abierta cuando se ejecuta una actividad.

18. El Director demuestra capacidad de dialogo
con los docentes, trabajadores administrativos,
PP.FF. y alumnos

19. Las estrategias que utiliza Ud. como docente
son variadas y estimulan el aprendizaje

20.- Realiza intercambio de experiencias y revision
del trabajo curricular con otros docentes

Gestion Evaluativa

21.- Los directivos dan seguimiento a las acciones
gue se planificaron para el logro de los objetivos y
metas.

22.- Se monitorea el trabajo pedagdgico y
administrativo.

23.- Se hace un adecuado seguimiento del
desempefio pedagdégico del docente.

24- Se corrigen los errores y dificultades
encontradas en el proceso.

25.-Se asesora sobre las dificultades encontradas
durante la sesion pedagdgica.

26.-Promueve la participacién de los estudiantes
en la evaluacién de sus aprendizajes,

27.-Las estrategias y/o instrumentos que utiliza
permiten evaluar los aprendizajes esperados.

28.-Comunica con claridad a los estudiantes los
criterios de evaluacion,

29.-Utiliza los recursos y materiales para: motivar,
sensibilizar, explicar, reforzar y consolidar los
aprendizajes.

30.-Utiliza los resultados de la evaluacion para la
toma de decisiones para la mejora del proceso
ensefianza aprendizaje.




CUESTIONARIO
VARIABLE 2: Calidad Educativa

Marcar con un aspa (X) la alternativa que consideres segun tu criterio y valores.

Recuerda que el cuestionario es personal para cada docente

Deficiente Regular Bueno Excelente
1 2 3 4
ITEMS 11234

DIMENSION 1: Proceso de Mejoramiento Continuo

Se planifica para el mejoramiento y aseguramiento de la calidad del
servicio educativo

Aporta soluciones creativas e ideas innovadoras que contribuyen a
mejorar el nivel de aprendizaje de los alumnos.

El modelo educativo de la institucién es coherente al logro de los
objetivos

El modelo un desempefio sinérgico entre las funciones sustantivas de
los agentes educativos es pertinente

Son viables los objetivos y metas propuestos en la I.E.

Usan instrumentos para comprobar el cumplimiento de los objetivos y
metas de la I.E.

Es adecuada la periodicidad de la capacitacion y/o jornadas
pedagdgicas para los docente en la I.E.

La metodologia empleada responde a los objetivos del plan de
estudios para la formacion integral de los estudiantes en la |.E.

Se tiene en cuenta la eleccion métodos apropiados para definir las
caracteristicas de los estudiantes de la I.E.

DIMENSION 2: Eficiencia en los Resultados

Se adecua los métodos de evaluaciéon a los objetivos del plan de
estudios dela I.E.

La metodologia utilizada es coherente con el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la |.E.

Cuenta el servicio educativo con un plan para la produccién de
materiales didacticos en la |.E.

Se dispone de infraestructura adecuada para el uso intensivo de las
tecnologias de informacién y comunicacion

Funciona el servicio de orientacion al estudiante en la |.E.

Responde el disefio del servicio educativo a las necesidades y
expectativas de los estudiantes de la |.E.

La normatividad vigente permite la participacion de los profesores en
el servicio de formacién continua

Desarrolla acciones pedagdgicas que aseguran que todos los
estudiantes desarrollen competencias esperadas.




La I.E. donde labora establece alianzas estratégicas para dar soporte a
los aprendizajes de los alumnos.

DIMENSION 3: Eficacia en los Resultados

El perfil del personal académico esti acorde a los objetivos del
servicio educativo de la I.E.

Es id6éneo el nivel de estudios del personal académico para el proceso
de ensefanza-aprendizaje en la |.E.

Permite la distribucién de la carga académica el cumplimiento eficaz de
los objetivos del plan de estudios en la I.E.

La atencién a los estudiantes es suficiente y adecuada en la I.E.

El programa de formacion continua, actualizacion y superacion de los
profesores es sistematico y permanente en la |.E.

El procedimiento de evaluacién es sistematico, oportuno y sirve para la
toma de decisiones del desempefio del personal docente enla |.E.

Conoce oportunamente el personal docente los resultados de su
evaluacién y emprende acciones para su superacion en la |.E.

Participan en forma activa los estudiantes en los procesos de
evaluacion educativa en la I.E.

Conoce la mision y vision de su Institucion y se identifica plenamente
con ella.




Anexo N°03: Validez de los instrumentos

Matriz de validacion

CALIDAD EDUCATIVA

PROCESO DE MEJORAMIENTO CONTINUO

para la mejora y
logro de los objetivos

Son viables los objetivos y metas propuestos en la LE.

Usan instrumentos para comprobar el cumplimiento de los
objetivos y metas de la |.E.

Es adecuada la periodicidad de la capacitacién y/o jornadas
lagdgicas para los docente en la |.E.

La metodologia empleada responde a los objetivos del plan
de estudios para la formacion integral de los estudiantes en
la L.E.

Se tiene en cuenta la eleccién métodos apropiados para
definir las caracteristicas de los estudiantes de la |.E.

Titulo: Gestion pedagdgica y la calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018
OPCION DE
| RESPUESTA CRITERIOS DE EVALUACION
§ E|l = El  reacion RELACION RELACION BELACON OBSERVACION Y/O
z INDICADOR ITEMS w 3| e u ENTRE LA ENTRE LA ENTRE EL ELITEM Y LA RECOMENDACIONES
z 5 g % @| VARIABLEYLA DIMENSION Y EL INDICADOR Y EL OPCION DE
s 5 § X DIMENSION INDICADOR ITEM RESPUESTA
L1218 |s si NO ] NO NO NO
Se planifica para el mejoramiento y aseguramiento de la
calidad del servicio educativo.
Aporta soluciones creativas e ideas innovadoras que
contribuyen a mejorar el nivel de aprendizaje de los
alumnos.
El modelo educativo de la institucién es coherente al logro ;
| de los objetivos X
El modelo un desempefio sinérgico entre las funciones X !
Acciones propias sustantivas de los agentes educativos es pertinente

EFICIENCIA EN LOS RESULTADOS

Métodos e
infraestructura

Se adecua los métodos de evaluacion a los objetivos del
plan de estudios dela |.E.

La metodologia utilizada es coherente con el proceso de

fianza-aprendizaje en la_LE.

Cuenta el servicio educativo con un plan para la produccién
de materiales didacticos en la |.E.

Se dispone de infraestructura adecuada para el uso
intensivo de las tecnologias de informacién y comunicacién

Funciona el servicio de orientacién al estudiante en la LE.

Responde el disefio del servicio educativo a las
necesidades y expectativas de los estudiantes de la |.E.

La normatividad vigente permite la participacion de los
profesores en el servicio de formacién continua

Desarrolla acciones pedagdgicas que aseguran que todos

los estudiantes desarrolien competencias esperadas.
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La LE. donde labora establece alianzas estratégicas para
dar soporte a los aprendizajes de los alumnos.

Nivel de estudios

El perfil del personal académico esta acorde a los objetivos
del servicio_educativo de la L.E

Es idéneo el nivel de estudios del personal académico para
el proceso de ensefianza-aprendizaje en la |.E.

Permite la distribucién de la carga académica el
cumplimiento eficaz de los objetivos del plan de estudios en
la LE.

La atenci6n a los estudiantes es suficiente y adecuada en
la LE.

El programa de formacién continua, actualizacion y
superacion de los profesores es sistematico y permanente
enla LE.

El procedimiento de evaluacién es sistematico, oportuno y
sirve para la toma de decisiones del desempeiio del
personal docente en la_LE.

Conoce oportunamente el personal docente los resultados
de su evaluacién y emprende acciones para su superacion
enlalE.

Participan en forma activa los estudiantes en los procesos
de evaluacién educativa en la LE.

Conoce la misién y visién de su Institucion y se identifica
plenamente con ella.

SRR KX XXX

XXX e (x|

/4

" /%w

rma del evﬁl luador

%{WW% 7, L@(P




MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE CALIDAD EDUCATIVA
OBIJETIVO: Recoger informacion sobre calidad educativa

DIRIGIDO A: Docentes

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Huamancaja Espinoza Moisés
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Dr. en Administracién de la Educacién

VALORACION:

Totalmente en Parcialmente Totalmente de
En desacuerdo De acuerdo

desacuerdo de acuerdo m acuerdo
Val

rma d Ieval@ador <
D’ Wy c %’/A@f«



Matriz de validacion

Titulo: Gestion pedagdgica y la calidad educativa en las instituciones educativas de Jornada Escolar Completa en la UGEL-
Huancayo; 2018

VARIABLE

DIMENSION

INDICADOR

ITEMS

OPCION DE
RESPUESTA

CRITERIOS DE EVALUACION

DEFICIENTE

REGULAR

BUENO

EXCELENTE

RELACION
ENTRE LA

VARIABLE Y LA
DIMENSION

RELACION

ENTRE LA
DIMENSION Y EL

INDICADOR

RELACION
ENTRE EL
INDICADOR Y EL
ITEM

RELACION ENTRE
ELITEMYLA
OPCION DE
RESPUESTA

-

S

Si

NO

NO

NO

OBSERVACION Y/O
RECOMENDACIONES

GESTION PEDAGOGICA

GESTION CURRICULAR

Conocimiento de los
documentos de
gestion

Conoce usted los objetivos formulados en el PEI.

Da seguimiento a los objetivos estratégicos propuestos en
el PEly PAT.

Se toma en consideracion las opiniones de los docentes
para sugerir como emplear los recursos econdmicos de la
L.E.

Se cumple las actividades propuestas en el tiempo
planificado.

El Director reconoce al docente como un recurso importante
dentro de la planificacion.

La administracién de recursos esta en funcién del
cumplimiento de las actividades educativas.

El director planifica y organiza las acciones administrativas
y académicas de la L.E

Las actividades que se proponen para la mejora de la |.E se
cumplen segun lo establecido

Es Usted llamado a contribuir en asuntos importantes para
la L.E. en el aspecto pedagégico.

Se organizan en conjunto y de manera coordinada las
diferentes areas de la |.E

GESTION DIDACTICA

Sugerencias y
consideraciones en
la toma de
decisiones

Hay espiritu de colaboracion y ayuda al ejecutar un trabajo
en equipo.

Las opiniones y sugerencias son consideradas en la toma
de decisiones

La gestion del Director se caracteriza por el gesto
democratico en la toma de decisiones.

La toma de decisiones para solucionar un problema
institucional se de manera coordinada con los agentes
correspondiente

Se coordina con los agentes educativos la toma de
decisiones para solucionar un conflicto institucional.

La comunicacién en la |.E. funciona eficazmente en todos
los ambitos.
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La comunicacién entre comparieros es de manera abierta
cuando se ejecuta una actividad.

El Director demuestra capacidad de didlogo con los
docentes, trabajadores administrativos, PP.FF. y alumnos

Las estrategias que utiliza Ud. como docente son variadas y
estimulan el aprendizaje

Realiza intercambio de experiencias y revision del frabajo
curricular con otros docentes

GESTIO
N EVALUATIVA

Desempefio del
docente

Los directivos dan seguimiento a las acciones que se
planificaron para el logro de los objetivos y metas.

Se monitorea el trabajo pedagégico y administrativo.

Se hace un adecuado seguimiento del desempefio
pedagégico del docente.

Se corrigen los errores y dificultades encontradas en el
proceso.

Se asesora sobre las dificultades encontradas durante la
sesion pedagoégica.

Promueve la participacion de los estudiantes en la
evaluacién de sus aprendizajes.

Las estrategias y/o instrumentos que utiliza permiten

evaluar los aprendizajes esperados.

Comunica con claridad a los estudiantes los criterios de
evaluacion.

Utiliza los recursos y materiales para: motivar, sensibilizar,
explicar, reforzar y consolidar los aprendizajes.

Utiliza los resultados de la evaluacién para la toma de
decisiones para la mejora del proceso ensefianza

aprendizaje.
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE GESTION PEDAGOGICA

OBIJETIVO: Recoger informacién sobre la gestiéon pedagégica

DIRIGIDO A: Docentes

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EVALUADOR: Dr. Huamancaja Espinoza Moisés

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR: Dr. en Administracion de la Educacién

VALORACION:

Totalmente en
desacuerdo

Parcialmente
En desacuerdo De acuerdo
de acuerdo

Totalmente de
acuerdo

ma dele al dor
D e Ak 7
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Anexo N°04: Constancia emitida por la institucion que acredita la

realizacion del estudio

LY
3

(o) 5 TR
o1y Ministerio
(o PERU ge Educacion
St

DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION JUNIN
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL HUANCAYO i
INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA “SAGRADO CORAZON DE JESUS” ~-HUANCAYO
FUNDADO: R.D. N° 252 - 30 de marzo de 1981
Jr. Manco Capac N2475 -Cochas Chico-El Tambo.

“Ano de la Diversificacién Productiva y del Fortalecimiento de la Educaciéon”

CONSTANCIA

DE APLICACION DE INSTRUMENTO: ENCUESTA

La Directorade la l.E. J.E.C. “Sagrado Corazén de
Jesus” de Cochas Chico, que al final suscribe:

HACE CONSTAR:

Que, la Bachiller y docente Liliam Magali QUISPE
SALVADOR, ha aplicado en esta institucion, el
instrumento de validacion de su tesis denominada
“Gestion Pedagodgica y la calidad Educativa en las
instituciones educativas de Jornada Escolar Completa
en la UGEL -Huancayo; 2018” durante el mes de
agosto del presente ano.

Sin otro particular, se expide la presente a solicitud de
la interesada para los fines que crea conveniente.

Cochas Chico, 06 de setiembre del 2018.

AITP/Dir
lIcc/Arch Correo Electronico: atpmmx@gmail.com
Celular Mov. 976940004

==
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e |
i Joran;;colur
t{% COMBLETA

SECUNDARTA

__“ANO DEL DIALOGO Y DE LA RECONCILIACION NACIONAL”
“ANO DEL DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA
MUJERES Y HOMBRES AL CICLO 2018-2027”

CONSTANCIA

DE APLICACION DE INSTRUMENTO
ENCUESTA

La Directora de la |.E. J.E.C. “Pachacutec” del Distrito de Chongos
Alto, quien suscribe el presente documento:
Hace Constar:

Que, la Bachiller y docente Liliam Magali QUISPE SALVADOR, ha
realizado en esta Institucion Educativa el Instrumento de validacion
de su tesis denominada “Gestién Pedagodgica y la calidad Educativa
en la Instituciones Educativas de Jornada Escolar Completa en la
UGEL - Huancayo 2018” durante el mes de agosto del presente
afo.

Se expide la presente a solicitud de la interesada para los fines que
crea conveniente.
Chongos Alto 07 de setiembre del 2018.




Anexo N°05: Base de datos

Data de la variable 1. Gestion pedagdgica
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Variable 2. Calidad educativa
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