
 

 

 

 

FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 

ESCUELA ACADÉMICA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD 

 

La recaudación de la tarifa de agua y su incidencia en el cumplimiento del 

presupuesto de la Junta Usuarios de Agua de la Cuenca del Río Moche, 2015 

 

TESIS PARA OBTENER EL TÍTULO PROFESIONAL DE 

CONTADOR PÚBLICO 

AUTORA 

Cotrina de la Cruz, Leydi Careli 

ASESORES 

Mg.Araujo Calderón, Wilder Adalberto 

                                           Mg.Vergara Gamarra, Julio Cesar  

 

LÍNEA DE INVESTIGACIÓN  

Planificación y Control Financiero 

TRUJILLO – PERÚ 

2016  

 



ii 
 

 

Páginas del jurado 

 

 

 

 

Dr. Araujo Calderón,Wilder Adalberto 

Presidente 

 

 

 

 

 

 

Dr. Poma Sánchez,Luis 

 

Secretario 

 

 

 

 

 

 

Dra. Calvanapón Alva Flor Alicia   

Vocal 

 

 

 



iii 
 

Dedicatoria 
 

Esta investigación  ha requerido de 

mucha dedicación, esfuerzo y no hubiese 

sido posible sin el apoyo incondicional y 

desinteresado de las personas que a 

continuación citaré y que son parte 

importante de mi vida. 

Primero  que  todo  darle  las  gracias  a  

Dios  porque  me   ha  permitido  llegar  

hasta  esta instancia de mi carrera y que 

me acompaña fielmente a lo largo de este 

proceso formativo dándome  fuerzas e 

iluminando. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



iv 
 

Agradecimientos 

 

       Esta investigación  quiero dedicarlo: 

       En primer lugar  a Dios y a mi familia por 

guiarme y por inculcarme  valores y por 

querer mi bienestar y darme el ánimo 

necesario para no desfallecer ante las 

dificultades. 

Con todo el amor a mis  padres Omar Cotrina 

Fernández y Vilma De La Cruz Gaitán 

quienes  han estado siempre  a mi lado y 

nunca perdieron la fe en mí, y tuvieron 

siempre la esperanza que podía sacar 

adelante la carrera que escogí para mi futuro, 

sin importar las dificultades que he vivido 

siempre  me han brindado  todo  su amor, 

comprensión y apoyo  incondicional, por eso 

gracias por estar a mi lado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

 

 

Declaración de autenticidad 

 

Yo Leydi Careli Cotrina de la Cruz  con DNI 70657172  a efecto de cumplir con las 

disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Títulos de la 

Universidad César Vallejo, Facultad de Ciencias Empresariales, Escuela de 

Contabilidad , declaro bajo juramento que toda la documentación que acompaño es 

veraz y auténtica. 

Así mismo,  expreso  bajo juramento que todos los datos e información que se 

presenta en la presente tesis son auténticos, veraces y están debidamente 

referenciados. 

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad, 

ocultamiento u omisión tanto en los documentos como de información aportada por 

lo cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas de la Universidad 

Cesar Vallejo.  

Así mismo autorizo a la Universidad César Vallejo publicar la presente investigación 

si así lo cree conveniente. 

 

Trujillo, Diciembre del 2016 

 

  

 

 

Leydi Careli Cotrina de la Cruz 

DNI: 70657172 

 

 



vi 
 

Presentación 

 

Señores: 

Miembros del Jurado: 

En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada La recaudación de la tarifa de agua y 

su incidencia en el cumplimiento del presupuesto de la Junta Usuarios de Agua de 

la Cuenca del Río Moche, 2015 finalmente someto a vuestra consideración y espero 

que cumpla con los requisitos aprobados para obtener el título profesional de 

Contador Público. 

Atentamente  

 

 

La Autora 



vii 
 

Índice 

Páginas del jurado ................................................................................................... ii 

Dedicatoria ............................................................................................................. iii 

Agradecimientos ..................................................................................................... iv 

Declaración de autenticidad .................................................................................... v 

Presentación .......................................................................................................... vi 

Resumen ................................................................................................................ ix 

Abstract ................................................................................................................... x 

I. Introducción ..................................................................................................... 2 

1.1. Realidad problemática ................................................................................................ 2 

1.2. Trabajos Previos .......................................................................................................... 4 

1.2.1. Trabajos previos Internacionales. ......................................................................... 4 

1.2.2. Trabajos previos Nacionales. ................................................................................ 5 

1.2.3. Trabajos Previos locales. ....................................................................................... 6 

1.3. Teorías relacionadas al tema .................................................................................... 7 

1.3.1. Definiciones de Tarifa de Agua Agrícola. ............................................................ 8 

1.3.2. Cobranza, manejo de fondos y fiscalización ....................................................... 9 

1.3.3. Definición de Presupuestos. ................................................................................ 10 

1.4. Formulación del   problema...................................................................................... 12 

1.5. Justificación ................................................................................................................ 13 

1.6. Hipótesis ..................................................................................................................... 13 

1.7. Objetivos ..................................................................................................................... 14 

1.7.1. Objetivos General. ................................................................................................. 14 

1.7.2. Objetivos Específicos. ........................................................................................... 14 

II. Método ........................................................................................................... 16 

2.1 Tipo de Estudio .......................................................................................................... 16 

2.2 Diseño de investigación ............................................................................................ 16 

2.3 Variables ..................................................................................................................... 16 

2.4 Población y muestra .................................................................................................. 19 

2.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos validez y confiabilidad ....... 19 

2.6 Métodos de análisis de datos. ................................................................................. 20 

2.7 Aspectos éticos .......................................................................................................... 20 

III. Resultados ...................................................................................................... 22 

3.1 Generalidades ..................................................................................................................... 22 



viii 
 

3.1.1 Reseña histórica .................................................................................................... 22 

IV. Discusión .................................................................................................... 31 

V. Conclusiones .............................................................................................. 34 

VI. Recomendaciones ...................................................................................... 36 

VII. Propuesta ................................................................................................... 38 

ANEXOS .............................................................................................................. 52 

Anexo 2  Matriz de consistencia ............................................................................................. 54 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ix 
 

Resumen 

 

Esta investigación se llevó a cabo con el objetivo  de Analizar la recaudación de la 

tarifa de   agua  y su incidencia en el cumplimiento de presupuesto de la Junta 

Usuarios de Agua de la Cuenca del Río Moche, 2015, realizándose análisis 

documentario y entrevista a la responsable de tarifas  teniendo como instrumento 

una  guía de análisis documental y entrevista. Al mismo tiempo se emplea un diseño 

no experimental de corte transversal, se determinó que la incidencia de la 

recaudación de la tarifa de agua en el cumplimiento del presupuesto de la Junta de 

Usuarios de Agua de la Cuenca del Río Moche, es positiva a nivel global la cual se 

rechaza la hipótesis antes planteada. La recaudación de la tarifa de agua en los 

tres últimos años incremento en el 2015 fue de 3 millones 457 mil 664 soles. Del 

cual 2 millones 614 mil 468 soles. Es lo que se asigna a las comisiones y al local 

recaudador. En el estudio se identificó que la recaudación de la tarifa de agua de la 

Junta de usuarios de Agua de la Cuenca del Río Moche   es de 2, 614 468 soles y 

un presupuesto de 2,293 074 soles. 

Palabra clave: Tarifa de agua, recaudación y presupuestos



x 
 

Abstract 

 

This research was carried out with the objective of Analyzing the collection of the 

water tariff and its incidence in compliance with the budget of the Water Users Board 

of the Moche River Basin, 2015, being carried out documentary analysis and 

interview to the responsible of Tariffs having as instrument a guide of documentary 

analysis and interview. At the same time, a non-experimental cross-sectional design 

was used, it was determined that the incidence of collection of water tariffs in 

compliance with the budget of the Water Users Board of the Moche River Basin is 

positive globally Which rejects the above hypothesis. The collection of the water rate 

in the last three years increase in 2015 was 3 million 457 thousand 664 soles. Of 

which 2 million 614 thousand 468 soles. This is what is assigned to the commissions 

and the local collector. The study identified that the collection of the water tariff of 

the Water Users Board of the Moche River Basin is 2, 614 468 soles and a budget 

of 2,293,074 soles 

Key word: Water tariff, collection and budgets 

 

 

 

 

 

 

 

 


