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RESUMEN 

 

El proyecto de investigación presenta como objetivo principal determinar si la Aplicación de la 

Gestión de Inventarios mejora la productividad en los despachos del almacén en la empresa 

Ascensores Soluciones S.A.C., las características de la misma son las siguiente; es tipo aplicada, 

cuantitaiva y descriptivo-explicativa, a su vez el diseño de esta es Cuasiexperimental. Se logro 

solucionar el problema , esto gracias a la implementación  de la mejora la cual ayudo mucho en 

el almacen ya que esta se encontraba en un total desorden lo cual hacia una demora demasiado 

notoria para los despachos y pues asi no teniendo una productividad apropiada para la empresa, 

por otro lado, se tenia el problema de control en el cual no se contaba con vales de contra, check 

list, planes de trabajos establecido, lo cual conllevaba a perdidas de productos del almacen y 

hasta perdidas de clentes por incumplimiento de trabajo, cabe decir que todos estos problemas 

también generaban una perdida económica grande ya que gracias a lo mencionado anterior 

mente no se sabia que productos habían en el almacen,lo cuales aveces se hacían compras 

innecesarias generando más pérdidas aún, lo mencionado anteriormente se demostró cuando se 

logro comprar el antes y el después de la productividad la cual demostró una amplica mejora en 

los porcentajes, los cuales después de realizar el análisis inferencial en el estadígrafo SPSS, los 

datos eran paramétricos luego de la prueba de shapiro wilk se hizo uso de la prueba T-Student 

para asi poder comparar ambas medias del antes y después donde la ultima mencionada era 

mayor que la primera lo cual rechazaba rotundamenta la hipótesis nula, para constatas todo lo 

dicho se halló la significancia la cual resulto menor al 0.05. 

 

 Palabras clave: Gestión de Inventarios, Productividad, Almacén. 
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ABSTRACT 

 

The main objective of this research project is to apply inventory management to improve 

productivity in warehouse dispatches in the company Ascensores Soluciones S.A.C., the 

characteristics of which are as follows; It is a type of application, quantitative and descriptive-

explanatory, in turn the design of this is Quasiexperimental. The problem has been solved, this 

has been done to improve the quality, the time has been improved, it has been saved, it has been 

solved and it has been discarded. company, on the other hand, you see the problem of control in 

which there were no vouchers against, checklist, plans of established jobs, which leads to loss 

of storage products and loss of customers due to non-compliance with work, You can say that 

all these problems also generated an economic life and a word that was not known. buy the 

before and after the productivity which showed an amplitude of improvement in the percentages, 

which after performing the inferential analysis in the SPSS statistic, the data were parametric 

after the shapiro test was made use of the T test -Student in order to be able to compare the 

means of communication between before and after where the last mention was greater than the 

first what was rejected, the null hypothesis is absolutely clear, to verify all that is said, it found 

the significance, which is less than 0.05 . 

 

 Key words: Inventory Management, Productivity, Warehous 
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Anexo 30. Acta de Aprobación de Originalidad de Tesis 

Fuente: Elaboración propia.


