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RESUMEN

La presente investigacion titulada: Habilidades sociales y relaciones interpersonales en los
estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan
de Maynas, Moyobamba, 2018, planteo como objetivo determinar la relacion entre las
habilidades sociales y las relaciones interpersonales en los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.
De igual manera se planteé como hipotesis la existencia de relacion entre ambas variables
(habilidades sociales y relaciones interpersonales). Para ello se presenta una investigacion
de disefio correlacional en la que se hizo la descripcion inicial de las variables para establecer
la relacién posterior, siendo como muestra los estudiantes del estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
en la que se hace uso de un cuestionario de pregunta de acuerdo a las dimensiones e
indicadores que estos presentan, es importante mencionar que la validacion se efectu
mediante expertos. Luego de la aplicacion del instrumento los datos obtenidos en este
proceso fueron ingresados al programa estadistico SPSS version 21 para su correlacion,
haciendo uso del estadistico de Spearman, llegando a concluir que existe relacion entre
habilidades sociales y relaciones interpersonales, debido a que en los resultados en la
aplicacion de la prueba de Spearman, mostro el valor “p” (valor de significancia) 0.001,
mientras que el valor “rh0” o coeficiente de Spearman fue 0.728, demostrando de esa manera

que la relacion identificada es positiva alta.

Palabras claves: Habilidades sociales y relaciones interpersonales



ABSTRACT

The present research entitled: Social skills and interpersonal relationships in the first-grade
students of secondary school No. 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, aimed to
determine the influence of social skills on interpersonal relationships in the students of first
grade of secondary of educational institution n © 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba,
2018. In the same way the existence of influence between both variables (social skills and
interpersonal relationships) was hypothesized. To do so, a correlational design research was
presented in which the initial description of the variables was made to establish the posterior
relationship, as shown by the students of the first-grade students of the educational institution
n ° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, in which a questionnaire is used
according to the dimensions and indicators they present, it is important to mention that the
validation was carried out by experts. After applying the instrument, the data obtained in this
process were entered into the statistical program SPSS version 21 for its correlation, making
use of the Spearman test statistic, concluding that there is an relationship between social
skills and interpersonal relationships, because in the results in the application of the
Spearman test, showed the value "p" (value of significance) 0.001, while the value "rho" or
Spearman coefficient was 0.728, demonstrating in this way that the identified ratio is positive
high.

Keywords: Social skills and interpersonal relationships



I. INTRODUCCION

Lo mas importante de nuestra vida son las relaciones interpersonales ya sea en nuestro lugar
de trabajo o centros de estudios dentro de nuestra propia familia desarrollando nuestras tareas
con mayor eficacia donde queremos que el centro de educacién se convierte en una fuente
de riquisimas experiencias interpersonales que ayudan a desarrollar las habilidades para no
Ilegar al punto de miedos, temores, rechazo, aislamiento y en definitiva, niveles inferiores
de calidad de vida ya que impide desarrollarse y estar en armonia con su entorno. Por lo
tanto, en educacion es necesario apropiarse de metodologias que conlleven a los estudiantes,
a saber relacionarse satisfactoriamente con los demas en este sentido el presente trabajo de
investigacion es fundamental para lograr que los estudiantes con alta capacidad de
relacionarse en sociedad. Corresponde a los formadores a orientar a los estudiantes
adecuadamente para la practica de estas habilidades sea aprovechada en beneficio propio
logrando el desarrollo demostradas a partir de sus destrezas, valores, actitudes que
favorezcan sus relaciones con los demas.

Son llamadas habilidades sociales al conjunto de estrategias relacionadas a conductas y
capacidades su aplicacion, las cuales permiten la resolucion de diversas situaciones sociales
de forma efectiva, en otras palabras, de manera aceptable para el que lo ejecute y para el
entorno social en el cual se encuentra situado (OECD, 2016, p.30).

Por otro lado, las relaciones interpersonales son las asociaciones entre mas de una personay
pueden estar basadas en las emociones y sentimientos, tales como el sentimiento del amor,
el gusto por el arte, el interés por la generacion de negocios y por actividades de entorno
cultural, las formas de interaccion y aspectos colaborativos en el hogar, entre otros (L6pez,
2014, p.214).

Hernandez (2018), al referirse sobre la evaluacion de las relaciones interpersonales, sefiala
que del trabajo y produccion de los paradigmas generales mas amplios que se han
mencionado se desarrollaron otros propiamente Psicoeducativos que abordaban cuestiones
cruciales a distintos ambitos educativos especificos. De entre estos paradigmas se destacan
el paradigma presagio-producto, el paradigma de los métodos de ensefianza, el paradigma
proceso-producto, el paradigma del pensamiento del profesor.

Entre los principales antecedentes a este trabajo, cabe mencionar a Olivos (2010), quien en
un trabajo para la Universidad Complutense De Madrid tuvo como objetivo lograr la

aplicacion de un circuito de entrenamiento especializado en habilidades sociales para
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integrar a personas latinas residentes en la ciudad de Madrid. Con una muestra de 180 sujetos
(90 grupo control y 90 grupo experimental), se aplicaron dos instrumentos a cada grupo. Los
resultados finales mostraron que existié un aumento significativo en el grupo experimental
con respecto al grupo control, por cuanto mejoraron sus habilidades sociales.

Lopez (2017), en un estudio para la Universidad Rafael Landivar, presentd un trabajo en el
cual el objetivo general fue el de determinar las habilidades de caracter social en la muestra,
la cual fue constituida por estudiantes de educacion basica regular, nivel secundaria del taller
de teatro del Liceo Javier. Investigacion de nivel descriptivo, tipo cuantitativo, con disefio
no experimental que aplico el instrumento llamado “Escala de Habilidades Sociales (EHS)”
de autoria del investigador Gismero (2000). Se lleg6 a la conclusion de que existe marcas
diferencias en las habilidades sociales de acuerdo al sexo, encontrandose que en las damas
existen mejores resultados. En cuanto a los resultados por grupos de edad, se encontr6 que
los jovenes de entre 15 y 17 afios de edad presentan mejores habilidades sociales frente a
otros grupos.

Proafio (2016), en una investigacion para la Universidad Central Del Ecuador presenté una
investigacion en la cual el test BAS fue aplicado como instrumento de medicion del nivel de
desarrollo de habilidades sociales, instrumento aplicado conjuntamente con el test CR-MAS.
Se encontro correlacion de -0,58 en las variables evaluadas, en consecuencia, existe regular
significancia entre las habilidades sociales y la ansiedad.

A nivel nacional, Saravia (2017) presentd una investigacion para la Universidad César
Vallejo. La investigacion presentd como objetivo el de determinar los efectos de la puesta
en marcha de un taller para el desarrollo de destrezas interpersonales para obtener una mejora
en los indicadores de convivencia escolar de los participantes, que pertenecian a un centro
educativo localizado en Ventanilla. Los resultados de la investigacién concluyen que, de
acuerdo con los resultados, las relaciones entre los estudiantes mejoras en cuanto se
incrementa la frecuencia de las préacticas de sus habilidades interpersonales.

En la region San Martin las instituciones educativas no se desarrollan por completo las
habilidades sociales en sus alumnos, lo cual genera de esta manera deficiencias en relacion
a las relaciones interpersonales entre estudiantes, en muchas ocasiones la falta de habilidades
sociales en las relaciones interpersonales en los alumnos se debe a que estos no viven en un
contorno saludable y mucho menos manejan una autoestima sana. El problema mayormente
es originado debido a que los familiares responsables por ellos instauran relaciones

inadecuadas en la familia, lo cual da lugar a que sus hijos muestren déficits para el correcto
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establecimiento de interacciones con armonia para con los demaés, situaciones que logran
observar en diversos contextos sociales de desarrollo, entre ellos se encuentra las
instituciones educativas, el déficit de habilidades sociales perjudican a los estudiantes
generando de esta manera una mala relacion interpersonal con sus comparieros, trayendo
como consecuencia conductas inadecuadas por parte de estos. En el caso de la institucion
educativa n° 00874 San Juan de Maynas, ubicada en Moyobamba, viene atravesando por
ciertas deficiencias con lo que respecta a las habilidades sociales y su relacion en las
relaciones interpersonales de los alumnos del cuarto grado de secundaria, ya que en los
ultimos meses los estudiantes han venido presentado conductas agresivas, falta de
compromiso en el cumplimiento en sus labores académicas, conflictos entre alumnos y falta
de comunicacion entre ellos, generando de esta manera una gran problematica debido a que
dichas actitudes de los estudiantes son acciones vandalicas causando temor en los demas
estudiantes, las deficiencias evidenciadas en la institucion se debe a que los alumnos del
cuarto grado de secundaria no manejan una adecuada relaciéon interpersonal entre
compafieros, ni mucho menos ponen en practica sus buenas habilidades sociales. Sin
embrago tanto como los docentes, padres y la comunidad en general han decidido
implementar charlas psicoldgicas y realizar talleres que ayuden a los estudiantes a
desenvolverse de manera correcta en cuanto a las relaciones interpersonales entre
compafieros y entre los docentes, asimismo para que los talleres puedan desarrollar en cada
alumno las habilidades sociales que este tenga oculto, pero para gque todo ellos surta efecto
los alumnos del cuarto grado de secundaria deben sentir confianza en si mismo y los que
seran de ayuda, asi como también los padres deben mejorar la comunicacién con sus hijos,
llegando a una conexion que tal manera sirva como ayuda en dicho proceso. Por todo ello
en la presente investigacion se pretende identificar la relacion existente entre las habilidades
sociales y las relaciones interpersonales en los estudiantes del primer grado de nivel
secundario I.E. N° 00874 San Juan de Maynas — Moyobamba 2018.

Visto ello, se planted el siguiente problema general: ;,como las habilidades sociales se
relaciona en las relaciones interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria
de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018?

Los problemas especificos fueron: ;como son las habilidades sociales en los estudiantes de
primer grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018?; ;cudl es el nivel de relaciones interpersonales en los estudiantes de

primer grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas,
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Moyobamba, 2018?; ;cual es la relacion de las habilidades sociales en las relaciones
interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa
n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018

En cuanto a la justificacion de la investigacion, es conveniente indicar que el estudio esta
dirigido a la poblacién docente y estudiantil de clase media baja que son una poblacion
prioritaria para el sector educacion en alcanzar el mayor logro de aprendizaje, para lo cual
ademé&s amerita una adecuada interrelacion del docente-estudiante y docente-familia que
permita dar continuidad y sostenibilidad a las habilidades sociales.

Resulta relevante conocer el nivel en que se encuentran los indicadores de las Habilidades
sociales y relaciones interpersonales del estudiante, para la toma de decisiones y medidas
correctivas que contribuyan a elevar la calidad personal dentro la sociedad; asimismo nos
permitira fortalecer la practica de convivencia con sus pares que le permita utilizar mejores
métodos y técnicas de vida del estudiante.

El estudio también es importante porque brinda nuevos conocimientos sobre habilidades
sociales y relaciones interpersonales en los estudiantes que nos permite determinar las
necesidades de capacitacion y competencias a desarrollar en la etapa de formacion de los
nuevos ciudadanos, asi como a entender de las caracteristicas y cualidades del estudiante
para alcanzar una éptima sociedad

La hipotesis general fue: existe relacion significativa ente las habilidades sociales y las
relaciones interpersonales de los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion
educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.

Las hipdtesis especificas fueron: las habilidades sociales en los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
son regulares. El nivel de relaciones interpersonales en los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, es
medio. El nivel influencia de las habilidades sociales en las relaciones interpersonales en los
estudiantes de primer grado de secundaria de la institucién educativa n° 00874 San Juan de
Maynas, Moyobamba, 2018, es alto.

El objetivo general de esta investigacion fue: determinar la relacion entre las habilidades
sociales y las relaciones interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria de
la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.

En cuanto a los objetivos especificos, estos fueron: evaluar las habilidades sociales en los

estudiantes de primer grado de secundaria de la institucién educativa n° 00874 San Juan de
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Maynas, Moyobamba, 2018; analizar el nivel de relaciones interpersonales en los estudiantes
de primer grado de secundaria de la institucion educativa n® 00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018; establecer la relacion entre las habilidades sociales y las relaciones
interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa
n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.

14



Il. METODO

2.1 Tipo y disefio de investigacion
El tipo de investigacidn es cuantitativo, en cuanto al disefio, este es no experimental, de corte

transversal. El nivel es correlacional.

01

M r

M= Estudiantes del cuarto grado
O1 = habilidades sociales
r = Nivel de correlacion

O2 = relaciones interpersonales

2.2 Operacionalizacion de variables

15



Variab  Definicidn conceptual Definicion Dimensiones Indicadores Eszcala de medicion
le operacional
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laz  capacidades para nuestra conducta ESCALA DE MEDICION -
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que nos ayudan a resolver  interactuar ¥ S conversacion utilizara la escala
o ) ) Comusnicacion N _
una situacidn social de relacionarnos persuasion NOMINAL, basado en la
manera efectiva, es decir, con los demas Ezcala de Likert
Habili aceptable para el propic para asitener una w o
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dades sujeto v para el contexto mayor habilidad 5. B gl E §
. . : . w | |9 | 2=
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es Permiten expresar los nuestra
zentimientos, actitudes, autoestima  sin
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adecuado a la situacicn en
la coal el individuo z=
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respeta las conductas de
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los otroz (OECD, 2018,
p-30).

Lectar

Compr

ensiva

Son  asociaciones entre
dos o mas

pueden

EMOCIONES v

personas
basarze  en
zentimientos., como el
amor v el gosto artistico,
el interés por  las
actividades =zociales, las
interacciones v formas
colaborativas en el hogar,
otros

entre

(Lépez, 2014, p214

lugares

Son diversas
maneraz de
relacionarze con
las personas a
traves de ella
intercambiamos
formas de sentir
la vida,
necesidades y
fuestra manera

de perspectiva

17

paradigma  El afectivo-emocional Para la segunda variable ze
presagio- El intelectual-directivo utilizara la Escala Ordinal:
producto Se totna como guia
paradigma de Al alumno evaluativa el documento del
los métodos de Al maestro Mlinisterio de educacion del
ensefianza Contexto educativo Peri, Dizefio Curricular
Macional, en 1a cual ze
Paradigma  Planteamientos de objetivos describe:
proCEso- Exposicion -20-18
producto comprension de los contenidos -17-14
-13-11
-10-00
Paradigma del Planifica la clase
pensamientc  Elaboracion de Teorias implicitas
del profescr  Capacidad de la toma de decisiones

Estrategia instruccional



2.3 Poblacién, muestra y muestreo

La poblacion fue conformada por los 30 estudiantes matriculados en el primer grado de
educacion basica regular, nivel secundario de la institucion educativa n° 00874 San Juan de
Maynas, ubicado en Moyobamba y en el afio lectivo 2018. La muestra estuvo conformada

por la misma cantidad de estudiantes.

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad

Las técnicas e instrumentos utilizados en este estudio de investigacionfueron: para la
primera variable (Habilidades Sociales) se utiliz la técnica de encuesta instrumento el
cuestionario y el informante sera el profesor o profesora del aula, quien evaluara a los 30
estudiantes, quienes conforman la muestra. Por otro lado, para la segunda variable
(Relaciones interpersonales), se aplico la misma técnica, también se utiliz6 como
instrumento el cuestionario y el informante lo conformara el mismo quien evaluara la

primera variable.

Técnica Instrumento Alcance Informante
Encuesta Cuestionario Variable Habilidades  El alumno y docente
Sociales de clase.
Encuesta Cuestionario Variable Relaciones  El alumno y docente
interpersonales de clase.

Fuente: propio del autor
En cuanto a la validacion, este instrumento ya fue validado por tres expertos, quienes
emitieron opiniones favorables del mismo. La confiabilidad fue determinada por el alfa de

Cronbach, el cual presentd un resultado un indice de 0,87, siendo este confiable.

2.5 Procedimiento

El procedimiento seguido para la ejecucion de esta investigacion, fue la de obtener la
validacién y el nivel de confiabilidad de los instrumentos utilizados. Posteriormente se aplico
el instrumento en la muestra de estudiantes, los resultados fueron ordenados y tabulados.
Los resultados se expresaron en tablas y graficas propias de la estadistica a descriptiva e

inferencial, para su posterior generacion de conclusiones y recomendaciones.
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2.6 Métodos de anlisis de datos

Los datos recopilados de los cuestionarios y listas de cotejo, fueron trabajados utilizando el
software Microsoft Excel en su ultima version disponible en espafiol, de los cuales se
obtuvieron cuadros, tablas y graficos que faciliten el proceso de analisis y comprension de
los resultados, ademas para contrastar la hipotesis se utilizara el software estadistico SPSS21
el cual ayudara a determinar mediante las pruebas de correlacion, la prueba estadistica

aplicada fue el coeficiente de correlacion de Spearman.

2.7 Aspectos éticos

La propiedad intelectual de otros autores esta salvaguardada, por cuanto toda opinion, teoria
0 resultado de los mismos se encuentra debidamente citado. En cuanto a la muestra del
estudio, sus respuestas se mantienen en total confidencialidad, ademas de mencionar que
ellos estuvieron debidamente informado del proceso, el cual tiene fines Unicamente

académicos.

19



I11. RESULTADOS

Para el inicio del desarrollo de la investigacion, se tendra en consideracion la aplicacion de
los instrumentos que permitiran evaluar cada variable, y segun los resultados obtenidos se
podra llegar a las conclusiones de manera veridica y objetiva. El primer instrumento que
evalUa la variable Habilidades sociales consta de 20 preguntas, en las cuales se establecieron
5 escala de medicion para el instrumento siendo estas: nunca, casi nhunca, a veces, casi
siempre, siempre. Sin embargo, la escala de medicion para la variable constara de 3 escalas:
Deficiente, regular y eficiente.

El segundo instrumento que medira la variable Relaciones interpersonales consta de 20
preguntas, se tuvieron 5 escalas de medicion: nunca, casi nunca, a veces, casi siempre,
siempre. Del mismo modo que la anterior variable, la escala de medicion para la variable

constara de 3 escalas: Alto, medio y bajo.

Tabla 1.

Dimensién confianza

Escala de
medicion f % Escala de
instrumento medicion variable
Nunca o
_ 0 0% Deficiente
Casi nunca
A veces 18 60% Regular
Casi siempre o
) 12 40% Eficiente
Siempre
Total 30 100%

Nota: Resultado de encuesta
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Bajo m Medio mAlto

60%

40%

0%

Figura 1. Dimension Confianza

Fuente: Tabla 1
Interpretacion:

De un total de 30 estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion
educativa n® 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, 18 estudiantes que representan
un 60% muestran de manera regular, autoestima, seguridad personal y confianza. Asimismo

12 estudiantes que equivalen a un 40% muestran una confianza eficiente.

Tabla 2.

Dimensién Comunicacion

Escala de medicion ; y Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca o
) 8 27% Deficiente
Casi nunca
A veces 12 40% Regular
Casi siempre o
) 10 33% Eficiente
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Bajo m Medio mAlto

40%
33%
27%

Figura 2. Dimensién Comunicacion

Fuente: Tabla 2

Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 2, el 40% de los estudiantes de primer grado de secundaria de
la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018muestran una
comunicacion regular, ya que en ocasiones la manera de expresarse, la forma de dirigir un
mensaje al docente son muy pocas. Por otro lado el 33% de los estudiantes muestran una

comunicacion eficiente, mientras el 27% una comunicacion deficiente.

Tabla 3.

Dimensién conexion

Escala de medicion ; y Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca o
_ 10 33% Deficiente
Casi nunca
A veces 16 53% Regular
Casi siempre o
] 4 13% Eficiente
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Bajo m Medio mAlto

53%
33%

13%

Figura 3. Dimensién conexion

Fuente: Tabla 3
Interpretacion:

De acuerdo a la tabla 3, el 55% de los estudiantes de primer grado de secundaria de
la institucién educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018muestran una
conexion regular, es decir se muestran empaticos con el docente, la forma de dirigir el
mensaje son muy pocas Yy a veces incorrectas. Por otro lado el 33% de los estudiantes

muestran una conexion deficiente, mientras el 13% una conexion eficiente.

Tabla 4.
Variable. Habilidades Sociales

Escala de medicién . o Escala de medicién
0
instrumento variable
Nunca o
) 8 27% Deficiente
Casli nunca
A veces 12 40% Regular
Casi siempre o
) 10 33% Eficiente
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Bajo m Medio mAlto

40%
33%
27%

Figura 4. Variable Habilidades Sociales

Fuente: Tabla 4

Interpretacion:

Como se muestra en la tabla 4, el 40% de los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran habilidades sociales regulares, el 33% de los estudiantes muestran habilidades
sociales deficientes, mientras el 27% eficientes.

Tabla 5.

Dimension. Paradigma presagio-producto

Escala de medicion . y Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca )
] 0 0% Bajo
Casi nunca
A veces 16 53% Medio
Casi siempre
_ 14 47% Alto
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta

24



Deficiente Regular Eficiente

53%
47%

0%

Figura 5. Dimension Paradigma presagio-producto

Fuente: Tabla 5

Interpretacion:

Tras los resultados mostrados en la tabla 5, el 53% de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran un nivel de Paradigma presagio-producto medio, ya que la mayoria de los
estudiantes muestran poca capacidad de autocontrol. Por otro lado el 47% muestran un nivel

de paradigma presagio-producto alto.

Tabla 6.

Dimension. Paradigma de los métodos de ensefianza

Escala de medicion . o Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca )
] 1 3% Bajo
Casli nunca
A veces 14 47% Medio
Casi siempre
_ 15 50% Alto
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Deficiente Regular Eficiente

47% >0%
0

3%

Figura 6. Dimension Paradigma de los métodos de ensefianza

Fuente: Tabla 7

Interpretacion:

Tras los resultados mostrados en la tabla 6, el 47% de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n°® 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran un nivel de Paradigma de los métodos de ensefianza medio, ya que la mayoria de
los alumnos, pocos responden o comprende el método de ensefianza del docente. Por otro
lado el 50% muestran un nivel de paradigma de los métodos de ensefianza alto, mientras el
3% bajo.

Tabla 7.
Dimension. Paradigma proceso-producto

Escala de medicion ; y Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca )
] 3 10% Bajo
Casli nunca
A veces 25 83% Medio
Casi siempre
_ 2 7% Alto
Siempre
TOTAL 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Deficiente Regular Eficiente

83%

10% 7%

Figura 7. Dimension Paradigma proceso-producto

Fuente: Tabla 7
Interpretacion:

Tras los resultados mostrados en la tabla 7, el 83% de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran un nivel de Paradigma proceso-producto medio, es decir la mayoria muestran un

rendimiento medio. Del mismo modo el 10% muestran un bajo, mientras el 7% alto.

Tabla 8.

Dimensién Paradigma del pensamiento del profesor

Escala de medicion ; " Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca )
] 6 20% Bajo
Casi nunca
A veces 22 73% Medio
Casi siempre
) 2 7% Alto
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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Deficiente Regular Eficiente

73%

20%
7%

Figura 8. Dimension Paradigma del pensamiento del profesor

Fuente: Tabla 8

Interpretacion:

Tras los resultados mostrados en la tabla 7, el 73% de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran un nivel de Paradigma del pensamiento del profesor medio, es decir la mayoria
muestran un rendimiento medio de acuerdo a las aplicaciones de clase del profesor. Del

mismo modo el 10% muestran un bajo, mientras el 7% alto.

Tabla 9.
Variable. Relaciones interpersonales

Escala de medicion ; y Escala de medicion
0
instrumento variable
Nunca ]
] 5 17% Bajo
Casli nunca
A veces 15 50% Medio
Casi siempre
) 10 33% Alto
Siempre
Total 30 100%

Fuente: Resultado de encuesta
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m Deficiente Regular Eficiente
50%
33%

17%

Figura 9. Variable Relaciones interpersonales

Fuente: Tabla 9
Interpretacion:

Como se sefiala en la tabla el, 50% de los estudiantes de primer grado de secundaria
de la institucién educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, muestran

relaciones interpersonal de un nivel medio, el 33% muestran un nivel alto, mientras el 17%

un nivel bajo.
Tabla 10.
Coeficiente de Correlocion de Spearmon
Hahilidades Relaciones
sociales interpersonales
Habilidades sociales Correlacion de Spearman 1 7287
S1g. (bilateral) 2001
N 30 30
Relaciones Correlacién de Spearman 728" 1
mterpersonales S1g. (bilateral) 2001
N 30 30

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Interpretacion:

Debido a que el valor “p” (valor de significancia) obtenido fue de 0.001, y que el valor “rho”
(Coeficiente de Spearman 0.728) se permite aceptar la hipétesis general, por cuanto “existe
relacién significativa entre las habilidades sociales y las relaciones interpersonales en los
estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de
Maynas, Moyobamba, 2018.
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IV. DISCUSION

De acuerdo a los resultados se pudo determinar que de un total de 30 estudiantes de primer
grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba,
2018, que representa al 100%, 12 alumnos que representan un 40% tienen habilidades
sociales regulares, 10 alumnos que equivale a un 33% tienen habilidades sociales eficientes,
y el 27% deficiente. Estos resultados guardan relacion con lo encontrado por Saravia, C
(2017).

Por otro lado Lopez (2014), menciona que las relaciones interpersonales son
asociaciones entre dos perona 0 0 mas las cuales suelen estar basadas en emociones y
sentimientos, como lo son el amor y el gusto por el arte, el interés por las actividades de
clima social, las interacciones y otras maneras de colaboracién en el hogar, entre otros
lugares. De manera general, se pudo determinar que 50% de los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion educativa n°® 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran relaciones interpersonales de un nivel medio, el 33% muestran un nivel alto,

mientras el 17% un nivel bajo, lo cual guarda relacion con lo demostrado por Balbin (2016).
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V. CONCLUSIONES

Los resultados de la encuesta determino que los de los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n® 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018,
muestran habilidades sociales de manera regular en un 40%, ya que manejan poca
autoestima, seguridad personal y confianza entre ellos. Se ha visto la dificultad que tienen
los alumnos en expresarse y en la forma de dirigir un mensaje al docente, siendo poco

empaéticos.

Asimismo, se determino que los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion
educativa n° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018, tienen un nivel de relaciones
interpersonales medio en un 50%, debido a que la mayoria de los alumnos muestran poca
capacidad de autocontrol. Asimismo, pocos responden o comprenden el método de

ensefianza que el docente utiliza.

Se comprobo la relacién que existe entre las variables, concluyendo de esa manera la
aceptacion de la hipdtesis alterna, que sefiala: Las habilidades sociales influyen
significativamente en las relaciones interpersonales influyen significativamente en los
estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa n° 00874 San Juan
de Maynas, Moyobamba, 2018, esto debido a que en los resultados, la aplicacion de la prueba
de Spearman, mostro el valor “p” (valor de significancia) 0.001, mientras que el valor “rho”
(Coeficiente de Spearman=0.728) demostrando de esa manera que la relacion identificada

es positiva alta.
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VI. RECOMENDACIONES

Con respecto a las habilidades sociales se recomienda a la de la institucion educativa n°
00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, poner a disposicion aquellas herramientas,
suficientes y necesarias, para que los alumnos puedan desenvolverse de manera eficaz y
saludable, en una esfera social cada vez més intrincada; mas amplia, pero también valiosa.
Una de las estrategias més eficaces para ensefiar habilidades sociales en los alumnos es crear
un “lenguaje social” comprensible, basico y efectivo, ayudandolo a perfilar su caréacter y a

ser mucho mas receptivo a todo lo que acontece a su alrededor.

Con respecto a las relaciones interpersonales, se recomienda a la institucion educativa n°
00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, desarrollar ambientes de comparierismos, crear
estrategias, donde a los alumnos se les permita desarrollarse y relacionarse eficientemente.
Asimismo, tener en cuenta las relaciones de padres e hijos, es por ello que los docentes deben

recomendar a los padres compartir mas tiempo con ellos.
Se deben crean herramientas imprescindibles para tener éxito en las relaciones y en otros

aspectos, la comunicacion y la empatia son factores importantes para su desarrollo

emocional y relacional.
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ANEXO 01

CUESTIONARIO PARA MEDIR LAS HABILIDADES SOCIALES

El presente cuestionario, permite conocer el desarrollo de las Habilidades Sociales en
estudiantes de la I.LE. del 1° grado del nivel secundaria de la I.E. N° 00874 San Juan de
Maynas — Moyobamba 2018, en ese sentido se presenta los items siguientes, es importante
mencionar que se solicita mucha responsabilidad para que la investigacion pueda ser veridica
en la informacion proporcionada.

A continuacion, se presentan una serie de escalas, lo cual debe marcar el nimero que mejor

se adecue:
S('5) Siempre; CS(4)Casi siempre; AV (3) A veces; CN(2)
Casi nunca; N(1) Nunca
N° ESCALA
ORD. PIMENSIONES N [ICN|AV|CS| S
CONFIANZA
AUTOESTIMA
. El estudiante tiene la capacidad de sentirse seguro
cuando expresa su opinion a sus comparieros.
) El estudiante demuestra amabilidad y un trato cordial a
sus compafieros dentro del salén de clases
El estudiante se siente capaz y seguro de elaborar sus
3 trabajos en equipo
Autocontrol
A El estudiante suele tomar con mucho respeto las

opiniones de sus comparieros de clases.

El estudiante ayuda a sus comparfieros cuando se
5 |encuentran en problemas a pesar de que hubo

disgustos.

El estudiante es resiliente cuando es excluido de un

determinado equipo de trabajo
COMUNICACION
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Asertividad

El estudiante se encuentra preparado para elevar su

7 |conocimiento independientemente referente al tema
que se dicta.
El estudiante suele preguntar cuando se presenta sus
| dudas que se presenta en clases.
Conversacion
El estudiante se expresa de una manera adecuada frente
’ a sus compafieros.
El estudiante suele saludar a sus comparieros
10 calidamente.
El estudiante mantiene una adecuada comunicacion
H cuando realiza trabajos en equipo
S('5) Siempre; CS(4)Casi siempre; AV (3) A veces; CN(2)
Casi nunca; N(1) Nunca
N° ESCALA
DIMENSIONES
ORD. CN|AV|CS| S
El estudiante tiene la facilidad de expresar sus ideas en
L2 la hora de clases
El estudiante se siente capaz de tomar decisiones al
s momento de trabajar en equipo
El estudiante se desenvuelve correctamente al
14 Momento de exponer con claridad el tema asignado
CONEXION
Empatia
El estudiante comprende y entiende a sus compafieros a
o la hora de realizar los trabajos.
El estudiante mantiene una conducta adecuada ante
1o cualquier situacién que se presenta en clases.
17 El estudiante demuestra que es capaz de ayudar y

explicar a sus comparieros que no entendieron la clase.
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Presencia

El estudiante muestra mucho respeto y suele utilizar
18 |palabras éticas, durante la formulacion de su pregunta

en clases hacia su docente.

19 El estudiante recibe cordialmente al profesor al
momento de ingresar al aula

20 El estudiante tiene una relacién adecuada con el

profesor.

CUESTIONARIO PARA MEDIR LAS RELACIONES INTERPERSONALES

El presente cuestionario, permite conocer el desarrollo de las Relaciones Interpersonales en
estudiantes de la I.E. del 1° grado del nivel secundaria de la I.E. N° 00874 San Juan de
Maynas — Moyobamba 2018, en ese sentido se presenta los items siguientes, es importante
mencionar que se solicita mucha responsabilidad para que la investigacion pueda ser veridica
en la informacion proporcionada.

A continuacion, se presentan una serie de escalas, lo cual debe marcar el niUmero que mejor

se adecue:
S('5) Siempre; CS(4)Casi siempre; AV (3) A veces; CN(2)
Casi nunca; N(1) Nunca
N° ESCALA
DIMENSIONES
ORD. N|CN|AV|CS| S

PARADIGMA PRESAGIO-PRODUCTO
EL EFECTIVO-ENOCIONAL

El estudiante tiene un desenvolvimiento adecuado a la

hora de realizar su exposiciones

El estudiante demuestra una solucién adecuada cuando

se encuentra en la clase.

EL INTELECTUAL- DIRECTIVO
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El estudiante tiene la habilidad de entender rapido la

3 clase del dia.

El estudiante demuestra que al dar su opinion es creativo
) 0 critico

PARADIGMA DE LOS METODOS DE
ENSENANZA

AL ALUMNO

Utilizan métodos didacticos para la orientacion del
° proceso de ensefianza-aprendizaje

Proponen debates entre alumnos para saber como
° argumentar sus ideas y colaboracion en clase.

AL MAESTRO
. El formador utiliza métodos expositivos para la

ensefianza y aprendizaje.

El formador asigna trabajos independientes con la
8 |finalidad de sacar opiniones criticas sobre un

determinado tema

S('5) Siempre; CS(4)Casi siempre; AV (3) A veces; CN(2)
Casi nunca; N(1) Nunca
N° ESCALA
DIMENSIONES
ORD. CN|AV|CS| S

PARADIGMA DEL PROCESO PRODUCTO

CONTEXTO EDUCATIVO

En la institucion educativa los estudiantes practican

valores y normas de convivencia

10

La institucion educativa se preocupa por el nivel de

logro de los estudiantes para motivarlos y premiarlos.
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PLANEAMIENTO DE OBJETIVOS

El profesor supervisa los trabajos de los alumnos en la

11
fecha acordada.

1 El profesor reconoce el mejor trabajo elaborado ante la
clase.
EXPOSICION

13 El estudiante se desenvuelve de manera clara al
momento de la exposicion.

14 El estudiante plantea nuevas ideas durante el desarrollo
de un determinado tema.
COMPRENSION DE LOS CONTENIDOS

15 | El estudiante siente que ante sus dudas hay respuestas

16 En el aula el profesor recupera los saberes previos antes
de empezar una nueva clase.

PARADIGMA DEL PENSAMIENTO DEL
PROFESOR

PLANIFICA LA CLASE

17 Los estudiantes evidencian que el profesor viene
preparado o solo esta improvisando su clase.

18 El estudiante siente una buena ensefianza en clases bien
planificada.
ELABORACION DE TEORIAS IMPLICITAS

19 El profesor hace una clase con nuevas estrategias y
técnicas de aprendizaje para el estudiante.
CAPACIDAD DE LA TOMA DE DECISIONES

20 El estudiante se siente capaz de tomar decisiones en

situaciones comprometedoras.
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ANEXO 02

Matriz de consistencia

Titulo: Habilidades sociales y relaciones interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucion educativa n®
00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.

Formulacion del problema

Objetivos

Técnica e Instrumentos

Problema general
¢Como las habilidades sociales

influyen en  las  relaciones
interpersonales en los estudiantes de
primer grado de secundaria de la
institucion educativa n® 00874 San
Juan de Maynas,
2018?

Problemas especificos:

Moyobamba,

¢Coémo son las habilidades sociales
en los estudiantes de primer grado
de secundaria de la institucion
educativa n° 00874 San Juan de
Maynas, Moyobamba, 2018?.

¢;Cual es el nivel de relaciones

interpersonales en los estudiantes de

Obijetivo general

Analizar la influencia de las
habilidades sociales y las relaciones
interpersonales en estudiantes de
primer grado de secundaria de la
institucion educativa n° 00874 San

Juan de Maynas, Moyobamba, 2018.

Obijetivos especificos

- Evaluar las habilidades sociales en
los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa
n° 00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018

- Analizar el nivel de relaciones

interpersonales en los estudiantes de

Hipdtesis
Hipotesis general
Hi: Las habilidades sociales influyen
significativamente en las relaciones
interpersonales influyen

significativamente en los estudiantes de
primer grado de secundaria de la
institucion educativa n° 00874 San Juan
de Maynas, Moyobamba, 2018.
Hipotesis especificas

Hipotesis Especificos 01:

Hi: Las habilidades sociales en los

estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n°
00874

Moyobamba, 2018, son regulares.

San Juan de Maynas,

Técnica

Encuenta

Instrumentos:

Cuestionario
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primer grado de secundaria de la
institucion educativa n° 00874 San
Juan de Maynas,
2018?

¢Cual es el nivel de influencia de

Moyobamba,

las habilidades sociales en las
relaciones interpersonales en los
estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion
educativa n°® 00874 San Juan de

Maynas, Moyobamba, 2018

primer grado de secundaria de la
institucion educativa n° 00874 San
Juan de Maynas, Moyobamba, 2018

- Establecer el nivel de influencia de

las habilidades sociales en las
relaciones interpersonales en los
estudiantes de primer grado de

secundaria de la institucion educativa
n° 00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018

HO: Las habilidades sociales en los

estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n°
00874

Moyobamba, 2018, no son deficientes

San Juan de Maynas,
Hipotesis Especificos 02:

Hi: El nivel de relaciones interpersonales
en los estudiantes de primer grado de

secundaria de la institucién educativa n°

00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018, es medio
HO: ElI  nivel de relaciones

interpersonales en los estudiantes de
primer grado de secundaria de la
institucion educativa n® 00874 San Juan
de Maynas, Moyobamba, 2018, es bajo
Hipotesis Especificos 03:

Hi: El nivel influencia de las habilidades
sociales en las relaciones interpersonales
en los estudiantes de primer grado de

secundaria de la institucién educativa n°
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00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018, es alto.

HO: El nivel influencia de las habilidades
sociales en las relaciones interpersonales
en los estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa n°
00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018, es bajo

Disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Variables y dimensiones

01

3

0,

Descriptiva correlacionar

m= 30 estudiantes de primer grado

de secundaria de la institucion

Poblacion

Para la presente investigacion, la
poblacién estuvo conformada por
todos los alumnos del 1° del nivel
secundario de la Institucion Educativa
N° 00874 de San Juan de Maynas del
distrito de Moyobamba, 2018.

Variable Dimensiones

] Paradigma presagio-
Relaciones gmap g
. producto:
interperson
ales Paradigma de los

métodos de ensefianza
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educativa n° 00874 San Juan de
Maynas, Moyobamba, 2018.
O1=Habilidades sociales

O2= Relaciones interpersonales

r: Relacion

Muestra

La muestra estuvo conformada por 30
estudiantes de primer grado de
secundaria de la institucion educativa
n° 00874 San Juan de Maynas,
Moyobamba, 2018 esto a

conveniencia del investigador.

Paradigma proceso-

producto

Paradigma del
pensamiento del

profesor
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ANEXO 03

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDANTES DEL 1° GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO

LA ILE. N® 00874 SAN JUAN DE MAYNAS - MOYOBAMBA 2018

PERTINENCA

L evanoa

CAAUDAD 3

DIMENSIONES/items

SI | NO

si | NO

sl | NO

SUGERENCIAS

PARADIGMA PRESAGIO-PRODUCTO
EL EFECTIVO-ENOCIONAL

El estudiante tiene un desenvolvimiento adecuado a
la hora de realizar su exposiciones

El estudiante demuestra una solucidn adecuada
cuando se encuenira en la clase.

oL |

EL INTELECTUAL- DIRECTIVO

Bl estudiante tiene la habilidad de entender rapido la
clase del dla.

El estudiante demuestra que al dar su opinidn es
creativo o critico

> |

>=< | > >

~ PARADIGMA DE LOS METODOS DE

AL ALUMNO

5

Utilizan métodos didacticos para la orientacidn del|
|proceso de ensefianza-aprendizaje

o

lProponen debates entre alumnos para saber como
argumentar sus ideas y colaboracion en clase.

AL MAESTRO

7

[ET formador asigna trabajos independientes con la|

El formador ufiliza métodos expositivos para la
ansefianza y aprendizaje.

X

finalidad de sacar opiniones criticas sobre un

X

PARADIGMA DEL PROCESO PRODUCTO
CONTEXTO EDUCATIVO

En la institucion educativa los estudlantes practican
valores y normas de convivencia

><

10 [logro de los estudiantes para motivarios

La institucién educativa se preocupa por @ nivel d;r

premiarios.

S

-

PLANEAMIENTO DE OBJETIVOS

1

El profesor supervisa los trabajos de los alumnos en
|la fecha acordada,

12

El profesor reconoce el mejor irabajo elaborado
ante la clase.

EXPOSICION

El estudiante se desenvuelve de manera clara al
momento de la exposicion.

14

El estudiante plantea nuevas Ideas durante el
desarrollo de un determinado tema.

> | X <

=< |=< | |=|x

COMPRENSION DE LOS CONTENIDOS

15

El estudiante siente que ante sus dudas hay
respuestas

>

16

En el aula el profesor recupera los saberes previos
antes de empezar una nueva clase.

XK Pl

>l X
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PARADIGMA DEL PENSAMIENTO DEL

PROFESOR
PLANIFICA LA CLASE
17 Los estudiantes evidencian que el profesor vienel X X
parado o solo estd improvisando su clase. Y
18 El estudiante siente una buena ensefianza en clases| X X x

bien planificada.
ELABORACION DE TEORIAS IMPLICITAS

El profesor hace una clase con nuevas estrateglas |
técnicas de aprendizaje para el estudiante. X )‘ X

CAPACIDAD DE LA TOMA DE DECISIONES
Eleswdhnteses&mﬁecapezdewmardeclslonesx X X
en situaciones comprometedoras. I

19

20

|OBSERVACIONES: |

Aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir ( )  Noaplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018.

:::Illdot ¥ notabazﬂ’l §G‘§ %! .....

]
Especialidad del evaluador: p.f"co‘ 09a......

wee ot
firma W, Clsbeoh olfer A v
GA
e
' Pertinencia: £ itam corresponde al concapto tedrica formulado.
?Relevancia: E llem es eprapiado pera representar &l componente o dimensitn especifica dal constructo

* Claridad: Sa enfiende sin dificultad aiguna el enunciado ded item, s conclso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dica suficiencia cuando los Bems plantaados san suficienies para medir iz dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDANTES DEL 1" GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO LA LE. N°
00874 SAN JUAN DE MAYNAS — MOYOBAMBA 2018

DIMENSIONES/items

PERTINENCIA

FIEL EVANCIA

CUAIDD 3

Si | NO

si | NO

si | NO

SUGERENCIAS

CONFIANZA

Autoestima

El estudiante tiene ta capacidad de sentirse seguro
cuando expresa su opinidn a sus companeros.

X

El estudiante demuesira amahilidad y un trato cordial a
sus compafieros dentro del saldn de clases

><

| X

P

El estudiante se siente capaz y seguro de elaborar sus
trabajos en equipo

=

Autocontrol

El estudianta suele tomar con mucho respelo las
opiniones de sus compafieros de clases.

5

|El estudiants ayuda a sus compafieros cuando se
encueniran en problemas a pesar de que hubo disgustos.

£l estudiante es resiBente cuando es excluido de un
daterminado equipo de trabajo

A

COMUNICACION

Asertividad

Bl estudianie se encuentra preparado para elevar su
conocimiento independientemente referente al tema que
se dicta.

El estudiante suele preguntar cuando se presenia sus
dudas que se presenta en clases.

X<

Conversacion

El estudiante se expresa de una manera educuada frenle
a SUS Companearncs.

<

10

El estudiante suele saludar 8 sus compadieros
calidamente.

>

>

11

El estudiante mantiene una adecuada comunicacion
cuando realiza trabajos en equipo

bl B B8 K| =

Persuacién

12

El estudiante liene la facilidad de expresar sus
ideas en la hora de clases

>

A

13

14

|———

El estudiante se siente capaz de tomar decisiones
al momento de trabajar en equipo

El estudiante se desenvuelve correctamente al
Momento de exponer con claridad el tema asignado

CONEXION

Empatia

15

El estudiante comprende y entiende a sus companeros a
la hora de realizar los trabajos.

16

El estudiante mantiena una conducta adecuada ante
cualquier situacion que se presenta en clases,
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17 El estudiante demuestra que es capaz de ayudar y X x X
explicar a sus compaferos que no entendieron la clase.

Presencia

El estudiante muestra mucho respeto y suele utilizar
18 |patabras éticas, durante la formulacion de su pregunta en X A X
clases hacia su docente.

19 iﬁud&r:c::ewdiatmema&mof«admmm X X X
io-;l'ozl:fmUmeumrelacwnadmwnd X A X
|OBSERVACIONES: |
Aplicabilidad: Aplicable (X ) Aplicables después de corregir ( )  No aplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018,

Muosado  De \0s Ri05 L2laedh del plar
e s ‘
Especialidad del evlluador.g ““““““ Baico \ 094..

firma g, Giafusk tn

PIICOLOGA
C.rur s

' Partinencia: El lam corresponde af conceplo tedrico formutada.
?Relovancia: El tem &3 apropiado para representar al componente o dimensidn especifica def consyusto
Y Claridad: Se ensiende sin dificultad alguna el enunciado del iem, €5 conciso, exacto y drecto

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los flems planteados son suficientas para medic la dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDANTES DEL 1° GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO LA LE, N*
00874 SAN JUAN DE MAYNAS ~ MOYOBAMBA 2018

PERTINENCIA RELEVANCIA § CLARIDAD 3
i ENCI
N DIMENSIONES/items siTNo| s1]wo| si W0 SUGERENCIAS
CONFIANZA
Autoestima
El estudiante tiene la capacidad de sentirse seguro / v
cuando expresa su opinién a sus compafieros.
2 El estudiante demuestra amabilidad y un trato cordial a v v
sus companeros dentro del salon de clases s
3 El estudiante se stente capaz y seguro de elaborar sus 4 v
trabajos en equipo
Autocontrol
4 El estudiante suele tomar con mucho respelo las 7 B v
opiniones de sus compaiieros de clases. i
5 IEI estudiante ayuda a sus compafieros cuando se /
encuentran en problemas a pesar de que hubo disgustos. v v
6 El estudiante es resiliente cuando es excuido de un v V v
determinado equipo de trabajo
COMUNICACION
Asertividad

[El estudiante se encuentra preparado para elevar su
conocimiento Independientemente referente al tema que
sa dicta.

El estudiante suele preguntar cuando se prosenta sus
dudas que se presanta en clases.

Conversacion

™ |ET estudiante se expresa de una manera educuada frente

a sus companeros,

10

E! estudiante suele saludar a sus compafieros
cilidamente.

11

El estudiante mantiene una adecuada comunicacion
cuando realiza frabajos en equipo

Persuacién

12

El estudiante tiene la facilidad de expresar sus
ideas en la hora de clases

El estudiante se siente capaz de tomar decisiones

__|al momento de trabajar en equipo

El estudiante se desenvuelve correctamente al
Momento de exponer con claridad el tema asignado

N

CONEXION

Empatia

El estudiante comprende y entiende a sus compaiieros a
Ia hora de realizar los trabajos.

<

16

El estudiante mantiene una conducta adecuada ante
cualquler situacion que se presenta en clases,

N\
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El estudiante demuesira que es capaz de ayudar y v

7 explicar a sus compaferos que no entendieron la clase.

£l estudiante muestra mucho respeto y suele utilizar b /
18 |palabras éticas, durante la formulacion de su prequnta en | ,/ v f
clases hacia su docente.

£
:
:
g
%
3
:
§
:
=
N

|OBSERVACIONES:

Aplicabllidad: Aplicable (/ﬁ Aplicables después de corregir { )  Noaplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018.

Apellidos y nombres del juez evaluador: }ﬂ Ao % W o ,Q«a«wdr
DNI:..... 330351589, ... i .

Especialidad del evaluador:........ V2 adimadics - Gmpdlacion .

: O

' Pertinencia: £l fiem corresponde a conceplo tedrico. formuado.
?Rolovancia: El itam es apropiado para representar al companents o dimension especifica del construclo
¥ Claridad: Se aniende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suflciencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficienles para medir |a dimension
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‘: CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDANTES DEL 1° GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO
LA LE. N* 00874 SAN JUAN DE MAYNAS - MOYOBAMBA 2018

1A CLAIUDAD 3
st |No| sI [No| s1 [ NO

N° DIMENSIONES/items SUGERENCIAS

PARADIGMA PRESAGIO-PRODUCTO
EL EFECTIVO-ENOCIONAL

El estudiante tiene un desenvolvimiento adecuado a / /
Ia hora de realizar su exposiciones

El estudiante demuestra una solucidn adecuada v/ /
cuando se encuentra en la clase.

EL INTELECTUAL- DIRECTIVO

e del dia. v

3 | estudiante fiene 1a habiidad de entender rapido 1 7

El estudianle demuesira que al dar su opinidn es 7 / :
creativo o critico v

PARADIGMA DE LOS METODOS DE
ENSENANZA

AL ALUMNO

Utiizan métodos didacticos para la orientacian del| @
proceso de ensefianza-aprendizaje v

Proponen debates enlre alumnos para saber cémo / /’
argumentar sus ideas y colaboracion en clase, /

AL MAESTRO

El formador utiliza mélodos expositivos para fa /
ensefanza y aprendizale,

ET formador asigna irabajos Independientes con ia| /
8 [finafidad de sacar opiniones criticas sobre un

determinado fema

PARADIGMA DEL PROCESO PRODUCTO
CONTEXTO EDUCATIVO

En la institucion educativa los estudiantes practican /
valores y normas de convivencia

La institucion educativa se preocupa por el nivel de /
10 [logre de los estudiantes para molivarlos vy /
premiarlos.

PLANEAMIENTO DE OBJETIVOS

El profesor supervisa los trabajos de los alumnos en J

11 |12 fecha acordada. ¥

El profesor reconoce e mejor trabajo elaborado /

12 |ante la clase. 4

EXPOSICION

13 El esludiante se desenvuelve de manera clara al|
momento de [a exposicion I

14 |E} estudiante plantea nuevas ideas durante ol / /
desarrollo de un determinado tema.

COMPRENSION DE LOS CONTENIDOS

El estudiante siente que ante sus dudas hay|] ./
las

En el aula el profesor recupera los saberes previos /’ ! /

18 antes de empezar una nueva clase.
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PARADIGMA DEL PENSAMIENTO DEL
PROFESOR

PLANIFICA LA CLASE

Los esludiantes evidencian que el profesor viene

s preparado o solo esté improvisando su clase.

v
1@ |E! estudianie siente una buena ensenanza en dasesr 74 v /

bien planificada
ELABORACION DE TEORIAS IMPLICITAS

El profesor hace una clase con nuevas estralegias y) / /

" técnicas de aprendizaje para el estudiante.

CAPACIDAD DE LA TOMA DE DECISIONES

%0 El estudiante se siente capaz de tomar decisiones| / / 7

en situaciones comprometedoras. I y

|OBSERVACIONES:

Aplicabllidad: Aplicable ( /S Aplicables después de corregir ( )  No aplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018,

Apellidos ygn;mbm doljuu evaluador: QQWM"“ 0'1101 M M
DNI:
Especialidad del evaluador:....»/" W ()’mpuﬁ«am

' Pertinencla: El tem comesponde al conceplo ledrico formidado.
*Relovancia: El hem es apropiado para representar al components o dimansitn especifica del constructo
? Claridad: Se enliende &n dificultad alguna el enunclado del iiem, es conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficlencia cuando los lems plenteados son suficientes para madie 1a dimension
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS HABILIDADES SOCIALES EN ESTUDANTES DEL 1°* GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO LA LE. N*
00874 SAN JUAN DE MAYNAS —~ MOYOBAMBA 2018

EVANG CLARDAD 2
Ne DIMENSIONES/items STl lN; sG] SUSERENciAS
CONFIANZA
Autoestima
1 El estudiante tiene la capacidad de sentirse seguro V4 /
cuando expresa su opinidn a sus compaheros, ’
El estudiante demuestra amabilidad y un trato cordial a / /
sus companeros dentro del salén de clases /
3 B estudiante se siente capaz y seguro de elaborar sus / /
en equipo
Autocontrol
4 £l estudiante suele tomar con mucho respelo 1as / v/
opiniones de sus companieros de clases, v
5 |E1 estudiante ayuda a sus compaiieros cuando se /
encueniran en problemas a pesar de que hubo disgustos, v/
8 |El estudiante es resBiente cuando es excluido de un / / /

determinado equipo de trabajo

COMUNICACION

Asertividad

El estudiante se encuentra preparado para elevar su
7 |conocimiento independiantemente referente al tema que |/
se dicta.

N
N

El estudiante susle preguntar cuando se presanta sus /
dudas que se presenta en clases.

i)
<

Conversacion

El estudiante se expresa de una manera educuada frente v
a 8Us companercs.

N\

El estudiante suele saludar 8 sus compaieros /
célidamente.

5

1

=]

El estudiante mantiens una adecuada comunicacion / v/ /

11 | uando reaiiza trabajos en equipo

Persuacién

2 El estudiante tiene la facilidad de expresar sus v
ideas en la hora de clases

N
N

3 El estudiante se siente capaz de tomar decisiones v/
| |al momento de trabajar en equipo

“ El estudiante se desenvuelve correctamente al / / /
Momento de exponer con claridad el tema asignado
CONEXION
Empatia
15 El estudiante comprende y entiende a sus companeros a Y / p
|ia hora de realizar los trabajos, 4
16 El estudiante mantiene una conducta adecuada ante /’ / /

cualquier situacidn que se presenta en tases.
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El estudiante demuestra que es capaz de ayudar y /
explicar a sus compafieros gue no entendieron la clase. v v

Presencia N

El estudiante muestra mucho respeto y suele ulilizar b
18 |palabras éticas, durante la formulacion de su peeguntaen | v /
ciases hacia su docente.
El estudiante recibe cordialmente al profesor al momento / /
de Ingresar al aula
_20 £l estudiante tiene una relacion adecuada con el / 7 7

| " |profesor,

|OBSERVACIONES:

17

——4

19

Aplicabilidad: Aplicable (A Aplicables después de corregir ( )  Noaplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018,

Barharan Mozo ol lo R’ny

Apellidos_y nombres del juez evaluador:
ONL:.... L20(C06. 3%

Especialidad del wllmdor:........”bz;mf” fea X

/ chsaag P
o Pergy Barbaran Mozg
fiema P Pe N® 357054

! Pertinencia: E item comesponds al conceplo lebrico formutado.
2 Relovancia: E| flem es apropiado para represenitar al componente o dimensitn especiica del constructo
3 Claridad: Se entlende sin dificultad diguna el enunciado del itam, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, sa dice suficiencia cuando los Iloms planteados sen suficientes para medir la dimensidn
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL DESARROLLO DE
LAS RELACIONES INTERPERSONALES EN ESTUDANTES DEL 1* GRADO DEL NIVEL SECUNDARIO
LA LE. N° 00874 SAN JUAN DE MAYNAS - MOYOBAMBA 2018

PERTINENCIA PRELEVANCIA 3 CLARIDAD )
@
N DIMENSIONES/items si[wo| si [wo] si [wo SUGERENCIAS
PARADIGMA PRESAGIO-PRODUCTO

EL EFECTIVO-ENOCIONAL

1 El estudiante tiene un desenvolvimiento adecuado a / /
ia hora de realizar su exposiciones 4

2]8 estudiante demuestra una solucidn adecuadal / /
cuando se encuentra en la clase,
EL INTELECTUAL- DIRECTIVO

3 |B eswdiatr’?e‘ﬁenelahablldaddoemander rapido la 7 / /
El estudiante demuestra que al dar su opinién es

4 creativo o critico / v 4

PARADIGMA DE LOS METODOS DE

AL ALUMNO

5 Utllizan métodos didacticos para la orlentacidn del /

|proceso de ensenanza-aprendizaje VI |V

6 IProponon debales entre alumnos para saber como / /
argumentar sus ideas y colaboracion en clase. /
AL MAESTRO

B El formador uliiza méledos expositivos para la v > o
ensefianza y aprendizaje. I v

El formador asigna trabajos mdependientes con Tal
8 |finalidad de sacar opiniones criticas sobre un| / /| v

daterminado temsa
PARADIGMA DEL PROCESO PRODUCTO
CONTEXTO EDUCATIVO
9 En la institucion educativa los estudiantes practican A / v
valores y normas de convivencia
La institucion educativa se preocupa por & nivel de|
10 [logro de los estudiantes para motivarlos y| o ”,
premiarios.
PLANEAMIENTO DE OBJETIVOS
1 El profesor supervisa los trabajos de los alumnos en / / /
Ia facha acordada.
El profesor reconoce el r trabajo elaborado
7 ante la clase. e il v /
EXPOSICION
13 El estudiante se desenvuelve de manera clara al v 0
momento de la exposicion. v
14 |E! eswdiante plantea nuevas ideas durante el , v F
desarrollo de un determinado tama,
EOMPRENSION DE LOS CONTENIDOS
El estudiante siente que anle sus dudas hay|
15 seimetat Vv v/ v
leneImIadprolesorrewperalossabemsprwios / / P
antes de empezar una nUeva clase.
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PARADIGMA DEL PENSAMIENTO DEL
PROFESOR
PLANIFICA LA CLASE

17 Los estudiantes evidencian que el profesor viene|

lgregy_a_do 0 solo estd improvisando su clase.
El estudiante siente una buena ensefianza en clases o v/

18

| " [blen planificada.
ELABORACION DE TEORIAS IMPLICITAS

El profesor hace una clase con nuevas estrategias y|
lltcnlcas de aprendizaje para el estudiante. v v v

19

CAPACIDAD DE LA TOMA DE DECISIONES
20 El estudiante se sienle capaz de tomar doclslomsl v / /
‘ en situaciones com eledoras,

|OBSERVACIONES:

Aplicabilidad: Aplicable (-/ ) Aplicables después de corregir ( )  No aplicable ( )

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018,

Apellidos y nombres del juez evaluador: .40 2, Moze Hhoolils Ferey
ONE:...f(208 2.2 » ! 7
Especialidad del evaluador: Malonau s ce

' Pertinencia: El itam carrespande al concepio tedrico formulads.
'Mwmﬁ:ﬂMquwdmmoM&mlmw construcio
 Claridad: Se entiende sin dificullad aguna ¢f eranciado def ilem, es conciso, exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dica sufiiencia cuando ks llems planteados son suficientes para madir 1a dimensidn
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ANEXO 04

S@’ 50, HORIERNO REGIORAL DE SAR MARTI
aniartin DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION
P ol UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL - MOYOBAMIA

CONSTANCIA

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 00874 “SAN JUAN DE
MAYNAS" DE MOYOBAMBA, QUE SUSCRIBE:

ORIZA:

A la Sra. BETTY LUCILA CELIS MACEDO, alumna del Programa de
Complementacion Pedagogica y Titulacion en Educacion de la Universidad "César
Vallejo", Sede Nueva Cajamarca ha realizado el recojo de informacion mediante la
aplicacidn de los instrumentos y aplicacion del trabajo de investigacion; “Habilidades
sociales y Relaciones interpersonales en los estudiantes del 1° grado del Nivel
secundaria de la |.E. N° 00874 San Juan de Maynas — Moyobamba 2018", quien puede
hacer ingreso y entrevistarse tanto con alumnos como con docente de esta institucion

Se expide la presente constancia a solicitud de a interesada para los fines
que estime por conveniente.

Moyobamba, 18 de diciembre de 2018

— SREOCUN HECANAL BE ELUCARON S

\
) w\fecd"‘//m Kidwin 0. x lin Alrye
N

DR
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UCV , Cédige : FO6-PP-PR02.02
ACTA DE APROBACION DE Versién 1 0%
g;“;:ff;ﬁﬁfgg ORIGINALIDAD DE TESIS ;Z‘;Trfq ’123&23;20‘8

Yo, Fernando Eli Ledesma Pérez, docen‘re de la Facultad de Educacién e idiomas
y Escuela Profesional de Educacién Secundaria de la Universidad César Vallejo Filial
Lima Norte, revisor(a) Tesis titulada “Habilidades sociales y relaciones
interpersonales en los estudiantes de primer grado de secundaria de la institucién
educaliva n.° 00874 San Juan de Maynas, Moyobamba, 2018" del (de la) estudiante
Betty Lucila Celis Macedo, constato que la investigacion tiene un indice de similitud

de 29% verificado en el reporte de originalidad de programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizd dicho reporte vy concluyé que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mileal saber y entender ia tesis
cumple con fodas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la

Universidad César Vallejo.

Los Qlivos, 19 de agosto de 2019

( stm,r f
3 /E}r Fernando Eli Ledesma Pérez
Jefe deComplementacion Académica Magisterial
UCV-Lima

Investigacién Investigacian

' ic . | Vicerrect
Elabord Direccion de Reviss Responscbie de SGC Aprobé | VIeSTe orado de
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTQ VBUENO QUE OTORGA EL ENCARGADD DE }NVEST!GAC[(’)N DE

. Cc-“n';gi@;m etacion Reodewion Magisleral

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

Celiz Macedo i ?);, Ly Lucdlg

INFORME TITULADO:

Holo lidedas socidles o relaciones inlerpersonales on los eshudiantes

do primar grado de Samdade o2 e nsiibudion educding 0ORH Son dvan d2
}\?‘\_f:\_\_{(‘-{j‘j ,Noyo barnlo , WOIB

PARA OBTENER EL TITULC O GRADO DE:
Lic2ndindn on Sdutodicn &wﬂqu o ospesiclados en Cducf;u:,\@ﬁ

ot o Tealoals ~ Secrlafodo E’;ewié\to
4 £l

SUSTENTADO EN FECHA: <% &2 Telurero 32 2049

NOTA C MENCION:
f;_;gw e R 2 "
ééﬂ% UilemEel
22, S L—iaion
c) %wm«“ﬁgy .
w—_‘w

S
FMCARGADO DE INVESTIGACION
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AUTORIZACION DE PUBLICACION DE | rpio -
TESIS EN REPOSITORIC INSTITUCIONAL | version :
ucy | Fecha

Yo, CELIS MACEDRD BETTY tUCILA, Idenfificado con DMI N° 0837289, egresado de la
Escueia Profesional de EDUCACION SECUNDARIA de o Universidad César Vallejo,
cuterizo [X) , No culorzo { ) o divulgacién v comunicacion plblica de mi frabajo
de invesiigacion fiviado

“HABIIDADES SOCIALES ¥ RELACIONES INTERPERSONALES EN LO3 ESTUDIANTES DE
PRIMER GRADO DE SECUNDARIA DF LA INSTITUCION EDUCATIVA N.° 00874 SAN JUAN
DE MAYNAS, MOYOBAMBA, 2018", en &l Reposiiorde nsfffucional de lo UCV
{hifp:ffreposiiorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulade en ef Decrelo Legisiolive BIZ,
Lav sobre Derecho de Avier, Arh. 23 y At 33

Fundameniacidn en caso de no guforizacidn

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu P L L L R T R L T T L L
00PN RcEindeREsEaCeA00R0RTINATRIEIRLEEY 5 ELE POk 00B0 5005 REABONTHRRASEASEIEIDOIHIAAPRIASRO00ACIAaAGENARINTRS
.................. S T L LT T L L S AR e D
G et Eod et EEdACH IRSTEOEITITSANOLANARGDOS aseseascsansso owsecscsaccan temcsetessrrerssasEasosans anoressoresoc0as o
uuuuuuuuuu P0G 606NBAaMGA0ERARO AR AEADd4EmE aRREr AR AataoREs0NtaeEatn 00000000000 RERb0RAARTIRCdsetavispoagracranaany
cesas

280263 2000CRoARP0NG0RB0260aGETRE0dddFUPCIROOTINITDO BT RIC DD sapesnce ssosrsnsac soaraersgczoanan

Dl Q0827289

FECHA

s 30 de Maovyo del 2079

Represeniunie de o Direccidn /
3 S | Aprebé | Recioradio

. Lt Direccidn de i N
Elebord | . e i L I
! Invesligosidn i
| i
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