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PRESENTACION

Senores miembros del Jurado:

La presente investigacion titulada “Ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de
algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 20177, en cumplimiento del
Reglamento de Grados y Titulos para obtener el Titulo Profesional de Licenciado en

Negocios Internacionales.

La investigacion tiene la finalidad de establecer la relacion existente entre la ventaja
competitiva y la exportacion de camisetas de algodon. La investigacion tiene seis capitulos
y son los siguientes:

En el capitulo I: Se encuentra la realidad problematica, los trabajos previos, las teorias
relacionadas a las variables de estudio, la formulacion del problema, la justificacion del
estudio, la formulacion de las hipotesis y los objetivos.

En el capitulo II: Se justifica el disefio de la investigacion utilizada, la operacionalizacion de
variables, la poblacién, muestra y muestreo. Ademas, la técnica e instrumento de recoleccion
de datos junto a su validez y confiabilidad, el método de analisis y los aspectos éticos.

El capitulo I11: Se aprecia los resultados de la investigacion basados en la confiabilidad del
instrumento y la comprobacion de nuestra hipotesis general e hipotesis especificas.

El capitulo IV: Se explica la discusion del trabajo de investigacion.

El capitulo V: Se observa las conclusiones que alcanzo la investigacion.

En el capitulo VI: Se ofrecen las recomendaciones y finalmente, las referencias
bibliograficas. Ademas en los anexos presentamos nuestro instrumento utilizado, nuestra
matriz de consistencia y las validaciones por juicio de experto.

Vi
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RESUMEN

Esta investigacion titulada “Ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodén
hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017” tiene como objetivo determinar la
relacion existente entre ambas variables. El disefio empleado es no experimental, de corte
transversal y de tipo correlacional porque se esta midiendo la relacion entre dos variables.
La técnica utilizada fue una encuesta y como instrumento un cuestionario escala Likert,
aplicando a una muestra de 36 personas. La investigacion tiene como objetivo general
determinar la relacion que existe entre la ventaja competitiva y la exportacion, aplicando la
prueba Rho de Spearman da una correlacion 0.411 que es positiva moderada y un nivel de
significancia de 0,013 siendo menor a 0,05 significa que se acepta la hipotesis general, para
la especializacion en la industria y la exportacion tiene un nivel de correlacion 0,314 que
significa que tiene una correlacién positiva baja, la dimension necesidades del mercado y la
exportacion con un nivel de correlacion 0,111 que es positiva muy baja, y para las
oportunidades comerciales y la exportacion tiene una correlaciéon de 0.366 que significa es

una correlacion positiva moderada.

Palabras claves: Ventaja Competitiva, Exportacion, Industria.
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ABSTRACT

This research entitled "Competitive advantage and the export of cotton shirts to the United
States between the years, 2015 to 2017" aims to determine the relationship between both
variables. The design used is non-experimental, cross-sectional and correlational because
the relationship between two variables is being measured. The technique used was a survey
and as a tool a Likert scale questionnaire, applying to a sample of 36 people. The general
objective of the research is to determine the relationship between competitive advantage and
export, applying Spearman's Rho test gives a correlation 0.411 which is positive moderate
and a level of significance of 0.013 being less than 0.05 means that it is accepted the general
hypothesis, for the specialization in the industry and the export has a level of correlation
0.314 which means that it has a low positive correlation, the dimension needs of the market
and the export with a level of correlation 0.111 which is positive very low, and for Trade
opportunities and exports have a correlation of 0.366 which means it is a moderate positive

correlation.

Keywords: Competitive Advantage, Export, Industry.

xiii



. INTRODUCCION



1.1 Realidad Problematica

En un mundo globalizado no se encuentra ningln pais que se considere autosuficiente,
mas bien bajo la necesidad busca el apoyo de otro pais. Puesto que todos los paises hasta
los més desarrollados necesitan obtener recursos del cual carecen, y viceversa; por ello,
a traveés de acuerdos internacionales se acelera el comercio internacional donde todos
los sectores del mercado a nivel mundial buscan satisfacer sus necesidades o

complementar sus carencias.

La ventaja competitiva en la actualidad ayuda a los diversos mercados en el ambito
empresarial, donde existe un constante enfrentamiento, a ser mejores que sus
competidores aplicando ciertas estrategias con productos de valor agregado, cuya
intencion es obtener una rentabilidad positiva a largo plazo posicionandose en la mente

del mercado objetivo.

La competitividad es una actividad importante en el mercado realizado a nivel mundial
buscando establecer la rentabilidad a cada empresa de la industria textil nacional
fortaleciendo su mercado con mas exportaciones enfocados en la competencia con
paises desarrollados mejorando el nivel de productividad del trabajador peruano,

garantizando la calidad de la materia prima y costos de produccion més bajos.

El entorno empresarial vive una competencia cada vez mas agresiva con la idea de
posicionarse en un mercado. Las empresas someten a sus productos a grandes cambios,

a través de una excesiva oferta y publicidad en todos los medios.

La industria textil abarca un gran mercado, incrementando la competencia, debido a la
existencia de miles de empresas del rubro textil, quienes emplean distintas estrategias
cada dia para obtener una fuerte ventaja frente a sus amenazas, especialmente el
mercado asiatico, puesto que existen varios paises con la habilidad de crear un producto

similar a otro mercado mas valor agregado.

El sector textil juega un papel importante en el desarrollo de la economia peruana
generando ingresos y oportunidades comerciales con paises desarrollados como Estados
Unidos. En el mercado peruano, las camisetas de algodén son reconocidas
principalmente por su calidad con grandes estandares de resistencia brindando frescura,

suavidad y durabilidad.
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Segun International Trade Centre, indica al respecto:
[...]1 A nivel mundial la produccion de camisetas de algodon esta liderada por el pais,

ubicado al este de india, Bangladesh con 27.955.003 millones de US$, China 5.235.797
millones de US$, e India 3.977.066 millones de US$. El nivel de exportaciones en el
Per a Estados Unidos alcanz6 113.527 US$ durante el afio 2015, registrando 102.934
mil US$ en el afio 2016 y 97.916 US$ durante el afio 2017. (2018, p. 1).

En los dltimos afios, la produccion peruana de camisetas de algodon ha mostrado un
preocupante retroceso en sus exportaciones. Principalmente, por la fuerte competencia
que existe con otros paises, como Bangladesh, quienes tienen fuertes factores
competitivos como la mano de obra, precio y tecnologia empleada exhaustivamente

logrando incrementar su productividad.

La industria textil peruana resalta la obtencion de su materia prima el algodon
sudamericano, explotado por sus caracteristicas, compitiendo directamente con el
algoddn chino y de la india. La competencia con las camisetas de algodon chino y de la
india se basan en una ventaja de precios, puesto que el algodon chino e india es mas
barato y accesible, en comparacion al algodon pima siendo de gran calidad con precios

mas altos por su textura.

Asimismo, las exportaciones al mercado estadounidense se encuentran en receso, puesto
que los mercados se enfocaron en la comercializacion del algodon chinos, debido a sus
precios bajos y rapida capacidad de produccion. Las empresas peruanas prefieren
importar el algodén chino a menor precio, con el fin de disminuir los precios durante
proceso de elaboracién; dejando la produccion del algodon pima peruano de mayor
calidad afectando las exportaciones del sector textil.

Por lo tanto, existen varios factores que afectan la competencia en la industria textil, es
decir enfocarse en ser competitivos basados en la mano de obra y el tipo de cambio.
Esto no quiere decir que se debe dejar de exportar, por el contrario anima a las empresas

exportadoras a ser mas eficientes mejorando su plan de trabajo.

Asimismo, cabe destacar que la participacion del Peru en ferias internacionales como la
campaia “Marca Pais” es de suma importancia, puesto que contribuye en registrar tasas
de crecimientos positivas a los despaches textiles. Ser participativo en ferias representa

una herramienta importante que necesitamos aprovechar con rigurosidad.
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Segun International Trade Centre, indica lo siguiente:

[...] A nivel mundial, nuestro principal mercado de exportaciéon de camisetas de algodon
es Estados Unidos con una participacion de 69,1%. Registrando en su produccion textil
peruana un 6,1% liderado por Brasil como segundo principal mercado, Alemania con
5,8% y Argentina junto a Hong Kong registran una participacion del 2,2%. La industria

textil representa el 11% de las exportaciones peruanas no tradicionales. (2018, p. 2).

Por otro lado, las empresas exportadoras de camisetas de algodon no estan empleando
correctas ventajas competitivas en el mercado internacional, generando que la
exportacion ingrese ineficientemente a los mercados destinados. Utilizando las
adecuadas ventajas competitivas mejorarad las condiciones e insumos de la industria
textil mejorando la disposicion competitiva de las empresas exportadoras de camisetas

de algoddn en el distrito La Victoria.

El objetivo de esta investigacion se basa en reconocer las ventajas competitivas, saber
cémo emplearlas correctamente por parte de las empresas peruanas del distrito La
Victoria que exportan camisetas de algodon entre los afios 2015 al 2017. Contribuyendo
eficientemente con la expansidn de las empresas comercializadoras de la industria textil,
brindando informacion actualizada y real, con el fin de realizar un andlisis de las
mencionadas variables como influyen en su entorno. En ese contexto, el problema de la
investigacion se formuld mediante la siguiente interrogante ;De qué manera se

relacionan la ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodon hacia

Estados Unidos entre los afios 2015 al 20177
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1.2 Trabajos Previos

A nivel nacional:

Barandiaran (2017), en su tesis “Comercio internacional y competitividad de pelo fino
de vicufia peruana 2012 — 2016, realizado en la Universidad César Vallejo, para obtener
el grado de licenciada en Negocios Internacionales, se indica que su objetivo analiza la
relacion existente entre el comercio internacional y la competitividad como también en
la productividad y el costo unitario de produccion de mantas de pelo fino de vicufia
durante el periodo 2012 — 2016. Su hipdtesis general indica que el comercio
internacional y la competitividad de mantas de pelo fino de vicufia han sido favorables
registrando un aumento del 5,6% cuya cifra no se compara con afos anteriores, pero
presentan un ingreso aceptable. La investigacidn concluye que el comercio internacional
y la competitividad de mantas de pelo fino de vicufa si lo vemos desde el entorno de la
Comunidad Andina de Naciones han sido favorable; impulsar e implementar un enfoque

de innovacion a las empresas enfocadas en la exportacion de materia prima.

Becerra (2017), en su tesis “Estrategias del marketing en las Mypes exportadoras de
textiles de la galeria Santa Lucia en el emporio de Gamarra la Victoria, 2016”, realizado
en la Universidad César Vallejo, para obtener el grado de licenciado en Negocios
Internacionales. El objetivo principal de la investigacion fue identificar las estrategias
del marketing en las Mypes exportadoras de textiles de la galeria Santa Lucia, indicando
como hipotesis general la importancia de emplear las estrategias del marketing que
contribuyen en la mejora de las Mypes exportadoras generando mayores ingresos al
sector textil en el emporio de Gamarra. Se concluye que los encuestados de las Mypes
exportadoras deben aplicar con urgencia en su totalidad las estrategias de marketing

para mostrar una mejor rentabilidad.

Chuqui (2017), en su tesis “Ventaja Competitiva de diferenciacion y el posicionamiento
de mercado de la corporacion textil Espain & Espinoza Chimbote —2017”, realizada en
la Universidad César Vallejo, para optar el grado de Licenciada en Administracion.
Sostuvieron que el objetivo de la investigacion era determinar la relacion entre la ventaja
competitiva de diferenciacion y el posicionamiento de mercado de la corporacion textil,
llegando a la conclusion que la ventaja competitiva de diferenciacion influye
significativamente en el posicionamiento de mercado de la corporacion textil Espain &
Espinoza Chimbote — 2017.
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Reyes (2017), en su tesis “El posicionamiento y su relacion con la imagen corporativa
de la empresa fina estampa, Distrito Carmen de la legua — Reynoso, 2017, realizado en
la Universidad César Vallejo, para obtener el grado licenciado en Administracion y
Negocios Internacionales. El objetivo principal de la investigacion es determinar la
relacion entre el posicionamiento en relacion a la imagen corporativa de la empresa Fina
Estampa en relacion a su significancia. En conclusion se declara que si existe relacion
entre la ventaja competitiva y el posicionamiento, puesto que influyen directamente en
la imagen de la empresa Fina Estampa definiendo un mercado meta como el Distrito
Carmen de la legua donde el producto se resalte en su totalidad buscado la fidelidad de

sus consumidores en el afio 2017.

Zorrilla (2017), en su tesis “Estrategias competitivas y marketing mix internacional de
las empresas exportadoras de prendas de vestir de tejidos planos de algodoén, Lima
20167, realizado en la Universidad César Vallejo, para obtener el titulo profesional de
Licenciado en Negocios Internacionales, se indica que su objetivo general era identificar
las estrategias competitivas y el marketing mix internacional de las empresas
exportadoras de prendas de vestir de algodon elevando las exportaciones de prendas de
vestir en base a la calidad. En conclusion, la estrategia menos rentable del marketing
mix internacional es la promocidn internacional puesto que las empresas exportadoras
de prendas de vestir de tejidos planos de algodén no han empleado de manera eficiente
la estrategia mencionada en el distrito de Lima, analizando las estrategias en base a
aspectos internos desarrollados comunmente por diversas empresas exportadoras de
prendas de vestir de tejidos planos de algodon enfocados principalmente hacia el

producto, precio, distribucion y promocién.

Ferndndez (2016), en su tesis “Estrategias competitivas y promocion internacional de
polos producidos por la empresa Forcaps del distrito La Victoria Lima 20167, realizado
en la Universidad César Vallejo, para obtener el titulo profesional de Licenciado en
Negocios Internacionales, se propuso como objetivo general analizar la relacion entre
estrategias competitivas y promocidn internacional de polos producidos por la empresa
Forcaps del distrito La Victoria. En conclusion, se determina que la estrategia
competitiva no se relaciona con la promocion internacional en la empresa Forcaps del
distrito La Victoria Lima ni con los competidores potenciales ni los proveedores de la

empresa Forcarps en el afio 2016.
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A nivel Internacional

Castillo y Maldonado (2017), en su tesis “Anélisis de los determinantes de la
competitividad del sector textil del ecuador: una comparacion con Colombia y Peru
durante el periodo 2006 - 2016, realizado en la Universidad de Cuenca — Ecuador, para
optar al titulo de Economista en Comercio Exterior, se plantea como objetivo general
establecer cudles son los determinantes de la competitividad del sector textil de Ecuador
realizando una comparacion con Pert y Colombia. En conclusion, se demuestra que
existe una relacion significativa y positiva entre la productividad laboral y la
competitividad generado mayor comercio tanto a Colombia y PerG teniendo
conocimiento de la situacion de ambos paises a través de las estadisticas de Comercio

Exterior de mercancias de la Asociacion Latinoamérica de Integracion.

Duque y Camelo (2017), en su tesis “Estrategia de internacionalizacion para las pymes
del sector textil y confeccion en Bogotd”, realizado en la Universidad de la Salle —
Bogot4, con el fin de obtener el titulo Profesional en Finanzas y Comercio Internacional,
se plantea como objetivo determinar el crecimiento de las economias del sector externo
y competitividad bajo la diversificacién de la oferta exportadora. En conclusion, la
gestion de las Pymes colombianas en el sector textil enmarca la satisfaccion de la
demanda nacional con nuevas tendencias identificando la relacién entre actores

generadores de la oferta de bienes del sector empresarial.

Guandique, Ramirez y Vésquez (2016), en su tesis “Plan de exportacion para la
introduccién en Guatemala de ropa juvenil exclusiva creada en El Salvador”, realizado
en la Universidad de El Salvador, para optar por el titulo de Licenciada en Mercado
Internacional, se plantea como objetivo general determinar los componentes del plan de
exportacion de ropa juvenil en base a la predileccion de los clientes del entorno
exportador del mercado meta por medio de los gustos y preferencias del consumidor.
En conclusidn la investigacion de campo es idonea y su publicidad en la exportacion es
como una estrategia viable expandiendo disefios de moda en el extranjero con la idea de
aumentar la curiosidad de compradores de ropa juvenil con valor agregado buscando
lograr un enfoque mas competitivo incrementando con exigencia los volumenes de

produccidn basados en los requerimientos del mercado objetivo.
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Huancapaza (2016), en su tesis “Plan de negocios para una empresa de comercializacion
de ropa corporativa”, desarrollada en la Universidad Santiago de Chile, para optar el
grado de Magister en Gestion y Direccion de empresas, se plantea como objetivo general
establecer el disefio de un plan de negocios rentable y sustentable para una empresa del
rubro textil como estrategia para la busqueda competitiva en la dindmica productiva de
la empresa que pretende posicionarse como empresa comercializadora emprendedora
de ropa corporativa, un mercado con gran demanda. En conclusion, se confirma que si
existe relacion entre sus variables, afirmando que implementar un proyecto de negocio
en la ciudad de Santiago es viable puesto que ayuda en el emprendimiento de alianzas
con proveedores en la cadena de valor determinando una relacion positiva entre

competidores y la expansion de productos estandarizados en Santiago de Chile.

Salgado y Suarez (2016), en su tesis “Analisis de la competitividad de las empresas del
sector textil en Colombia desde un enfoque sistémico (2008 — 2013)”, realizado en la
Universidad de la Salle — Bogota, estudio que le permiti6 optar al titulo de Profesional
en Finanzas y Comercio Internacional, plantea como objetivo general determinar cémo
afectan los factores de la competitividad en el sector textil, presentando una dinamica
para el crecimiento econémico y desarrollo del pais. En conclusion, el analisis comercial
del sector y sus comportamientos competitivos tienen una relacién significativa, analiza
detalladamente cada ventaja a utilizar para generar productividad en el sector textil de

Colombia bajo un enfoque econdmico y de produccion total del sector textil.

Botitano (2014), en su tesis “Analisis de estrategias competitivas: Un estudio de las
empresas del sector textil y de confecciones de La Paz periodo 2002 - 2012”, realizado
en la Universidad Mayor de San Andrés - Bolivia, para optar el titulo de Economista en
Negocios Internacionales, se plantea como objetivo general establecer el impacto de la
competitividad bajo una ventaja de costo en el mercado meta. En conclusion, la
estrategia busca la competitividad con la idea de lograr mejorar la microeconomia en la
dinamica productiva de las empresas, identificando la participacion de la produccién del
sector textil y de confecciones de La Paz que refleje un nivel de estrategia mas
competitivo, considerando que el sector confecciones ha tenido un receso durante este
periodo en la Paz, generando grandes factores viables a considerar como el

comportamiento del consumidor, la capacidad de trabajadores, y la oferta de precios.
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1.3 Teorias relacionadas al tema
1.3.1 Ventaja competitiva
Teoria de la Ventaja competitiva

Segun Michael Porter (como se citd en Orozco, 2015, p. 46), indica lo siguiente:

La ventaja competitiva es la habilidad que una empresa obtiene a través de productos
diferentes a los competidores. Su posicionamiento es determinado por los consumidores,
a través de productos diferentes a los competidores estableciendo una correcta la linea de

producto, produccion y distribucion.
Segun Michael Porter (como se cit6 en Bueno, 2015, p. 63), cita:

La ventaja competitiva nace basicamente en la capacidad de crear un valor significativo
de las empresas para sus compradores, analizando el excedente del costo por crearlo [...]
La competencia determina el éxito o fracaso de las industrias. La competencia define la
las actividades de una empresa bajo una cultura cohesiva 0 buena implementacién que

pueden contribuir a su desempefio, como las innovaciones.

1.3.1.1 Especializacion en la industria

Segun el Instituto de Estudios Econémicos Sociales, “La industria es un grupo de
procedimientos materiales para efectuar la transformacién, transporte u obtencion de

uno o mas productos naturales”. (2017, parr. 2).

Para la definicion de esta dimension, el Instituto de Estudios Econdmicos Sociales,

indica lo siguiente:

La industria textil sigue un proceso productivo que engloba una cadena de funciones que
continda el procedimiento de fibras artificiales o naturales para la fabricacion de hilos,
manteniendo el seguimiento de elaboracion y acabado de telas, acabando en la ejecucion

y produccidn de prendas de vestir (2017, parr. 4).

Por su parte la Camara de Comercio de Lima sostiene lo siguiente:

Tras la crisis financiera en el afio 2009; las exportaciones continuaron cayendo
registrando participaciones inestables. A lo largo de los afios afiadiendo la tecnologia
logro incrementar el precio del algodon peruano en el afio 2017 ingreso el valor exportado
de 6% a US$1.272 millones de exportaciones logrando para el afio 2018 que el sector

econémica peruano represente el 9%. (2018, parr. 1).
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Segin Michael Porter (como se citd en Orozco, 2015, p. 21), “La estructura de la
industria contribuye de manera decisiva a determinar las reglas competitivas y las

distintas capacidades como estrategias de la empresa que decidiran el éxito o fracaso”.
1.3.1.1.1 Recepcion de insumos

Segun Michael Porter (como se cit6 en Bueno, 2015, p. 70-71), “la adquisicién de
insumos es la funcidn de comprar los factores productivos que se emplearan en la cadena
de valor, verificando la calidad de la materia prima, suministro y otros componentes que

participan en el producto final”.
Proceso de la materia prima como insumo
Segun la opinién de Hermenegildo Cortez manifiesta:

* La planta de algodon: Se plantan semillas de algodén durante la estacion de lluvias
esperando que salgan flores blancas, rosas o amarillas en unos meses. Una vez la flor

cae, germina una capsula verde que se espera madure lo suficiente y salga el algodon.

* La recoleccion: La recoleccion del algodon en Perd es cuidadoso, los agricultores sacan
la fibra con la mano; en Estados Unidos implementan maquinas modernas.

* Desgranado: Analizando la flor del algodén en su totalidad comprende un 60% de

granos y un 40% de fibras. Por ello, solo se utilizan las fibras y se retiran los granos.

* Cardado: Convierte en fibras finas el algodon en bruto obteniendo grosores iguales

siendo capaz de ser procesada utilizando una rueca por donde pasa el algodén.

* Peinado: Para obtener un hilado deseado se debe desenredar, filtrando las fibras cortas
utilizando peines de rollo con puas, especiales para quitar las impurezas a los hilos.

* Hilanderia: Listo el hilo, se inspecciona que el material sea enrollado en bobinas

cilindricas enviandolo al area de tejeduria para que no se contamine con otro material.

* Tefido de hilado: Las bobinas cilindricas son lavadas con detergente y tefiidas usando

diferentes colorantes para conseguir un color uniforme de la camiseta.

* Tejeduria: Se enlaza los hilos de la urdimbre, eliminando las pelusas bajo un proceso
de quemado limpiando la tela, y estirando del hilado para darle resistencia.

* Tefiido, Lavado y acabado: La tela tejida se blanquea para remover el color de algunas

fibras eliminando el colorante. Prolonga la fijacion de los tintes con agua. (2015, p. 24).
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Certificado Textile Exchange

Textile Exchange es una organizacion internacional que fomenta mantener los cddigos
de buenas practicas relacionadas a las politicas responsables para reducir el impacto del

producto en relacion al procedimiento, la trazabilidad y el final de la vida util.

Para obtener el certificado Textile Exchange se consta de tres estandares: El sistema de
monitoreo, el sistema de ajuste estdndar, el sistema de garantia; y el sistema de
evaluacion. Todas las empresas del rubro textil deben tener este certificado para exportar

a Estados Unidos, trabajando con la secretaria de la organizacion Textile Exchange.
1.3.1.1.2 Proveedores

Un grupo reducido de proveedores influye en definir los precios, el plazo de entrega y
forma de pago para aumentar la cartera de proveedores estableciendo alianzas en la
busqueda de proveedores. Si el producto no es diferenciado serd irrelevante la

participacion del proveedor cambiando a otro sin correr ningdn riesgo.

Segun Michael Porter (como se cit6 en Orozco, 2015, p. 121) se manifesto:

En una perspectiva estratégica y considerando el primer factor, conviene comprarles a los
proveedores que mantenga 0 mejoren la posicion competitiva en sus productos.
Asimismo, se reducen al minimo los costos de cambiar de proveedores cuando se escogen

a los que conserven la capacidad de atender las necesidades propias.
Politicas del proveedor

Todos los proveedores respetan sus propias politicas establecida en su contratacion de

compra bajo condiciones generales.
* Principios de actuacion

El proveedor fomenta un negocio responsable desarrollando eficientes actividades
comerciales, asegurando la confianza con los clientes interesados para demostrar su

capacidad en los requerimientos que el cliente desea solicitar de manera concisa.
» Politica de responsabilidad en la cadena de suministro

Los proveedores de insumos en el sector textil fomentan y establecen exigencias
elevadas de responsabilidad promoviendo estandares sociales, éticos, de calidad y

medioambientales en la cadena de suministros.
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+ Canal de Negocio Responsable

Los clientes pueden realizar preguntas a los proveedores a traves de este canal en
confidencialidad, planteando cuestiones que buscan el cumplimiento del Negocio

responsable que abastecen los proveedores.
» Politica de control de calidad

Las politicas de calidad en la seleccion de insumos deben ser eficientes y

considerables para influir de manera positiva en la gestion y suministro del cliente.

1.3.1.2 Necesidades del mercado

El mercado estd conformado por personas y empresas que realizan una actividad

comercial participando en la compra y venta de bienes en una zona determinada.

Segun Michael Porter (como se citd en Orozco, 2015, p. 76) indica:

El mercado es un ambiente donde armoniza e interactlan las pasiones individuales y
sociales manteniendo la libertad de cambio. Las sefiales del mercado tienen funciones que

pueden ser indicaciones confiables de metas o simulaciones, los motivos del competidor.

1.3.1.2.1 Producto a exportar

El algodon pima obtiene condiciones favorables naturales convirtiéndolo en uno de los
mejores por su calidad. En el Per( existen cinco variedades de algodon: el supima, pima,

Del Cerro y tangdiis.

La posicién del algodén peruano pima es internacional, siendo buscado con intensidad
por su resistencia, mejorando la fabricacion de prendas a mayor duracién con mejor
calidad, considerado una gran ventaja comercial. El color del algodon es destacado,
porque al ser blanco, puede ser pintado o tefiido bajo cualquier tono, siendo atractivo

como materia prima para los comerciantes. (Marca Perd, 2018, parr. 2).
Segun Michael Porter (como se cité en Orozco, 2015, p. 108):

En la industria los clientes o consumidores también difieren en sus necesidades de
compra. Los diversos niveles que demanda el servicio al cliente, calidad o durabilidad del
producto, basados en la informacion de ventas. Las distintas necesidades explican el

poder estructural de negociacién diferido.
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TABLA 1. Clasificacion arancelaria de las camisetas de algodén

Pais objetivo Estados Unidos
Seccion Seccion XI: Materias textiles y sus
manufacturas

Capitulo Capitulo 61.: Prendas y_complementos
(accesorios), de vestir, de punto.

Partida arancelaria 6109.10.00.39

Descripcion Los demas T-Shirts y camisetas de algodon,

arancelaria para hombres o mujeres.

Fuente: SUNAT
Elaboracion propia

Camisetas y T-shirts de algodon

La camiseta, también llamada “T-shirt” es una prenda ligera muy comercial a nivel
internacional; siendo una prenda clasica cambiado muy poco en su disefio mas que

presentacion desde su primera aparicion en el siglo XVII.

La camiseta fue una prenda muy popular desde los afios 60s debido a la practica manera
de usarlos. A través de los afios, la camiseta afiadié diversos modelos de camisetas con
cuellos personalidades por ejemplo, cuello camisero, cuello en v y cuello redondo con

altos estandares de resistencia brindando frescura y suavidad.

Certificado Global Organic Textile Standard

El certificado GOTS inspecciona a los fabricantes y comercializadores que se rige en
dos principios generales que el mercado estadounidense exige a las empresas
exportadoras: Las fibras de algodon deben ser netamente naturales, o provenir de
cultivos organicos sin la intervencion de quimicos; y el proceso de produccion deben

seguir los pasos regidos bajo los criterios especificados.

Las certificadoras aprobadas en el Peru deben ser evaluadas por la entidad aprobada por
la GOTS “Control Union Certifications b.y” para lograr su certificacion. Esta entidad
acredita las siguientes certificaciones: Certificacion de operaciones de procesamiento y
fabricacion textil; certificacion de operaciones de procesamiento himedo y acabado; y

la certificacion de comercializadores y sus productos.
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Certificado White Cotton

White Cotton se inicié como un proyecto, convirtiéndose en un certificado relevante por
su impacto en los agricultores del Perd, con la idea de expandir los cultivos de algodon

organico entre otras actividades.

Ecotton controla el proyecto White Cotton en 413 hectareas en los valles. La calidad de
los productos de camisetas de algoddn es primordial para ingresar al mercado americano
obteniendo el certificado White Cotton con productos textiles de calidad netamente

sostenibles con algodon 100% organico.
1.3.1.2.2 Mercado meta

Es importante tener conocimiento sobre la cultura, preferencia o necesidades del
mercado estadounidense al cual estamos exportando, puesto que el producto a

comercializar debe ser rentable en el pais destino.

Segun Fonseca, R. (2015). El conocimiento de mercado logra un gran esfuerzo por
adjuntar informacion veridica que proporcione una preciosa materia prima bajo una
estrategia de desarrollo que la empresa puede direccionar. Adquirir informacién deberia

ser una tarea permanente, de todos los dias, igual que producir o vender (p.184).

Ley de Telas inflamables

La Ley de Telas Inflamables prohibe a los fabricantes ofrecer, vender o transportar
alguna tela a los Estados Unidos que no cumpla las normas de inflamabilidad
especificada en el Titulo 15, Cédigo de América, Capitulo 25, Secciones 1191-1204.

La norma 16 CFR 1610 Norma para la Inflamabilidad de Textiles de Prendas de Vestir
propone un sistema para probar la inflamabilidad de los textiles y prendas de vestir con

la idea de clasificar el uso de las prendas en clases de inflamabilidad.
1.3.1.2.2 Rivalidad de competidores

La industria textil en el Perl compite en su subsector textil con fuertes economias como
China, pero principalmente se encuentra Honduras que concentra sus exportaciones al
mercado estadounidense siendo mas competitivos que el mercado peruano, bajo una

clara competencia tecnologica y costos.
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TABLA 2. Principales competidores exportadores a Estados Unidos
Pai Porcentaje de Porcentaje de | Porcentaje de
o aises : : g
N exportadores exportaciones | exportaciones | exportaciones
P en 2015 en 2016 en 2017
1 Honduras 12,8 14,1 13,7
2 Nicaragua 7,9 8,2 9,8
3 El Salvador 9,2 9,5 9,4
4 China 9,8 9,3 9
5 Repl]blica 6,4 7,9 7,6
Dominicana
6 México 8 7,5 7,4
7 Haiti 8,6 7,7 6,8
8 Vietnam 59 5,4 59
9 India 57 53 55
10 Bangladesh 5 4,6 4,9
11 Peru 3,5 4,1 4,4

Fuente: Trademap
Elaboracion propia
En la tabla 2 se expone a los principales paises exportadores de camisetas de algoddn al
mercado estadounidense correspondiente a los Gltimos 3 afios; siendo el principal
mercado exportador y nuestro esencial competidor, Honduras. Se puede observar que
Per( se encuentra en la posicion nimero 11, manteniendo sus exportaciones en el mismo

nivel con una tasa alta de 4.4%.

La gran resistencia y durabilidad del algodén pima convierte a las empresas peruanas
exportadoras mas competitivas en comparacion a sus competidores. Las fibras del
algodon miden entre 20 a 32 mm convirtiendo al producto en hipo alergénico, ideal para

pieles sensibles.
Segun Michael Porter (como se cito en Orozco, 2015, p. 15), se manifiesta que:

La industria competitiva trabaja de manera constante por disminuir los niveles
competitivos sobre el capital invertido bajo la tasa de rendimiento, obteniendo una

industria cuya competitividad fuera perfecta para los economistas.
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Segln Fonseca, al analizar las caracteristicas del producto se considera que:

La innovacion consiste en un tercio de inspiracion y dos tercios de trabajo duro; en otras
palabras, privilegia el método. Segln su clasificacion, la innovacion parte del andlisis
metddico de siete areas de oportunidad, unas internas y otras externas a la empresa. Las
internas son: cosas inesperadas, incongruencias de varias clases, necesidades de procesos,

cambios en la industria o en el mercado (2015, p. 337).
1.3.1.3 Oportunidades comerciales

Satisfacer los deseos y necesidades de los consumidores frente a la competencia en
diferentes aspectos, se convierte en la formula que las empresas realizan para obtener el
éxito, en este caso, las oportunidades comerciales que permite un acceso facil del
intercambio comercial, acentuando el aspecto global del consumidor basados en su

satisfaccion. (Garnica y Maubert, 2016, p.8).
1.3.1.3.1 Tratado de Libre Comercio

El tratado de libre comercio entre Pert y Estados Unidos es un contrato que influye en
el intercambio comercial eliminando los obstaculos entre los paises que lo firman,

facilitando el acceso de las camisetas de algoddn al mercado estadounidense.

El acuerdo de Promocién Comercial Perd — Estados Unidos garantiza el acceso
preferencial de las exportaciones peruanas a Estados Unidos estableciendo reglas para
la comercializacion de camisetas de algoddn generando empleo en el pais exportador

protegiendo los intereses comerciales peruanos en Estados Unidos.

Segun Michael Porter (como se citdé en Bueno, 2015, p. 54-55) que indica:

La situacion de entrada en una industria depende del precio disuasor, como estructura de
precios que equilibra los incentivos potenciales de ingreso superando las barreras de
entrada. Si los niveles del precio actual es mas alto que el precio disuasor, la empresa

amateur pronosticara superiores utilidades al ingreso promedio en la industria.

1.3.1.3.2 Regulaciones internacionales

Textile Products lIdentification

La Ley de Identificacion de Productos de Fibras Textiles, también conocida como la
"Regla de Etiquetado de Textiles", requiere que las marcas adhieran una etiqueta a los
productos textiles cubiertos que contengan los porcentajes en peso de cada fibra y

nombres genéricos del producto, el nombre bajo el cual el fabricante u otro.
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Est4 entidad se encarga de modificar la disposicién que trata los nombres de fibra
genéricos para que la referencia a la norma internacional para fibras fabricadas refleje
la norma actualizada. Aclarar las disposiciones relativas a los productos textiles que
contienen material eléstico, abordando el uso de multiples idiomas para hacer las
revelaciones requeridas; aclarar los requisitos de divulgacion aplicables a la publicidad
escrita, incluida la publicidad en Internet.

Norma Wool Products Labeling

Wool Products Labeling es la norma de etiquetado de productos textiles exigido por las
empresas estadounidenses para garantizar productos textiles de gran calidad y con
responsabilidad social que los fabricantes deben colocar en los productos como las

camisetas de algodon, especificando con precision el contenido y origen de la fibra.

Incluye a las fibras especiales provenientes del vellon de la oveja, alpaca, el pelo de la
cabra, también incluye las fibras de plantas como el algoddn, donde se debe especificar
las caracteristicas que tienen cada producto como las camisetas de algodon, que estan
hechos 100% de algoddn.

La norma Wool Products Labeling garantiza méas viabilidad a la empresas que la
obtengan para la exportacion de camisetas de algodén al mercado estadounidense,
puesto que garantiza la responsabilidad de la empresa de manera comercial y social en
todos los aspectos, explotando las caracteristicas de las fibras de algoddn que conserven
una buena calidad como producto exportador.

1.3.1.3.3 Ferias internacionales

Las ferias internacionales sirven como herramienta de marketing, por su importancia en
la relacion comercial con empresas extranjeras que buscan mercados nuevos y
eficientes. Sin olvidar, las ferias se basan en una estrategia de ventas, ya que por medio
de este evento muchas empresas presentan sus productos con el objetivo de adquirir un

impresionante numero de clientes potenciales en periodo y tiempo prolongado.
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Feria Expotextil

La XII Feria Internacional de Proveedores de la Industria Textil y Confecciones se
considera el evento mas importante realizado en el Perd. Es un escenario donde se
presentan los proveedores con las mejores ofertas a cadenas textiles y confecciones,
destacando el implemento de maquinas y equipos tecnoldgicos que aceleran el proceso

de conversion de materias primas, telas e insumos organicos.

La feria internacional Expotextil se realiza por 4 dias habiles, donde se explayan 250
expositores de la industria textil con mas 26 mil visitantes provenientes de diferentes
paises. Sin contar, sus aliados estratégicos que contribuyen en la realizacion de ferias
internacionales como Peru top, Xalca Pert y Aktiva.

Feria Perd Moda

Peri Moda es una feria internacional peruana que promueve la industria textil en
busqueda de alianzas entre empresas. Perd Moda es la vitrina mas grande de la industria
peruana de moda, puesto que promueve la relacion directa entre las principales

compafiias importadoras frente a las empresas de la industria de confecciones.

Su posicionamiento como feria o evento internacional presenta las posibilidades de

pactar un acuerdo conociendo las oportunidades que ofrece la produccion nacional.

1.3.2 Exportacion

Teoria del Comercio internacional

En profundizacidn sobre esta teoria, Daniels, Radebaugh y Sullivan (2013), “El medio
mas comun que contribuye para que las compafias expandan sus actividades
internacionales es la exportacion. Las empresas introducen la exportacion en toda su

actividad comercial incrementando sus ingresos de ventas [...]". (p. 82).

Haciendo referencia al concepto de importacion, Daniels, Radebaugh y Sullivan

sostienen:

Las organizaciones empresariales obtienen beneficios de la exportacion como una via
habitual que benefician un extenso proceso de internacionalizacion. Por ello, las
organizaciones empresariales comienzan sus actividades exportadoras para generar

diversas sedes como fin de venta [...] (2013, p. 716).
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1.3.2.1 Produccion

El volumen de produccion de la industria textil ha tenido un receso en los ultimos 4
afios. El sector manufactura ha incrementado su produccion en un 5.1%, un porcentaje
bastante favorable que se espera ayude a elevar los ingresos de este sector al mercado

peruano.

Cuando la oferta de producto a las demandas locales logra adaptarse, la empresa expande
el valor del producto en el mercado nacional. La produccién es una actividad dirigida a
la fabricacion, elaboracion de bienes u obtencién de servicios. En tanto el proceso de
produccion requiere factores variados que pueden segmentarse en tres grupos: la tierra,
el capital y el trabajo. La produccion es la capacidad de la empresa para reducir costos
con la idea de satisfacer las necesidades del mercado potencial (Hill, 2014, p. 409).

TABLA 3. Porcentaje de produccién de las empresas exportadoras

EMPRESAS EXPORTADORAS % Var 2017 - 2016 % Part. 2017
Topy TopS A 31% 21%
Cotton Knit S.A.C. 5% 14%
Hilanderia de algodon peruano S.A. 51% 14%
Textiles Camones S.A. -16% 9%
Textil Only Star S.A.C. 11% 9%
Devanlay Peru S.A.C. -14% 4%
Industria Textil del Pacifico S.A. -27% 3%
Confecciones Textimax S A -53% 3%
Lives S.A.C -47% 2%

Fuente: SUNAT
Elaboracion propia

En la tabla 3, se expone la participacion potencial de las principales empresas
exportadoras del Pert con la partida 6109.10.00.39 conocido como T-shirt y camisetas
de fibra de algoddn. Estas empresas tienen como clientes grandes marcas con valores
exportables de altos ingresos. La empresa mas grande de exportacion de camisetas de
algodon es Topy top S.A. con un total del 21% de participacion en el afio 2017; y 31%

en valor de exportacion entre los afios 2016 — 2017.
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1.3.2.1.1 Cadena productiva

Para definir este indicador Parkin y Loria nos expresan:

La calidad de un producto se define bajo los atributos fisicos que lo distinguen de otros
productos. La calidad incluye la confiabilidad, el servicio y disefio proporcionado al
comprador logrando facilitar el acceso del comprador hacia el producto. Por ello, la
calidad se mide en una escala de rangos que van de alta a baja. (2015, p. 324).
Segun Orozco, J. (2015), “Es importante dentro de la cadena productiva, el nivel de
calidad del producto que debe tener caracteristicas atractivas respecto a materias primas

cumplimiento las tolerancias y especificaciones del mercado”. (p.126).

1.3.2.1.2 Tecnologia

La tecnologia se desarrolla como una actividad de valor que convierte una

empresa mas eficiente frente a sus competidores, obteniendo mayor ventaja

competitividad frente al mercado bajo la toma de decisiones independientes.
Segln Fonseca, R. (2015). La competitividad relacionada a la tecnologia procede un
producto como ventaja competitiva en un mercado; o mejor adin, cuando crean un
mercado propio, de la invencion de maquinas y herramientas precisas a gran capacidad y

calidad, mejorando el producto o tributo completo, marcando la diferencia en relacion a

las herramientas o maquinas de los competidores (p.354).
1.3.2.2 Medios de transporte

Los medios de transporte desarrollan un sistema organizacional y tecnoldgico con la idea
de trasladar mercancias de un lugar a otro balanceando un desfase espacial o temporal
entre la unidad de oferta y demanda transportada o trasladada hacia un punto fijo. Las
funciones del transporte establece un espacio aéreo controlado, red de autopistas y reglas

viales que esquivan accidentes o conflictos (Ruiz, 2017, p.125)

1.3.2.2.1 Maritimo

Segin Maubert, “El comprador o vendedor necesita emplear el medio de transporte
maritimo para determinar la linea que presta el servicio, busca un agente consignatario

responsable de la agencia naviera, equilibrando los intereses como funcion” (2013,
p.72).
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Existen dos modalidades, el fletamento por tiempo que consiste en contratar el buque
por un tiempo determinado donde el transportista asume la responsabilidad en la carga
y descarga del viaje; y el fletamento por viaje que contrata un bugue en uno o varios

viajes donde el transportista asume la responsabilidad.

El conocimiento de embarque (Ocean Bill of lading) es el documento de un contrato de

transporte maritimo cuya funcidn estipula las condiciones de prestacion de servicios.
Los datos que debe contener la guia maritima, es lo siguiente:

* Nombre del embarcador

« Nombre y direccion del consignatario

 Puerto de carga y descarga

» Matricula y nombre del barco

+ Cantidad, marcas, medidas y peso de la mercancia
» Valor del flete, pagado en el puerto destino

» Condicion y estado de la mercancia

» Fecha de emision

« Mencionar la mercancia ubicada a bordo del barco
* Numero de documentos copias y originales

+ Descripcion de las mercancias

Los servicios regulares: Estos servicios se definen como prestadores de lineas regulares
de navegacion, mas conocido como caracteristicas que orienta la operacion bajo rutas e
itinerarios fijos, lo cual establece significativamente las fechas tanto de salida como de
llegada, aceptando embarques de menor escala transportando carga general como carga
heterogénea especial. (Maubert, 2013, p.71).

1.3.2.2.2 Aéreo

La guia aérea, también llamada Air Way Bill of Lading, es un contrato entre el
embarcador y la linea aérea en donde se especifican las obligaciones de la compafiia y

recepcion de mercancias.

Segun Maubert, C. (2013) la tarifa aérea es el monto que el transportista cobra por el
traslado de la unidad de mercancias. Las tarifas internacionales aéreas son Gnicamente en
dolares estadounidenses; ademas, dependiendo de la informacién proporcionada por el

embarcador en su lista de empaque, la base tarifaria es el kilogramo o la libra. (p.81).
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Los datos que debe contener la guia aérea por lo general:

Nombre del embarcador

Nombre y direccién del consignatario

Punto de carga y descarga

Marcas, cantidad, peso y medidas de la mercancia
Valor pagado o no del flete

Fecha de emision

Numero emitidos de documentos originales y copias

Descripciones de las mercancias.

1.3.2.3 Oferta y demanda exportable

Segun Michael Porter (como se cit6 en Orozco, 2015, p. 296):

La integracion vertical garantiza a la compafiia recibira los suministros disponibles en

épocas de poca demanda. La oferta del bien o servicio es la cantidad que el vendedor

dispone a la venta, y la demanda de un bien o servicio es la cantidad que la gente desea

adquirir; su interaccidn fija los precios y las cantidades de bienes y servicios que se van

a producir. La integracién garantiza que la demanda de la unidad hacia abajo se encuentre

en condiciones de absorber la produccién de la unidad hacia arriba.

1.3.2.3.1 Valor de exportacion

El Valor en Aduana de Exportacion sera aplicado en relacion a la operacion de comercio

exterior definida, siempre dispuesto a cumplir las condiciones dptimas establecidas por

los paises importadores.

Segun el Instituto de Investigacién y Desarrollo de Comercio Exterior (Idexcam) de la

Camara de Comercio de Lima observo que el sector textil alcanzé el méximo valor

exportado, con un total general de US$1.272 millones y con un volumen exportado de
85.000 toneladas.

TABLA 4. Evolucion de las exportaciones textiles peruanas

VALOR DE VALOR MILLONES PESO NETO MILES
EXPORTACIONES US$ TON.
2015 1.001 77
2016 1.196 79
2017 1.272 85
2018- Abril 203 12

Fuente: Idexcam
Elaboracion propia
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En la tabla 4 se observa los indicadores de exportadores textiles que han venido
sosteniendo una situacion dificil. Sin embargo, se identificO productos como

exportaciones de polos y camisas con un crecimiento moderado en Estados Unidos.

1.3.2.3.2 Precio de exportacion

Segun MINCETUR (2016), “El precio se define como el valor realmente pagado o por
pagar por el producto considerado vendido para su exportacion”.

Determinar el precio de exportacién, analizando dos variables: primero una situacion
contractual del mercado, segundo los diversos costos de produccién bajo
comercializacion. Algunas empresas que desean exportar suponen que para fijar su precio

vasta con calcular la comercializacién y costos de produccion. (Maubert, 2013, p.121).
Método Pricing

Segin Kent Monroe “el método pricing es como la ciencia en fusion al arte analizando

la actitud de los clientes dispuestos a pagar por cualquier producto” (2016, p. 25).

» Precio competitivo: La empresa determina su ventaja para ofrecer el precio mas

accesible, de acuerdo a los fijos precios establecidos por la competencia.

» Precio por penetracion: Ofrecen los precios mas bajos para ir aumentando. Si bien

atrae nuevos clientes también corre el riesgo de incrementar el producto.

» Skimming pricing: Se coloca como un precio elevado en comparacion a nuestros

competidores, ofrece ganancias elevadas influenciadas por el producto innovador.

Fondo Garantia Empresarial

El Decreto de Urgencia N° 024-2009 cre6 el Fondo de Garantia Empresarial - FOGEM
para garantizar los créditos del Sistema Financiero Nacional otorgadas a las micro y
pequefia empresa productiva de comercio dentro de las cadenas de exportacion no

tradicional garantizando su viabilidad con polizas de seguros.

El Fondo de Garantia Empresarial garantiza los Préstamos que las IFIS otorguen a los
Prestatarios Elegibles, en las condiciones y modo que se establecen en el presente
Reglamento Operativo. Ademas, que orienta a los empresarios a tener una idea de como

trabajar la administracién de su empresa con el tipo de cambio del pais remitido.
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1.3.2.3.3 Volumen de exportacion

El Banco Central de Reserva del Pert (2016) sustenta que el volumen de exportacion es
el valor de las exportaciones expresadas en una medida fisica, por ejemplo, toneladas.

El comercio exterior peruano aumento en noviembre del 2017 en un 17,4%.

TABLA 5. Volumen de exportacion en toneladas de camisetas de algodon

Pera exporta hacia Estados Unidos de América
Cantidad Cantidad Cantidad
Unidad Unidad Unidad
en 2015 en 2016 en 2017
5.719 Toneladas 6.838 Toneladas 7.178 Toneladas
T-shirts y Estados Unidos importa desde el mundo
camisetas, | Cantidad Cantidad Cantidad
Unidad Unidad Unidad
punto de en 2015 en 2016 en 2017
algodon 497.948 Toneladas 513.311 Toneladas 497.991 Toneladas
Peru exporta hacia el mundo
Cantidad Cantidad Cantidad
Unidad Unidad Unidad
en 2015 en 2016 en 2017
8.383 Toneladas 9.084 Toneladas 9.712 Toneladas

Fuente: Trademap
Elaboracion propia

En la tabla 5 se observa los voliumenes de exportacion en toneladas con respecto a los t-
shirts y camisetas de algoddn para hombre y mujeres. Pert exportd a Estados Unidos
como maximo ingreso el 2017 un total de 7.178 mil toneladas, y como bajo ingreso de

toneladas fue en el afio 2015 con 5.719 mil toneladas.

Finalmente, se aprecia que el mercado peruano ha exportado a todo el mundo en el afio
2015 un total de 8.383 mil toneladas, una participacion accesible. En el afio 2016 obtuvo
9.084 mil toneladas de camisetas y t-shirts de algodon incrementando su participacién
en el comercio exterior y en el afio 2017 se obtuvo 9.712 mil toneladas de exportaciones

a nivel mundial.
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1.4 Formulacioén del Problema

1.4.1 Problema General

¢Existe relacion entre la ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodon
hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 20172

1.4.2 Problemas Especificos

» ¢Existe relacion entre la especializacion en la industria y la exportacion de camisetas

de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017?

» ¢Existe relacion entre las necesidades del mercado y la exportacion de camisetas de

algoddn hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017?

» ¢Existe relacion entre las oportunidades comerciales y la exportacion de camisetas

de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 20177

1.5 Justificacion del estudio
1.5.1 Justificacion Cientifica

La consideracion cientifica de este trabajo analiza la importancia de las variables:
Ventaja competitiva y la exportacion, brindando informacién que se ha trabajado con
libros y tesis en base a la teoria de Michael Porter, y la teoria de Daniels, Radebaugh &

Sullivan, logrando en un futuro ser tomado como referencia para estudiantes.
1.5.2 Justificacion Comercial

La significacion comercial de la presente investigacion sirve para que las empresas
exportadoras del sector textil tengan una direccion precisa, empleando un servicio
eficiente con productos de calidad obteniendo la atencion de los consumidores con el
fin incrementando las ventas empleando ventajas que interesen a los empresarios

brindando informacién a los mercados dentro de la industria textil problematica.
1.5.3 Justificacion Social

La importancia social del trabajo realizado sirve para que las empresas exportadoras
tengan conocimiento de como emplear las ventajas competitivas correctas en el rubro
textil; es decir, que al emplear las correctas ventajas se lograra llegar al objetivo que es

obtener rentabilidad a largo plazo hacia un enfoque productivo y rentable.
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1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipotesis General

Existe relacion positiva y directa entre la ventaja competitiva y la exportacién de

camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.
1.6.2 Hipotesis Especificas

» Existe relacion positiva y directa entre la especializacion en la industria y la
exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al
2017.

« Existe relacion positiva y directa entre las necesidades del mercado y la exportacion

de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.

» Existe relacion positiva y directa entre las oportunidades comerciales y la
exportacion de camisetas de algodén hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al
2017.

1.7 Objetivos
1.7.1 Objetivo General

Determinar la relacién que existe entre la ventaja competitiva y la exportacion de

camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.
1.7.2 Objetivos Especificos

» Determinar la relacion que existe entre la especializacion en la industria y la
exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al
2017.

» Determinar la relacion que existe entre las necesidades del mercado y la exportacion

de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.

» Determinar la relacion que existe entre las oportunidades comerciales y la
exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al
2017.

39



1. METODO



2.1 Disefio de investigacion

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista: “El Disefio es una estrategia que se desarrolla

con la finalidad de obtener informacion que requiere una investigacion” (2014, p. 120).

2.1.1 Tipo y nivel de conocimiento
Investigacion Descriptiva

“Buscar especificar caracteristicas, rasgos importantes y propiedades de cualquier
fendmeno analizado. Describe las distintas tendencias de una poblacién” (Hernandez et

al., 2014, p. 80).

La investigacion es descriptiva porque busca sustentar bajo teorias relevantes

planteadas por otros autores, si existe alguna relacion entre las variables investigadas.

2.1.2 Tipo de disefio metodoldgico
No experimental

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista opinan lo siguiente:

[...] se relacionan los estudios sin la manipulacién deliberada de variables realizando una
exuberante observacion de los fendmenos en su ambiente natural. Es decir, no existe la
intencion de modificar o cambiar de forma intencional las variables independientes para
observar su consecuencia sobre otras variables [...] (2014, p. 149).
La investigacion realizada es no experimental dado que el investigador no manipula en
ningun momento las variables propuestas, solo se dedica a observar coémo se desarrollan

en su ambiente natural, que en este caso son las empresas exportadoras de camisetas.
Disefio Correlacional

Para Hernandez, Fernandez y Baptista manifiestan:

[...] la finalidad del disefio correlacional reconoce la relacion directa o grado de
asociacion o relacion existente entre mas conceptos, categorias o variables describiendo
la relacién existente entre un contexto en particular que asocia las variables mediante un

patron predecible para un grupo o poblacion especifico [...] (2014, p. 81).

La investigacion emplea un disefio correlacional que tiene como objetivo principal demostrar si

existe un posible nexo entre las variables estudiadas, ventaja competitiva y exportacion.
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Corte longitudinal

En relacion al disefio de corte longitudinal realizada, Hernandez, Fernandez y Baptista

aportando el siguiente criterio:

[...] el corte con un estudio longitudinal tiene como propdsito describir en que consiste
cada variable de la investigacion a estudiar recolectando, estudiando y evaluando a las
mismas personas que participaron en la recoleccion de datos por un periodo prolongado
de tiempo con informacion ya encontrada. (2014, p. 121).
El trabajo de investigacion realizado se maneja con un disefio de corte longitudinal que
busca reunir los datos necesarios sobre las variables del estudio en un tiempo

prolongado, en nuestro caso del afio 2015 al 2017.

Meétodo hipotético — deductivo

La idea de emplear el método hipotético — deductivo sobre la investigacion nos dice lo
siguiente: “La hipotesis aceptable o admisible forma parte de consecuencias bajo
argumentos e inferencias de un grupo de datos empiricos en relacion a diversas leyes

generales” (Sanchez y Reyes, 2015, p.59).

Nuestra investigacion utiliza el método hipotético — deductivo con el fin de analizar y
comprender si se cumplen las hipdtesis aceptando los argumentos o teorias de las
variables estudiadas, demostrando una posible relacién admisible.

Enfoque cuantitativo

El enfoque de la presenta investigacion: “La recoleccion de datos se utiliza para probar
la hipotesis, basados en la medicion numérica con anélisis estadistico, estableciendo

patrones de comportamiento y probando teorias” (Hernandez et al., 2014, p.14).

La presente investigacion desarrollo un enfoque cuantitativo, puesto que se recolectara
informacién para determinar la posible relacién entre las variables, probando la
hipdtesis a través de una base numerica agregando con analisis estadistico que explique

el enfoque de la investigacion.
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2.2 Variables, Operacionalizacién

Ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.

TABLA 6. Operacionalizacion de las variables

. . ESCALA
DEFINICION DEFINICION _ . INSTRUMEN
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES ITEMS DE TECNICA
CONCEPTUAL OPERACIONAL TO
VALORES
Porter sostiene lo siguiente: La  presente  investigacion | gqpecializacion en la Recepcion de insumos 01, 02,
realizard una guia de ; ;
La ventaja competitiva nace . . industria Proveedores 03,
observaciones donde se evaluara
fundamentalmente del valor _ . . ) Producto a exportar 04, 05,
VENTAJA ] y medira las tres dimensiones, Necesidades del -
COMPETITIVA que una empresa €s capaz @€ | :on siete indicadores, a la vez mercado Mercado meta 06, 07, Ordinal Encuesta Cuestionario
crear para sus compradores, contiene 12 items, a través de Rivalidad de competidores 08,
que exceda el costo de esa éstos se recogera la informacion
empresa por crearlo. (2015, p. ] Oportunidades Tratado de Libre Comercio 09, 10,
mediante una encuesta y un .
63). o ] Comerciales . — .
cuestionario en escala Likert. Regulaciones a nivel internacional 11, 12,
Daniels, Radebaugh y B Cadena productiva 13, 14,
Sullivan sostienen: ) o Produccion _
La exportacion es el medio | La presente investigacion se Tecnologia 15, 16,
mas comdn del que se sirven | estructura mediante tres Maritimo 17, 18,
las compafifas para iniciar sus | dimensiones, ~ con siete | Medios de Transporte
- A Aéreo 19, 20
ivi i i indicadores, a su vez implica 12 1 e i .
. actividades internacionales. ) ) P Ordinal Encuesta Cuestionario
EXPORTACION | Es decir que las empresas que | items, a través de los cuales se Valor de exportacion 21,
se introducen a la exportacion | recogera  la informacion Oferta v demanda _ —
lo hacen sobre todo para mediante una encuesta y un y Precio de exportacion 22,23,
. . . Exportable
incrementar sSus ingresos de cuestionario en escala leert. i
Volumen de exportacion 24

ventas (2013, p. 714).

Fuente: Elaboracion propia




2.3 Poblacién y Muestra
2.3.1 Poblacion

“La poblacion engloba un grupo general de todos los casos explayados con

determinados especificaciones”. (Hernandez et al., 2014, p.174).

TABLA 7. Empresas exportadoras de camisetas de algodén en La Victoria

N° EMPRESAS EXPORTADORAS DE CAMISETAS DE ALGODON
1 20600439457 Aecg export S.A.C.

2 20601778000 Aksar S.A.C.

3 20544286260 Confecciones farymoda E.I.R.L.
4 20543162672 Marcaben export import

5 20536679961 Coorporacion JPL SAC

6 20517950832 Corporacion & nibbana S.A.C.
7 20523768400 Corporacion & D'nina SAC
8 20557900781 Corporacion stealth S.A.C.

9 20601172896 Cotexblue S.A.C.

10 20601426626 Daysuki S.A.C.

11 20602492711 Export H&L S.A.C.

12 20600745434 Exportadores J & P S.A.C.
13 20601892490 Export luwytex S.A.C.

14 20522150569 Fina colors E.I.R.L.

15 20601063469 Grupo mijin S.A.C.

16 20602520031 Kalyani S.A.C.

17 20543162672 Marcaben export import S .A.C.
18 20518143124 Peruvian textil A & C S.R.L.
19 20600655681 Textiles izumi S.A.C

20 20549514180 Tayta cotton corporacion S.A.C.

Fuente: Sunat

Elaboracion propia

En la tabla 7 de la investigacion se identifica una poblacion conformada por 40
individuos de las empresas exportadoras de camisetas de algodon ubicadas en el distrito
de La Victoria, en las cuales se va a encuestar a dos personas por empresa del area de
comercio exterior o areas relacionas al tema, obteniendo como poblacion a 40 personas

para esta investigacion.
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2.3.2 Muestra

En relacién al tema de investigacion, la muestra se define como: “Un subgrupo de la
poblacion con interés recolectando datos representando con precision, una caracteristica
poblacion” (Hernandez et al., 2014, p. 173).

El tamafio de la muestra de la investigacion se toma en cuenta el resultado que arroja la
férmula para poblaciones finita en el cual, da como resultado a 36. Eso quiere decir que
son 18 empresas peruanas exportadoras de camisetas de algodon hacia Estados Unidos
ubicado en La Victoria, a quiénes se encuesta para esta investigacion, segun el area de
comercio exterior y areas relacionas.

La investigacion tiene una poblacion finita aplicando la férmula de muestra que se va a

utilizar:

Nszxpxq

-
I

EZ2(N—-1)+(Z*xp x q)

Figura 1. Formula para el calculo de muestra

Donde:

n = Tamano de la muestra

Z = Valor asociado al nivel de confianza
E= Error de la estimacion

N = Tamafio de la poblacion

p = Proporcion de éxito

q=1-p

*Cuando no se conoce p, se considera como 0.50
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40 X 1.962% x 0.5 X 0.5

n

n

= 0.052(40 — 1) + (1.962 x 0.5 x 0.5)

40 x 3.8416 x 0.25

~ 0.0025(39) + (3.8416 x 0.25)

M= 0.098 + 0.9604

38.416

38416
"~ 1.0579

n =36

n

Figura 2. Calculo de la muestra

TABLA 8. Empresas exportadoras del distrito de La Victoria.

N° EMPRESAS EXPORTADORAS DE CAMISETAS DE ALGODON
1 20600439457 Aecg export S.A.C

2 20601778000 Aksar S.A.C.

3 20544286260 Confecciones farymoda E.I.R.L.
4 20543162672 Marcaben export import

5 20536679961 Coorporacion JPL SAC

6 20517950832 Corporacion D & L Nibbana S.A.C.
7 20523768400 Corporacion R & G D'nina SAC
8 20557900781 Corporacion stealth S.A.C.

9 20601172896 Cotexblue S.A.C.

10 20601426626 Daysuki S.A.C.

11 20602492711 Export H&L S.A.C.

12 20600745434 Exportadores J & P S.A.C.

13 20601063469 Grupo mijin S.A.C.

14 20602520031 Kalyani S.A.C.

15 20543162672 Marcaben export import S.A.C.
16 20518143124 Peruvian textil A & C S.R.L.

17 20600655681 Textiles izumi S.A.C

18 20549514180 Tayta cotton corporacion S.A.C.

Fuente: Sunat

Elaboracion propia



javascript:Redireccionar(20600439457,'AECG%20EXPORT%20S.A.C');
javascript:Redireccionar(20601778000,'AKSAR%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20544286260,'CONFECCIONES%20FARYMODA%20E.I.R.L.');
javascript:Redireccionar(20543162672,'MARCABEN%20EXPORT%20IMPORT%20SOCIEDAD%20ANONIMA%20CERRADA');
javascript:Redireccionar(20536679961,'COORPORACION%20JPL%20SAC');
javascript:Redireccionar(20517950832,'CORPORACION%20D%20&%20L%20NIBBANA%20DE%20SOCIEDAD%20ANONIMA%20CERRADA-CORPORACION%20D%20&%20L%20NIBBANA%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20523768400,'CORPORACION%20%20R%20&%20G%20%20D'NINA%20SAC');
javascript:Redireccionar(20557900781,'CORPORACION%20STEALTH%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20601172896,'COTEXBLUE%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20601426626,'DAYSUKI%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20602492711,'EXPORT%20H&L%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20600745434,'EXPORTADORES%20J%20&%20P%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20601063469,'GRUPO%20MIJIN%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20602520031,'KALYANI%20S.A.C.');
javascript:Redireccionar(20543162672,'MARCABEN%20EXPORT%20IMPORT%20SOCIEDAD%20ANONIMA%20CERRADA');
javascript:Redireccionar(20518143124,'PERUVIAN%20TEXTIL%20A%20&%20C%20S.R.L.');
javascript:Redireccionar(20600655681,'TEXTILES%20IZUMI%20S.A.C');
javascript:Redireccionar(20549514180,'TAYTA%20COTTON%20CORPORACION%20TEXTIL%20S.A.C.%20-%20TAYTA%20COTTON');

2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad
2.4.1 Técnica

El presente estudio de investigacion recolecta la informacion de las variables: Ventaja
competitiva y la exportacion, donde se utilizé la técnica de la encuesta, que permite
recaudar la informacion general de un grupo de personas con diferentes puntos de
observacion.

“Los procedimientos y herramientas son técnicas de investigacion que logran recolectar
los datos e informacion mas relevantes. La observacion y encuesta son importantes

instrumentos respectivos” (Naupas, et al., 2014, p.172).
2.4.2 Instrumento

El instrumento permitira evaluar las variables a través de un cuestionario de evaluacion
sobre la ventaja competitiva, dicho instrumento se encuentra constituido por 12 items y
para evaluar la exportacion tiene una escala de estimacion de 12 items que fue tomado
en ambos casos por las empresas peruanas exportadoras de camisetas de algodon hacia
Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017. (Ver Anexo N° 1)

Segln Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “El recurso habitual que utiliza el
investigador es el instrumento de medicion con la idea de registrar informacion sobre

las variables con datos que tiene en mente” (p.200).

“Un cuestionario tal vez sea el instrumento mas utilizado para recolectar los datos,
consiste en un conjunto de preguntas respecto de una o mas variables a medir”

(Hernéndez et al., 2014, p.217).

2.4.3 Validez
“El objetivo de un instrumento se basa en el grado admisible o permeable a la influencia
de los sesgos y tendencias que administran, califican e interpretan los investigadores”

(Hernandez et al., 2014, p. 207).

“La validez explica una jerarquia en el grado de un instrumento cuaqluiera
efectivamente midiendo la variable que se busca medir para obtener los resultados

requeridos” (Hernandez et al., 2014, p.201).
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El cuestionario empleado en el desarrollo de nuestra investigacion antes de ser aplicado
es analizado de manera profunda, tras diversos criterios que cada uno de los tres expertos
especializados en la cerrera de Negocios Internacionales logren aprobar brindando
observaciones sobre las variables, los cuales mencionaremos a continuacion:

* Dr. Julio Samuel Z&rate Suérez
* Mg. Roque Juan Espinoza Casco
* Mg. Vladimir Eloy Villanueva Orbegoso

Los formatos presentados para cada una de las validaciones por juicio de experto seran
presentados mas adelante. (Ver Anexo N° 2)

2.4.4 Confiabilidad

“El escalamiento Likert es un conjunto de items que representa en formas un conjunto
de afirmaciones para medir la consecuencia del sujeto en tres o siete categorias”
(Hernéndez et al., 2014, p.245).

La confiabilidad se ha realizado utilizando el coeficiente de Alfa de Cronbach en el
instrumento, siendo este mayor a 0,7 para que sea aceptable, debido a que el instrumento

se plantea bajo un cuestionario con opciones regidas bajo la escala del Tipo Likert.

TABLA 9. Interpretacion de los resultados del Alfa de Cronbach

RESULTADOS NIVEL DE CONFIABILIDAD
Coeficiente alfa > 0.9 Es excelente
Coeficiente alfa > 0.8 Es bueno
Coeficiente alfa > 0.7 Es aceptable
Coeficiente alfa > 0.6 Es cuestionable
Coeficiente alfa > 0.5 Es pobre
Coeficiente alfa< 0.5 Es inaceptable

Fuente: Elaboracion propia.
Para obtener la respuesta del Alfa de Cronbach, aplicamos la prueba sobre 36 personas
del area de comercio exterior, instrumentos rellenados del total de encuestas a realizar.

Obteniendo estos resultados:

48



TABLA 10. Resumen de procedimientos de casos

N %
Valido 36 100,0

Casos Excluido? 0 0
Total 36 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
Elaboracién propia

TABLA 11. Resultados de fiabilidad del Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N de elementos

, 791 24

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
Elaboracion propia

En funcion de los resultados observados en la tabla 11, se aprecia que nuestro
instrumento utilizado ha obtenido por el Alfa de Cronbach un 0.791 esto quiere decir
que los resultados tienen una confiabilidad aceptable, es por ello que se puede decir que

las 24 preguntas encuestadas a 36 personas del area de comercio exterior son aceptables.
2.5 Método de analisis de datos

El andlisis se basa en una cantidad de datos limitados tiene la idea de determinar la
aceptabilidad o rechazo segun los parametros del programa SPSS Stadistics versién 23.0

en relacion a la Prueba de Normalidad.

TABLA 12. Resultados de la prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico | gl Sig. | Estadistico| gl Sig.
ventaja 355 36 ,000 731 36 ,000
competitiva
Exportacion 465 36 ,000 540 36 ,000

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

Elaboracion propia

Al realizar la prueba de normalidad, se observa en la tabla 12 que la hipotesis estadistica
a utilizar es Rho de Spearman porque nuestra variables tienen un grado de significancia
de 0,000 siendo menor que 0.05, indicando que es una prueba no paramétrica y
cuantitativa, trabajando en base a la significancia del Shapiro-Wilk, ya que la muestra

de la presente investigacion es de 36 individuos, siendo menor que 50 individuos.
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2.6 Aspectos éticos

Los aspectos éticos son fundamentos que se trabajaran en relacion con las empresas
peruanas exportadoras a través de informacion recolectada elaborada con ética y total
honestidad. La redaccion de la investigacion se realizo bajo el manual APA, respetando
las citas de los autores, su autoria y las referencias bibliogréficas como respeto a la

propiedad intelectual.
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3.1 Tablas, Graficas de frecuencia

TABLA 13. Sello verde de acreditaciéon Made in Green

1. El algodén Pima como insumo cuenta con el sello verde de acreditacion “Made in
Green” creado por la Asociacion de Investigacion de la Industria Textil.
Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
J valido acumulado
Pocas veces 4 111 11,1 11,1
Algunas 4 11,1 11,1 22,2
Veces
Vaélido i
Casl 12 33,3 33,3 55,6
siempre
Siempre 16 44 4 44 4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

Frecuencia

Slempre

Pocas veces Algunas veces Casti siempre

Figura 3. Sello verde de Acreditacion Made in Green.

Interpretacion: En la figura 3 se aprecia que un total de 16 personas del area de
comercio exterior equivalente al 44.44% quienes respondieron que siempre cuentan con
el sello verde de acreditacion “Made in Green”, el 33.33% equivalente a 12 personas
casi siempre cuentan con el sello, el 11.11% equivalente a 4 personas algunas veces
cuentan con la acreditacion “Made in Green”, y por tltimo un 11.11% equivalente a 4
personas pocas veces cuentan con la acreditacion porque lo consideran irrelevante para

su exportacion.
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TABLA 14. Cumplimiento de la norma Textile Exchange
2. La compra y seleccidon de sus insumos cumple con la norma Textile Exchange como

especificacion del mercado estadounidense.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje .
valido acumulado
;::]pre 16 44,4 44,4 44,4
Valid :
A9 Siempre 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

20

15

10

Frecuencia

16
44 44%

o T
Casi siempre Siempre

Figura 4. Cumplimiento de la norma Textile Exchange.

Interpretacion: En la figura 4 se aprecia que un total de 20 personas encuestadas
equivalente al 55.56% siempre cuentan con la norma Textile Exchange en la compra 'y
seleccion de sus insumos hacia el mercado estadounidense. Ademas, un 44.44%
equivalente a 16 personas respondieron que casi siempre aplican la norma Textile
Exchange debido a la gran exigente del mercado americano con las empresas
exportadoras de camisetas de algodon ante la aplicacién de esta norma durante el
proceso de compra y seleccion de insumos, debido a que asegura la viabilidad

responsable del producto en la comercializacion ante el mercado estadounidense.
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TABLA 15. Politicas de calidad en la seleccién de insumos

3. Las politicas de calidad en la seleccion del insumo establecidas por los proveedores
influyen de manera adecuada para el mercado americano.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje 21
valido acumulado
;::]pre 10 27,8 27,8 27,8
Valid :
A9 siempre 26 72,2 72,2 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

30

20

Frecuencia

10
10
27 TE%

1
Casi siempre Siempre

Figura 5. Politicas de calidad en la seleccion de insumos.

Interpretacion: En la figura 5 se aprecia que un total de 26 personas encuestadas, del
area de Comercio exterior, equivalente al 72.22% respondieron que siempre las politicas
de calidad correctamente ejecutadas durante el proceso de seleccidn del insumo influyen
de manera positiva en el ingreso hacia el mercado de Estados Unidos, puesto que los
proveedores son los encargados de determinar todos los requerimientos siendo de vital
importancia elaborar especificaciones concretas para la obtencion del insumo adecuado,
y por altimo un 27.78% equivalente a 10 personas respondieron que casi siempre las
politicas de calidad en la seleccion del insumo establecidas por los proveedores influyen

de manera adecuada para el mercado americano.
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TABLA 16. Certificado Global Organic Textile Standard
4. Las camisetas de algodon pima cuentan con el certificado Global Organic Textile

Standard (GOTYS).

) ) Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido Siempre 36 100,0 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

Frecuencia

Siempre

Figura 6. Certificado Global Organic Textile Standard

Interpretacion: En la figura 6 se aprecia un total de 36 personas encuestadas
equivalente al 100% de individuos quienes respondieron que siempre las camisetas de
algoddn pima cuentan con el certificado Global Organic Textile Standard debido a la
gran exigencia del mercado americano sobre la industria textil. El certificado Global
Organic Textile Standard es un requisito esencial en la actividad exportadora de
camisetas de algodon. EI mercado americano tiene como exigencia primordial que todas
las exportaciones del sector textil deben contar con el certificado GOTS, porque dicho
certificado valida el proceso de produccidn, verifica la calidad y responsabilidad social
tanto del producto como de la empresa, confirmando que la empresa sea legal en la

actividad exportadora de camisetas de algodon hacia el pais destino.
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TABLA 17. Certificacion White Cotton

5. La certificacion White Cotton garantiza la calidad del producto.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Pocas veces 10 27,8 27,8 27,8
valid Algyn_as veces 12 33,3 33,3 61,1
o Casi siempre 11 30,6 30,6 91,7
Siempre 3 8,3 8,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

10

12
33,33%

Frecuencia
[57]

10
27,78%

T T T
Focas veces Algunas veces Casi siempre Slempre

Figura 7. Certificado White Cotton

Interpretacion: En la figura 7 se observa que un total de 3 personas encuestadas
equivalente al 8.33% respondieron que siempre cuentan con la certificacion White
Cotton, el 30.56% equivalente a 11 personas respondieron que casi siempre cuentan con
esta certificacion, el 33.33% equivalente a 12 personas respondieron que casi siempre
cuentan con la certificacion White Cotton puesto que no muy exigente por el mercado
estadounidense es opcional emplear estd certificacion, y por ultimo solo el 27.78%
equivalente a 10 personas comentan que pocas veces Se encuentran interesados en
aplicar dicha certificacién, dado que la idea de emplear la certificacion White Cotton en

un futuro cercano ayuda a incrementar la demanda de camisetas de algodén.
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TABLA 18. Exportadores de camisetas de algodon con disefio exclusivos

6. Los exportadores de camisetas de algodon pima ofrecen marcas con disefios
exclusivos dirigidos a nichos de mercado en el mercado estadounidense.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Algunas 2 5,6 5,6 5,6
Vali veces
do Casi siempre 16 444 444 50,0
Siempre 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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10

Frecuencia

18
44 443
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5 56%
0 T T

Algunas veces Cas siempre

Slempre

Figura 8. Exportadores de camisetas de algodén ofrecen marcas con disefio exclusivos.

Interpretacion: En la figura 8 se observa que un total de 18 personas encuestadas
equivalente al 50.00% respondieron que siempre los exportadores de camisetas de
algodon pima con disefio exclusivos dirigidos a nichos de mercado en el mercado
estadounidense, el 44.44% equivalente a 16 personas respondieron que casi siempre se
ofrecen marcas de disefios exclusivos para estar al dia con las necesidades del
consumidor, y por ultimo solo el 5.56% equivalente a 2 personas respondieron que
algunas veces innovan en los disefios de camisetas de algoddn para expandir las

opciones que los consumidores logran observar.
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TABLA 19. Estandares de flamabilidad del tejido

7. Las camisetas de algodon cumplen con los estandares de flamabilidad del tejido
segin la Asociacion americana de quimicos y coloristas textiles del mercado
estadounidense elaborado por Promperd.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Vali | .
d‘;' Siempre 36 100,0 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

36
100,00%

Frecuencia

Siempre

Figura 9. Estandares de flamabilidad del tejido.

Interpretacion: En la figura 9 se observa que un total de 36 personas encuestadas
equivalente al 100% respondieron que siempre las empresas exportadoras de camisetas
de algoddn deben cumplir con los estandares de flamabilidad del tejido segun la
asociacion americana de quimicos y coloristas textiles del mercado estadounidense
elaborado por la Comisién de promocion del Pert para la exportacion y el turismo, estos
estandares sirven como garantia para asegurar que las camisetas de algodén no tengan
ninguna procedencia peligrosa o0 no causen ningun inconveniente estableciendo la
seguridad ante los consumidores americanos durante su uso, puesto que existe

productos textiles arden facilmente bajo la accion de una fuente de energia.

58



TABLA 20. Caracteristicas del algodén Pima en el mercado estadounidense

8. Las caracteristicas del algodon Pima tienen mayor demanda en el mercado
estadounidense.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 1 2,8 2,8 2,8
Vali | Casi siempre 15 41,7 41,7 444
do | Siempre 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

Frecuencia

T
Almmas veces Cas1 siempre Siempre

Figura 10. Caracteristicas del algodén pima en el mercado estadounidense.

Interpretacion: En la figura 10 se observa que un total de 20 personas equivalente a
55.56% respondieron que siempre las caracteristicas del algodon pima tienen mayor
demanda en el mercado estadounidense por la calidad de sus fibras textiles, el 41.67%
equivalente a 15 personas declararon que casi siempre las caracteristicas del algodon
peruano resaltan en el mercado estadounidense, y por ultimo solo el 2.78% equivalente
a 1 persona declara que algunas veces resalta las caracteristicas del algodon pima, puesto
que declara que no solo depende de las caracteristicas del producto, sino también del

precio establecido frente a los competidores y la procedencia de producto.
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TABLA 21. Tratado de libre comercio facilita el ingreso del producto

9. El tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingreso de las camisetas
de algoddn sin barreras arancelarias.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Algunas 3 8,3 8,3 8,3
Veces
Valido | <% 18 50,0 50,0 58,3
siempre
Siempre 15 41,7 41,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 11. Tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingreso del producto.

Interpretacion: En la figura 11 se observa que un total de 15 personas equivalente a
41.67% respondieron que siempre el tratado de libre comercio con Estados Unidos
facilita el ingreso de las camisetas de algodon sin barreras arancelarias, el 50.00%
equivalente a 18 personas declararon que casi siempre el tratado de libre comercio entre
Pert - Estados Unidos beneficia al mercado peruano por las pocas restricciones que el
mercado estadounidense emplea, y por ultimo solo el 8.33% equivalente a 3 personas
sustenta que algunas veces Estados Unidos facilita con el acuerdo firmado el ingreso de

las camisetas de algoddn pima hacia su mercado.
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TABLA 22. Acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor empleo
10. Tener un acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor empleo en el sector

textil de camisetas de algodon.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Casi siempre 16 444 44 4 444
Vélido [Siempre 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 12. Acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor empleo.

Interpretacion: En la figura 12 se observa que un total de 20 personas equivalente a
55.56% respondieron que siempre el acuerdo comercial entre Peru y Estados Unidos
genera mayor empleo en el sector textil de camisetas de algodon con grandes cantidades
de exportacion hacia Estados Unidos y el personal laboral no es suficiente para abastecer
la demanda, por ello siempre se necesita personal capacitado que logre ser eficiente
durante el proceso de produccion y exportacion; por ultimo solo el 44.44% equivalente
a 16 personas declaran que casi siempre tener un acuerdo comercial con Estados Unidos
genera mayor empleo en el sector textil de camisetas de algoddn, siendo la industria

textil uno de los sectores mas productivos que incrementa nuevas oportunidades.
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TABLA 23. Normas Textile Products Identification y Wool Products Labeling
11. La empresa peruana exportadora de camisetas de algodon cuenta con las normas:

Textile Products Identification y Wool Products Labeling para el mercado
estadounidense.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Algunas veces 10 27,8 27,8 27,8
Vali | Casi siempre 15 41,7 41,7 69,4
do | Siempre 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 13. Normas Textile Products Identification y Wool Products Labeling.

Interpretacion: En la figura 13 se observa que un total de 11 personas equivalente a
30.56% siempre cuentan con las normas Textile Products ldentification y Wool
Products Labeling para el mercado estadounidense, el 41.67% equivalente a 15 personas
declararon que casi siempre las empresas cuentan con las normas Textile Products
Identification y Wool Products Labeling como requisito indispensables del mercado
americano, y solo el 27.78% equivalente a 10 personas declaran que algunas veces

cumplen con las auténticas normas establecidas por Estados Unidos.
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TABLA 24. Las ferias internacionales incrementan las exportaciones

12. Las ferias internacionales como Expotextil y Perd Moda incrementan la
participacion de las exportaciones de las camisetas de algodon en el mercado
estadounidense.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje s
valido acumulado
Pocas veces 1 2,8 2,8 2,8
Vali Algunas veces 6 16,7 16,7 19,4
do Casi siempre 9 25,0 25,0 44 4
Siempre 20 55,6 55,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

Frecuencia

| T
Focas veces Algunas veces Casi siempre Siempre

Figura 14. Las ferias internacionales incrementan la participacion de las exportaciones.

Interpretacion: En la figura 14 se observa que un total de 20 personas equivalente a
55.56% consideran que siempre las ferias internacionales como Expotextil y Perd Moda
incrementan las exportaciones de las camisetas de algodon en el mercado
estadounidense, el 25.00% equivalente a 9 personas determina que casi siempre asisten
a ferias internacionales, el 16.67% equivalente 6 personas declaran que algunas veces
las ferias internacionales tienen gran impacto, y por ultimo solo el 2.78% equivalente a

1 persona determina que pocas veces asisten a las ferias internacionales de gran impacto.
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TABLA 25. Las normativas de etiquetado hacia el mercado estadounidense
13. Las camisetas de algodon cumplen con las tres normativas de etiquetado: de marca,

de composicion y de cuidado escritas en inglés para su exportacion al mercado
estadounidense.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje o
valido acumulado
Vali .
4o Siempre 36 100,0 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 15. Las normativas de etiquetado hacia el mercado estadounidense.

Interpretacion: En la figura 15 se observa que un total de 36 personas equivalente a
100% siempre cumplen con las tres normativas de etiquetado: de marca, de composicion
y de cuidado escritas en inglés para la exportacion de camisetas de algodon al mercado
estadounidense, toda actividad exportadora siempre tiene que realizar obligatoriamente
un etiquetado correcto del producto donde se logre apreciar la composicion del articulo
textil indicando denominaciones y los contenidos de fibras correctamente, si existe una
erronea declaracion de la composicion no se permitira su ingreso al mercado
estadounidense quedando restringido declarar la informacion correcta. Ademas, las
indicaciones que debe tener el etiquetado son obligatorias apareciendo claramente con

caracteres visibles que puedan ser entendibles y legibles para el consumidor.
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TABLA 26. Estableciendo la norma 1SO 9001 segun el mercado americano

norma 1SO 9001 segln requerimientos del mercado americano.

14. El area de control de calidad supervisa el proceso productivo estableciendo la

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje .
valido acumulado
valid Casi siempre 14 38,9 38,9 38,9
"J(‘) "9 Siempre 22 61,1 61,1 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 16. Estableciendo la norma ISO 9001 segln el mercado americano.

Interpretacion: En la figura 16 se observa que un total de 20 personas equivalente a
55.56% siempre cumplen con que el area de control de calidad supervisa el proceso
productivo estableciendo la norma ISO 9001 segun requerimientos del mercado
americano, solo el 25.00% equivalente a 9 personas casi siempre supervisa el correcto
proceso de produccion segun el area de control de calidad, el 16.67% equivalente a 6
personas establecen una correcta norma 1ISO 9001, el 2.78% equivalente a una personas
pocas veces supervisa el proceso producto segin la norma I1SO 9001 para los

requerimientos del mercado estadunidense.
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TABLA 27. La actual capacidad instalada permite atender volimenes de camisetas

15. La actual capacidad instalada, le permite atender volimenes de camisetas de
algoddn por el mercado americano.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 5 13,9 13,9 13,9
Vali | Casi siempre 22 61,1 61,1 75,0
do | Siempre 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 17. La actual capacidad instalada permite atender volimenes de camisetas.

Interpretacion: En la figura 17 se observa que un total de 9 personas equivalente a
25.00% siempre cuenta con una actual capacidad instalada que permite atender
volimenes de camisetas de algodon por el mercado americano, el 61.11% equivalente
a 22 personas encuestadas atiende los volimenes de camisetas de algodon para Estados
Unidos, y por ultimo solo el 13.89% equivalente en 5 personas slgunas veces cuentan
con una eficiente capacidad instalada con el fin de atender grandes columnas de

exportacion.
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TABLA 28. La empresa invierte e innova en tecnologia diferenciada

16. La empresa invierte e innova en tecnologia diferenciada que influye en el proceso
de produccion de camisetas de algodon segln exigencias del mercado exportador.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 9 25,0 25,0 25,0
Vali | Casi siempre 12 33,3 33,3 58,3
do | Siempre 15 41,7 41,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 18. La empresa invierte e innova en tecnologia diferenciada.

Interpretacion: En la figura 18 se observa que un total de 15 personas equivalente a
41.67% siempre invierte e innova en tecnologia diferenciada que influye en el proceso
de produccion de camisetas de algodon segun exigencias del mercado exportador, solo
el 33.33% equivalente a 12 personas casi siempre invierten en tecnologia diferenciada,
y por ultimo solo el 25.00% equivalente a 9 personas algunas veces como empresas
exportadoras invierten en la innovacion de tecnologia diferenciada para agilizar el
proceso de produccién y obtener la demanda del mercado americano a tiempo segln sus

exigencias.
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TABLA 29. El transporte maritimo por fletamento tiempo ayuda a las exportaciones

17. El transporte maritimo por fletamento tiempo y viaje ayuda al acceso de las
camisetas de algoddn al comercio estadounidense.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Pocas veces 2 5,6 5,6 5,6
Vali Alggnfa\s veces 5 13,9 13,9 19,4
4o Casl siempre 20 55,6 55,6 75,0
Siempre 9 25,0 25,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 19. El transporte maritimo por fletamento tiempo ayuda a las exportaciones.

Interpretacion: En la figura 19 se observa que un total de 9 personas equivalente a
25.00% siempre utilizan el transporte maritimo por fletamento tiempo y viaje porque
ayuda a un acceso mas rapido y econdmico de las camisetas de algodén al mercado
estadounidense, el 55.56% equivalente a 20 personas casi siempre utilizan el transporte
maritimo, el 13.89% equivalente a 5 personas algunas veces consideran oportuno
utilizar el transporte maritimo por fletamento tiempo — viaje, y por ultimo el 5.56%
equivalente a 2 personas pocas veces consideran esencial utilizar el transporte maritimo
por fletamento tiempo y viaje, puesto que consideran tiene un tiempo de demora

prolongado.
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TABLA 30. Transporte maritimo bajo las restricciones del mercado estadounidense
18. El transporte maritimo bajo las restricciones del mercado estadounidense es el mas

economico en el traslado de camisetas de algodon, cuando se trata de volimenes

grandes.
. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia| Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 1 2,8 2,8 2,8
Valid | Casi siempre 20 55,6 55,6 58,3
0 Siempre 15 41,7 41,7 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 20. Transporte maritimo bajo las restricciones del mercado estadounidense.

Interpretacion: En la figura 20 se observa que un total de 15 personas equivalente a
41.67% siempre utilizan el transporte maritimo como transporte mas economico en la
exportacion de camisetas de algodon en volumenes grandes, el 55.56% equivalente a 20
personas casi siempre utilizan el transporte maritimo puesto que lo consideran mas
oportuno y comercial durante la negociacion exportadora, y por ultimo el 2.78%
equivalente a 1 persona algunas veces utilizan en volimenes grandes de camisetas de

algodon el transporte maritimo como mas eficiente.
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TABLA 31. Transporte aéreo tiene menor indice de riesgos
19. El transporte aéreo tiene menor indice de riesgos en dafios a la camiseta de algodon

para el mercado americano.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 9 25,0 25,0 25,0
Vali | Casi siempre 16 44,4 444 69,4
do | Siempre 11 30,6 30,6 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 21. Transporte aéreo tiene menor indice de riesgos a la camiseta de algodon.

Interpretacion: En la figura 21 se observa un total de 11 personas equivalente a 30.56%
siempre utilizan el transporte aéreo con un menor indice de riesgos en dafios a la
camiseta de algoddn para el mercado americano, el 44.44% equivalente a 16 personas
casi siempre prefieren el transporte aéreo puesto que es mas eficiente, y por ultimo solo
25.00% equivalente a 9 personas algunas veces considera importante el uso del
transporte aéreo, donde existe menos riesgo de robo sobre la mercancia o alguna estafa

frente al mercado americano.
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TABLA 32. Requerimientos de entrega aérea hacia el mercado americano

20. El transporte aéreo de las camisetas de algoddn son escogidos en base a los
requerimientos y términos de entrega del mercado americano.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Vali Casi siempre 18 50,0 50,0 50,0
do Siempre 18 50,0 50,0 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 22. Requerimientos de entrega del transporte aéreo hacia el mercado americano.

Interpretacion: En la figura 22 se observa que un total de 18 personas equivalente a
50.00% siempre escogen el transporte aéreo de las camisetas de algodon en base a los
requerimientos y términos de entrega del mercado americano, el 50.00% equivalente a
18 personas casi siempre prefieren escoger el transporte aéreo como requerimiento del
mercado americano. Las empresas exportadoras de las camisetas de algodon deben
seguir los requerimientos del pais exportar para que el producto pueda ingresar al
mercado sin ninguna restriccion, estableciendo los términos que mas favorezcan al
mercado americano, puesto que todo pais desea tener accesibilidad en la llegada de su

producto a comercializar.
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TABLA 33. Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econémico

21. Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econémico en base a la
gran demanda exportable de camisetas de algodon pima.
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje -
valido acumulado
Algunas veces 6 16,7 16,7 16,7
Vali | Casi siempre 9 25,0 25,0 41,7
do | Siempre 21 58,3 58,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 23. Estados Unidos es un mercado favorable desde un puto econémico.

Interpretacion: En la figura 23 se observa que un total de 15 personas equivalente a
41.67% siempre considera a Estados Unidos como un mercado favorable desde un punto
economico en base a la gran demanda exportable de camisetas de algodon pima, el
55.56% equivalente a 20 personas casi siempre considera a Estados Unidos como un
mercado favorable, y por ultimo solo el 2.78% equivalente a 1 persona algunas veces
en base a la gran demanda exportable de camisetas de algodon pima escoge el transporte

aéreo para la exportacion de las camisetas de algodon.
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TABLA 34. El precio de las camisetas de algoddon por el método pricing
22. El precio de las camisetas de algoddn pima se determinan por el método pricing.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Pocas veces 3 8,3 8,3 8,3
Vali Algunas veces 10 27,8 27,8 36,1
Casi siempre 16 44,4 444 80,6
Siempre 7 19,4 19,4 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 24. El precio de las camisetas de algoddn se determina por el método pricing.

Interpretacion: En la figura 24 se observa que un total de 7 personas equivalente a
19.44% siempre determinan el precio de las camisetas de algodon pima bajo el método
pricing, el 44.44% equivalente a 16 personas casi siempre utilizan el método pricing,
el 27.78% equivalente a 10 personas algunas veces determinan el precio de las camisetas
de algoddn, y por ultimo solo el 8.33% equivalente a 3 personas analizan el precio
impuesto por la competencia en la comercializacion y exportacion de las camisetas de

algodon.
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TABLA 35. Acude al Fondo de Garantia Empresarial para obtener capacitacion
23. Acude al Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM) o MINCETUR para obtener

informacion sobre precios internacionales para la exportacién de camisetas de

algoddn, segun las divisas del mercado estadounidense.

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje .
valido acumulado
Pocas veces 6 16,7 16,7 16,7
Valid Algunas veces 12 33,3 33,3 50,0
A" Casi siempre 8 22,2 22,2 72,2
Siempre 10 27,8 27,8 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
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Figura 25. Acude al Fondo de Garantia Empresarial para obtener capacitacion.

Interpretacion: En la figura 25 se observa que un total de 10 personas equivalente a
27.78% siempre acuden al Fondo de Garantia Empresarial o MINCETUR para obtener
informacidn sobre precios internacionales, el 22.22% equivalente a 8 personas casi
siempre reciben informacion de los precios, el 33.33% equivalente a 12 personas
algunas veces asisten a programas de orientacion, y por Gltimo solo el 16.67%
equivalente a 6 personas poca veces acuden al Fondo de Garantia Empresarial para

recibir informacion de factor importante sobre los precios internacionales.
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TABLA 36. Los grandes volumenes de exportacion reducen costos productivos
24. Los grandes volumenes de exportacion de camisetas de algodén reducen costos

productivos incrementando su oferta exportable en el mercado americano.

. i Porcentaje Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje -
valido acumulado
Casi siempre 15 41,7 41,7 41,7
Valido  Siempre 21 58,3 58,3 100,0
Total 36 100,0 100,0

Fuente: IBM SPSS Stadistics 23

25

20

13

Frecuencia

10

0 1
Casi siempre Siempre

Figura 26. Los grandes volimenes de exportacion reducen costos productivos.

Interpretacion: En la figura 26 se observa que un total de 21 personas equivalente a
58.33% siempre reducen costos productivos incrementando su oferta exportable en el
mercado americano en base a los grandes volumenes de exportacion de camisetas de
algodon reducen, y por ultimo el 41.67% equivalente a 15 personas casi siempre
disminuyen los costos de produccion sobre la exportacion de camisetas de algodon
incrementando los volimenes de exportacion para obtener mas ganancias sin realizar
ninguna pérdida durante el proceso de produccion para asegurar que existe un reduccion

de costos favoreciendo al mercado peruano frente al americano.
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3.2 Analisis Inferencial

3.1.1 Hipdtesis general

TABLA 37. Correlacion general entre la Ventaja competitiva y Exportacion

Ventaja .
. Exportacion
competitiva (agrupado)
(agrupado) grup
Coeficiente de .
Ventaja - 1,000 411
competitiva correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) : ,013
Rho de arp N 36 36
rman ici .
Spearma 5 Coeﬁmenj[? de 411 1,000
Exportacién correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,013 :
N 36 36
Fuente: IBM SPSS Stadistics 23
Elaboracion propia
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Figura 27. Correlacion general, Ventaja competitiva y la exportacién.

El resultado de la Rho de Spearman es 0,411 siendo una correlacion positiva moderada
entre las variables, el nivel de significancia es 0,013 siendo menor a 0.05 se afirma que
si existe una relacion significativa entre las variables, entonces se aprueba nuestra
hipdtesis general. En conclusion, si existe relacion positiva entre la ventaja competitiva

y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos en el afio 2015 al 2017.
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3.1.2 Hipdtesis especificas
Prueba de hipdtesis especifica 1

TABLA 38. Correlacion especifica 1, Especializacion en la industria y Exportacion

Especializacién en la  Exportacion
industria (agrupado)  (agrupado)
. ... .. Coeficiente de
Especializacion L 1,000 ,314
en la industria correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) . ,062
Rho de arp N 36 36
S —
pearman 3 Coef|C|enju? de 314 1000
Exportacion correlacion
(agrupado)  Sig. (bilateral) ,062 .
N 36 36
Fuente: IBM SPSS Statistics 23
Elaboracion propia
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Figura 28. Correlacion general, Especializacion en la industria y la exportacion.

Podemos apreciar que el grado de correlacion con Rho de Spearman es 0,314 siendo un
grado de correlacion positiva baja. Asimismo, el nivel de significancia (0,062) es mayor
a 0.05; entonces decimos que no hay relacion entre la especializacion en la industria

y la exportacion, en otras palabras se rechaza nuestra primera hipétesis especifica.
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Prueba de hipotesis especifica 2

TABLA 39. Correlacion especifica 2, Necesidades del mercado y Exportacion

Necesidades del

Exportacion
mercado

(agrupado) (agrupado)
. Coeficiente de
Necesidades del -, 1,000 111
mercado correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) : ,519
Rho de grip N 36 36
s .
pearman 5 Coeﬁmen_ttle de 111 1,000
Exportacion correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,519 .
N 36 36
Fuente: IBM SPSS Statistics 23
Elaboracion propia
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Figura 29. Correlacion general, Necesidades del mercado y la exportacion.

Podemos apreciar que el grado de correlacion con Rho de Spearman es 0,111 siendo un
grado de correlacion positiva muy baja. Asimismo, el nivel de significancia (0,519) es
mayor a 0.05 entonces decimos que no hay relacion entre las necesidades del
mercado y la exportacion, en otras palabras se rechaza nuestra primera hipétesis

especifica.
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Prueba de hipotesis especifica 3

TABLA 40. Correlacion especifica 3, Oportunidades comerciales y Exportacion

Oportunidades L
. Exportacion
comerciales (agrupado)
(agrupado) grup
. Coeficiente de .
Oportunidades . 1,000 ,366
comerciales correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) : ,028
Rho de arup N 36 36
Spearman ici N
pearma 5 Coef|C|entu? de 366 1000
Exportacién correlacion
(agrupado) Sig. (bilateral) ,028 .
N 36 36
Fuente: IBM SPSS Statistics 23
Elaboracion propia
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Figura 30. Correlacidn general, oportunidades comerciales y la exportacion.

Podemaos apreciar que el grado de correlacion con Rho de Spearman es 0,366 podemos
expresar que las variables tienen una correlacion positiva baja. Asimismo, el nivel de
significancia de 0,028 es menor a 0.05 entonces decimos que si hay relacion entre las
oportunidades comerciales y la exportacion, lo que nos permite afirmar nuestra

tercera hipdtesis especifica.
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V. DISCUSION



4.1 El resultado de la presente investigacion obtuvo con la Rho de Spearman un grado de
correlacion de 0,411 siendo una correlacion positiva moderada entre las variables
ventaja competitiva y la exportacion con un nivel de significancia de 0,013 siendo
menor a 0.05 aprobando la hipotesis general. Esto se debe a que las empresas
exportadoras de la industria textil buscan obtener una rentabilidad empleando la ventaja
competitiva en la exportacion de camisetas de algoddn hacia Estados Unidos; segun
Reyes (2017), obtuvieron como resultado final que si existe relacion significativa entre
las ventajas competitivas y la imagen corporativa, debido a la gran influencia de las
ventajas competitivas como la relacion significativa entre el posicionamiento e imagen
corporativa; por ello, la industria textil se adapta a las necesidades del nuevo mercado,
convirtiendo en la actualidad su producto o proceso de la empresa en una actividad
ambientalista, por lo que se esta de acuerdo con los resultados de la investigacion
realizada afirma que posiciona una imagen corporativa confiable de las empresas
peruanas al mercado exterior es importante para incrementar las exportaciones hacia
Estados Unidos.

4.2 Respecto a la relacién que existe entre la especializacion en la industria y la exportacion,
se obtuvo el grado de correlacién con la Rho de Spearman de 0,314 con un nivel de
significancia de 0,062 siendo mayor a 0.05 rechazando la relacion positiva entre la
especializacién en la industria y la exportacion, ya que no todas las empresas
exportadoras consideran de factor importante especializarse en su totalidad sobre la
industria textil, debido a las limitaciones econdmicas que existe entre las empresas al
adquirir materias primas. Segun Huancapaza (2016), nos indica que emplear un plan de
negocios es rentable siempre y cuando se desempefie con éxito los factores claves como
la entrega del producto en base a correctos estandares de calidad y una agresiva pero
efectiva estrategia de promocion. Por lo que se esta de acuerdo en que las empresas
exportadoras deben tener mayor conocimiento y emplear mas tecnologia, ya que
depende de ello para encontrarse mejor capacitados en la obtencion de bienes de calidad,
principalmente en el area de produccion donde se debe verificar que las materias primas
obtenidas generen mayores incentivos en el sector textil para obtener un crecimiento

continuo en las exportaciones de camisetas de algoddon hacia Estados Unidos.
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4.3 Respecto a la relacion que existe entre las necesidades del mercado y la exportacion, se
obtuvo el grado de correlacion con Rho de Spearman de 0,111 expresando que las
variables tienen una correlacién positiva moderada con un nivel de significancia de
0,519 siendo mayor a 0.05 rechazando alguna relacion entre las oportunidades
comerciales y la exportacion, ya que las empresas exportadoras de camisetas de algodén
consideran que no influye mucho tener conocimiento sobre las necesidades del mercado
americano, puesto que siempre habrd demanda de gran o poca magnitud en la
exportacion debido a los insumos netamente nacionales. Segun Chuqui (2017), si hay
relacion entre las ventajas competitivas de diferenciacién y el posicionamiento de
mercado de la corporacion textil con un nivel de significancia de 0.000, menor que 0.05
afirmando una relacién positiva entre ambas variables, debido a que la calidad eleva los
niveles de satisfaccion de los clientes del mercado americano, variando en la
presentacion del producto para incrementar su produccién. Por lo que se esta de acuerdo,
con Chuqui que las necesidades del mercado en cuanto a calidad e innovacion de
camisetas de algodon es importante porque el mercado objetivo siempre varia en sus
preferencias siendo importante analizar bien las necesidades a satisfacer. Por ello, las
empresas encuestadas consideran que el algodén pima resalta por sus caracteristicas,
porque brilla en su individualidad.

4.4 Respecto a la relacidn que existe entre las oportunidades comerciales y la exportacion
con un nivel de significancia de 0,028 y un Rho de Spearman de 0,366 se afirma que si
existe relacion entre ambas variables, bajo una correlacion positiva moderada afirmando
que las oportunidades comerciales facilitan el ingreso de las camisetas de algodon al
mercado americano incrementando las exportaciones reduciendo costos. Segun Becerra
(2017), se determind que si existe relacion entre la dimension precio y el marketing con
un 60.7% y relacion positiva entre la dimension promocion y el marketing con un 75%,
concluyendo que las Mypes exportadoras deben aplicar con urgencia las estrategias de
marketing, puesto que el 42.9%, indica que no aplican las estrategias con regularidad.
Por ello se esta de acuerdo que las empresas exportadoras de camisetas de algodon
encuestadas siempre participan en las ferias internacionales como expotextil y Per(
Moda con la finalidad para promocionar su marca hacia Estados Unidos o nuevos

mercados, con la finalidad de crear un acuerdo beneficioso.
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V. CONCLUSIONES



5.1

5.2

Respecto al objetivo general, se logré demostrar que si existe relacion positiva entre la
ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodén hacia Estados Unidos
entre los afios 2015 al 2017 con un nivel de correlacion positivo moderado. Se afirma
esta interpretacion luego de observar el resultado proporcionado por la prueba Rho de
Spearman equivalente a 0,411 con un nivel de significancia alcanzado de 0,013 siendo
un resultado menor a 0,05 permitiendo afirmar la relacion entre las variables de la

hipétesis general.

En relacion al objetivo especifico 1; se obtuvo un nivel de significancia de 0,062 siendo
mayor a 0,05, afirmando que no existe relacion positiva entre la especializacion en la
industria y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017. Esto implica a que no todas las empresas exportadoras consideran de
factor importante especializarse en su totalidad sobre la industria textil, debido a las
limitaciones econdmicas que existe entre las empresas al adquirir materias primas o

insumos.

5.3 En relacion al objetivo especifico 2; se obtuvo un nivel de significancia de 0,519 siendo

mayor a 0,05 rechazando cualquier relacion entre las necesidades del mercado y la
exportacién de camisetas de algoddn hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017.
Las empresas exportadoras de camisetas de algodon consideran que no influye mucho
tener conocimiento sobre las especificaciones o necesidades del mercado americano al
momento de exportar, puesto que siempre habra demanda de gran o poca magnitud por
parte de las empresas del distrito de La Victoria que utilizan netamente insumos

nacionales.

5.4 En relacion al objetivo especifico 3, con un nivel de significancia de 0,028 y un Rho de

Spearman de 0,366 se afirma que si existe relacion entre las oportunidades comerciales
y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al
2017 bajo una correlacion positiva moderada afirmando que las oportunidades
comerciales facilitan el ingreso de las camisetas de algodon al mercado americano

incrementando las exportaciones reduciendo costos.
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V1. RECOMENDACIONES



6.1 La mejor sugerencia para las empresas exportadoras de camisetas de algoddn ubicadas
en el distrito de La Victoria es buscar la participacion del Ministerio de comercio
exterior y turismo debe impulsar que las empresas exportadoras que desarrolle una
estrategia para incentivar las competencia en precios con la finalidad de lograr generar
mas empleo y realizar mas exportaciones, puesto que MINCETUR cuenta con varios
programas de capacitacion e informacion que no logra llegar en su totalidad a los
empresarios exportadores para que obtegan una ventajosa facilidad de realizar negocios
para poder sobresalir de la mala situacion financiera en que aun se encuentras las

exportaciones de camisetas de algoddn para su exportacion.

6.2 En relacion a la especializacion en la industria, las empresas exportadoras deben seguir
obteniendo insumos como el algoddn de gran calidad, sin afectar las areas verdes en el
Perd, principalmente del algodon Pima, ubicado en el valle de Piura. Las empresas
exportadores deben tener mayor conocimiento y emplear mas tecnologia para
encontrarse mejor capacitados en la obtencidn de bienes de calidad. Por ello, el area de
produccidn debe verificar que las materias primas obtenidas generen mayores incentivos

en el sector textil.

6.3 Respecto a las necesidades del mercado, la cdAmara de comercio de Lima realiza
fundamentales asesorias para que las empresas exportadoras se enfoguen en conocer
mas a los consumidores a profundidad con la finalidad de lograr una aceptacion rapida
del mercado objetivo, logrando que las empresas exportadoras ubicadas en el distrito de
La Victoria posicionen la imagen sobre la calidad indiscutible de las camisetas de

algodon peruano en los mercados internacionales, logrando una mayor penetracion.

6.4 Para finalizar abordaremos el bajo crecimiento de las empresas exportadoras; el
gobierno o entidades relacionadas al comercio exterior deben desarrollar programas que
capaciten a los exportadores y productores de camisetas de algodon a ser mas
competitivas. Con la idea de obtener méas oportunidades comerciales para las empresas
exportadoras del sector textil, dado que contribuye en los gastos de exportacion y
reduccién de costos; disminuyendo las complicaciones que existe en el proceso de
exportacion expandiendo a las mismas empresas al mercado estadounidense y nuevos

mercados.
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ANEXOS

Anexo N°1: Cuestionario
CUESTIONARIO

Es muy grato presentarme ante usted, la alumna RIMARI BERNABLE MITZY SHIRLEY

CARLA, con cbdigo de matricula Nro. 6500032201, aspirante al grado de Bachiller en la

Universidad Cesar Vallejo campus Ate con mencion en negocios Internacionales. La

presente encuesta forma parte de un trabajo de investigacion titulado: “Ventaja competitiva

y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al

20177, el cual tiene fines exclusivamente académicos y se mantendra absoluta reserva.

Agradecemos su colaboracion por las respuestas brindadas de la siguiente encuesta:

INSTRUCCIONES: Lea detenidamente las preguntas formuladas y responda con seriedad,

marcando con un aspa en la alternativa correspondiente.

Variable Independiente: Ventaja competitiva

Variable Dependiente: Exportacion

ESCALA AUTOVALORATIVA DE LA VENTAJA COMPETITIVA

Siempre (S) =5
Casi siempre (CS) =4
Algunas veces (AV) =3
Pocas veces (PV) =2
Nunca (N) =1

Variable Independiente: Ventaja Competitiva

Items / Preguntas

Variable 1: VENTAJA COMPETITIVA

CS

AV

PV

D1: Especializacion en la industria

El algodén pima como insumo cuenta con el sello verde de
01 | acreditacion “Made in Green” creado por la Asociacion de
Investigacion de la Industria Textil.
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02

La compra y seleccion de sus insumos cumple con la norma Textile
Exchange como especificacion del mercado estadounidense.

03

Las politicas de calidad en la seleccion del insumo establecidas por
los proveedores influyen de manera adecuada para el mercado
americano.

D2: Necesidades del mercado

04

Las camisetas de algodén pima cuentan con el certificado Global
Organic Textile Standard (GOTS).

05

La certificacion WHITE COTTON garantiza la calidad del
producto.

06

Los exportadores de camisetas de algoddn pima ofrecen marcas con
disefios exclusivos dirigidos a nichos de mercado en el mercado
estadounidense.

07

Las camisetas de algodén cumplen con los estandares de
inflamabilidad del tejido segin la Asociacién Americana de
Quimicos Y Coloristas Textiles del mercado estadounidense
elaborado por Promperd.

08

Las caracteristicas del algoddn pima tienen mayor demanda en el
mercado estadounidense.

D3: Oportunidades comerciales

09

El tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingreso
de las camisetas de algodon sin barreras arancelarias.

10

Tener un acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor
empleo en el sector textil de camisetas de algodon.

11

La empresa peruana exportadora de camisetas de algodon cuenta
con las normas: Textile Products Identification y Wool Products
Labeling para el mercado estadounidense.

12

Las ferias internacionales como Expotextil y Peri Moda
incrementan la participacién de las exportaciones de las camisetas
de algodon en el mercado estadounidense.

Variable Dependiente: Exportacion

Items / Preguntas

Variable 2: EXPORTACION

CS

AV

PV

D1: Produccidn

13

Las camisetas de algodén cumplen con las tres normativas de
etiquetado: de marca, de composicion y de cuidado escritas en
inglés para su exportacion al mercado estadounidense.
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14

El area de control de calidad supervisa el proceso productivo
estableciendo la norma 1SO 9001 segln requerimientos del mercado
americano.

15

La actual capacidad instalada, le permite atender volimenes de
camisetas de algoddn por el mercado americano.

16

La empresa invierte e innova en tecnologia diferenciada que influye
en el proceso de produccién de camisetas de algodon segln
exigencias del mercado exportador.

D2: Medios de transporte

17

El transporte maritimo por fletamento tiempo y viaje ayuda al
acceso de las camisetas de algoddn al comercio estadounidense.

18

El transporte maritimo bajo las restricciones del mercado
estadounidense es el mas econémico en el traslado de camisetas de
algodon, cuando se trata de volimenes grandes.

19

El transporte aéreo tiene menor indice de riesgos en dafios a la
camiseta de algoddn para el mercado americano.

20

El transporte aéreo de las camisetas de algodon son escogidos en
base a los requerimientos y términos de entrega del mercado
americano.

D3: Oferta y demanda exportable

21

Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econdémico
en base a la gran demanda exportable de camisetas de algodén
pima.

22

El precio de las camisetas de algod6n pima se determinan por el
método pricing.

23

Acude al Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM) o MINCETUR
para obtener informacion sobre precios internacionales para la
exportacion de camisetas de algodén, segun las divisas del mercado
estadounidense.

24

Los grandes volimenes de exportacion de camisetas de algodon
reducen costos productivos incrementando su oferta exportable en
el mercado americano.

RESPONSABLE: MSCRB
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Anexo N° 2: Validaciones por Juicio de Expertos

Dr. Julio Samuel Zarate Suarez

p #M'ﬁm( = ;#f( é&«s»uvc‘ Ui fablec: dey - Pf)/iﬂ——g«t?ow—l“_‘—
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6(,.. /] [',,,,.jAJ e - g,“,vr,,\.\ tu (4 Stlecerm
M giw_ de moudra #JuuaJc« pove o( 4('—\/¢.AJD /%.w:(auu.
4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 1: Ventaja competitiva

/ [N° Dimensiones / items Pertinencia' Relevancia® | Claridad® Sugerencias
/| Dimension 1: Especializacién en la industria Si No Si No | Si Neo
- 4 | Elalgodén Pima como insumo cuenta con el sello verde de acreditacion “Made e o 4
in Green" creado por la Asociacidn de Investigacién de Ia Industria Textil, e
2 uwmpuvuhmléndcmmmphconhmmTuﬁbExm V o Lo
‘.,\ como especificacién del mercado estadounidense. o —
- Las peliticas de calidad en la seleccidn del insumo establecidas B A : ) 5
\"\ l | proveedores influyen de manera adecuada para el mercado americano. )O | bt &W ﬂ( J G-CA My
~ D2: Necesidades del mercado Si No Si | No | Si | No W
4 | Lescamisetas de algoddn Pima cuentan con el certificado Global Organic Textile / P
Standard (GOTS). &
5 | La certificacién WHITE COTTON garantiza la calidad del producto. Vg s &
& Los exportadores de camisetas de algedén Pima ofrecen marcas con diseio y 2 L
exclusivos dirigidos a nichos de mercado en el mercado estadounidense.
Las camisatas de algoddn cumplen con los esténdares de flamibilidad del tejido ‘;/- >
7 | segin la Asoclacién Americana de Quimicos Y Coloristas Textiles del mercado v
estadounidense elaborado per Promperd. |
a Las caracteristicas del algodén pima tienen mayor demanda en el mercado , s p
estadounidense. Gl N
D3: Oportunidades comerciales Si No Si No | Si | Ne
N El tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingresc de las ’ >
camisetas de algodén sin barreras arancelarias. . v &z -
10 Tener un acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor empleo en al L L e
sector textil de camisetas de algodén,
La empresa peruana exportadora de camisetss de algoddn cuenta con las p
11 | normas: Textile Products Identification v Wcol Products Labeling para el 4 L L
mercado estadounidensa, |
Las ferias Internacionales como Expotextil y Perd Moda incrementan la / Il
12 | participacién de las exportaciones de las camisetas de algodén en el mercado - L~ /e
estadounidense.
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Observaclones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Anlkable ' Aplicable después de corregir [ | Noaplicable | |

----------------------

...........................................

'Pertinencia;E! em comespande o concepta ledrca formulada.
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Claridad: Se antiande sih dificutad siguna &l enunciada del llam, 68 coneo, exacio y drecko
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Anexo 4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 2: Exportacién

N* Dimensiones / items Pertinencia' |Relevancia® | Claridad® Sugerencias

D1: Produccion

Si No

Si

No

No

Las camisetas de algoddn cumplen con las tres normativas de
etiquetado: de marca, de composkidn y de cuidado escritas en inglés
para su exportacién al do estadounid

&

&

El drea de control de calidad supervisa el proceso productiva
estableciendo la norma 1SO 9001 segin requerimientos del mercado
americanoc.

N

La actual capacidad Instalada, le permite atender volimenes de
camisetas de algoddn por el mercado americano.

La empresa invierte e innova en tecnologia diferenciada que Influye en el
pr de produccidn de camisetas de algodén segin exigencias del
mercado exportador,

D2: Medios de transporte

No

No

El transporte maritimo por fletamento tiempo y viaje ayuda al acceso de
las camisetas de algodén al cio estadounidense,

£l transporte maritimo bajo las restriccienes del mercado
estadounidense es el mas econdmico en el traslado de camisetas de
algodén, cuando se trata de volimenes grandes.

i

El transporte aéreo tiene menor indice de rissgos en dafios a la camiseta

_de algodén para el mercade americano,

El transporte aéreo de las camisetas de algodén son escogidos en base a
los reguerimientos y términos de entrega del mercado americano.

NIRRT RER

D3: Oferta y demanda exportable

4
=

No

No

Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econémico en

10

base a la gran demanda exportable de camisetas de algodén Pima.
El precic de las camisetas de algoddén Pima se determinan por el métode

+

11

pricing.

Acude al Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM) o MINCETUR para
obtener informacién sobre precios internacionales para la exportacién
de camisetas de algodén, segin las divisas del mercado estadounidense.

AR RN AR ERTA

%N

A A A AN I A I AN I A |-

-

96



...

Los grandes voldmanes de exportacion de camisetas de algodén reducen
; 12 | costos productivos incrementando su oferta exportable en el mercado 4 /‘ / o |
americano, !
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ﬂ/‘ /;o;}/ / f‘lé(:(’“-c s
/
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ \f Aplicable después de corregir | | No aplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador. By Mg: 2“")’69’0‘&2,({“(“:’ ..... ssa ”10*\ one. JOBCE NS

<

Especialidad del \;C. o - MQ LDy ‘LT’}(‘-/,W({GMR\U’). *%@’S'W ¢ b&‘a*\c\,\
e ,3 " A

VANARAOY:....ocieeececressnncnssecitolae (PP ANERTENPPPF Ty Ahpeen SIS 7 ST S AR AP0 A i SRR " -t EESE PN

Uu..l..z..de&fmg.‘.‘.‘.k?i\...._dd 2018

*Pertinencia.El tem corespande & concepio lecrco foemidado.
Relevancia: Bl #am es aproplado para representar ol componenie o dimension especica del constiuchd
*Clarided: Se entiende sin dficutad alguna el enunciado del ilem, es conciso, exacio y diteck

Nota: Suficiencia se dice suiciencia cuando los lleme planteadoe 20n suficientes para medir &
dimensidn %ﬁ
- l N




Mg. Roque Juan Espinoza Casco
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UNIVERSIDAD CESAR VALLESD
Anexo 4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 1: Ventaja competitiva

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad’

Sugerencias

Dimensién 1: Especializacion en la industria

N° | Dimensiones / items
|

No

Si

No

Si | No

1

| Elalgoddn Pima come insumo cuenta con el sello verde de acreditacion “Made
__in Green” creado por_la Asociacion de Investigacidn de la industria Textil.

1

' La compra y seleccion de sus insumos cumple con la norma Textile Exchange

| Las politicas de calidad en la seleccién del insumo establecidas por los
proveedores influyen de manera adecuada para el mercado americano.

D2: Necesidades del mercado

No

No

Las camisetas de algoddn Pima cuentan con el certificado Global Organic Textile
Standard (GOTS).

La certificacidn WHITE COTTON garantiza la calidad del producto,

Los exportadores de camisetas de algodén Pima ofrecen marcas con diseflo
exclusivos dirigides a nichos de mercado en el mercado estadounidense.

A K% l2lL X |K |2

Las camisetas de algodén cumplen con los estindares de flamibilidad del tejido
segln la Asociacién Americana de Quimicos Y Coloristas Textiles del mercado
estadounidense elaborado por Prompeni.

Las caracteristicas del algodén pima tienen mayor demanda en el mercado
estadounidense.

X
~E
\/
Si | No
¥
e
X
X

D3: Oportunidades comerciales

2|& | X

No

El tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingreso de las
camisetas de algoddn sin barreras arancelarias.

x

_No

S! No

Tener un acuerdo comercial con Estados Unidos genera mayor empleo en el
sector textil de camisetas de algodén,

<

11

La empresa peruana exportadora de camisetas de algoddén cuenta con las
normas: Textlle Products Identification y Wool Products Labeling para el
mercado estadounidense,

Las ferlas internacionales como Expotextil y Perd Meoda incrementan la
participacién de las exportaciones de las camisatas de algodén en el mercado
estadounidense,

98



W UNIVERSIDAD CHSAR VALLEIO -
¢ ﬂ(»‘-}"lc‘.e“t Ol

Observaclones (precisar si hay suficiencia):

Opinibn de nplicabilidad: Aplicable [ Aplicable después de corregir | | Noaplicable | |

-.-A : T - o Gk )
Apellides y nombres del juex validador. Dr@ ...... ] 5”"‘"”‘(’”“//?”.7..”/‘” ..................... om:..?.ﬁ.(i .......... ;o .............

Especialidad del validador:.............. W ”f““"’j‘/"“‘vmcu .................................................................................... ;

J

'Pertinencia:El em comssponde al concepto tebrico Tormulado,
Relevancla: £ em o3 apropiado para representy ol components o dimensitn espacifica dal constructo
Claridad: Se enliende sin dFiouitad alguna al anunciado del ilem, &s conaso, sxado y dirscio

Nota: Suficencia, s dice suficencia osando hos %ems plantsados son sufcientes para medir la dimension




Anexo 4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 2: Exportacion

| N° Dimensiones / items Pertinencia' |Relevancia’® | Claridad’ ‘Sugerencias
D1: Produccion Si No Si No Si No
Las camisetas de algodén cumplen con las tres normativas de |
1 | etiguetado: de marca, de composicién y de cuidado escritas en inglés N X ¥
.| parasu exportacién al mercado estadounidense,
El drea de control de calidad supervisa el proceso productivo
2 | estableciendo la norma I1SO 9001 segdn requerimientos del mercado N | X ¥
americano, SN |
3 | '@ actual capacidad instalada, le permite stender volimenes de W | }\ >
camisatas de algodén por el mercado americano. J f ¥
La empresa invierte e innova en tecnologla diferenciada que influye en el v
4 | proceso de produccién de camisetas de algoddn segin exigencias del N ! ¥
mercado exportador.
i D2: Medios de transporte | Si No | Si [ No | Si | No
g | Eltransporte maritimo por flatamento tiempo y viaje ayuda al acceso de | " X v
las camisetas de algoddn al comercio estadounidense. = : - )
El transporte maritime bajo las restricciones del mercado
5 | estadounidense es ol mas econdmico en el traslado de camisetas de \ > p 3
| algoddn, cuando se trata de volimenes grandes. X
7 El transporte aéreo tiene menor indice de riesges en dafos a la camisets N \ ¢
l de algodén para el mercado americano. A
8 El transporte aéreo de las camisetas de algedén son escogidos en base 3 N, N A
_los requerimientos y términos de entrega del mercado americano., o ) ‘
D3: Oferta y demanda exportable Si No | Si | No | Si | No |
9 Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econémico en N X |
base a la gran demanda exportable de camisetas de algodén Pima. N !
10 £l precio de las camisetas de algoddn Pima se determinan por el métode & y “ ‘
pricing. N .
Acude al Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM} o MINCETUR para Nd \ 5
11 obtener informacién sobre precios internacionales para ka exportaciéon / { '}
|| de camisetas de algodén, segin las divisas del mercado estadounidense.
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Los grandes volmenes de exportacion de camisetas de aigoddn reducen : E P~ -

costos productives incrementando su oferta exportable en el mercado \ 'S E: &

americano. ) - 1
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ’_ﬁ:j_‘ e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable X) Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Al U Ls

Apellidos y nombres del juez validador. Drl((g:f j{ ”w?(//"/“)./ '/’é( it gt DNI:.... u)jo ..... 2%‘ ..... ——
:.':ﬁhﬁdaddel / OO _j (,(‘%e—"-(\[\_‘;’*ﬂ.-(‘,/'

'Pertinencla 5 tom cormesponde al concepto tedrico formutado,
“Relevancia: £l ilem os apeopiado pars representar al components o dimensin espocifica del construcio
3Claridad: Se entiends sin dificutad giguna el enunciada del lem, ee concsg, exacto y directo

Nota: Sufciencia 8 doe suficenda cuando los ilems planleados son suficentes para medic @
dimension
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Anexo 4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 1: Ventaja competitiva

v

‘N.r

Dimensiones / items

Pertinencia' Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

Dimension 1: Especializacién en la industria

Si

No

Si

No

Si | No

El algodén Pima como insumo cuenta con el sello verde de acreditacion "Made
in Green” creado por la Asoclacién de Investigacion de |a Industria Textil.

/

La compra y seleccién de sus insumos cumple con la norma Textile Exchange
como especificacion del mercado estadounidense.

Las politicas de calidad en la seleccién del insumo establecidas por los
proveedores influyen de manera adecuada pars el mercado americano.

D2: Necesidades del mercado

No

No

Las camisetas de algodén Pima cuentan con el certificado Global Organic Textile
Standard (GOTS).

La certificacién WHITE COTTON garantiza la calidad del producto.

Los exportadores de camisetas de -wm' ofrecen marcas con disefio

exclusivos dirigidos a nichos de mercado en el mercado estadounidense,

Las camisetas de algodén cumplen con los esténdares de flamibilidad del tejido
segan la Asociacién Americana de Quimicos Y Coloristas Textiles del mercado
estadounidense elaborado por Promperd.

J

ANINAANFIRNAN

Las caracteristicas del algodén pima tienen mayor demanda en el mercado
estadounidense.

Preciinr—

D3: Oponunldﬁu comerciales

No

No

2

No

3

El tratado de libre comercio con Estados Unidos facilita el ingreso de las
camisetas de algoddn sin barreras arancelarias.

10

Tener un acuerdo comercial con Estades Unidos genera m;yot empleo en ol
sector textil de camisetas de algodén.

1

La empresa peruana exportadora de camisetas de ;t_ddén cuenta con las
normas: Textile Products Identification y Wool Products Labeling para el
mercado estadounidense.

N

Las ferias internacionales como Expotextil y Perid Moda incrementan la
participacién de las exportaciones de las camisetas de algodén en el mercado
estadounidense. o

NN N Nz SN NN g Ny s

NN N NE N SINNN g NN

™Y
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Observaclones (precisar sl hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: ~ Aplicable | | Aplicable después de corregir [X]  Noaplicable | |
Apellidos y nombres del juez validador, Ut/ Mg: W 'éma ................................... DNE....... 27 “56{5 ..............

-7

Especialidad del validadort...... ffm‘gﬁy ............. 7 ek SO AR ke S ey

Un.ﬂ.dc ..................... el 2018
"Pertinencla:El hem comasponds o aanoepi oo formulado
*Ralavancla: E tin 63 spropiaro para rpresontsr al compenents o dimenson especifica del consiruc
*Clarkdad: Se anflendn sin dfioutad aiguna al anunciad del dem, es concisn, axado y drecio
Nota: Suficiencia, s dice suficmnota cuando los Rems planisados son sficlanios para meds J dimension
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Anexo 4 Certificado de validez del contenido del instrumento que mide la variable 2: Exportacién

N° Dimensiones / items Pertinencia' Relevancia’ | Claridad’ Sugerencias

D1: Produccion Si No No Si No

las camisetas de algoddén cumplen con las tres normativas de
1 etiquetado: de marca, de composicién y de cuidado escritas en Inglés |
para su exportacién al mercado estadounidense.

El area de control de calidad supervisa el proceso productivo
2 | estableciendo la norma 1SC 9001 seg(n requerimientos del mercado
americano.

La actusl capacidad instalada, le permite atender volimenes de
camisetas de algodén por el mercado americano.

La empresa invierte & innova en tecnologla diferanciada que Inm:ﬂ;l
4 | proceso de produccién de camisetas de algoddn segun exigencias del
mercado exportador,

D2: Medios de transporte No No No

El transporte maritimo por fletamento tiempo y viaje ayuda al acceso de
las camisetas de algoddn al comercio estadounidense.

El transporte maritimo bajo las restricciones del mercado
6 | estadounidense es el mds econémico en el traslado de camisetas de
algodén, cuando se trata de volimenes grandes.

£l transporte aéreo tiene menor indice de riesgos en dafios a la camiseta
de algodén para el mercado americano.

NN \\Q NNS \

£l transporte aéreo de las camisetas de algodén son escogidos en base a
los requerimientos y términos de entrega del mercado americano.

D3: Oferta y demanda exportable No Si  No

Estados Unidos es un mercado favorable desde un punto econédmico en
base a la gran demanda exportable de camisetas de algodon Pima.

El precio de las camisetas de algodén Pima se determinan por el método
pricing.

\\\!e\\\\\.m. N S %] %
NNV NN NN NN N e

NER

- Acude al Fondo de Garantia Empresarial (FOGEM) o MINCETUR para
11 obtener informacién sobre precics internacionales para la exportacién
| de camisetas de algodon, segin las divisas del mercado estadounidense. |
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costos productivos incrementando su oferta exportable en el mercado ‘
americano.

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir | | No aplicable | |

Apellidos y nombres del juez validador, Dr/ Mg: ’Z/Mrﬂ/éwgw ..................... DNI‘ZVGS,'%{j ..............

Especialidad del  —

validador:. ............ ffm/‘z/m)x ..... ‘f(ﬁyg R T R .o s so aasaas
Lim...é.z...de ...... ?9? ............ el 2018

TPertinencia:El lhem comesponda al concepto tedrica fomulado.
“Relevancia: £ itom es spropiade para represeetar al companente o dmenzidn eepecifica del conatrudo
Claridad: Se entiende ain dficultad aguna al anunciado del Rem. 05 conis, exacio y diodn

Nota: Suficiencia so dice suficienca cuando los iloms planieados sco suficientes para medv I8
dmensdn

Los grandes volimenes de exportacion de camisetas de algodén reducen | / / / ‘

Firma del Informante.
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Anexo N° 3: Matriz de consistencia

Titulo:” Ventaja competitiva y la exportacion de camisetas de algodon hacia Estados Unidos entre los afios 2015 al 2017”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:

¢Existe relacién entre la ventaja
competitiva y la exportacion de
camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 20177

Problemas especificos:

1) ¢Existe relacién entre la
especializacion en la industria |
la exportacion de camisetas de
algodén hacia Estados Unidos
entre los afios 2015 al 2017?

2) (Existe relacion entre las
necesidades del mercado y la
exportacion de camisetas de
algodon hacia Estados Unidos
entre los afios 2015 al 2017?

3) ¢Existe relacion entre las
oportunidades comerciales y la
exportacion de camisetas de
algodon hacia Estados Unidos
entre los afios 2015 al 2017?

Objetivo general:
Determinar la relacion que
existe entre la  ventaja
competitiva y la exportacion
de camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

Objetivos especificos:

1) Determinar la relacion
entre la especializacion en la
industria y la exportacién de
camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

2) Determinar la relacion
entre las necesidades del
mercado y la exportacién de
camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

3) Determinar la relacion
entre  las  oportunidades
comerciales y la exportacién
de camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

Hipotesis general:
Existe relacion positiva y directa

Variable 1: Ventaja competitiva

entre la ventaja competitiva y la
exportacion de camisetas de
algodon hacia Estados Unidos
entre los afios 2015 al 2017.

Hipotesis especificas:

1) Existe relacion positiva Y|
directa entre la especializacion
en la industria y la exportacion
de camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

2) Existe relacion positiva
directa entre las necesidades del

mercado y la exportacion de

camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios|
2015 al 2017.

3) Existe relacion positiva y
directa entre las oportunidades
comerciales y la exportacién de
camisetas de algodén hacia
Estados Unidos entre los afios
2015 al 2017.

Dimensiones Indicadores Items Rango
D1: - Recepcion  de| 01,02,| Escalade Likert:
Especializacion en| insumos
la industria - Proveedores 03 (1) Nunca (N)
" | (2) Pocas veces (PV)
D2: - Producto a exportar 04, 05, | (3)Algunas
Necesidades del | - Mercado meta 06, 07,| veces(AV)
mercado - Rivalidad de| 08, -
competidores (4)Casi siempre (CS)
(5)Siempre (S)
- Tratago de Libre 09, 10,
D3: Comercio
Oportunidades - Regulaciones a nivel
comerciales internacional 11,12,
Variable 2: Exportacién
Dimensiones Indicadores Items Rango
D1: - Cadena productiva | 13, 14,
Produccién - Tecnologia 15, 16, | Escala de Likert:
D2: - Maritimo 17, 18,| (1) Nunca (N)
Medios de - Aéreo 19, 20,| (2) Pocas veces (PV)
transporte
P - Valor de 21 (8)Algunas
D3: exportacion veces(AV)
Ofertay demanda | - Precio (_jf: 22,23, (4)Casi siempre (CS)
exportable exportacion
- Volumen de 24 | (5)Siempre (S)

exportacion
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Anexo N° 4: Acta de aprobacion de originalidad

|
i

; Cédigo : F06-PP-PR-02.02
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Yo, Roque Juan Espinoza Casco, docente de la Facultad de Ciencias empresariales y Escuela
Profesional de Negocios Internacionales de la Universidad César Vallejo sede ATE, revisor
de la tesis titulada "VENTAJA COMPETITIVA Y LA EXPORTACION DE CAMISETAS DE
ALGODON HACIA ESTADOS UNIDOS ENTRE LOS ANOS 2015 AL 2017, de la estudiante
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Anexo N° 5: Turnitin
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Anexo N° 6: Acta de aprobacion

)]
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El Jurado encargado de evaluar la tesis presentada por dofia Mitzy Shirley Carla Rimari
Bernable, cuyo titulo es: “VENTAJA COMPETITIVA Y LA EXPORTACION DE CAMISETAS DE
ALGODON HACIA ESTADOS UNIDOS ENTRE LOS ANOS 2015 AL 2017".
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Anexo N° 7: Autorizacion de la publicacion

ST

UNIVERSIDAD
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Cédigo

Version

Fecha
Pagina

: F08-PP-PR-02.02
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de 1
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trabajo de investigacion titulado “VENTAJA COMPETITIVA Y LA EXPORTACION DE
CAMISETAS DE ALGODON HACIA ESTADOS UNIDOS ENTRE LOS ANOS 2015 AL
2017 en el Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/),
segln lo estipulado en el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derechos de Autor,

Art. 23 y Art. 33

Fundamentacion en caso de no autorizacion:

FIRMA
DNI: 72555851
FECHA: 20 de diciembre del 2018

Direccion de

Elaboré S
Investigacion

Revis6

Responsable de SGC

Aprobo

Vicerrectorado de
Investigacion

110
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