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RESUMEN 

 

 

Aplicación del estudio de trabajo para mejorar la productividad en la línea 15 Cifrut de la 

empresa AJE, Huachipa 2018 tiene como objetivo general determinar en qué medida la 

aplicación de métodos de estudio del trabajo incrementa la productividad en el proceso de 

saneamiento de la línea 15 de la empresa de estudio. Saneamiento es un proceso que se da 

cuando hay cambio de sabor y determinada programación y lo podemos considerar como un 

tiempo de preparación previo al inicio de alguna tarea/actividad (Setup) y que se realiza, 

porque así lo exigen las normas sanitarias de Digesa. El saneamiento es un proceso de la 

línea 15 y es nuestro objeto de estudio para realizar las mejoras aplicando el Estudio del 

Trabajo. Este proceso de la línea 15 requiere con carácter de urgencia un estudio de métodos 

y medición del trabajo para incrementar la eficiencia y eficacia del proceso y por ende la 

productividad de la línea 15.  

 

El tipo de estudio, según su orientación, es aplicada, porque permite resolver problemas; 

explicativa, porque responde a las causas del fenómeno social; cuantitativa, porque recoge y 

analiza los datos numéricos sobre las variables; longitudinal, donde se toma los datos por un 

periodo de 3 meses y medio; el diseño del presente investigación es cuasi experimental donde 

se ejerce un control sobre la variable independiente; la población está constituido por todos 

los procesos de la línea 15, la muestra está constituida por n= 3 personas, 7 semanas, antes 

y por 6 personas, 7 semanas después, dentro de la línea 15 para la realización del presente 

proyecto.  

 

Finalmente, la descripción situacional de la empresa determina que la investigación sea 

dirigida al proceso de saneamiento que cuenta con una productividad actual de 38. 33% 

aplicando el estudio de métodos se perfecciono las actividades donde se obtuvo una 

productividad de 53. 98% obteniendo una mejora de 15. 65%; se realizó el estudio de 

tiempos donde la eficiencia actual es de 47. 36% y eficacia de 80. 95% aplicando la 

herramienta del estudio del trabajo se obtuvo una eficiencia de 62. 9% con una mejora de 

15. 54% y eficacia de 88. 10% con una mejora de 7. 15%.  

 

Palabra clave: Estudio del trabajo, Productividad, Eficiencia.  
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ABSTRACT 

 

 

Aplication of the study of work to improve the productivity in the line 15 in the company 

SPOILS, Huachipa 2018 takes as a general target to determine to what extent the application 

of methods of work study increases the productivity in the process of sanitation of the line 

15 of the company of study. Sanitation is a process that happens when there is change of 

flavor and we can consider it like a time of previous Configuaración at the rate of color 

(Setup) and that is realized, because so the sanitary Digesa norms demand it. The sanitation 

is a process of the line 15 and it is our study object to realize the progress applying the Work 

study. This process of the line 15 needs with urgency character a study of methods and 

measurement of the work to increase the efficiency and efficacy of the process and hence 

the productivity of the line 15.  

 

The type of study, according to its orientation, is applied, why it allows to solve problems; 

explanatory, because he answers to the causes of the social phenomenon; quantitative, 

because he gathers and analyzes the numerical information on the variables; longitudinal, 

where one takes the information as a period of 3 months and a half; the design of present 

investigation is quasi experimental where a control is exercised on the independent variable; 

the population is constituted by all the processes of the line 15, the sample is constituted for 

n = 3 people weeks, 7 weeks, earlier and 7 weeks after the process of sanitation of the line 

15.  

 

Finally, the situational description of the company determines that the investigation is 

directed to the process of sanitation that is provided with a current productivity of 38. 33 % 

applying the methods study are perfected the activities where a productivity of 53. 98 % was 

obtained obtaining a progress of 15. 65 %; there was realized the study of times where the 

current efficiency is 47. 36 % and efficacy it is 80. 95 % applying the tool of the work study 

an efficiency of 62. 9 % was obtained with a progress of 15. 54 % and efficacy of 88. 10 % 

with a progress of 7. 15 %.  

 

 

Key Word: Work study, Productivity, Efficiency.  
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Anexo 4 Acta de aprobación de originalidad de tesis. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


