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RESUMEN

En el presente trabajo de investigacion se planted por objetivo el anlisis que comprende
la informacion audiovisual del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en la
inclusion social del Centro Poblado Nuevo Ayacucho, el proceso metodolégico consiste
en una investigacion cualitativa de disefio interpretativo. Posteriormente, se procedio al
desarrollo de la investigacion con una muestra constituida por 8 pobladores establecido
por el Juez de Paz y los fundadores del area geografica previamente seleccionado,
utilizando la entrevista como instrumento de recoleccion de datos, asi como también la
elaboracion de guias de observacion que permitan una mayor interpretacion de los datos
que se estan investigando. Finalmente se concluyé que los moradores de la zona de
estudio aseguran sentirse incluidos en lo que comprenden los medios de comunicacion,
ademas que el programa permite promover una nueva oportunidad para lograr una mayor
extension del lenguaje quechua, que también responsabiliza a los padres de familia a

poder persistir con la ensefianza a sus hijos de acuerdo a sus habitos.

Palabras claves: Informacion audiovisual, inclusién social, identidad, lengua quechua.
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ABSTRACT

In the present research work the objective was to analyze the audiovisual information of
the Journalistic Program as a place in the social inclusion of the Poblado Nuevo Ayacucho
Center, the methodological process in a qualitative research of interpretive design.
Subsequently, the development of the investigation is processed with a sample consisting
of 8 inhabitants, by the Judge of Peace and by the founders, on the contrary, by the
interview as an instrument of data collection. Finally, it was concluded that the inhabitants
of the study area make sure that they are included in the media, and that the program
becomes a new opportunity to achieve a greater extension of the Quechua language,
which also is responsible for the parents of the family to be able to persist with teaching

their children according to their habits.

Keywords: Audiovisual information, social inclusion, identity, Quechua language.
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1.- Aproximacion tematica

A principios del afio 2002, se estimé que un promedio de 1,800 familias de procedencia
ayacuchana habian migrado hacia Lima y de manera particular se dirigieron a las zonas
costeras del pais, segin lo reportd el diario ElI Comercio. Esta migracion o
“desplazamiento”, cuya causa y origen fue durante la época del terrorismo que se vivia
en el pais, conocido por el Estado Peruano como un conflicto armado interno, siendo los
afios 80’s y 90’s la etapa de mayor crisis para las personas y familias que se encontraban
alejadas de la ciudad. No obstante, es importante sefialar que los descendientes
ayacuchanos que fueron desplazados buscando proteccion en esta parte del pais son

guechua hablantes, por lo que la comunicacion hacia los demas era compleja.

Actualmente, los ayacuchanos que se refugiaron en estas zonas aridas del pais
establecieron un nombre a su nuevo hogar, denominéndolo asi como “Nuevo Ayacucho”,
el nuevo comienzo que hace referencia a la provincia que dejaron para buscar nuevas
oportunidades, sobre todo, para luchar por su supervivencia, perdiendo no sélo el lugar
donde vivian, sino también a familias enteras, y que ahora se encuentran ubicadas en la
provincia de San Vicente en Cafiete, a la altura del kilometro 175 de la Panamericana Sur,

donde se contempla el gran contraste de la sierra y la costa peruana.

De acuerdo a las consideraciones anteriores, los ayacuchanos, gente trabajadora y con
espiritu de progreso, han venido y siguen trabajando para colonizar estas tierras
desérticas, de modo que los pobladores crearon una Junta Directiva que les permitio
agilizar su reconocimiento y lograr ser identificados como Centro Poblado. No obstante,
también lucharon por la educacién de sus hijos con el fin de resguardar y mantener sus
costumbres y raices, de manera que se gestion6 ante las autoridades educativas,
profesores que entiendan y hablen quechua para la ensefianza de los nifios provenientes

de Ayacucho, ya que algunos de ellos no conocian ni hablaban el castellano.

En el afio 2009, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura (UNESCO), publicé un articulo alarmante donde mencionaba que las lenguas
de los Andes centrales estaban en una situacion critica. Asimismo, afirmaron que: “El
contacto con otros pueblos, la muerte de los hablantes, los cambios drésticos en su forma
de vida, el deterioro de su territorio, los procesos migratorios masivos. (...) esta especie

de epidemia debilita a las lenguas indigenas y a sus hablantes”.
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Dada las condiciones, en el Perl no se contemplan politicas a favor de los quechua
hablantes que les permita un mayor conocimiento no solo de su idioma, sino también de
otras lenguas indigenas, tal como se manifesté en el diario digital Correo en el afio 2015,
donde se revelo la escasa presencia de entidades especializadas que brinden servicios de
interés publico de aquellas personas que sélo hablan y entienden la lengua quechua,
siendo alrededor de 87% de las personas que hablan esta lengua originaria, y que son
ignorados por las organizaciones tanto publicas como privadas debido a que no cuentan
con programas ni con espacios especializados para atender las necesidades que, por

derecho, tienen todos los ciudadanos,

Resulta oportuno mencionar, que en una de las declaraciones en el diario ya mencionado,
Jorge Magan Ramdn, funcionario de la Defensoria del Pueblo, recalcd que este es un
problema social muy importante en la que se deben tomar medidas necesarias para lograr
actuar de manera inmediata, donde las personas que s6lo manejan el lenguaje quechua u
otros, tengan el derecho primordial de cualquier ciudadano a ser atendidos de acuerdo a
sus peticiones en algun municipio o entidad puablica, de modo a que se incorpore un
personal capacitado que vaya de acuerdo a las exigencias para obtener acceso a una

informacion completa y veraz en su idioma.

En un estudio presentado por la encuestadora GfK Per( en el afio 2015, segun las
interpretaciones y resultados, se logré identificar que la lengua quechua esta considerada
como la segunda lengua mas hablada en el Per(, y de acuerdo a la gréfica presentada
(Anexo 09), la mayoria de estas personas bilinglies son provenientes de los sectores
Centro y Sur dentro del territorio peruano, que por lo general lo conforman gente de edad
adulta, en el que se reconoce a los departamentos de Junin, Huancavelica y Ayacucho

cémo uno de los principales lugares donde ain se mantiene esta lengua materna.

Por lo general, las personas que no entienden el castellano son excluidas en la
intervencion y colaboracion activa para el crecimiento de una comunidad. En efecto, los
diferentes medios de comunicacion a pesar de ser el “cuarto poder del estado” tampoco
han logrado actuar e interesarse en defensa de las lenguas originarias, convirtiéndose asi
en unasituacion critica en el que se encuentra el quechua hablante al no acceder a material
informativo y de conocimiento que le permita estar pendiente de los diferentes

acontecimientos que implican a la ciudadania.
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Al respecto, Ames (2014), sefial6 que la realidad de las personas que solo manejan un
idioma, en este caso el quechua, no son desleales a su lengua materna ni mucho menos a
su cultura, sino que de acuerdo a la realidad del pais y a la importancia que se le da
unicamente al idioma castellano, a partir de este concepto son los padres quienes
comienzan a perder el interés por desarrollar, inculcar y transmitir la cultura ancestral

andina a sus hijos, por temor a la discriminacion que puedan sufrir.

Sin embargo, a finales del afio 2016, el Estado Peruano asumio el rol en la comunicacion
con los quechua hablantes, dandose por primera vez la iniciativa de incorporar su lenguaje
en un noticiero televisivo de caracter informativo periodistico estatal, emitido a través del
canal TV Perd, siendo consciente de la importante cantidad de personas quechua
hablantes ignoradas por distintas entidades publicas, asi como también de medios de
comunicacion habladas y escritas tantos privadas y publicas. Es asi que se vio reflejada
la preocupacion por preservar su lengua nativa a través de la expansion informativa
audiovisual por medio de noticias y la inclusion social por ocupar en la television peruana
un espacio netamente andino, dirigido bajo una perspectiva del mundo quechua y las

necesidades de sus ciudadanos.

En este caso, Ferrés (2007), definié a la informacion audiovisual como los procedimientos
de seleccién de informacion para descartar contenidos irrelevantes de acuerdo a los
criterios o lineas que cominmente se manejan en un programa de television, en este caso
el noticiero; y que al ser captada de manera visual y auditiva, es importante la forma en
como se muestra una imagen, convirtiéndose en un requisito indispensable que se maneja
en la television o algun otro medio donde se proyecten formatos de audio y video.
Asimismo, explico que “Se debe valorar el orden y la duracion de los mensajes
presentados en TV”, conforme a las decisiones que se tomaron en cuenta para el contenido

Yy Sus primicias.

Refiriéndose al tema de inclusion social, segin Araoz (2010), explico que este término es
utilizado cuando existe un cambio en las personas o grupos pequefios que forman parte
de una comunidad en la gque intervienen de manera social, econdémica y politica para la
toma de decisiones de manera conjunta, planteando asi el modo en el que la comunidad
pueda obtener las mismas oportunidades y beneficios. Por otro lado, el concepto que
maneja el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social de nuestro pais en su portal web,

hace referencia a una situacion en que sin excepcién alguna se garantiza, la forma de
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ejercer sus derechos, utilizando habilidades, y aprovechando ganar mayores ventajas de

aquellas oportunidades que se encuentren en el camino.

El quechua, es un idioma nativo que ha ido descendiendo en muchas comunidades del
Peru. Existen familias que dificilmente inculcan a sus hijos los conocimientos de esta
lengua oriunda ya sea por la discriminacion o exclusion social en la que se ven envueltos,
y aun mas en la capital. Las costumbres de las raices andinas se encuentran en una
situacion preocupante tal como lo indico la UNESCO, sin embargo a pesar de ello ain no
es visto como un problema social de real importancia, siendo aislados por los medios de
comunicacion que indirectamente o subliminalmente imponen a las personas quechua

hablantes a ir dejando su lengua materna.

Frente a ello, esta claro que todos debemos actuar y dejar ese pensamiento egoista
regionalistal que ha pasado durante generaciones, y ser empaticos con los demas,
pensando no sélo en las necesidades o carencias que puedan tener aquellas personas que
aan contindan con la lengua nativa del Perd, sino también inducirlos y hacerlos sentir
parte de la sociedad. Tomando asi como referencia la iniciativa de este programa
periodistico Nuganchik transmitido por Tv Per(, como un proyecto innovador que aun

requiere de una planificacion especifica de inclusién social en nuestra comunidad.

En efecto, tal y como lo mencioné Magaly Robalino, representante de la UNESCO en el
Perd: “Es fundamental recuperar estas lenguas. No solamente son vehiculos de
comunicacion, sino que son factores esenciales para construccién y fortalecimiento de
cultura, identidad y ciudadania”. La extincion del idioma nativo significaria la pérdida de

saberes Unicos, culturales e historicos.

Por estas consideraciones se pretendera analizar la informacidn audiovisual del Programa
Periodistico Televisivo como aporte en la inclusion social en la muestra de estudio que
se esta investigando. Asi mismo, es importante reconocer el labor fundamental que ocupa
este medio informativo “Nuganchik”, en el fortalecimiento de la comunicaciéon Y
estrategias que permitan la retencion y efectividad de flujo de informacidn, siendo

importante este proceso para el desarrollo de cada sujeto.

! Regionalista: Pretende la defensa de un regién determinada.
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1.1.- Antecedentes

1.1.1.- Nacionales

Checasaca & Cori (2016) en la investigacion sobre la “Importancia de la inclusion del
idioma quechua en la publicidad televisiva de los principales productores alimenticios
andinos tipo grano” para definir cual es el proceso de compra que se realiza en los
principales distritos de Arequipa Metropolitana durante el primer trimestre del afio 2016,
teniendo como proposito identificar la importancia que existe en la inclusion del lenguaje
quechua en su difusion a través de la television sobre la difusion de los distintos productos

andinos que se muestran.

Finalmente de esta manera se concluye segun los objetivos propuestos por el autor, donde
manifestd que es muy importante lograr incluir el idioma quechua en la publicidad que
se observa por la television, siendo este uno de los recursos principales para el comercio
de productos alimenticias, de manera que esto influye significativamente en el momento

de la eleccion de compra de algunos de los productos que se ofrecen.

Diaz (2014) en la tesis titulada “El archivo audiovisual nacional: espacio memoria €
identidad”, cual tiene como proposito lograr revelar la importancia que tiene el archivo
audiovisual Nacional para obtener la proteccién de estos proyectos como patrimonio
audiovisual, asi mismo se analiz6 cual es el rol que cumplen estos archivos audiovisuales

para consolidar la identidad nacional en el Perd.

De acuerdo a lo planteado, se llegé a la conclusién que estos productos audiovisuales son
un punto de conservacion, busqueda e innovacion cientifica, que sirve como propagacion
y acercamiento a la informacion de patrimonio audiovisual nacional, y que va en
correlacion con la consolidacion de la identidad nacional de cada ciudadano, por lo tanto
es importante reconocer estos archivos nacionales como parte de la historia que involucra

a todos los ciudadanos.

Flores (2016) en el estudio de investigacion titulada “Noticieros televisivos en el Pert:
Informaciones policiales dentro de la agenda setting” en el ano 2015, se tuvo por finalidad
precisar el dominio que poseen ciertas informaciones policiales que se trasmiten en los
noticieros dentro de la agenda setting en el programa “90 Matinal de Latina (90M),
Primera Edicion de América (PE), Buenos Dias Pert de Panamericana (BP) y Noticias
del Dia de ATV”.
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Para concluir, el resultado que se logr6 de acuerdo a los programas periodisticos
nacionales, ademéas de cumplir con la tarea fundamental de informar, estan en constante
presion por generar un mayor rating que traen consigo el rendimiento de la programacion,
respecto a que en algunas ocasiones los grupos de poder que dirigen estos medios
televisivos, en la mayoria de los casos ven comprometida la calidad de los contenidos que
son emitidos para el publico.

Asi mismo Castillo (2016) desarrollé una investigacion titulada “Los aportes de las
formas narrativas y un nuevo lenguaje audiovisual en los programas de gastronomia en
la television peruana” durante el afio 2011 hasta 2013, donde se planted por objetivo
general la de “reconstruir a través de métodos cualitativos el sentido sociocultural del
impacto que tienen los programas de cocina en la television” mediante la gran demanda
que existe en la implementacion de nuevos medios audiovisuales y la informacion que

utilizan.

De acuerdo a su investigacion obtuvo por conclusiéon que los elementos del lenguaje
audiovisual han enriquecido los espacios en la que se emiten los programas de cocina,
innovando en cuanto a los programas de cocina comunes, empleando elementos
necesarios para la produccion teniendo en cuenta los planos que se utilizan, el movimiento

y la posicion de cada cdmara, y finalmente la forma y creatividad para en la edicion.

En una tesis para optar el Titulo de Licenciatura, Guerrero (2017) en su estudio titulado
“La influencia del cine y las practicas audiovisuales en contexto de privacion de la
libertad: Proyecto de Formacion Audiovisual en el Centro Juvenil de Diagnoéstico y
Rehabilitaciéon de Lima”, planted generar estrategias entre el cine y el gran mundo
audiovisual para ser utilizada como un medio en la que se fomenten formas de interaccién
entre los adolescentes y el mundo que los rodea. De igual manera crear productos de audio

y video en grupos.

En este sentido, se llego a la conclusién que el cine y las practicas audiovisuales poseen
caracteristicas dindmicas y llamativas, que involucran a los participantes a relacionarse
con los demas, en ese sentido nace el deseo por querer conocer aquellas técnicas de
produccion y todo lo que gira en torno de la elaboracion de productos audiovisuales. Este
hecho lleva al desarrollo de material audiovisual elaborada por los jovenes en el que

expresan y narran historias propias, de acuerdo a los estilos de cada adolescente.
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Céceres (2015) en el estudio titulado “El uso de los medios audiovisuales en los procesos
socio-educativos de los estudiantes del 5° grado de educacién secundaria de la Institucién
Educativa César Vallejo de la region Callao — 2012”, teniendo por objetivo analizar el
tipo de relacion de los espacios digitales y los procedimientos socio-educativos, sobre

todo en los estilos de aprendizaje y el proceso analitico de cada alumno.

Finalmente se logro el analizar los medios audiovisuales, que son recursos que influyen
significativamente en los jovenes y que estd relacionado en la forma de como el
adolescente logra cambiar de manera constante los procesos socio-educativos, y que esto
va genera un gran impacto durante el desarrollo social que tienen los alumnos con los

docentes de su centro educativo César Vallejo de la region Callao.

1.1.2.- Internacionales

De acuerdo a la investigacion de Andrade (2008) en su tesis sefialada como “La influencia
de la television y su relacion con los habitos de estudio que inciden en el rendimiento
escolar de los adolescentes de los Centros de Educacion Basica de la cuidad de Juticalpa
Departamento de Olancho, Honduras”. Se plante6 comprender si el medio maés
consumido por los ciudadanos en este caso la television afecta el procedimiento
estudiantil de cada alumno, identificando sus preferencias en cuanto a programas

televisivos y el tiempo que les dedican a ellas.

En consecuencia se concluy6 que la herramienta de comunicacion si influye de manera
directa en la formacidn de los habitos de estudio de cada adolescente; asi mismo se logra
describir cual es la consecuencia del tiempo que le dedican los padres a la television,
teniendo como resultado la desintegracion de algunos hogares, como también la ausencia

y la falta de comunicacion en las familias.

Ferres (2007) en su articulo de investigacion “La competencia en comunicacion
audiovisual: dimensiones e indicadores”. Teniendo por objetivo elaborar un documento
que sirva de base para definir el perfil que deberia de tener una persona para lograr el
mejor desempefio en la rama de comunicacién audiovisual, de manera que contribuya

durante el desarrollo y elaboracion de los contenidos audiovisuales.

Segun el autor se logré identificar aquellas dimensiones e indicadores que permitan un
desarrollo eficaz de cada uno envuelto por el mundo de la comunicacion audiovisual y

las herramientas utilizadas para este proceso, obteniendo productos que el publico sea
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capaz de interpretar y analizar a partir de una reflexion critica de las imagenes y mensajes

que son transmitidos en un medio audiovisual.

Julca (2000) planted en la tesis sobre el “Uso de las lenguas quechua y castellano en la
escuela urbana: un estudio de caso”, en la que se planted “describir y analizar el uso de
las lenguas quechuas y castellano en el contexto de la escuela Acovichay” que esta
ubicada en Bolivia, e incluso examinar los procesos de instruccion y estudio, para
reconocer aquellas dificultades que poseen algunos de los docentes al momento de
comunicarse con la lengua quechua y castellano durante el desarrollo de las clases, asi

mismo determinar cuales serian las posibles causas frente a este problema.

Concluyendo asi, que en el contexto escolar del lugar, se observa que las funciones de
comunicacion del lenguaje quechua y castellano, son utilizadas en situaciones distintas,
donde el idioma quechua en Acovichay, cominmente es desarrollada Unicamente en
algunos asuntos informales y domésticos, en consecuencia, se va creando una percepcion

negativa de la lengua originaria de Bolivia.

Por otro lado, Carpio (2015) en la investigacion sobre “La ensefianza de la comunicacion
Audiovisual en la universidad peruana”, con el proposito para reconocer cual es el perfil
que te ofrecen y las asignaturas de cada malla curricular de algunas universidades que
fueron objeto de estudio de la investigacion, asi mismo lograr analizar lo que forma parte

de un modelo un modelo educativo para el aprendizaje de la Comunicacion Audiovisual.

Al final de la investigacion se obtuvo como resultado que los espacios audiovisuales en
el Per(, han logrado resaltar importantes momentos en el acontecer nacional, y que
gracias a la constante evolucién de las herramientas audiovisuales, son los comunicadores
los que siempre han destacado y por el cual su trabajo deberia ser valorado y apreciado
por el mercado, y aln mas, implementar mejoras al modelo educativo de aprendizaje

sobre la comunicacion audiovisual.

Mejia (2005) realizd un estudio sobre la “Implementacion de un canal de television
universitario a través de una propuesta de comunicacion formativa”, con la finalidad de
crear un programa televisivo, mediante una plan de comunicacion para producir
diferentes componentes y valoraciones que logren comunicar de manera educativa y
efectiva, emitiendo informacién veraz y confiable al publico. Es asi que, por medio del
desarrollo de un programa piloto trasmitida por medio de un Canal universitario, TVY de
la Universidad Nacional de Colombia, identificado con fundamentos teoricos, en el que
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los mensajes transmitidos en television tienen un mejor efecto en las personas y los

actores involucrados durante la elaboracion del proyecto audiovisual.

Por otro lado Gonzales (2000) desarrolld una tesis doctoral sobre “La industria
Audiovisual en Andalucia en la Década de los Noventa”, planteando la realizacion de un
estudio empirico en cuanto a la situacion que enfrenta la industria audiovisual que esta
vinculada con el contexto social y politico, el cual tiene como objetivo describir la
estructura econdmica que estd atravesando la industria audiovisual, que atiende a las
actividades en cuanto a produccion y servicios, asi como la distribucion en los sectores

que conforman el cine, el video y la television.

Conforme a los resultados del autor, la industria audiovisual a parte de los contenidos que
genera, muchos de sus mensajes trasmitidos logran contribuir en la construccion de una
identidad cultural, lo cierto es que esta forma parte de un elemento fundamental en la
consideracién del sector como industria en si, debido a que genera ingresos econémicos

para el mantenimiento y tiempo de vida de la empresa.

2.- Marco Tebrico
2.1.- Teoria relacionada al tema
2.1.1.- Teoria estructural funcionalista

Boni (2006) explico la teoria estructural funcionalista acerca de los mass media, cuya
intension consite en “articular las funciones y las disfunciones latentes y manifiestas de
las transmisiones periodisticas, informativas, culturales, de entretenimiento, respecto a la
sociedad, a los grupos, al individuo y al sistema social”. Es decir, la teoria esta inmersa a
cumplir con funciones sociales, tanto en un plano personal y colectivo, a fin de lograr
mantener un equilibrio, de esta manera se puede informar al publico sobre cualquier
amenaza, pero tambien esta puede cumplir una disfuncion descontrolada de informacién

generando panico en los ciudadanos (p. 220).

En el afio 1948, se publicé “El modelo de Laswell” en un articulo sobre Estructura y
Funcién de la Comunicacion en Masas, cuyo modelo describe basicamente el analisis
comunicativo a partir de 5 interrogantes, “;Quién dice?, ;Dice qué?, ;En qué canal?, ;A
quién? y ¢Con qué efectos?”. A partir de estos puntos que provocan los medios de

comunicacion en el publico, se estima que su medicion puede estar deliberada de manera
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cuantitativa y cualitativa, que a su vez logra determinar el comportamiento, emociones y
opiniones (Mattelart, 1997, p. 30).

2.1.2.- Estudios Culturales

Como parte de la historia segun Quiros (2004) explicé que fue a partir del afio 1964,
cuando se fundo6 en Birmingham el Centre of Contemporary Cultural Studies (CCCS), es
alli donde se inicia un nuevo procedimiento en la aproximacion con el estudio de la
comunicacion en masas, cuyo interés esté concentrado en detallar y examinar una
distintiva precisa de la transformacion colectiva, “correspondiente a la atribucion de
sentido a la realidad, al desarrollo de una cultura, de précticas sociales compartidas, de

un area comun de significados”.

Wolf (1987) manifestd que la Cultural Studies, denominada en adelante Estudios
Culturales, tom6 por cuestién que el término cultura no es solo una experiencia, ni mucho
menos una exposicion sobre el conjunto de habitos y costumbres de una comunidad,
siendo algo mucho mas complejo en el que “pasa a través de todas las practicas sociales
y es la suma de sus interacciones”. Uno de los principales objetivos de los Estudios
Culturales es explicar su estudio de la cultura como tal, proveniente de una sociedad
simultanea, de tal modo que se percibe como un recurso de estudios “importante,
pertinente y tedricamente fundado”. Asi mismo, se toma en consideracion que la
concepciédn de cultura adquiere distintas representaciones y valores que son difundidas
entre las clases o grupos sociales. Por ende, “los medios de comunicacion de masas

desarrollan una funcion primordial al actuar como elementos de esas relaciones”.

En efecto, se hace referencia al andlisis del rol fundamental que efectlan los medios de
comunicacion realizado por Stuar Hall, donde afirm6 que la produccion sobre el
significado de un mensaje, cuya participacion en los procesos de emisién y recepcion son
ejecutadas de manera activa por los sujetos mediante un medio masivo como lo que es la
television. Siendo el publico un “constructor activo de significados”, en la que los

televidentes pueden negociarlos, criticarlos o aceptarlos (Cabello, 2006).

Asi mismo, es importante mencionar que existen diversas posibilidades segun indico
Stuar Hall, sobre la recepcion de los mensajes colocandose en primera instancia la

aceptacion de la hegemonia, como segundo lugar se encuentra a la oposicion, donde el

25



sujeto tiene una interpretacion critica sobre lo que se esta escuchando, y finalmente existe

una cuestion negociada donde combina aspectos de oposicion y adaptacion.

Por consiguiente, el estudio cultural esta considerado como uno de los temas principales
del estudio de la escuela de Birmingham, puesto que comprende el nexo que existe entre
los medios de comunicacion con la cultura popular. Para Gomez (2009), recalcé que los
estudios culturales son fuentes tedricas que han servido para analizar diferentes
investigaciones sobre la comunicacion, cuya descripcion se basa en poder comprender la
comunicacion y los medios que existen en relacion con la sociedad y la cultura. Asi
mismo, se toma en consideracion a éste término como “la pauta de transicion de una
bisagra del tiempo al explorar el espacio social a través de una forma de observar el
cambio y las transformaciones por via de las formas culturales en el tiempo y la manera
como estructuran la experiencia individual y colectiva a través de la accion de los medios

de comunicacion”.

De acuerdo a las apreciaciones de Ledn (2001) explico que los estudios culturales se han
ido apartando del “criticismo pesimista y han roto en gran medida con la concepcion de
la recepcion pasiva y manipulable”. Abordando el emplazamiento vigente de esta teoria
en Latinoamérica, donde el autor propone una medida estratégica para la “descripcion
analitica a partir de los elementos basicos del modelo de comunicacion mismo”. Por
consiguiente, se plantea elaborar el desarrollo de estudios exhaustivos a partir de los
procesos en la distribucion de los mensajes, los contenidos que son expuestos, y la

recepcion de los mensajes con el publico.

Urteaga (2009), explicé que la industria de la cultura y de la comunicacién han empezado
crear un nuevo modelo en la construccion de la hegemonia?, sin embargo “esta nueva
centralidad de la cultura esta ratificada por la nocion de soft power 7, de manera que se
define que cualquier muestra de poder no recurre a la fuerza, no obstante, esta también da

cabida a poder participar al igual que la potencia dominante fijando un orden del dia.

Por consiguiente, se plantea que los Estudios Culturales son una pauta de transicion en el
tiempo, para poder abismarse en el espacio social a través de la observacion sobre el
cambio y las transformaciones que han existido a lo largo de los afios, asi también la

manera en como estructuran tanto la experiencia individual como colectiva por medio de

2 Hegemonia: Clase dominante que impone su ideologia a un conjunto social.
3 Soft power: Traducido al espafiol como “poder blando”.
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la accion de los medios de comunicacion que poseen una funcion importante como

componentes activos para desarrollar distintas interpretaciones.

2.2.- Informacion audiovisual

En este caso Cebrian (2004), defini6 a la informacion audiovisual en la manera de cémo
son estructuradas las noticias de acuerdo a sus contenidos y el procedimiento de
elaboracion de los mensajes, y aun mas, la forma de unificar el rol del periodista,
encargado no solo de proporcionar un contenido coherente, sino también de integrarlos a
través de herramientas audiovisuales, siendo capaz de generar informacion con “palabras
orales, sonidos, musica e iméagenes, todo ello con la coherencia del lenguaje audiovisual”.
De manera que pueda lograr un resultado positivo en cuanto a la recepcion de mensajes
de la audiencia y la percepcion que tiene ésta, de acuerdo a la informacion audiovisual

lanzada por television y el tiempo que se le da.

La descripcion de la informacion audiovisual hace referencia a las secuencias presentadas
como contenido visual y sonoro sucesivo, en el que no solo se reconocen a los personajes
y acciones observadas, sino también se establecen elementos formales como son los
planos, el tipo de angulo, la correcta iluminacion, condiciones en la que se encuentra el
protagonista, y todo el conjunto de procedimiento que se llevan a cabo en la
postproduccion de un programa televisivo para la realizacion final, en el que ademas se

suma la toma de decisiones para la seleccidn del material adecuado. Caldera (2015).

2.3.- Noticia

La noticia se define como la difusion de un hecho en particular, haciendo referencia a
algunos manuales sobre periodismo en el que aparece como la construccién de lo que
acontecio. Martini (2000). Se estima que las noticias comprenden a la explicacion y
comunicacion acerca de un suceso reciente a través de los medios de comunicacién ya
conocidos, comprende también la recopilacion efectiva de informacidn contrastando con

diferentes fuentes que permitan ver con claridad la noticia.

Se entiende entonces que las noticias relatan un acontecimiento de actualidad que permite
al publico estar informados acerca de un episodio novedoso, de interés comun lo que

amerita su propagacion. El proposito de la noticia es la de informar y comunicar a traves
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de un medio de comunicacién, tomandose en consideracién el contenido que involucre

las necesidades del espectador.

2.3.1.- Contenido

De acuerdo a una investigacion sobre el tratamiento de contenidos de un noticiero, dando
lugar al proceso correspondiente en la elaboracién de la informacion, donde el rol
principal del periodista es determinar cul sera el género y los recursos correspondientes
en la narracion para la difusion de la informacion, en la que se debera escoger con énfasis,
las herramientas necesarias para la proyeccion de sus contenidos por alguno de los medios

tradicionales.

Asi mismo, existen distintos parametros para la evaluacion en cuanto a los temas de
importancia de la sociedad, segun la realidad. Partiendo de la teoria de la “agenda setting”,
las personas no solo son receptores de informacion en asuntos que poseen mayor
repercusion en la humanidad sobre situaciones actuales, sino también van comprendiendo
el grado de importancia que se le debe dar a cada uno. Tomando como referencia a los
mismos autores, sino que todo este proceso de seleccidn esta influencia por tres tipos de

agendas:

“Dentro de los estudios tradicionales, el primero es el llamado agenda de los medios,
ya que su principal variable reside en la medicion de un tema en cualquiera de los
medios de comunicacion. El segundo estudio investiga la agenda del publico
midiendo la importancia que tiene la seleccién de determinados temas entre la
audiencia o publico. En altimo lugar figura la agenda politica que se distingue de
las anteriores por enfocarse en las respuestas y propuestas que ofrecen los grupos
politicos y las instituciones sociales sobre temas que son objeto de debate pablico y
que, en parte, aparecen en las agendas de los medios o en las del publico. Dentro del
proceso informativo las tres agendas se relacionan, al mismo tiempo que se ven
influenciadas individual o colectivamente por diferentes factores que intervienen en
la mayor parte del desarrollo comunicativo” (p. 11).

Luego de precisar el énfasis del tratamiento informativo se da lugar al proceso de
ejecucion para la presentacion de las noticias ante la audiencia, que segun la teoria de la
agenda setting rinde lugar al momento en que el individuo logra leer y oir algun suceso
en el que permiten activar una serie de ideas o secuencias con significados durante un
pequefio lapso se tiempo. De manera que el publico obtiene una primera impresion,
designando un rol de importancia para cada tema de acuerdo al mensaje transmitido

(Gomez, Hernandez, Gutiérrez, Arango y Franco, 2010).
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Lengauer et al. (2012), “conflict-centered negativity is more ‘marketable’ than positive
news as it is more eye-catching, adds drama, stimulates interest, and is easy to understand
even by uninformed audiences”. (p. 182). [La negatividad centrada en el conflicto es mas
"comercializable™ que una noticia positiva, ya que es mas llamativa, agrega el drama,

estimula y es fécil de entender incluso para audiencias no informadas].

2.3.2.- Importancia

“La television ha pasado de ser un medio solo de entretenimiento a convertirse en un
referente informativo de todo un pais”, Marin (2005), docente de Periodismo y
Comunicacion Audiovisual en la Facultad de Ciencias de la Comunicacion, quién ademas
sefiald el gran impacto social que se obtiene a través de los informativos de television,
donde se ofrece al espectador el mensaje audiovisual por medio de imagenes y sonidos

donde se facilita el proceso de informacion.

Se sabe que el impacto social de las noticias esta relacionado con el efecto emocional
que se produce a través de un hecho que es transmitido por television, o por algun otro
medio masivo en el que la poblacion interactia y se informa conforme a sus intereses de
un episodio novedoso, reciente o fuera de lo comun. Cada noticia en la actualidad cumple
un rol fundamental, que logra penetrar en la mente de cada individuo ya sea de corto,

mediano o largo plazo.

2.4.- Imagenes

Ubreva, A. (2008), en el articulo publicado sobre “La imagen: una oportunidad diaria
para aprender”, (2). La imagen goza de una potente disposicion que se ve reflejada en el
pensamiento de cada ser humano. En el que no sélo se muestra la informacion o el
mensaje, sino también esto sirve como complemento al momento de guiar al publico a la
imaginacion y reflexién de acuerdo a la secuencia de imagenes que son proyectadas.
Cuando se habla de palabra e imagen, estas se fusionan y lograr un modo Unico para la
transicion de mensajes en el que se denomina como difusion de informacién audiovisual

conducido por las palabras, o en este caso los mensajes.

La television es un medio donde se manejan Unicamente a través de imagenes, sin

embargo, este elemento se va perdiendo y deteriorando de acuerdo a la extension de una
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temporada, la existencia de las imagenes a través de la TV es muy corta, solo se lograr
capturar estas imagenes de manera indefinida, en la mente de cada espectador,
consiguiendo que las representacines de estas figuras mediante herramientas

audiovisuales puedan perdurar durante largo tiempo.

Por otro lado, segin Karam (2006), da por definicion a la imagen, como una recreacion
o reproduccién en la mente de algin componente percibido por los sentidos, trasladado a
través de ideas. Es decir, lo que es la representacion de lo que nosotros observacion en
algiin medio audiovisual, de manera que la imagen queda grabada en nuestras memorias
dependiendo del impacto que esta tenga sobre nosotros, o la importancia que le demos

sobre algun hecho presenciado.

De igual manera Fernandez (2005), citando a Obach, logra la reflexion en cuanto a la
funcién que cumplen las imagenes transmitidas por los noticieros y el impacto que estos
mensajes producen en los espectadores, de acuerdo a esto, el contenido transmitido puede
incluso anular la forma de pensar y razonar del pablico, debido a que, conforme al
mensaje emitido, estos pueden influenciar en las emociones del ser humano. Siendo esta
una situacion preocupante debido a que la audiencia televisiva generalmente se encuentra
pendiente de las noticias transmitidas por la television, o en este caso algin medio capaz
de difundir mensajes por medio de audios y video, que en algunas ocasiones esta atencién

es aprovechada para la manipulacién de sus emociones mediante el lenguaje audiovisual.

2.4.1.- Reflexién

La secuencia de imagenes que se observa durante una programacion de mensajes
informativos esta segmentada de acuerdo a las caracteristicas de un publico objetivo,
donde se transmiten mensajes de interés colectivo y que involucran directa o
indirectamente al televidente. Menéndez (2012), sefialé que “la actividad de la reflexion
se caracteriza por la capacidad de desplazar la atencion, en una vivencia, del objeto vivido
a la forma en que se vive”, esto hace referencia a la informacion que se percibe a través
de la pantalla por medio de iméagenes, en el que se capta el interés de una persona,
Ilevando a un sujeto la percepcion de sensaciones conforme a su vivencia o relacionado

con su entorno social.

Este acto de reflexion conlleva al individuo a poder extraer la naturaleza de una accion

especifica, para concebir una adicion o comparacion de algin hecho que guarda relacién
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con el tema expuesto por algin medio masivo. Este acto permite ver el carécter de
conciencia de una persona en el que intervienen componentes afectivos y emotivos que

caracteriza al ser humano.

2.4.2.- Representacion Visual

La ciudadania se encuentra sumida a una sociedad completamente de imégenes; en mucho
de los casos la vida cotidiana de cada ser humano esta cercana a las transmisiones de
informacién visual y auditiva, por medio de la internet, la television, y todas aquellas
herramientas que los mantienen conectados y que a través de los avances tecnol6gicos

han logrado permitir el desarrollo del mensaje visual. Romero (2016).

Cabe resaltar, que el mismo autor en su articulo de investigacion sobre las “Estrategias
de aprendizaje para visuales, auditivos y kinestésicos”, logro resaltar que el sistema de
representacion visual ha repercutido en el proceso de informacion del ser humano siendo
un gran aporte para la sociedad, de manera que puede ser utilizada como estrategia de

aprendizaje para lograr una mayor recepcién y entendimiento.

2.5.- Informacion periodistica

“La informacion periodistica se alza como un elemento de poder simbolico”. Casero
(2019). Se tiene conocimiento que los mensajes periodisticos son un recurso para la
construccién mediatica, principalmente captados por television; el mismo autor mencion6
que su importancia radica en primer lugar en la manifestacion de las noticias como un

elemento esencial para la “definicion de la realidad”.

Asimismo en segundo lugar, las noticias emitidas a la sociedad son herramientas
fundamentales para el impulso de los intercambios sociales, donde se comparten
experiencias, ideas, valores, y percepciones de cada ser humano. Y finalmente, la
informacion periodistica juega un primordial para guiar el interés de la ciudadania hacia

temas de importancia y eventos relevantes.

Tandoc & Duffy (2016) “journalists’ role conceptions depend, in part, on what they think
their audiences expect from them; as such, role conceptions are also dependent on the
social and cultural contexts in which journalists find themselves. Given the important role

of audiences in mass communication in general, and their increasing influence on the
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news construction process in particular, it is important to understand what audiences
expect from their journalists”. (p. 3346). [Las concepciones del rol de los periodistas
dependen, en parte, de lo que creen que el publico espera de ellos; como tales, las
concepciones de roles también dependen de las relaciones sociales y culturales de lo que
los periodistas encuentran si mismos. Dado el importante papel de las audiencias en la
comunicacion de masas en general, y su creciente La influencia en el proceso de
construccidn de noticias en particular, es importante entender qué espera la audiencia de

los periodistas].

2.5.1.- Distribucién de informacion

Actualmente, el uso de las tecnologias ha logrado transformar el proceso que permite la
captacion, edicion y emision de las noticias, en este caso audiovisuales, contemplando asi
una forma més “interactiva, personal y omnipresente” de mostrar las noticias gracias a
los soportes de distribucion®. Segin Garcia (2007), indicé los avances tecnoldgicos no
garantiza una mejora del periodismo televisivo. Por lo que la funcién que desempefia el
periodista continla siendo fundamental para cumplir el rol de intermediario, e intérprete
de lo que acontece, y alcanzar que la poblacion esté informada y participen durante la

sucesion para las decisiones colectivas.

Segun el autor la distribucion de la informacion audiovisual va relacionado desde la
edicion de la imagen, como también el sonido. Se debe “redactar un texto ajustado a un
tiempo, acceder a fuentes o archivos multimedia”, de esta manera se logra configurar la
pauta informativa del programa. Es importante sefialar que la redaccion digital entra en
accion, donde disponen de ordenadores para la produccién de las noticias a tiempo real,

y la bisqueda de datos esenciales que son almacenadas en el disco duro.

2.5.2.- Produccion audiovisual

Hinojosa, M (2005). En el articulo publicado “Las productoras audiovisuales:
instrumentos analisis”, (25), indicé que las producciones audiovisuales generalmente
deben de fidelizar con su publico debido a la fuerte demanda que existe frente a otras

productoras, de modo que muchas veces establecen estrategias de marketing en cuanto al

4 Soportes de distribucion: Se refiere a la television por satélite, DVD, CD-rom, internet, banda ancha,
moviles, correo electrénico, entre otros)
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lanzamiento de un programa de cualquier rubro. Y mas adn, la creatividad en la que la

informacion audiovisual se va plasmar ante las pantallas de la audiencia.

Esta claro que las condiciones que se viven en las productoras audiovisuales son casi
siempre un riesgo, no necesariamente el que invierte mas es el que ocupa los primeros
lugares en cuanto a la preferencia del publico. De manera que se encuentra involucrada
la forma en que se transmitird el mensaje audiovisual, que se compartird en video. Esta
actividad requiere de una amplia coordinacion para planificar y organizar toda la

informacion, trabajando en conjunto conforme al rol fundamental de cada participante.

2.6.- Noticiero

Feng (2016) sefialo: “Unlike print news that is static and mainly composed of written text,
television news is dynamic and needs to be delivered with diversified presentational
modes and forms”. [A diferencia de las noticias impresas que son estaticas y se componen
de texto escrito, las noticias de television son dinamicas y debe entregarse con modos y

formas de presentacion diversificadas]. (p.4239)

En lo que se refiere a noticieros, estos cumplen un rol primordial para el entendimiento y
convivencia de los ciudadanos, ya que ademas de informarse, estos pueden formular
opiniones colectivas o individuales, de acuerdo al mensaje. Sin embargo, uno de los
puntos en contra de los noticieros en television son de aquellos que involucran no solo
temas de interés publico, sino que esta es manejada por un grupo de personas, partidos o

empresarios, que transmiten propaganda oculta. Brito (2010).

De igual manera, Brito indicd que es a través de la televisién donde una persona puede
informarse y tomar conciencia de aquellos temas relacionados con los habitos de una
comunidad, ya sea en seguridad, educacion sus recursos, entre otros. Para ello es
importante saber reconocer el poder que tienen los noticieros y exigir una mayor

imparcialidad durante el regimen periodistico de las noticias que se emiten a la audiencia.

Estremadoyro (2004), el grado de interés que se le dan a las noticias informativas son
importantes para fortalecer mayores vinculos con los televidentes, de manera que es vital
lograr desarrollar ciertos factores que fortalezcan el tratamiento de la noticia, uno de ellos
es la proximidad, en la que un hecho llama nuestra atencion por encontrarse més cerca de

manera que el pablico se siente indirectamente relacionado con la noticia.
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2.7.- Programa Periodistico Televisivo Nuganchik

Nuganchik esta considerado como el primer noticiero televisivo a través de la difusion de
las noticias en lengua quechua a nivel nacional, este programa es emitido lunes a viernes
comenzando desde las 5:30 a.m. de manera simultinea en la sefial de TV Per( y Radio
Nacional. De esta manera se vio trabajando este programa como una forma de inclusion
de la lengua autoctona del pais a partir del afio 2016 que fue su primer lanzamiento. Segun
el portal web Peru.com en el afio 2017, “Nuqanchik” que significa nosotros, resulto
ganador en los Premios Creatividad Empresarial 2017, en la categoria de Comunicacion

innovadora y Cultural.

Este reconocimiento se manifiesta en el gran trabajo por la integracion y difusion de
informacion en lengua quechua que viene realizando el Instituto Nacional de Radio y
Television del Pera (IRTP), siendo evidente que gracias a este avance se plante6 que
existira un creciente nimero de peruanos quechua hablantes para poder conocer lo que
acontece en el pais, integrandose asi a un mayor sentido en la colectividad nacional.
Tratandose de una iniciativa que dificilmente podria ser empleada por un canal privado

pero que su contenido seria la apropiada para la transmision en television publica.

Segun manifesto el diario La Republica (2016), este noticiero significaria que alrededor
de diez millones de peruanos, que conforman la tercera parte de la poblacién estaria
constituido como el publico objetivo de este programa en quechua, ademas que en el pais
“hay cuatro millones de peruanos que solo hablan quechua mientras que otros seis
millones hablan quechua y castellano”. Asi también lo explicé Hugo Coya, presidente de
la IRTP, que este programa incluye ademas de los aspectos que acontece a nivel nacional
e internacional, también difunde noticias que ocupan los asuntos importantes para las
personas de aquellas zonas del pais méas vulnerables que presentan un mayor indice de

personas quechua hablantes.

El Programa Periodistico Televisivo Nuganchik es una idea innovadora con una gran
iniciativa en la busqueda por “mitigar la discriminacion lingiiistica y étnica tan extendida
en la industria de los medios de comunicacion en el Pert”. Sin embargo Carol Ruiz, la
productora del programa también explicé que “a pesar de que los quechua hablantes
constituyen un segmento numeroso de la poblacién, producir contenido para ellos resulta

todo un desafio periodistico”.
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2.7.- Inclusioén social.

Segun Mufioz & Barrantes (2016), sefialo que la inclusién social es una fase que va
encaminado para ascender a una mejor condicion de vida, partiendo de procedimientos
que puedan alcanzar la igualdad entre ciudadanos, asi como también la participacion en
la sociedad, permitiendo el desarrollo de cada uno, obteniendo una mayor suma de
beneficios y oportunidades que descubra en el camino. De manera que esto permite a una
poblacién vulnerable el poder ejercer sus derechos como seres humanos con total libertad,
y ser incluidos en las politicas publicas del estado que aseguren el tratamiento igualitario

y equitativo por reconocer los derechos econdémicos, sociales y culturales.

A pesar de ello, cabe mencionar que la inclusién social, segun el articulo publicado por
Blanco (2006), hace referencia al impulso por el avance en la educacién para cada sujeto,
ya que en la realidad son muchos los nifios y nifias quienes se encuentran privados a este
derecho. Asi mismo, el término inclusién guarda relacién directa en cuanto al acceso a
la informacidn, su participacion y los triunfos, mas aun de aquellos que son marginados

por multiples razones.

Dicho esto, el mismo autor manifesté que uno de los conceptos claves de la inclusion es
la participacion de cada uno en distintos aspectos de su vida diaria. Teniendo en claro que
la exclusion se encuentra mas alla de las carencias que se puedan encontrar en una
persona, ya que se enfoca no solo en el desarrollo personal, sino también, en la falta de
proyeccion a futuro, la participacion dentro de una sociedad y acceso independiente a los

sistemas de proteccion y bienestar publico.

2.8.- Interculturalidad

Cuando se habla de interculturalidad, se hace referencia al reconocimiento e igualdad en
una sociedad de acuerdo a sus caracteristicas, costumbres, tradiciones, entre otros; de
manera que se evita el conflicto que pueda existir al encontrarnos con una poblacion
multicultural. Una de las condiciones para alcanzar este proceso se encuentra en la
comprension y el respeto por los derechos de esencia humana, la democracia y la
tolerancia, cuyo fin es el orden del pais conforme a las leyes escritas en la constitucion.
Alavez (2014).
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De igual manera, el autor también menciona que uno de los objetos de la interculturalidad
es “facilitar la comprension de las diversas practicas y visiones del mundo” de manera
que permita consolidar la contribucion y la intervencion que permita a los semejantes la
evolucion y la renovacion de la sociedad de manera exclusiva, por lo cual se impulse el
respeto y la tolerancia con los deméas. De modo que la interaccion que existe entre las
personas o grupos con diferentes identidades culturales no se encuentra por encima de la

otra, favoreciendo en todo aspecto el dialogo entre ambas partes.

2.9.- Idioma quechua.

Segln el Ministerio de Educacion (2013), en el “Documento Nacional de lenguas
originarias del Per”, senal6 que el idioma quechua goza de diferentes variantes que “se
hablan en siete paises de América del Sur: Ecuador, Per(, Bolivia, Argentina, Colombia,
Brasil y Chile”. Sin embargo, en los tres paises que ocupan el primer lugar, es donde la
lengua quechua aln se mantiene y tiene mayor presencia, no obstante, en el pais ningin
departamento es ajeno a este idioma debido a los movimientos migratorios que han
existido a lo largo de los afios, expandiéndose por diferentes lugares en el interior del

Peru.

Tabla N°1. Relacién de variantes del quechua.

Kichwa amazdnico: Pastaza, Napo,
Quechua amazdnico Putumayo, Tigre, Alto Napo (Santarrosino: Loreto, Madre de Dios y San Martin Kichwa Kichwa
Madre de Dios) y Lamas (San Martin)

. Kashamarka
Quechua Cajamarca Cajamarca

Quechua nortefio gichwa ——
Quechua Lambayeque (Inka wasi kafiaris) | Lambayeque &EE::S' kafaris
Quechua Ancash Ancash Angash gichwa
e Cuechua Hudnuoo Hudnuco Wanuku gichwa )
Quechua Pasco-Yaru Cerro de Pasco Yaru gichwa Qichwa
Quechua Junin (Wanka-Yaru) Junin Wanka gichwa
Quechua Chanca: Huancawelica, Ayacu Huancawelica, Ayacucho vy
cho y Apurimac (Incluye las hablas de Apurimac (Andahuaylas, Chanka gichwa

Quechua surefio Andahuaylas, Aymaraes y Chincheras) Aymaraes y Chincheros)

Cuechua Collao (Incluye las hablas de Apu- | Apurimac (Abancay, Grau, Antabamba y Cota

rimac, Cusco, Puno, Arequipa y Moguegua) | bambas), Cusco, Puno, Arequipa y Moguegua Quillaw qichwa

Fuente: Documento Nacional de Lenguas originarias del Per.

En efecto, el idioma quechua ha venido luchando afio tras afio por permanecer en la
sociedad, asi mismo, Renker (2014) manifest6 que el quechua sufre su propia diversidad,
encontrandose con tres tipos distintos, uno de ellos es la diversidad linglistica,

geografica, refiriéndose al alcance de la lengua nativa que es usada, y por ultimo a la
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diversidad sociolinguistica en cuanto a los niveles de variantes que tiene el idioma
oriundo con los demas idiomas. Argumentando que se encuentra alrededor de 17

variedades o dialectos. Obteniendo al final una dificil estandarizacion del quechua.

Segun uno de los articulos publicados en la plataforma virtual Servindi (2014), sefial6
que el idioma originario del Pert es uno de los més frecuentes, como una de las lenguas
legitimas de la historia del pais en la que la poblacion debe vincularse y comprometerse
por preservar las raices oriundas del pais. Sin embargo, este idioma a pesar de ser
reconocido como una de las lenguas oficiales, se ha ido deteriorando y perdiendo el

interés por la prevalencia de la cultura andina.

Por otra parte, la encuestadora GFK, en el afio 2015 deliberé que son aproximadamente
cuatro millones de quechua hablantes en el pais con una cifra de 18 % de la poblacién
donde la mayor cantidad reside en Lima. Asi también, de acuerdo a un aviso publicado
del Ministerio de Educacion se han registrado alrededor de 47 lenguas originarias en el
Per(, encontrandose dentro de esta cifra el idioma quechua como la mas hablada a nivel

nacional.

2.10.- ldentidad Cultural

Actualmente, el mundo va atravesando constantes cambios, donde predominan modelos
culturales distintos a los que la mayoria cominmente conoce; sin embargo la sociedad se
va acoplando a participar de las demés costumbres, como es el ejemplo de la presencia
que tienen algunas culturas populares difundidas por los medios de comunicacién, como
la television, que son manejados por los organismos publicos audiovisuales, partiendo
desde los estilos de vida que son reflejados y los valores que conllevan tanto positiva
como negativa. De manera que existe la posibilidad de que estos grupos sociales puedan
poner en peligro la identidad cultural difundiendo informacion tergiversada. (Clares,

Casado, Fernandez y Guimera, 2013)

Bejar (2017), citando a Hall, sefialé que la identidad se forma de acuerdo a nuestro
entorno, desde que nacemos y pertenecemaos un grupo con sus respectivas caracteristicas
y a su vez vamos aprendiendo el cémo desarrollarnos al momento de interactuar y
comunicarnos con los demas. De modo el hombre toma sucesion a diferentes tareas y

reacciones infinitas.
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2.11.- Participacion Social.

Aranguren (2005) destacO que para las sociedades democraticas tienen que confrontar
casi de manera constante las adversidades de su realidad, para asi poder asegurar una
permanencia que permita “un equilibrio justo y equitativo en el acceso de la poblacion a
la informacién en todos los aspectos que conlleva el manejo de este fenébmeno, la
produccion, la distribucion y la valoracion”, todos estos puntos se llevan a cabo en
funcién de la sociedad, por ello es importante reconocer la participacion social como uno
de los derechos fundamentales de cada ciudadano en cuanto a la intervencion de cada uno
y las decisiones que enfrenten de acuerdo a sus recursos o actividades que permitan el

desarrollo de la comunidad.

En este sentido, la participacién social permite en la colaboracion para acceder a mejores
niveles de bienestar, comprometiendo a trabajar en conjunto para el resultado de metas
colectivas que favorescan tanto a la sociedad, como al gobierno; ain mas, para la
construcciéon de una conciliacién y respeto a los derechos humanos, como también

garantizar la proteccion e integridad de cada ciudadano.

2.11.1.- Democracia

Rodriguez (2015), mencion6 que la democracia se define en la forma de como los
ciudadanos poseen la facultad de involucrarse de forma directa en cuestiones publicas, en
la que participan para discutir y debatir sobre las medidas que se deberia tomar para el
correcto funcionamiento y mejoramiento en la comunidad. De igual manera surge la
democracia representativa a lo que actualmente se viene cumpliendo de un modo mas
visible, donde aquellos que son elegidos como gobernantes por la sociedad, actian como

intermediarios para tomar las decisiones sobre cuestiones publicas.

La democracia social segun el autor citando a Sartori (2002), se apoya en la igualdad, en
el que cada individuo perteneciente a la una comunidad nose juzguen y se traten como
semejantes. De la misma manera, implica la “efectividad de derechos sociales y la
disminucion de las desigualdades sociales para toda la poblacion”, de manera que la
democracia esta involucrada en temas de coyuntura politica, econdmica y cultural. De
manera gque en cada pais se cuenta con leyes que son garantia para los ciudadanos con la

finalidad de lograr hacer valer los derechos.
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2.11.2.- Desarrollo social

El término empleado para desarrollo se podria precisar “como el desplazamiento
ascendente de una sociedad a lo largo de un ‘continuum’ en cuyos extremos estarian, por
un lado, las sociedades mas avanzadas y, por el otro, las mas atrasadas. Por avance o
atraso se entiende un conjunto de bienes y practicas que tienen que ver con la tecnologia,
la productividad, la afluencia y la mayor distancia respecto a la mera supervivencia”.

Mallarino (2004).

Sin embargo, al hablar sobre desarrollo social, nos referimos al resultado referente a las
mejoras de una serie de indices para el bienestar de una sociedad, y obtener mejores
esperanzas de vida. Esto en funcion de lograr que las fracciones humanas logren subsistir
aln maés, y puedan gozar de los bienes adquiridos; guardando una relacion con el
crecimiento, pensando en primer en los ciudadanos que se encuentran en proceso de
desarrollo, de manera que promueve la inclusion social de las personas con menos

recursos y de aquellos que se encuentran vulnerables.

2.12.- Tratamiento igualitario.

Martinez, C.C. (2005). “Los principios constitucionales de igualdad de trato y de
prohibicién de la discriminacion: un intento de delimitacion”, (50). La igualdad es parte
de una sociedad que no es plana y que impone un tratamiento igualitario en una
comunidad en la que las personas pasan las mismas circunstancias, lo que implica la
“prohibicion general de trato desigual entre sujetos que se encuentran en situaciones
iguales”. En cuanto al derecho a la igualdad, esto se basa en lo que Ilamamos igualdad
ante la ley, distinguido por algo mas formal, y la prohibicién de la discriminacién, a lo

que se conoce como los factores fisicos, psicolégicos, sociales y culturales.

Sin embargo, este término a pesar de estar relacionada con la democracia en una
comunidad, también esta sujeta a dos divisiones, una de ellas hace referencia a la igualdad
en cuanto al trato igualitario, que se exige en la constitucion, asi como también a la
igualdad material, con respecto al “equilibrio de bienes y situaciones economicas y
sociales entre los seres humanos”, en el que las personas trabajan en la superacién de
hechos discriminatorios, que en este caso los quechua hablantes sufren constantemente a

través de los afos, atentando contra la dignidad del ser humano.

39



2.13.- Derecho de los ciudadanos.

Es fundamental evidenciar, que la informacion manejada en la television esta conformada
por estructuras de poder, que en su mayoria estan envueltas por intereses econémicos y
politicas de manera particular, estas van més alla del compromiso que tienen con la
comunidad, con respecto a las necesidades de las diferentes comunidades ciudadanas.
Como es el caso que ocurrid en los afios 90, donde los medios de comunicacién fueron
instrumentos de dictadura por el ex presidente Alberto Fujimori, donde no existia libertad
de expresion, ni de informacion. Abriendo paso a hechos que marcaron la historia por la

lucha de sus derechos y el respecto a la dignidad humana.

Segun Vivanco (1992), sostuvo como una opinién, al juicio de valor ante un problema en
su mayoria de interés publico, en el que el individuo analiza una situacion en particular
de acuerdo a sus conocimientos, declarando ante el pablico las posibles soluciones de
acuerdo a su capacidad de raciocinio. Y si hablamos de libertad de opinion, segun el
autor se dividen en dos ambitos, uno que se caracteriza en la libertad para la formacion
de ideas de acuerdo al nivel de informacién que maneje, por otro lado esté la libertad

de expresion para formular ideas con respeto y tolerancia.

En latelevisidn, en este caso los noticieros, deben brindar al ciudadano un mensaje claro,
completo y veraz, a esto se le conoce como libertad de la informacion, en el que implica
el derecho conocer la informacion completa de lo que se anuncia de acuerdo a sus fuentes,
gue no son necesariamente noticias, sino que también abarcan las opiniones, comentarios
de hechos que suceden en nuestro entorno y que en su totalidad son de interés social,

permitiendo a la sociedad lograr ampliar sus conocimientos.

2.13.1.- Libertad de Expresion

La “liberad de expresion” es parte fundamental de los derechos humanos que cada
persona posee, que estd resguardada por la Declaracion Universal de 1948. Por
consiguiente, este término es empleado para aquellas personas que tienen la potestad de
poner manifestar y difundir sus opiniones de manera libre sin hostigamientos. Asi
también, la libertad de prensa, que esta vinculada a este derecho internacional se le conoce
como la garantia que se le da a un medio de comunicacion por transmitir informacion sin

que el Estado ejerza un control previo a su difusion.
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Loreti (2005). Esta claro que toda persona tiene deberes y derechos que cumplir, uno de
ellos es el respeto por la libertad de opinion y de expresion, donde se manifiesta de manera
libre lo que piensa, sin ser agobiado a origen de sus criterios, sin interferencias. La libertad
de expresion cumple un rol esencial con la democracia para la discusion y el intercambio
de ideales, ya sea en actores politicos o personas naturales en torno a un tema de interés

publico.

2.13.2.- Derecho a la informacién

El acceso a la informacién es un derecho elemental para el correcto funcionamiento
democratico de la comunidad, permitiendo a un grupo poder avanzar colectivamente con
una mayor transparencia de gobierno para el bienestar de las personas, y ain mas que
desarrolla y mejora la calidad de vida de cada uno, “el derecho a la informacién es la
consagracion del derecho humano universal y sustantivo a recibir, difundir e investigar

informaciones y opiniones”. (Loreti, 2005, p.13).

Este derecho como tal, se ha ido mejorando y profundizando con el tiempo para un mejor
desempefio del periodista. Cabalin & Lagos (2009), “Desde el 2000 se ha instalado con
fuerza en el debate publico la preocupacion (...). Esta iniciativa abre una interesante
oportunidad para la prensa, pues podria impactar decididamente en el trabajo de los
periodistas y en como la incorporan como una herramienta de reportero y de fiscalizacion

de la actividad publica”. (p. 57).

2.14.- Migracion

La migracion es motivada por distintas causas que lo conllevan a esta decisién, se ve
involucrada de acuerdo al panorama en el que se ve el individuo, para algunos podria
significar la basqueda de una buena formacion en educacion, asi también, para otros
significaria el poder escapar de la realidad que lo envuelve, como la pobreza, la violencia,
los conflictos sociales, entre otros; todos estos puntos son consecuencia de la desigualdad
local y global. Por ende, la migracion seria una alternativa de vida por las condiciones de

pobreza y marginacion.
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Segin Anguiano (2000) sefiald sobre el fenédmeno migratorio en el que se infiere al
proceso familiar, el contacto econdmico, politico y social como una de las razones que se
origina para que el individuo tome la decision para emigrar. A su vez esta condicionados
a las fantasias, y la realidad de cada uno, “y se seguira alimentando de la riqueza de esas
experiencias, de la profundidad del desarraigo, del dolor de partida y los recuerdos, de los
intentos de reproducir el mundo natal en el exterior, de las dificultades y sorpresas de la

vida cotidiana en un lugar desconocido”.

3.- Formulacion del problema

En relacién a la base de la realidad problematica presentada, se plantearon los siguientes

problemas de investigacion:

3.1.- Problema general

El problema general de la investigacion fue: ¢Cuéles son las principales caracteristicas
que presenta la informacion audiovisual del Programa Periodistico Nuganchik como

aporte en la inclusién social del Centro Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018?

3.2.- Problema especifico
Los problemas especificos de la investigacion fueron los siguientes:

¢Cuales son las principales caracteristicas que presentan las noticias del Programa
Periodistico Nuganchik como aporte en la participacion social del Centro Poblado Nuevo
Ayacucho - Cafiete, 2018?

¢Cuales son las principales caracteristicas que presentan las imagenes del Programa
Periodistico Nuganchik como aporte en el tratamiento igualitario del Centro Poblado
Nuevo Ayacucho - Cariete, 2018?

¢Cuales son las principales caracteristicas que presenta la informacién periodistica del
Programa Periodistico Nuganchik como aporte al derecho de los ciudadanos del Centro
Poblado Nuevo Ayacucho - Cariete, 2018?
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4.- Justificacion del estudio

La finalidad del presente trabajo de investigacion es la revalorizacion de la lengua
quechua y que sea impartida en diferentes estamentos estudiantiles con compromiso y
responsabilidad. Asimismo, conducir a la sociedad a un estado de reflexion, como
también lograr que este espacio informativo sirva de modelo para que puedan surgir
nuevos contenidos que permitan difundir las diferentes lenguas oriundas del pais, siendo
importante involucrar a la sociedad en la proteccion, valoracion y fortalecimiento de este
idioma que ayude al desarrollo de cada individuo en igualdad de condiciones, sin sufrir

ningun tipo de discriminacion o exclusion.

No obstante, la investigacion también permitira conocer la percepcion de las personas
quechua hablantes de acuerdo al analisis sobre las caracteristicas que posee el Programa
Periodistico Televisivo Nuganchik como aporte en la inclusion social en el Centro
Poblado Nuevo Ayacucho, de la provincia de Cariete, a fin de identificar la forma en que
contribuye para el desarrollo de mejores y mayores espacios informativos sobre la cultura
andina, rescatando sus costumbres y habitos, de manera que pueda promover en forma

masiva la identidad cultural de cada provincia y habitante a nivel nacional.

Se recoge como caracteristica principal la importancia de la comunicacion entre las
personas quechua hablantes del pais. Se pretendera llenar ese vacio inexistente por el
interés del bien comun de aquellas personas que contintian haciendo uso de esta lengua y
que son excluidas en la participacion en las diferentes entidades, como lo menciond el
diario el Correo. Para ello, el desarrollo de esta investigacion permitird la construccion y
el fortalecimiento de mayores lazos con las personas que perciben que son excluidas,

tanto en el campo social, politico y cultural.

De modo que seria conveniente establecer una busqueda por desarrollar nuevos
contenidos sin perder el horizonte que poseen estas personas que aun no pierden y
contintan con su lengua nativa, esta claro que el desarrollo de este proyecto periodistico
televisivo es innovador como uno de los primeros programas del pais que se trasmite en
el idioma quechua a nivel nacional, permitiendo cambios en el ciudadano quechua
hablante ya que podra manejar informacion y que aprecie y valore este programa
innovador del Instituto Nacional de Radio y Television del Pert (IRTP), como parte de

la lucha por el fomento y difusion de la cultura andina, superando el tema de la
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discriminacion y apostando a una igualdad de derechos que todos y cada uno tenemos a

la informacidn.

Por altimo, se debe lograr la sensibilizacion de toda la sociedad nacional a reconocer la
importancia de preservar la lengua indigena que es hablada en gran parte por la serrania
de nuestro Pert y de aquellos que no lo hablan, pero lo entienden. Asimismo, esta
sensibilizacion también debe rehacer a todos los comunicadores sociales y en forma muy
particular aquellos medios de comunicacién puablicos y privados a contribuir de forma
masiva con programas cuyos contenidos sea Unicamente dirigidos al quechua hablante
de cada region. Se debe tomar en consideracion que estudiar este problema social, ha
permitido conocer y ampliar ain mas la vision sobre aquellas personas que son excluidas

por comunicarse con un idioma diferente a la lengua dominante.

5.- Objetivos del trabajo de investigacion

5.1.- Objetivo general

OG: Analizar la informacion audiovisual del Programa Periodistico Nuganchik como
aporte en la inclusion social del Centro Poblado Nuevo Ayacucho - Carfiete, 2018.

5.2.- Objetivos especificos
Los objetivos especificos son los siguientes:

OE1: Explicar las noticias del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en la
participacién social del Centro Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018.

OE2: Describir las imagenes del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en el

tratamiento igualitario del Centro Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018.

OE3: Definir la informacion periodistica del Programa Periodistico Nuganchik como

aporte al derecho de los ciudadanos del Centro Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018.
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METODO
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2.1.- Disefio de investigacion
2.1.1.- Investigacion cualitativa

Segin Galeano (2004) expres6 que una investigacion cualitativa de un estudio
generalmente aborda temas sobre la realidad social e interactuar con los miembros a los
cuales estas estudiando, para vislumbrar el ambiente en el que se encuentran y lograr la
aproximacion mas cercana del objeto de estudio. De esta manera el investigador se
plantea una serie de problemas en la que a través de un proceso representa lo que ha

venido observando y descubriendo durante lo largo de su trabajo de investigacion.

De igual manera Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), define como investigacion
cualitativa que comprende y esta compuesto por conceptos interpretativos que crean una
figura visible que se van transformando y convirtiendo en un conjunto de
representaciones a través de la recoleccion de datos como la observacion, la apuntes,
grabaciones o documentacién, de manera que vamos adquiriendo conocimiento del

entorno que estamos estudiando.

2.1.2.- Disefio interpretativo

El disefio interpretativo segin Romo (2000), indic6 que hace referencia en la manera de
cémo se logra percibir y aproximarse a la realidad, en el cual este proceso esta inmerso a
cambiar constantemente de acuerdo al medio donde se encuentra, cuyas explicaciones
son con base a un producto social y humano, por medio de una investigacion cualitativa
a través de los procesos de interrogacion, analisis de datos que serviran para formar la

posible interpretacion de cada sujeto.

2.1.3.- Teoria fundamentada

Strauss y Corbin (2002), definen con relacion al termino de teoria fundamentada, a los
datos que son recopilados y analizados mediante un proceso de investigacion a partir de
un area de estudio destinado, el cual permite recopilar conceptos basandose en
experiencias, e incluso especulaciones, de modo que, a través de los resultados obtenidos
surgen nuevos conocimientos que permiten aumentar la comprension tanto en el analisis
como también en su interpretacion de los resultados de acuerdo al pensamiento critico

que posee el investigador.
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2.1.4.- Variables

Para Lerma (2016), manifestd que el término impuesto a las variables, son manejados
para sefialar algunas caracteristicas o cualidades que se observen en el lugar de estudio
previamente seleccionado para su investigacion. Asi mismo Herndndez (2012) no esta
ajena a esta idea ya que indicO que “las variables son caracteristicas del objeto de estudio

que pueden o deben sufrir cambios durante la investigacion™.

2.1.4.1.- Variable independiente: Informacién audiovisual

La investigacion presenta como variable independiente a la “informacion audiovisual”,
de modo que se esta relacionada sobre aquellas variables que son manipuladas por el
experto a fin de alcanzar ““describir, explicar el objeto de estudio durante su investigacion
a la que el investigador mide, selecciona o manipula para establecer su relacion con los
fendmenos observados”. Segun Pino (2010), explica que la variable independiente esta
descrita como aquella que el cientifico o investigador puede modificar a voluntad para

reconocer si estimulan o no alteraciones en las otras variables.

2.1.4.2.- Variable dependiente: Inclusién social

McGuigan (1996) manifestd que la variable dependiente “dado que en psicologia
estudiamos conducta, y puesto que los componentes de la conducta son respuestas,
nuestras variables dependientes son las medidas de respuestas” (p.51). Es decir, que la
variable dependiente es entorno a la cual se enuncia un pronostico, entretanto la
independiente es aquella a partir de la cual se predice. Por lo tanto se presenta a la

“inclusion social” como la variable dependiente.
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Tabla N° 02

Matriz de operacionalizacion de las variables de la investigacion.

situacion de vulnerabilidad, los cuales

requieren ser incluidos en las politicas

publicas que aseguren su tratamiento
igualitario y equitativo reconociendo sus

derechos econémicos, sociales y culturales.

Mufioz & Barrantes (2016).

habilidades para
tomar ventas de las
oportunidades que
se presenten.

Tratamiento igualitario

Derecho de los ciudadanos

Libertad de opini6n

Libertad de informacién

Variables Definicion Conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Instrumento Escala de
Operacional Medicion
Noticias Contenido
Cebrian (2004), define a la informacion Importancia
audiovisual de la manera en como son
estructuradas las noticias de acuerdo a sus
contenidos y la forma en cémo se elabora p i
la informacién, y méas adn la de unificar el Imagenes R Reflextlon_ .
rol del_periodista, encc:lrgado no solo d_e Se ve plasmado en epresentacion Entrevista
Informacién Audiovisual proporcionar un contenido coherente, sino material de
también de integrarlos a través de imagenes y sonidos
herramientas audiovisuales, siendo capaz grabados que se
de generar informacion con “palabras utiliza con fines
orales, sonidos, mdsica e imagenes, todo didacticos.
ello con la coherencia del lenguaje
audiovisual”. De manera que pueda lograr ., s Distribucién
un resultado positivo en cuanto a la Informacion penodlstlca L.
recepcion de mensajes de la audiencia y la Produccion
percepcién que tiene esta de acuerdo a la
informacién audiovisual lanzada por
television y el tiempo que se le da a esta.
Participacion Social Democracia
Se plasmaen la
Proceso encaminado a mejorar el bienestar condicion que Desarrollo
social, a partir de acciones que permitan asegure ejercer los
alcanzar la igualdad, como su participacion derechos de todos
Inclusién Social en la sociedad y crecimiento como los ciudadanos, Igualdad de trato
personas, que por lo general son grupos en €Omo sus Igualdad de material Entrevista
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2.2.- Meétodos de muestreo
2.2.1.- Poblacion

Chévez (2007), defini6 a la poblacion como un grupo de personas que el investigador
desea estudiar, y que forman parte del universo de este estudio que esta constituida de
acuerdo a las caracteristicas o extractos de cada individuo que permitan distinguirlos entre
ellos, sobre los cuales se pretende generalizar los resultados. Por consiguiente, la
poblacion como objeto de estudio estd conformada por los habitantes del Centro Poblado

Nuevo Ayacucho — Cafiete, en el distrito de San Vicente.

El Centro Poblado Nuevo Ayacucho se encuentra a la altura del kilometro 175 de la
Panamericana Sur del pais, y segun se registra en la publicacion del Diario el Correo,
fueron a partir del afio 2002 donde alrededor de 1800 familias se alojaron en estas tierras
al huir de Ayacucho a causa del terrorismo, que conforme pasaron los afios han venido
luchando para el desarrollo de su comunidad. Sin embargo, son alrededor de 1127 socios
en lista para la primera etapa para la formacion del Centro Poblado Nuevo Ayacucho

segun los documentos entregados para el estudio respectivo.

Figura N°01. Mapa geografico del Centro Poblado Nuevo Ayacucho.

INF E_TECNI
ASUNTO : nucuosnconasacmnmnscommpm .
DE CONCON TOPARA ANEo """""m"‘ ELAS PAMPAS
SECTORED) ANEXADAS AL CENTRO UEVO AYACUCHO {ANEXOS Y/O

I r———

Fuente: Municipalidad del Centro Poblado Nuevo Ayacucho.
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2.2.2.- Muestra

Cuando hablamos de poblacién hacemos referencia al conjunto de personas de las cuales
vamos a realizar nuestra investigacion, en este caso el Centro Poblado: Nuevo Ayacucho,
de manera que para tomar la muestra segin Zapata (2000), indic6é que este concepto es
considerado como “una parte o un subconjunto representativo de esa poblacion que
deseamos estudiar”. Y conforme a lo expresado, de manera que en el presente trabajo de
estudio se determinara la relacion que existe entre el discurso informativo audiovisual y

la inclusion social del Centro Poblado: Nuevo Ayacucho.

Para la realizacion del presente estudio de investigacion, de acuerdo a los datos previos
obtenidos se escogera como muestra de estudio a los fundadores del Centro Poblado
Nuevo: Ayacucho, quienes son los personajes principales en la lucha de las tierras del sur
costero del Perq, por el cual se realizard una entrevista a profundidad a 08 personas, entre
ellos también se encuentran los pobladores de la segunda generacion y el Juez de Paz, la

cual todas las preguntas fueron expuestas de acuerdo al balotario.

Figura N° 02. Presentacion de las partes interesadas del Centro Poblado: Nuevo
Ayacucho.

Fundadores

C.P.: Nuevo

Pobladores Juez de paz

Ayacucho

Aldalde

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla N° 03. Poblacion y muestra.

POBLACION FRECUENCIA PORCENTAJE
Fundadores 03 27%
Juez de Paz 01 10%
Pobladores 04 36%
Guia de Observacion 03 27%
TOTAL 11 100%

Fuente: Elaboracion propia.

2.2.3.- Escenario de estudio

El Centro Poblado Nuevo Ayacucho esta situado en las costas surefias del pais, por ende
se encuentra ubicada en la altura de la Panamericana Sur, exactamente en el kilometro
175, zona que pertenece a la provincia de Cafiete, en el distrito de San Vicente. Este lugar
estd constituido por cinco sectores: Dos de Mayo, que es el sector principal y el mas
poblado, luego le sigue Santa Rosa, Vallecito, Cinco Cruces y por Ultimo el Sector
denominado Sefior de los Milagros.

La entrevista sera realizada en el Sector Dos de Mayo, como lugar céntrico, donde se
encuentra ubicada la Municipalidad de Nuevo Ayacucho, asi mismo es lugar en el cual
se encuentran los fundadores, y el juez de paz, personas que participaran de la entrevista

para la consecucion de los resultados del presente trabajo de investigacion académica.

Figura N° 03. Division por Sectores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho.
WM E——J
{

Fuente: Elaboracién propia.
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De igual manera, el presente trabajo de investigacion también considerara la
programacion emitida por el noticiero televisivo Nuganchik, ya que se pretende un
estudio exhaustivo con respecto a la repercusion de los contenidos y la estructura que
brinda esta programacion en sefial abierta, constituido mayormente para las poblaciones
rurales conforme a la busqueda de una difusion de noticias de acuerdo a sus necesidades

e intereses en comun.

Por consiguiente, para el estudio de este programa televisivo se ha elaborado una guia de
observacion que permita una mayor ampliacion y manejo de datos en la elaboracion y
andlisis de los resultados para finalmente llegar a una conclusion que conceda a la

investigacion una mejor interpretacion del noticiero de acuerdo al objetivo planteado.

Figura N° 04: Programa Periodistico Televisivo Nuganchik

CON CLODOMIRO LANDEO
Y MARISOL MENA

W peRu www.tvperu.gob.pe/play

Fuente: Cuenta oficial de Twitter de TV Per.

2.2.4.- Caracterizacion de sujetos
Fundadores Centro Poblado Nuevo Ayacucho

A partir del afio 2002 se inscribieron alrededor de 1500 personas como socios Yy
fundadores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho. Personas que fueros obligados a dejar
sus tierras en el departamento de Ayacucho a causa del terrorismo que se vivia en el pais

durante esos afios.
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Pobladores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho

La mayoria de los pobladores que viven en Nuevo Ayacucho son de la segunda
generacion que vino acompariado de sus padres para un futuro mejor, lamentablemente
esta descendencia habla y entiende poco el idioma quechua. Y ademaés, una parte de los
pobladores se trasladaron a la capital para encontrar mejores oportunidades.

Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez

En el mes de agosto el Sr. Virgilio Huaman Fernandez, como fundador del Centro
Poblado, particip6 de la primera candidatura formal junto con el municipio de Cafiete,

para el cargo de Juez de Paz, siendo elegido por mayoria de voto para ocupar el puesto.
Estudiantes primaria — secundaria

Nifios desde los O afios de edad, hasta los 17 afios aproximadamente, la mayoria de los
estudiantes desconocen el idioma quechua, y al igual que sus padres olvidan la cultura

andina, y se acoplan a la modernidad que trae la capital.
Programa Periodistico Televisivo Nuganchik

Noticiero conducido por Marisol Mena, quién participaba en programas educativos para
los nifios, profesor y padres de familia de diferentes comunidades andinas. De igual
manera Clodomiro Landeo, que ha dedicado su vida en la locucion para la radio popular
siendo experto en comunicacion intercultural, quién participaba en el desarrollo de
campafas contra la desnutricion infantil o para la solucién de conflictos sociales para los
quechua hablantes. Juntos dieron lugar a la grabacion de este espacio periodistico
informativo que involucre a las personas que s6lo se comunican a través de la lengua

quechua.

2.2.5.- Técnica de recoleccion de datos

El estudio de busqueda presentara entrevistas para el procedimiento en la recoleccion de
datos, sobre un grupo determinado de personas que logren cumplir con uno de los
requisitos del trabajo de investigacion como el reconocimiento del idioma quechua, de
manera que la entrevista pueda permitir la comprension, la interpretacion y el analisis

ante una realidad desde multiples perspectivas. Puesto que: “El objetivo de la técnica es
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lograr un consenso fiable entre las opiniones de un grupo de expertos, a través de una

serie de cuestionarios que se responden” (Campoy, 2009).

Asi mismo se elaborara guias de observacion de acuerdo a las noticias difundidas a través
del canal TV Peru del Programa Televisivo Nuganchik, este analisis permitira una mayor
interpretacion sobre el contenido expuesto en este noticiero dirigido a las personas

quechua hablantes.

2.2.5.1.- Fuentes primarias

Bounocore (1980), aclara que las fuentes de informacion primarias son “las que contienen
informacion original no abreviada ni traducida”, es decir que estos antecedentes se pueden
encontrar en los libros, tesis, articulos de revista, etc. Asi mismo, también se le denomina
“fuente de informacién de primera mano”. Dado que este tipo de fuente provee una

evidencia mas directa sobre el tema que se esta estudiando.

Estas fuentes de informacion hacen referencia a documentos que son considerados
material del momento de acuerdo a un fendmeno que se desea investigar, por ello son
recomendable la recoleccion de informacién de libros recientes del cual no existe un
analisis previo al tema a tratar. Asi mismo se le considera fuente primaria a las entrevistas

que puedan surgir como dato directo del investigador.
2.25.1.1.- Entrevistas

De acuerdo a las apreciaciones de Esteban (2009) expreso que la entrevista es una forma
de interaccion que existe entre el investigador, aquel que recolecta los datos y el
entrevistado, quién brinda la informacién que posteriormente sera analizado, esto puede
darse de forma personal o virtual. Sin embargo, el entrevistador también puede recolectar
informacidn por medio de la observacion de acuerdo a las reacciones y gestos que puedan

manifestarse durante el tratamiento de la entrevista.
2.25.1.2.- Guia de observacion

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), se refirieron a la guia de observacién como un
recurso utilizado por el investigador que no se limita a un solo sentido, debido a que va
encaminado a la exploracién y el entendimiento de alguin proceso de acuerdo a un hecho.
Asi mismo, la técnica de la observacion permite descubrir informacion para tomar registro

de ciertos fendmenos.
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2.2.5.2.- Fuentes secundarias

Las fuentes secundarias segin Bounocore (1980), manifestd que ‘“contienen datos o
informaciones re-elaboradas o sintetizadas”, una demostracion son los resiimenes, o
algunas obras de referencia como son los diccionarios o enciclopedias, de manera existe

un previo anélisis e interpretacion de las fuentes primarias que ya se conocen.

En este contexto, los periddicos, libros, resimenes han servido de guia para desarrollar la
investigacion y que han sido expuestas como antecedentes, asi como también han
permitido la descripcion y definicion de cada variable durante el proceso de investigacion
para elaborar el presente trabajo académico que tiene como objetivo investigar la
informacion audiovisual del Programa Periodistico Nuganchik como inclusion social del

Centro Poblado Nuevo Ayacucho.

2.3.- Rigor Cientifico
2.3.1.- Validez

Segln Argibay (2006), los trabajos de investigacion con validez, permiten obtener
informacion que al ser corroborada nos concede avanzar para la obtencién de los
resultados. La validez cuenta con el poder de identificar si el instrumento realmente esta

midiendo las caracteristicas o rasgos que se estan estudiando.
2.3.2.- Confiabilidad

En un articulo titulado “Confiabilidad y coeficiente Alpha de cronbach”, (2), escrita por
Quero (2010), determina que la confiabilidad, sirve de ayuda para la solucién tanto de
“problemas tedricos como practicos”, aqui es donde se determina cuanto es el grado de
error dentro de un instrumento de medicidn para establecer la consistencia y estabilidad

de los resultados obtenidos durante el trabajo de investigacion.
2.3.3.- Formula de la V de Aiken

“Es el estadistico mas pertinente para valorar la validez del contenido” Escurra (1989).
Es decir, la férmula de V de Aiken es una herramienta analitica que permite corroborar
la validez de las preguntas de una entrevista a fin de tener coherencia antes del contacto

con la muestra de estudio para que logre se valido.
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Tabla N° 04. V de Aiken.

V=
k

x—1

V =V de Aiken

X = Promedio de calificacion de jueces
k = Rango de calificaciones (Max-Min)

| = calificacion mas baja posible

Validez basada en el contenido a través de V de Aiken

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto ydirecto

Con valores de V Aiken como V= 0.70 o mas son adecuados (Charter, 2003).

J1 Jj2 J3 | Media DE V Aiken Interpretacion de la V
Relevancia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM1 [Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 3 3 4 3.3333 0.58 0.78 Valido
ITEM 2 |Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 3 |Pertinencia 3 4 4 3.6667 0.58 0.89 Valido
Claridad 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
ITEM 4 |Pertinencia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 3 4 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEMS |Pertinencia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Claridad 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 4 4 3 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM6 |Pertinencia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Claridad 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Relevancia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 7 |Pertinencia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 4 3 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 8 |Pertinencia 3 4 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Claridad 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Relevancia 3 3 4 3.3333 0.58 0.78 Valido
ITEMS |Pertinencia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 10 |Pertinencia 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 4 3 3 |[3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 11 |Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 12 |Pertinencia 3 3 4 |3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 13 |Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 14 |pPertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 15 |Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 3 4 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 16 |Pertinencia 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
Relevancia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
ITEM 17 |Pertinencia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Claridad 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
Relevancia 4 3 4 | 3.6667 0.58 0.89 Valido
ITEM 18 |Pertinencia 4 4 4 4 0.00 1.00 Valido
Claridad 3 3 4 | 3.3333 0.58 0.78 Valido
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2.4 Andlisis cualitativo de los datos

Por consiguiente, el Programa Periodistico Televisivo Nuganchik resalta por su
innovacion e inclusion de aquellas personas que no dominan el castellano, por ende, se
toma en consideracion los distintos aspectos que se han venido analizando a través de las
noticias emitidas por diferentes medios de comunicacion con datos estadisticos que
demuestran que la poblacion quechua, en la actualidad estad abandonada por el Estado,

tanto en aspectos economicos, politicos y culturales.

En este punto, fue seleccionada como método de recopilacion de datos a la entrevista,
Ccuya estructura cuenta con 18 items que seran evaluadas por los expertos en el area de
comunicaciones, el formato de la entrevista estara relacionado de acuerdo a las seis
dimensiones obtenidas durante la investigacion, con el propésito de analizar las
principales caracteristicas de la informacion audiovisual del Programa Periodistico

Nuganchik como aporte en la inclusion social del Centro Poblado Nuevo Ayacucho.

Asi mismo, también se efectuara el desarrollo de guias de observacion que permita
establecer una mayor observacion en la que se especificara algunos aspectos durante la
emisién del programa televisivo y analizarla, de modo que se obtendra una mayor
extension de datos que favorezca y pueda enriquecer el desarrollo de la investigacién en
cuanto a la interpretacién de los resultados.

Para Hernandez, Ferndndez, Batista (2014) expresaron que “en el anélisis de los datos, la
accion esencial consiste en que recibimos datos no estructurados, a los cuales nosotros
les proporcionamos una estructura.” La informacion puede resultar ser muy diversa, pero
su naturaleza consiste en la contemplacion del experto y descripcion de los implicados.
Por ende, el objetivo del analisis cualitativo sera sondear los antecedentes recopilados, en
la que se logre interpretar las entrevistas, como también las experiencias y conceptos

relacionados con la investigacion.

2.5.- Aspectos éticos

El estudio de investigacion se trabajard con objetividad a fin de analizar los distintos
criterios en la elaboracion del trabajo académico. Las preguntas dirigidas a la muestra de
estudio cuentan con los permisos correspondientes para el derecho de publicacion, y
emplearlas de manera adecuada con responsabilidad y sin alteraciones para que no se

puedan perjudicar los resultados de la investigacion.
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DESCRIPCION DE RESULTADOS
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3.1.- Anélisis e interpretacion de resultados de entrevistas

A continuacion, de acuerdo al estudio de investigacion se presenta los resultados
obtenidos en las entrevistas a personas especificas de la muestra de estudio realizada a

los habitantes del Centro Poblado Nuevo Ayacucho en la provincia de Cafiete.

Pregunta N°1: ¢El contenido que usted observa durante la programacion del Noticiero

Nuganchik toca los principales temas de interés social de la comunidad andina?

“Si, un poco, sobre las noticias que (...) informa sobre los andinos su desarrollo, como

el agua, los cultivos, para mi todo eso estd bien”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Si, nosotros, algunos quechua hablantes no entendemos mucho el castellano o espariol,

pero en quechua si se entiende para los quechua hablantes”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Si, lo mas importante, esta bien lo que hemos visto .
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Superficialmente, no es a profundidad, porque no son actores directos, son gente que

han ido a ver o a recoger noticias de acuerdo a la direccion que le han dado ™.

Juez de Paz — Virgilio Huaméan Fernandez

“Si”

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“St, son las principales noticias .

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa
“Claro que si, si toca esos temas que nos interesa ”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
“Si tocan varios temas saber todo del exterior, y eso en realidad nos permite saber 10
que va sucediendo en otras partes y otras regiones del Peru, este programa es muy
bueno .

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas
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Tras la obtencion de los resultados de cada entrevistado en relacién a la pregunta N°1, se
contrastd a todos con respuestas asertivas en cuanto al contenido mostrado en el Programa
Nuganchik, no obstante, las noticias adn necesitan mayor profundidad segun lo sefial6 el

Juez de Paz Virgilio Huaman.

Pregunta N°2: ;De qué manera usted se siente beneficiado con las noticias emitidas por

el programa Nuganchik?

“A mi me gusta, y si estd bien porque son muchas personas que no entiende el castellano
para que puedan comunicarse. Habiendo bastantes campos en la serranias mas que
nada, y es bueno que escuchen y también los nifios aprenden un poco del quechua para

que entiendan y hagan preguntas”’.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“Para enterarse las cosas que pasan cada dia, informacion”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Bueno, como dicen ellos las cosas se tienen que ver, tal como podrian ser los hechos,

como las cosas que estan sucediendo en el pais para que no suceda después”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Bueno si, es bastante instructivo para la poblacion, se requiere este tipo de
informaciones para que el pueblo madure poco a poco, porgue lamentablemente incluida
la prensa, hasta la educacion misma esta direccionado a un sistema en que nosotros
tenemos que aceptar lo que nos dice lo que esta en el poder, y no es asi, la realidad es

otra”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez

“Mmm, yo me sentiria beneficiada, por ejemplo en las noticias sobre terrorismo en el
Peru, en otros lugares han matado mucha gente, en mi caso, a mi tio lo mataron, de mi
mama su esposo lo han matado, han terminado con el pueblito. Entonces ahora que han

agarrado a Abimael, escuchando me siento contenta”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
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“Saber un poco mas, todo lo que ha pasado y refrescar la memoria”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Me siento beneficiada porque se esta hablando el quechua, a través de este programa
podemos nosotros estar al tanto de lo que han pasado, de algunas noticias, y también se

puede apreciar todo lo que paso en la época del terrorismo”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Este programa nos podemos enterar en nuestra propia lengua porque muchos somos
quechua hablantes de lo que viene sucediendo de la actualidad, tanto en Lima como
provincia, y esto nos favorece bastante porque podemos con nuestros vecinos poder

conversar y discutir algunos temas que vienen sucediendo”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

A base de las respuestas obtenidas durante la entrevista, la muestra de estudio identificd
de forma general el como ellos se sienten beneficiados al emitirse durante el programa
las noticias que los ayudan a estar bien informados. Otras dos personas agregaron que

esto es bastante instructivo para aquellos que no entienden castellano.

Pregunta N°3: ;Como cree usted que la programacion del Noticiero Nuganchik fomenta

a que se haga mas extensiva la lengua quechua?

“Claro es bueno que la lengua quechua se hable porque es parte de nosotros desde hace
mucho tiempo, nosotros sabemos el quechua, y el quechua es bueno para que puedan
estudiar y también puedan entender todos los nifios que ahora solo hablan castellano, y
€s0 no esta bien, el quechua tiene que ser difundido en los nifios, en todos partes, hasta

en la universidad, colegios, seria bueno .
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Ah bueno, si ayuda bastante a todos, pero también ese canal de TV Perq, tiene que
Ilegar a mas rincones, para que mediante eso uno se puede enterar de las noticas, y los
guechua hablantes alin mas, para poder estar mas informados .

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
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“Si, en el idioma quechua es lo méas importante porque los que vivimos acd, fuera de
Lima son provincianos, es mas en Lima también los que viven son provincianos que
entienden quechua, y es mas entendible cuando uno se dirige en quechua en noticias, mas
importante, se entiende mejor. A veces en el castellano se dificulta porque hay palabras
técnicas, palabras nuevas y los mayores ya no entienden eso, entonces, bueno los jovenes
estudiantes si entienden un poco, pero mayores de edad no, mejor serian en quechua, es

entendible y transmisible ”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Si, efectivamente eso es lo que pido, a usted a todas las instituciones que tengan interés
nacional que difundan el idioma quechua que acé en este Centro Poblado un gran sector
aun sigue siendo quechua hablante, por eso cuando nosotros llegamos nuestro Centro
Educativo, habia un profesor y nuestro primer director fue quechua hablante porque
nosotros necesitdbamos, requeriamos eso porque los nifios que venian eran quechua

hablantes, no entendian tanto el espafiol .
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez

“Para mi todo lo que estan haciendo esta correcto y participan todos cuando sacan
noticias asi en quechua, porque puro castellano nomas hablan, y los nifios que nacen no
saben quechua, ya no entienden, aunque escuchan ellos dicen que los estan insultando,

como no entienden, entonces ahora el programa en quechua ya pueden aprender ”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Poder haber un curso en las universidades y que todos los estudiantes puedan conocer

del quechua”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Bueno, haciéndose mas extensivo estos noticieros, que este idioma quechua no pueda
Ilegar solamente a la parte sierra, sino también a la costa, a la selva, a las noticias, y asi

también sentirnos beneficiados de poder escuchar eso”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
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“Permite que a todos que hablamos en quechua permitirnos escuchar las noticias y ve

los contenidos a través de nuestra lengua nativa y esto nos ayuda para poder conocer”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En efecto los resultados de la pregunta N°3, la muestra de estudio calificé al Programa
Nuganchik que efectivamente fomenta la lengua quechua, debido a que las noticias son
mas entendibles en el idioma nativo, siendo el Centro Poblado un sector que aun sigue
siendo quechua hablante, ademas que los nifios que nacen sin saber el quechua, no
entienden y toman este idioma solo para comentarios negativos, creyendo muchas veces

que los estan insultando.

Pregunta N°4: De acuerdo a la secuencia de imagenes proyectadas del programa
Nuganchik durante el segmento politico ;con que frecuencia lo conllevan un estado de

reflexién?

“Si un poco, yo no puedo decir que no, siempre estin ahi, si un poco que se anotan y
piensan que si esta bien, yo veo que si se preocupan de las personas que pasan muchas

cosas, y sus carencias’’.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“De Ayacucho casi no hay noticia, aqui a nivel nacional no hay, solo en Ayacucho hacen

noticia, pero mas alla no saben, faltan noticias con mayor profundidad’.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Si, a veces, mas que todo para que no vuelva a pasar”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Claro que si, es necesario como le digo, pero yo pienso que a los peruanos, al educador,
a los politicos, y aun asi a los profesionales, nos falta conocer a profundidad nuestro
pais. El Peru es tan multiple que cada uno, todos piensan surgir, sin embargo las leyes
que estan dado por los grandes, para favorecer a los grandes, los que marginan por eso
pienso que mientras haya ese desbalance politico, econdémico, social siempre habra

protesta, y eso no va a termina. Solamente han dado una esperanza superficial .
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Juez de Paz - Virgilio Huaman Fernandez
“Si como en la noticia aun no se olvida de los que sufrieron por terrorismo”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Bueno si, volver a ver algunas noticias sobre el terrorismo es lo que més impacta en las

personas, volver a ver todo eso te refresca la memoria”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro, me lleva a la reflexion de todas las noticias que difunden lo que ha pasado, lo que
han hecho, cuantas lagrimas han botado mis paisanos al saber que familias han sido

separados, los padres, hijos y huérfanos”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Naturalmente que si, muchos de aca desconociamos de lo que viene sucediendo en

nuestro pais”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En este sentido, los resultados obtenidos de las entrevistas de la pregunta N°4, de acuerdo
a la reflexién que llevan las noticias en los pobladores del Centro Poblado Nuevo
Ayacucho, 3 personas resaltaron que las noticias emitidas ain no llegan al publico en su
totalidad, asi mismo es calificado por un poblador como esperanza superficial. Sin

embargo una mencion6 que las noticias no se pueden olvidar si son actores directos.

Pregunta N°5: ;Usted siente que el programa Nuganchik representa y es la voz de
aquellas personas quechua hablantes?

“Claro que si, es la unica que es estoy escuchando”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“St, si”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Si, es importante”’.

64



Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Si, eh notado, efectivamente, vuelvo a recalcar ese tipo de programa necesita el pueblo,
porque el peruano aun sigue siendo quechua hablante, en Lima esta plagado de quechua
hablantes, mis paisanos llegan, no mastican bien el castellano, y se olvidan de su
quechua. Pierden su identidad, por eso el programa tiene que difundir el quechua, el
gobierno si queremos que salgan politicas para el futuro, tiene que empezar por la

educacion ”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Si, parece (risas). Pero faltaria que amplien mas, lo tocan algo réapido .
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
“Si, yo creo que si”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro son aquellas voces que no han podido ser escuchados, pero en su momento con
el quechua se puede llegar a los oyentes, aun a las personas que quiza no saben leer,
pero al menos muchos de Ayacucho son personas que viven alejados de las ensefianzas,
no han podido tener un estudio, no han podido escribir, pero al menos estas noticias han

podido llegar a muchos oidos de los pobladores”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Por el momento si, porque no hay otro medio de comunicacion salvo que las regiones

que sacan sus periodicos”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Desde este punto, los pobladores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho identificaron de
manera conjunta que el Programa Nuganchik representa y es la voz de aquellas personas
quechua hablantes, pero siendo dicho esto uno de los entrevistados sefiald que “este
programa necesita el pueblo, porque el peruano aun sigue siendo quechua hablantes, (...)
mis paisanos llegan (a Lima), no mastican bien el castellano, se olvidan de su quechua y

pierden su identidad”
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Pregunta N°6: ;Considera que la informacion audiovisual del Programa Nuganchik esta

bien representado al momento de difundir las noticias?
“Si, todo esta en su orden, se entiende ambos”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Mmm, si se entiende, el sefior habla muy claro en la noticia, en el noticiero habla bien

claro la quechua’.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Esta bien, si se entiende, si se entiende las cosas que han pasado, como las peleas
pasadas, todo se entiende, ahi no hay ninguna informacion oculta, no hay ninguna cosa

pueda ser mentira, todo se sabe”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Si, todo esta en orden”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Si”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
“Si, cada cosa, cada imagen esta bien difundido, son noticias reales”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Si pude apreciar que ha habido imagenes que han pasado y se ha podido ver que

’

concordaba lo que ellos narraban y también las imagenes, si me parece bien”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Permite ver exactamente lo que queremos ver, y el periodista lo describe para nosotros
y es muy entendible y seria bueno que esto se expanda en todo nuestro pais, y se

involucren mas periodistas que manejen el lenguaje quechua”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En lo que se refiere a la conformidad con las respuestas de la pregunta N°6, todos los

que fueron entrevistados estuvieron de acuerdo a la manera de como el Programa
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Nuganchik esta representado acorde a la difusion de las noticias. Haciendo referencia
como entendible y ordenado.

Pregunta N°7: Esta de acuerdo con la distribucion y tiempo que se les da a las noticias.

¢En qué aspecto cree que el programa se deberia de enfocar mas?

“«

o, estd bien para mi el tiempo que le dan. Claro seria bueno, que ellos salgan y
publiqguen como otros medios donde van y verifiquen las poblaciones donde hay
necesidades, seria bueno que caminen y entrevisten y ellos mismos vean la necesidad del
pueblo y asi puedan enfocarlo méas a nosotros como quechua hablantes, y tanta gente en
los campos que necesita, no solo aqui en la ciudad, porque el periodista, todo la noticia
lo arma lo que esta alrededor, pero en los campos no van, entonces seria bueno que

vayan a ver”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Claro, tiene que ser noticias actuales, a veces solo por radio se escucha, al menos en

los alto andinos la radio llega, pero los canales de television no”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“A mi parecer, mi persona, esta bien”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Si se debe ampliar, como le digo la Unica forma de mejorar la situacion sociocultural
de nuestro pueblo es ampliando de esos temas, sino imaginese los programas estan llenos
de combate, pero la gente esta ahi, en las tardes se deberian poner esos programas

educativos ”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Averiguar mas e investigar ”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“No, yo creo que asi esta bien, asi la gente también va a poder ver no solo de un tema,

un poco de todo siempre es bueno. No solo enfocarse en una noticia”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa
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“Yo creo que el tiempo se podria ampliar mas, para que toda persona pueda alcanzar a

poder ver y escuchar las noticias, yo creo que deberian ampliar mas”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Si, yo creo que deberia ser parte de nuestra cultura, porque es el pasado no hay que
olvidarlo, el pais que olvida su pasado como dice el refran vuelva a repetirlo, porque en

todas partes del pais hay siempre un grupo de quechua hablantes”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Manifestando las respuestas de los pobladores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho, 3 de
los 5 entrevistados muestran disconformidad en la distribucion y tiempo de las noticias
durante la emision del Programa Periodistico Nuganchik, indicando que se deberia
ampliar la sefial, ya que en las zonas rurales su presencia es un poco débil, asi como

también se deberia comprometer en averiguar, investigar y verificar las noticias.

Pregunta N°8: Esta de acuerdo con la distribucion y tiempo que se les da a las noticias.

¢En qué aspecto cree que el programa se deberia de enfocar mas?

“Claro que si, seria bueno que incentiven porque eso es lo mds importante que tenemos
en nuestro pais, tenemos costa, sierra y selva, a veces aqui en la costa hay mucho

movimiento, pero en la sierra donde hay necesidades no, ahi es donde tienen que ir”.

Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Claro”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Pues claro”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Si, mas que nada, tema social, pero también lo politico”.

Juez de Paz - Virgilio Huaman Fernandez
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“Si”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Si yo creo que si, para que la gente, la juventud, los nifios, todos puedan saber todo las
cosas que han pasado, que no se olviden que ellos tengan presente porgue son cosas

reales, son historia”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro, yo creo que si, para que asi también puedan alcanzar los jovenes, puedan
escuchar eso, asi como también hay programas en las mafianas, en las tardes, en las

noches, seria bueno ampliar en esos horarios”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Claro”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Conforme a la pregunta N°8 realizada a los pobladores del Centro Poblado Nuevo
Ayacucho, en su totalidad estuvieron de acuerdo con esta iniciativa por parte de la IRTP,
“Instituto Nacional de Radio y Television del Pert”, sin embargo agregaron que se le
deberia dar mayor interés a temas sociales, estableciendo comparaciones con las

condiciones que se viven en la capital del pais.

Pregunta N°9: ;Cree usted la forma de produccién e interaccion del programa con la

sociedad es débil?

“Si, esta bien, el conductor habla bien y se deja entender. Ya para otros no sé como sera,

no te puedo decir ”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“Estoy de acuerdo con la programacion y el conductor que llega a las personas ”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
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“Si se deja entender, si se entiende, ellos son profesionales y les hace entender a la gente
que saben hablar quechua porque lo entienden, es una facilidad para los ancianos para

que entienden mejor”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“No, estd bien (...), sin embargo, hay cosas que nosotros por ejemplo pantalén tiene otro
nombre en otro departamento. Hasta los gestos son diferentes, por eso seria buenos que

ustedes que tienen al alcance estos medios, incentiven mas ”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Si, pero yo diria que el conductor tiene que expresar algo mas”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
“Si, se deja entender mas del conductor que de la conductora”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“No, si me parece bien, algunas cosas de repente se le podrian reforzar, se les entiende
con las imdgenes ”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Le puedo decir que lo que nosotros vemos y que a los del Centro Poblado nos satisface
y creo que el trabajo que estan haciendo es bastante bueno, porque lo organizan y
planifican y eso es bueno, y todo eso nos permite entender, conocer y saber cdmo se viene

desarrollando el que hacer nacional en el pais”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En relacion con la pregunta N° 9 desarrollada a los entrevistados, resaltaron que la forma
de produccién e interaccion del programa, como resultado general los pobladores estan
de acuerdo con la manera en como son llevadas las noticias, resaltando la manera en que
el conductor del programa se deja entender, de manera que resulta beneficioso para los
ancianos que entienden mejor en su idioma natal. Sin embargo, el Sr. Virgilio Huaman,

Juez de Paz del Centro Poblado Nuevo Ayacucho, manifestd que seria importante poder
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transmitir el quechua y sus diferencias que existen en cada region de acuerdo a sus

costumbres.

Pregunta N°10: A parte de la difusion del Programa Nuganchik, ¢Conoce algin otro

programa haga inclusion de la cultura andina?
“Mmm, no no”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“Asi en quechua, no”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“No no, este él es primer programa que también siempre escucho por la radio noticias

en las madrugadas”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Si por lo que veo, es el Unico, aunque los Hermanos de Puno tienen un programa, son

bastante regionalistas, se identifican con su region”.

Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez

“No”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Bueno en quechua, aca no, en Ayacucho si hay un programa propio del departamento

que difunde noticias asi del dia a dia en quechua”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Bueno hasta ahora no eh podido apreciar tanto, pero si hay en mismo Ayacucho, pero
no lo difunden como aca en nuestra capital, pero me gustaria que puedan abrir mas de

estos programas”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
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“Existen algunas radios o emisoras, por ejemplo aqui en el Centro Poblado tenemos una
emisora que solo tiene alcance para algunos de nosotros, yo creo que estos programas

tendrian que ser en horarios para todos y en el que todos podamos ver”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En efecto, 4 de los 5 que fueron entrevistados no conocen algin programa que también
difunda la lengua quechua, de modo que el Programa Nuganchik sigue siendo un ejemplo
a seguir para que se pueda incluir estas lenguas nativas, a pesar de ello, uno de los
entrevistados menciond, que este mismo programa también es conocido por su emisién
por la radio, y ademas se mencioné el programa de “Los Hermanos Puno” como uno de
los programas emitidos en ese departamento, pero no con el mismo alcance que cuenta

Nuganchik.

Pregunta N°11: De acuerdo a las noticias difundidas por el programa Nuganchik, ¢cree

que su informacion es fundamental para el desarrollo de la comunidad?

“Claro en las comunidades siempre es bueno, ayuda a difundir las necesidades que
pueda carecer un pueblo, como los riegos, el sistema de desagies, el agua para que
puedan llegar a las comunidades, y su difusion de las noticias sirve para que apoyen a

las comunidades”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Claro, mas que nada cuando dan informaciones de situaciones de mejora, uno entiende

v puede hacerlo”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Es un desarrollo para la comunidad, para los campesinos que vivimos, para zonas

rurales”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Por supuesto, que se amplie mas en todos los medios, hasta en los colegios se deberia

emplear eso”.

Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
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“Si, pero mas, como decia, aumentarian la noticia para entenderla mejor. Enfocarse en

las zonas mas alejadas”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Claro. Yo creo que viendo esas noticias nos permite mejorar, ver las necesidades de las

>

comunidades y como se mejora, yo creo que si”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro, a traves de ellos nosotros podemos estar al tanto de los que sucede, podriamos

estar al dia en todas las noticias, todo lo que estd pasando en la poblacion”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Claro que si, es importante que nosotros los ciudadanos y sobre todo aquello que
estamos fuera de la capital tengamos conocimiento como se va desarrollando no solo en
la vida social, politica, sino como vamos progresando en la parte econdmica, es

importantisimo”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

En relacion a la pregunta N°11, los entrevistados en su totalidad mencionaron que
efectivamente el Programa Nuganchik es una pieza fundamental para el desarrollo de la
comunidad, donde se manifestd también que el noticiero ayuda a difundir las necesidades
del pueblo, en la que se brindan “informaciones de situaciones de mejora, (donde) uno

entiende y puede hacerlo”.

Pregunta N°12: Con respecto a esta iniciativa por la difusion de noticias en lengua

quechua, ¢notd usted algiin cambio positivo por la inclusién de un noticiero en quechua?

“Si, para mi es bueno que difundan el quechua, y que este programa sirva para que
puedan entender, seria bueno que incluyan en varios canales y asi el quechua no se

pierda’.

Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
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“Claro me siento bien al ser difundido el lenguaje quechua”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Bueno en esa parte, es necesario estar bien informados, es importante”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Claro, si, por supuesto, eso es educar, hasta en los textos, el estudiante peruano en otros

lugares ya han pasado arios”.
Juez de Paz - Virgilio Huaman Fernandez
“Si”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Claro, es interesante, asi no solo los ayacuchanos estaban lo que ha pasado, sino todo

el Per0 esté enterado, esa es una buena idea que difundan a todo el Perii”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro, el lenguaje quechua es muy importante, porque hay bastantes personas que
hablan quechua y me siento importante que estan difundiendo nuestra lengua no

)

solamente en nuestro pueblo”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Al ver estos programas nos genera mas interés de podernos reunir y conversar de estas
cosas, y conocer nosotros como provincianos saber realmente lo que viene pasando en

nuestro pais”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Como respuesta al interrogante N° 12, los pobladores del Centro Poblado Nuevo
Ayacucho en su totalidad reaccionaron de forma positiva por la difusion de noticias a
través del Programa Periodistico Televisivo Nuganchik, resaltando la importancia de

educarse y estar correctamente informados.
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Pregunta N°13: ¢Piensa que el programa periodistico Nuganchik debe servir de ejemplo

para incluir el lenguaje quechua en sefial abierta del pais?

“Claro que si, en senial abierta, como el inglés que se habla, y porque no mejor nosotros,

que somos quechua hablantes en el Perd, se difunda”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“Yo me siento bien con el idioma, con lo que hablamos, pero si deberia difundirse mds”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
““Si, es importante, como somos peruanos de quechua, tenemos que hacer quechua”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Claro, tacitamente que si”".
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Si, y asi no se olvidan de hablar el quechua. Para que siga el quechua’.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Claro, es muy interesante que pueda haber periodistas que hablen quechua, porque
normalmente pasa que van a un sitio y no saben comunicarse, entonces ahi viene el

problema que no difunden las cosas tal cual son”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro, por supuesto deberia de ser, seria muy importante que puedan incluir esos
programas y asi también dar la oportunidad de aquellas personas que no saben, al
escuchar eso ellos también puedan tener ese interés de poder aprender el quechua porque

es parte de nosotros”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Debe ser, estas sefiales no solo deberia ser del estado, sino también otros canales, y no
solo por television, sino también en la radio o periddicos que se comprometan a respetar

y seguir cultivando y recordando nuestros ancestros”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas
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Son claros que los resultados en cuanto a la aceptacion del Programa Nuganchik resulta
ser positivo, y que ademas los entrevistados en conjunto sefialaron que esta iniciativa es
un ejemplo para comenzar a difundir la lengua quechua, ain mas esto sirve de ayuda a
que el idioma permanesca en constante practica para continuar con su identidad y sus

constumbres de acuerdo a su cultura.

Pregunta N°14: ; De qué manera considera que el estado deberia actuar para la inclusion

social de otras lenguas nativas?

“Claro yo digo que el estado debe poner profesores de quechua de diferentes lenguas del

’

Peru.”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Quiza puede haber cursos o profesores que podrian ayudar para entender el quechua,
mas a los nifios en los alto andinos, a veces los profesores van y hablan solo castellano
y no le entienden los nifios, obligando practicamente al nifio aprender castellano y

olvidar el quechua’.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Por ejemplo, SOmos tres regiones y cada region tiene su lengua, mejor seria donde
hablan gquechua, enfocarlo en quechua, donde hablan castellano, castellano, los que
hablan por adentro en la selva, los ashaninkas ellos tienen otra lengua, pero donde se
expande mas es el quechua, mejor entendible es el quechua, puede haber maés

programas’”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales

“Tendria que hacer un empadronamiento, o algo para ver qué cantidad hay de cada
grupo, porque ahora tenemos hasta de la selva, cada etnia tiene su dialecto. De un pueblo

a otro es diferente”.
Juez de Paz - Virgilio Huaman Fernandez
“Mas que nada harian libros, o separatas o algo asi”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
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“Claro asi como hay cursos de inglés, también habria cursos de quechua, se han

enfocado mucho en inglés y no en quechua que en el Peri abunda”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Aportando no solamente viendo ellos la necesidad, sino también que ellos puedan
aportar para que existan mas canales, noticieros y personas que el quechua hablante

pueda difundir las noticia”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Creo que es una necesidad y no se pierda el origen de nuestra lengua esto deberia
incluirse en las curriculas escolar donde los alumnos puedan conocer desde un inicio de

SuU educacion como hablar y escribir”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Los entrevistados conforma la pregunta N°14, mencionaron algunas de las alternativas
que puedan servir para actuar frente a esta lucha por incluir otras lenguas nativas
mendiante profesores quechua hablantes establecidos en los centros educativos, e incluso
la apertura de nuevos programas que ayuden a difundir la cultura andina tipica que
representa al Per.

Pregunta N°15: ;Genera en usted un mayor sentido de pertenencia por esta iniciativa al

incluir en la televisién la multiculturalidad?

“Si si esta bien, n0s sentimos bien, yo me siento bien porque es una opcion para que
puedan seguir hablando en quechua, podamos entender y ensefiar a nuestros hijos,
porque van a estudiar; mafiana mas tarde van a ir a trabajar a lugares mas lejanos y no

van a saber cdmo comunicarse con las personas”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“Claro, si”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
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“St, porque siento una facilidad cuando me hablan en quechua, me siento mejor y a l0s

demas también puedo transmitir, sobre lo que estan hablando ™.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Por supuesto, seria de gran utilidad un gran apoyo”.
Juez de Paz - Virgilio Huaman Fernandez
“Si, es un programa para que informe a toda la gente ”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Claro, si me gusta porque hay personas que ven la television, personas mayores que
son asi de la sierra, y no entienden y cuando ellos ven que participa el quechua se sienten

contentos”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa
“Claro”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
“Por supuesto que si, porque es algo nuestro”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

El Programa Periodistico Nuganchik, posee una buena aceptacion por parte de los
pobladores del Centro Poblado expresaron de forma conjunta que éste genera un mayor
sentido de pertenencia con su cultura, agregando ademas que este es un medio excelente

para entender con mayor facilidad las noticias del pais.

Pregunta N°16: ;Considera que el Programa Nuganchik tiene intereses particulares al

momento de emitir informacién periodistica?

“Mmmm, particulares, no, yo pienso que tienen que emitir el programa, porque el
quechua es un idioma importante, sin embargo, por ejemplo por Puno, es una palabra, y
es una quechua diferente a Ayacucho, Huancayo, otros lugares con diferentes quechuas,

claro que si se les entiende un poco, pero también seria bueno que incluya otro quechua
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como de Ayacucho, quechua de Huancayo, quechua de otros idiomas nativos, digamos
ashaninkas, tantas lenguas que pueden ser emitidos en una television libre donde puedan

hacer noticias en diferentes idiomas donde la gente pueda entender”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos
“No creo™.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Ellos tienen que ser legal, y no pasar nada por alto”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“No”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“No creo™.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe

“Bueno eso depende, si a la persona le gusta hablar el quechua también lo beneficia, y
aparte de eso la gente también del Per( que considera que el quechua es importante

también lo va a ver con ganas’.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“No si, esta beneficiando al quechua hablantes porque se puede apreciar claramente lo

que los periodistas y el conductor estan hablando”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
“Creo que por ser canal del estado, no lo creo”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Segun las respuestas de cada entrevistado, en su mayoria creen que el Programa
Nuganchik tenga intereses particulares, sin embargo unas de las entrevistadas sefialé que

a pesar de ser difundido el idioma quechua, existe cierta preferencia por un quechua en
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particular, sin tomar en cuenta las diferencias que pueda mostrarse en otras regiones que

también son quechua hablantes.

Pregunta N°17: ;Cree que las noticias que emite el programa Nuganchik son relevantes

para la poblacién andina?

“Claro, sin embargo a veces se enfoca en los noticieros de Lima. Pero no se dan cuenta

que alrededor hay muchas cosas donde ellos pueden hacer noticia”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Si, porque a veces no entiendo, a veces en castellano no entiendo, me ponen en duda y

no lo entiendo al 100%"".
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe

“Si, son importantes, el pueblo no puede vivir sin comunicacion, si no hay comunicacion

que seria de nosotros”’.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Por supuesto, claro”.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Son importantes”’.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
“Si, yo creo que si”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa

“Claro que si es muy importante, es una lengua muy conocida, es una lengua importante
para que nuestra comunidad no pueda olvidarse de esas raices que nos ensenaron

nuestros abuelos y antepasados” .

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa
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“Si, porque eso es el quehacer diario, cada dia pasa el feminicidio, los robos, por eso
que en algunas comunidades al ver eso tratamos que eso Se evite, tratamos de prevenir

a traves de nuestras rondas campesinas que son quechua hablantes netamente”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Efectivamente, la totalidad de entrevistados llegd de manera conjunta una respuesta
asertiva sobre la importancia que tiene el Programa Nuganchik en el Centro Poblado
Nuevo Ayacucho, debido a que el pueblo no puede vivir sin comunicacion, y que alguno
de llos no entiende del todo el castellano, esto se debe también al uso de palabras técnicas
en la mayoria de los noticieros informativos en espafiol que deja a la mayoria de los

quechua hablantes dudosa de las noticias.

Pregunta N°18: ;Considera que la informacion brindada por el noticiero Nuganchik es

veridica?
“Si, se ve, con la foto y con lo que conversan”.
Fundadora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Godofreda Figueroa Ramos

“Claro, cuando muestran con imagenes si, es necesario que haya canales para ver con

imagenes y entender .
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Grover Humareda Quispe
“Si”.
Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: William Cuba Gonzales
“Bueno, tiene que ser veridica, se tiene que decir el fondo ™.
Juez de Paz — Virgilio Huaman Fernandez
“Si, es cierto”.
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Filomena Quispe Pillpe
“Si, si es verdadera”.

Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Ruth Palomino Gamboa
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“Claro que si, porque son cosas reales que han pasado que se han vivido” .
Pobladora del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Mirian Enciso Figueroa

“Creo que si es veridica porque esas noticias deberian ser revisadas por otras noticias,
porque emitir una noticia falsa seria de gran irresponsabilidad por parte del canal, por

€s0 nosotros creemos y sabemos que las noticias son verdaderas y reales”.

Poblador del Centro Poblado Nuevo Ayacucho: Victoriano Mora Vargas

Todos los entrevistados estan de acuerdo con la veracidad de las noticias del Programa
Nuganchik, refiriéndose que lograr sentir mayor seguridad porque a diferencia de la radio,

esta puede ser confirmada con imagenes que acomparfian la credibilidad de la noticia.

3.2.- Andlisis de resultados de guia de observacion

Para la descripcion del presente trabajo de investigacion se ha desarrollado una guia de
observacién, de autoria propia, de manera que se pasara al analisis de los datos obtenidos
de acuerdo a la técnica de recoleccion de datos planteada del Programa Periodistico

Televisivo Nuganchik.

Guia de Observacion N°01

Programa Periodistico Televisivo Nuganchik - 2016
FECHA NOTICIAS TIEMPO OBSERVACIONES

KAUSACHUM
EDUCACION: VIVA 1°30”
LA EDUCACION

Todas las noticias son
difundidas en quechua, no

existe ninguna interpretacion

CRIOLLU TAKIQ en castellano.

13-12-2016 | WANUKUY: La secuencia de imagenes y
CANTANTE 407 recursos empleados en el
CRIOLLA FALLECE programa son lentos y da
PROGRMANCHI cabida a los espacios en
NUQANCHIK 2°00” blanco.
HISTORIATA

82



RUWAM: No existe una breve

PROGRAMA descripcion en la difusion de
NUQANCHIK PASA las noticias.
A LA HISTORIA Se observa ciertos enredos

para relatar la informacion.

AUn existe cierta diferencia
YAKUMANTA

PANANAKUY

50” por favorecer la difusion de
noticias locales y no de las

zonas rurales.

En el afio 2016, en la apertura de las primeras transmisiones del Programa Informativo
Nuganchik poseen algunas caracteristicas que demuestran la diferencia en la preparacion
de las noticias con la que comunmente emiten los canales privados. Mostrando como
mayor dificultad el acompafiamiento de cintillos que permitan la mejor interpretacion de
las noticias para el quechua hablante, de modo que al no estar acompafado de un texto,

este no es aprovechado para que el publico objetivo pueda reforzar el idioma quechua.

Guia de Observacién N°02

Programa Periodistico Televisivo Nuganchik - 2017
FECHA NOTICIAS TIEMPO OBSERVACIONES

YAPAMANTA Todavia se observa que las
MANARUM: noticias son difundidas en
PRISION quechua, no existe ninguna
PREVENTIVA 1’40~ interpretacion en castellano.
PRESIDENTE Posee mejores efectos.
ALEJANDRO Mayor seguridad de

18 - 04 — 2017 | TOLEODO conductores.
POLITICA 3°00” Mayor difusion de
RISQUISQA 1°00” emprendimiento y desarrollo

en zonas rurales.

QAPIRACHIKUN: AUn no existe una breve
DENUNCI,A POR 1720 descripcion en la difusion de
VIOLACION las noticias.
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En lo que corresponde al afio 2017, el noticiero ha ido incorporando detalles que permiten
la atencidon del publico objetivo, asi también, de acuerdo a lo observado puede
diferenciarse enormemente la seguridad con la que conducen el programa los
conductores, de manera que permite la mayor fluidez y entendimiento de la informacion,
mas aun que los periodistas se han permitido buscar y difundir noticias acorde a las

necesidades de las zonas rurales donde habitan generalmente las personas quechua

hablantes.
Guia de Observacion N°03
Programa Periodistico Televisivo Nuganchik - 2018
FECHA NOTICIAS TIEMPO OBSERVACIONES
CADENA PERPETUA 6°00” Comentario de conductores y
mayor fluidez.

SUWAKUYTA 1°50 Imagenes muy repetitivas.

PANPASUN Mayor juego de camaras.
12 -09-2018 AYOIKAMUNKU 2200 Difusion de emprendimiento
y desarrollo en zonas rurales.

Descripcion en quechua y
SOCIAL 5700 castellano para la difusion de

las noticias.

En lo que respecta al noticiero emitido el 12 de septiembre del afio 2018, se mostr6 gran
diferencia en la reproduccion de sus noticias, de manera que se incorporé la descripcion
de las notas periodisticas no solo en quechua, sino también en castellano. EI Programa
Periodistico Nuganchik ha ido presentando con un mayor juego de camaras, demostrando
una mejor capacidad del comunicador audiovisual para proyectar un noticiero mas vistoso
para el publico objetivo, ademas de la fluidez de los conductores manejan dicho
programa. Sin embargo aun no poseen de material visual y auditivo necesario para
preparar una noticia, de manera que se observaron imagenes repetitivas que resultan

cansados para el televidente.
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IV.- DISCUSION

85



4.1.- Discusion

De acuerdo al analisis sobre la informacion audiovisual como aporte en la inclusion
social, en los resultados obtenidos se demuestra que, efectivamente, el programa
televisivo genera una reaccién positiva en la muestra de estudio, demostrando que la
informacion generada a través del audio y video tiene mayor aceptacion en el publico
objetivo. Sin embargo, también se identifica que las noticias que son difundidas no estan
completamente sometida a las necesidades presentadas en las zonas rurales, describiendo
entonces que los mensajes aun requieren de mayor profundidad. En efecto, se concuerda
con los resultados de Ferres (2007), quién identifica que el publico es “capaz de
interpretar y analizar a partir de una reflexion critica de las imagenes y mensajes que son
transmitidos en un medio audiovisual”. Y para ello se requiere de un mejor desempefio

en el rol de comunicador audiovisual y el periodista.

Asi mismo, Guerrero (2017), explica que las “précticas audiovisuales poseen
caracteristicas dindmicas y llamativas, que involucran a los participantes a relacionarse
con los demas”, siendo esta técnica de ayuda para la mejor comprension del mensaje por
los medios de comunicacién, logrando asi un mayor acceso a la informacion, y que a
diferencia de la radio, esta logra ser corroborada con imagenes y audio, que acompafian
la credibilidad de los mensajes por television. Por consiguiente, de acuerdo al analisis de
los resultados se identifica un avance por la incorporacion de mejores elementos formales
descritas en el proceso de informacion audiovisual como los planos, la iluminacion
adecuada, el intercambio de cAmaras en la que se asocian como intérpretes principales a
los conductores del noticiero, de manera que todo este procedimiento logra un efecto

positivo en los ciudadanos.

Sin embargo, la divulgacién de las noticias resulta enriquecedoras y, en consecuencia, es
bastante instructivo para las personas que no hablan o entienden el castellano. Ademas,
los mensajes difundidos por este medio puede servir de gran aporte para la participacion
colectiva, de manera que la television ha pasado a convertirse en un referente informativo
para las personas quechua hablantes, asi también la secuencia de imagenes visuales y
auditivas generan una reaccion y reproduccion en el publico, en lo que respalda esta
afirmacion citando a Checasa & Cori (2016), donde se coincide en su resultado sobre la
importancia de incluir el idioma quechua en la television, influyendo significativamente

en toma de decisiones, tal como lo menciona su estudio sobre la “Importancia de la
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inclusion del idioma quechua en la publicidad televisiva de los principales productores

alimenticios andinos tipo grano”.

Flores (2016), manifestd como resultado que los programas periodisticos televisivos
deben cumplir con la tarea fundamental de informar. Sin embargo, la mayoria de los
medios se encuentran en constante presion por generar un mayor rating y que en efecto
esto compromete la calidad de sus contenidos a desarrollar. No obstante, Nuganchik al
ser un programa del estado, no necesariamente cuenta con la presion de otros canales para
generar ganancias, de manera que el caracter de estos espacios informativos no se ve

afectada, por ser Gnicos y tener un pablico cautivo.

En este sentido, cuando se habla de las imagenes del Programa Nuganchik, se logré
reconocer que esta simboliza e identifica a la programacién como parte de su identidad,
presentando un aporte significativo en el desarrollo de la comunidad, en efecto las noticias
emitidas al publico objetivo son herramientas fundamentales para su impulso a progresar
de manera conjunta e individualmente, de esta forma, se obtiene los mismos resultados
en la investigacion sobre “El uso de los medios audiovisuales en los procesos socio-
educativos”, Caceres (2015) donde el autor establece que los medios audiovisuales
efectivamente son recursos gque poseen un alto grado de influencia de modo que genera
un gran impacto durante el desarrollo social de algin sujeto, de modo que el Programa

Nuganchik es una iniciativa asertiva para muchos de los pobladores.

Para esta premisa, la informacion periodistica del Programa Nuganchik aln poseen una
débil estructura al momento de construir los mensajes emitidos por la television peruana,
de igual manera, incorporar temas sociales que involucren a las personas mas afectadas

en comparacion con la situacion que se da en la capital del pais.

De acuerdo los datos expuestos la investigacion permite conocer el grado de importancia
que posee el Programa Nuganchik en los pobladores de Nuevo Ayacucho, no obstante
también se vio la apreciacion sobre la preferencia que existe por un idioma en particular,
como las diferencias que presenta el quechua en las demas regiones, sin embargo esto no
es obstaculo para la comunicacion entre ellos, de manera que se toma en consideracion la
forma en cdmo son estructuradas las noticias para que logren entenderse de manera fluida
por las personas quechua hablantes, que en un principio eran excluidos de las
programaciones en la television peruana; es por ello que en lucha por la igualdad y la no

discriminacion se pensd en este proyecto que ayudaria a aquellos que no entienden
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castellano, en efecto se coincide con Mejia (2005), que “los mensajes transmitidos en
television tienen mejor efecto en las personas y los actores involucrados durante la

elaboracion del proyecto audiovisual”.

Por otra parte, los pobladores del Centro Poblado Nuevo Ayacucho tuvieron una reaccion
positiva sobre la difusion de las noticias, reconociendo “la importancia de educarse y estar
bien informados”. Sin embargo, esta claro que la programacion debe ser enriquecida, tal
como lo menciond Castillo (2016) en su investigacion sobre “Los aportes de las formas
narrativas y un nuevo lenguaje audiovisual en los programas de gastronomia en la
television peruana”, se debe innovar a los programas comunes, donde son necesarios
emplear conocimientos sobre los planos utilizados, el movimiento, la posicion de la

camara, y al final la creatividad en la edicion del programa.

Los recursos audiovisuales forman parte de la historia del ciudadano, y habiendo
transcurrido aproximadamente tres afios luego de su inauguracion, las imagenes visuales
y auditivas son un medio que permite una mejor interpretacién de la informacién
previamente seleccionada, siendo el programa una premisa innovadora que sirve de
ejemplo para una mayor difusion del lenguaje quechua y la lucha contra la discriminacién
indirecta por los demas canales de television. Asi también se indica en el Estudio Cultural
donde este “espacio social a través de una forma de observar el cambio y las
transformaciones por via de las formas culturales en el tiempo” permite comprender la
comunicacion y la relacion que existe entre la sociedad y la propagacion de una cultura

por medio del programa Nuganchik.
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V. Conclusiones

La presente investigacion sobre la “Informacion audiovisual del Programa Periodistico
Nuganchik como aporte en la inclusion social en el Centro Poblado Nuevo Ayacucho —

Caiete, 2018 arrojo las siguientes conclusiones:

1.- Los resultados obtenidos sobre la informacion audiovisual del Programa
Periodistico Nuganchik como aporte en la inclusion social en el Centro Poblado Nuevo
Ayacucho esta generando una nueva oportunidad de difusion del lenguaje quechua que

permite el reconocimiento a su identidad y la de sus raices.

2.- Las noticias del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en la participacion
social en el Centro Poblado Nuevo Ayacucho, genera aportes para la intervencién de la
comunidad por la ampliacién de conocimientos obtenidos y asi también los recursos

audiovisuales generan un impacto positivo en el desarrollo individual y colectivo.

3.- La secuencia de imagenes del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en
el tratamiento igualitario del Centro Poblado Nuevo Ayacucho, permite una mejor
apreciacion de los mensajes por visuales y sonoros para un entendimiento que va

orientado a su publico objetivo.

4.- La informacion periodistica del Programa Periodistico Nuganchik como aporte en
el derecho de los ciudadanos en el Centro Poblado Nuevo Ayacucho, adquiere una mayor
credibilidad y aceptacion, cuya informacion posee un gran impacto en el equilibrio de los

ciudadanos para una mayor transparencia.
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6.1.- Recomendaciones

Se sugiere que el periodista no solo recoja la noticia, sino analizarla y dedicar un
segmento en el que pueda interpretar y aportar una idea que contribuya a la mejora de ese

problema, siendo esto una puerta para que los demas trabajen de manera colectiva.

Se recomienda desarrollar mas proyectos que permitan la inclusion de aquellas personas
que s6lo conocen de sus lenguas originarias, y mitigar con la discriminacion linguistica y
ética tan extendida por los medios de comunicacion. Asi mismo se sugiere establecer
grupos de estudio en las universidades como parte de su proceso académico y profesional,
en la que acepten desarrollar tacticas que permitan a los hombres y mujeres que estan

mas familiarizados con el mundo moderno que no entienden el castellano.

Seria conveniente elaborar estrategias comunicativas y dindmicas en la que se pueda
sensibilizar a la sociedad a poder respetar los rasgos distintivos de cada uno de acuerdo a
sus costumbres y tradiciones, involucrando a los jovenes a poder contrarrestar la

discriminacion que se vive en el pais y poder valorar mejor la cultura ancestral del Perd.

Incentivar el aprendizaje de las culturas oriundas del pais en las instituciones educativas,
e incorporar mayores textos que permitan aprender otro idioma y se amplie como una
politica de Estado para implementarlas en el curriculo escolar o programas académicos

mostrando la cultura ancestral del Per( y sobre el aprendizaje de una lengua originaria.
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Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de las variables de la investigacion.

Inclusién Social

personas, que por lo general son grupos en
situacion de vulnerabilidad, los cuales
requieren ser incluidos en las politicas
pUblicas que aseguren su tratamiento

igualitario y equitativo reconociendo sus

derechos econémicos, sociales y culturales.

Mufioz & Barrantes (2016).

derechos de todos
los ciudadanos,
€Omo Sus
habilidades para
tomar ventas de las
oportunidades que
se presenten.

Tratamiento igualitario

Igualdad de trato
Igualdad de material

Derecho de los ciudadanos

Libertad de opinién

Libertad de informacion

Variables Definicion Conceptual Definicién Dimensiones Indicadores Instrumento Escala de
Operacional Medicion
Cebrian (2004), define a la informacién
audiovisual de la manera en como son P i
estructuradas las noticias de acuerdo a sus Noticias Co ntenldf)
contenidos y la forma en como se elaboran Importancia
los mensajes, y aun mas, unificar el rol del
gt Se ve plasmado en
periodista, encargado no solo de material de
proporcionar un contenido coherente, sino | . Imégenes Reflexion
Informacion Audiovisual también de integrarlos a través de genes y R i6
! N . grabados que se epresentacion .
herramientas audiovisuales, siendo capaz dtiliza con fines Entrevista
de generar informacion con “palabras didacticos
orales, sonidos, musica e imagenes, todo '
ello con la coherencia del lenguaje . . i Distribuci6
i istribucion
audiovisual”. De manera que pueda lograr Informacion perlOdIStIC&
un resultado positivo en cuanto a la Produccion
recepcion de mensajes de la audiencia y la
percepcion que tiene esta de acuerdo a la
informacién audiovisual lanzada por
television y el tiempo que se le da a esta.
Proceso encaminado a mejorar el bienestar Partici -z .
; A . ) rticipacion ial i
social, a partir de acciones que permitan Se plasmaen la articipacion Socia Democracia
alcanzar la ig_ualdad, como su participacion condicion que Desarrollo
en la sociedad y crecimiento como asequre ejercer los
Entrevista
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Anexo 02. Matriz de consistencia.

PROBLEMAS OBJETIVOS VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES
General General
El problema general de la investigacion El  objetivo general de Ia
fue: ¢Cuales son las principales investigacion es analizar las
caracteristicas que presenta la principales caracteristicas  que - - -
informacién audiovisual del Programa presenta la informacién audiovisual
Periodistico Nuganchik como aporte en  del Programa Periodistico Nuganchik
la inclusion social del Centro Poblado como aporte en la inclusidn social del
Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018? Centro Poblado Nuevo Ayacucho -
Cafete, 2018?.

Especificos Especificos Indicadores
éCudles son las principales  Explicar las principales Informacion Audiovisual
caracteristicas que presentan las caracteristicas que presentan las
noticias del Programa Periodistico noticias del Programa Periodistico  “Ejercicio de seleccion y descarte en el que inciden distintos D1: Noticias.

Nuganchik como aporte en |la
participacién social del Centro Poblado
Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018?

Nuganchik como aporte en la
participacion social del Centro
Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete,
2018.

criterios, de los cuales, el mds importante es la imagen.(...)
Valorar la informaciéon en funcion del orden en que
aparecen las noticias, del tiempo que se les dedica”. Ferrer.
(2007).

D2: Imagenes.

D3: Informacidn.

(Contenido e importancia).
(Reflexidn y representacion).
(Distribucién y produccién).

¢Cuales son las principales
caracteristicas que presentan las
imagenes del Programa Periodistico
Nuganchik como aporte en el
tratamiento igualitario del Centro
Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete,
2018?

Describir las imagenes del Programa
Periodistico Nuganchik como aporte
en el tratamiento igualitario del
Centro Poblado Nuevo Ayacucho -
Caiete, 2018.

Inclusién Social

Proceso encaminado a mejorar la calidad de vida de una
poblacién, a partir de acciones para alcanzar la igualdad,
como su participacion en la sociedad y crecimiento como
personas, que por lo general son grupos en situaciéon de
vulnerabilidad, los cuales requieren ser incluidos en las
politicas publicas que aseguren su tratamiento igualitario y
equitativo reconociendo sus derechos econémicos, sociales
y culturales. Mufioz & Barrantes (2016).

D1: Participacién Social.
D2: Trato igualitario.
D3: Derecho ciudadano.

(Democracia y Desarrollo).

(Igualdad de trato e igualdad de

material).

(Libertad de opinién y libertad de

informacién).

¢Cudles son las principales
caracteristicas que presenta la
informacién periodistica del Programa
Periodistico Nuganchik como aporte al
derecho de los ciudadanos del Centro
Poblado Nuevo Ayacucho - Cafiete,
2018?

Definir la informacion periodistica
del Programa Periodistico Nuganchik
como aporte al derecho de los
ciudadanos del Centro Poblado
Nuevo Ayacucho - Cafiete, 2018.
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Anexo 04. Preguntas para entrevistados.

NO

PREGUNTAS

DIMENSION 1: NOTICIAS

¢ El contenido que usted observa durante la programacion del Noticiero Nuganchik
toca los principales temas de interés social de la comunidad andina?

¢De que manera usted se siente beneficiado con las noticias emitidas por el
programa Nuganchik?

¢ Como cree usted que la programacion del Noticiero Nuganchik fomenta a que se
haga mas extensiva la lengua quechua?

DIMENSION 2: IMAGENES

De acuerdo a la secuencia de imagenes proyectadas del programa Nuganchik
durante el segmento politico ¢con que frecuencia lo conllevan un estado de
reflexién?

¢Usted siente que el programa Nuganchik representa y es la voz de aquellas
personas quechua hablantes?

¢Considera que la informacion audiovisual del Programa Nuganchik esta bien
representado al momento de difundir las noticias?

DIMENSION 3: INFORMACION

Esta de acuerdo con la distribucién y tiempo que se les da a las noticias. ¢ En qué
aspecto cree que el programa se deberia de enfocar mas?

¢Usted piensa que se le deberia dar mayor tiempo e interés a programas que
incentiven la cultura andina del Peru?

¢,Cree usted la forma de produccién e interaccion del programa con la sociedad es
débil? (Recepcién de comentarios, encuestas, entre otros).

DIMENSION 4: PARTICIPACION SOCIAL

10

A parte de la difusion del Programa Nuganchik, ¢ Conoce algun otro programa haga
inclusion de la cultura andina?

11

De acuerdo a las noticias difundidas por el programa Nuganchik, ¢cree que su
informacion es fundamental para el desarrollo de la comunidad?

12

Con respecto a esta iniciativa por la difusion de noticias en lengua quechua, ¢ noto
usted algin cambio positivo por la inclusion de un noticiero en quechua?

DIMENSION 5: TRATO IGUALITARIO

13

¢ Piensa que el programa periodistico Nuganchik debe servir de ejemplo para incluir
el lenguaje quechua en sefial abierta del pais?

14

¢,De qué manera considera que el estado deberia actuar para la inclusion social de
otras lenguas nativas?

15

¢ Genera en usted un mayor sentido de pertenencia por esta iniciativa al incluir en
la television la multiculturalidad?

DIMENSION 6: DERECHO CIUDADANO

16

¢ Considera que el Programa Nuganchik tiene intereses particulares al momento de
emitir informacioén periodistica?

17

¢Cree que las noticias que emite el programa Nuganchik son relevantes para la
poblacién andina?

18

¢ Considera que la informacion brindada por el noticiero Nuganchik es veridica?

106




Anexo 05: Modelo de Guia de observacion.

Programa Periodistico Televisivo Nuganchik - 2016

FECHA NOTICIAS TIEMPO OBSERVACIONES
Todas las noticias son
KAUSACHUM
difundidas en quechua, no
EDUCACION: VIVA 1’307 o _ .
. existe ninguna interpretacion
LA EDUCACION
en castellano.
CRIOLLU TAKIQ La secuencia de imagenes y
WARUKUY:: recursos empleados en el
CANTANTE 40 programa son lentos y da
CRIOLLA FALLECE cabida a los espacios en
blanco.
1312 2016 | PROGRMANCHI _
NUQANCHIK No existe una breve
HISTORIATA descripcion en la difusion de
RUWAM: 2°00” las noticias.
PROGRAMA Se observa ciertos enredos
NUQANCHIK PASA para relatar la informacion.
A LA HISTORIA Aln existe cierta diferencia
por favorecer la difusion de
YAKUMANTA -
50” noticias locales y no de las
PANANAKUY

zonas rurales.
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Anexo 06: Presupuesto del trabajo de investigacion.

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO UNITARIO SUBTOTAL
Copias de libros 100 COPIAS S/.0.10 S/.10
Impresion de tesis | 09 UNIDADES S/.15 S/.135
Memoria UDB 16 01 UNIDAD S/.25 S/.25
Refrigerio 5 DIAS SI.7 S/.35
Pasaje Cariete 4 VIAJES S/.15 S/.60
Impresién doc. 50 COPIAS S/.0.10 SI.5
Escenografia 2 TRABAJOS S/.10 S/.20
DECIMO
Pasaje Cariete 6 VIAJES S/15 S/90
Intérprete quechua | 1 PERSONA S/.50 S/50
ESCENARIO MATERIALES S/50 S/50
IMPRESIONES 10 UNIDADES S/.20 S/.200
GASTO TOTAL S/.680
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Anexo 07: Cronograma del desarrollo de tesis.

Actividades

10

11

12

13

14

15

16

Reunién de Coordinacién

Presentacion de esquema de
Proyecto de Investigacion

Asignacion de los temas de
investigacion

Pautas para la bisqueda de
informacion

Planteamiento del
fundamentacion tedrica.

problema

Justificacion, hipétesis y objetivos
de la investigacion.

Disefio, tipo 'y nivel de
investigacion.

Presenta el disefio Metodoldgico

JORNADA DE
INVESTIGACION N°1 -
Presentacion del primer avance

Poblacion y muestra

Técnicas e instrumentos de
obtencién de datos, métodos de
analisis y aspectos administrativos.
Designacion y  jurado:  un
metoddlogo y dos especialistas.

Presenta el Proyecto de
investigacion para su revision y
aprobacion.

Presenta el Proyecto de
investigacion con observaciones
levantadas.

JORNADA DE
INVESTIGACION N°2,
Sustentacién del Proyecto de
investigacion.
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Anexo 08. Plano del Centro Poblado Nuevo Ayacucho.
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Anexo 09. Normas Legales, Municipalidad C.P. Nuevo Ayacucho.

Linwg, viemes 9 (e enero de 200

CUITTED € Peruano P

259281

Y pracedimi
no Cenlral (Caon

entos derogadas
derecho a dich

9reso de la Republic
a exoneracion, muchos
rlen con los requisitos necesarios p
ustilicada Deduccian Predial,

Que, consultado can la O i
. clna de Administracién
Tub_utarla y Rentas sobre 1os procedimientos nece-
5arios que debe cumplir para Ia presentacidn de sys
expedientes . Se ha logrado estable-

a) y por cuyo
Jubilados cum-
ara oblener Ig

on o expediente

; administrativa para con-
Sequir su Benelicio Tributari I

0 que gl Es

olorga: q Eslado Pervano
Que, siendo ésta una norma de alcance nacional

Y por la cual

todo gabierno local,

debe de expedir un
documento farmal del olorgamie 5

nto de dicho baneli.

6digo Tributario.
135:99-EF. ademds de lo dete
Legislativo N® 776, articulo 1
blece los requisitos nece
neficio, solicito al Plano

rminado en el Decroto
9% por 13 cual se esta-
$arios para obtener dicho be-

Por el Gobier- | vo Ayacucho®, por la que solicitan

del Concejo ampliar la fecha !
acion de los expedientes para el Goce de
Deduccion de Inafectacién del Impuesto Predial des- |
de el 1% de enero al 31 de marzo del afo 2004 y de
esta manera Cumplir con todos nuestros vecinos pen-
sionistas que deseen acogerse a esle benelicio, siem-
Pre y cuando cumpla con lo establecido en la ley,
Estando a lo dispuesto en la Ley Orgdnica de
Municipalidadas Ley N* 27972, articulo 99, incisos 8)
y 9) con el voto UNANIME de los (as) senores (as)
Regidores (as) y la dispensa del Iramile de lectura y
aprobacion del Acta se ha dado la siguiente:

de present

ORDENANZA

Articulo Primero.- Ampliar la fecha de presentacidn |
de los expedientes para el Goce de Deduccién de Inalec- |
tacion del Impuesto Predial desde el 1° de enero al 31
de marzo del ano 2004.

Articulo Segundo.- Encargar a la Olicina de Adm)
nistracion Tributana y Rentas el cumplimiento de la pre-
senle asimismo el apoyo logisu'c% de la Direccién Muni- |

i 1 icina de Administracion
c’paAjrytic:auﬁ:Tert:elo.- Lapresente Ordenanza entrard en
vigencia al dia siguiente de la publicacién,

Registrese, comuniquese, publiquesa y complase

PEDRO JORGE LOPEZ BARRIOS
Alcalde

00208

o 07

Crean la Municipalidad del Centro
Poblado "Nuevo Ayacucho"

ORDENANZA N' 02-2004-MPC
Cafiete, 6 de enero de 2004

CALDESA DE LA MUNICIPALIDAD
lﬁ%S\LIINCIAL DE CANETE

VISTO:
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mité de Gestion,
los pobladores
Has. (Pampas

Administrativo N* 639203 del Co-
al que se adiclona el Memoarial de
osesionarlos del drea de B33.3452
oncdn), bajo la denominacian *Nue-

1a creacion de 13

- VO AYACU:
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- 10 de San
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.
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nelarl)
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nal. con el objelo da fazivar la csﬁp?f'-g; o6 50 Po-
propiciar 1as mejares condicionas da ¥
lacidn; g =
Y af)ﬁe. 1a Ley Organica de Municipalicades e;:&i
ce en sy articulo 1287 Ia creacicn c2 Mun‘C; e
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\ Municipalidad Provincial,

Que, asimismo el articulo 1297 ¢2 la citada L:‘y
Orgdnica de Municipalidades, estasiece 'fs ,eil:l'as
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Panamericana Sur,
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Anexo 10. Encuestadora GfK Pe.

Perfil del quechuahablante (suma 100% en vertical®) GFK
79% de las personas que hablan quechua viven en el interior del pais

¢ Quiénes hablan quechua?

Lima
Interior

Centro
Sur
Oriente

De 18 a 24 anos

De 25 a 39 afios |

De 40 a mas anos

] 22% La zona Centro y Sur
78% congregan la mayor cantidad

_______________________________________

1% de quechuahablantes (64%)

S 66%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ GIK 2015 | Septliembre

Base septiembre 2015: Total de entrevistados que hablan quechua (232) 4,
* En algunos casos puede no sumar 100%por efectos de redondeo
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Anexo 11: Diario EI Comercio.

: < (€ f

"Nuganchik": asi se trabaja el
primer noticiero en quechua

El noticiero conducido de TV Pert empieza a pagar
la enorme deuda histérica que tenemos con el
quechua

Enrique Planas

19.12.2016 / 07:55 am

Marisol Mena hacia radio en Apurimac. Producia
programas educativos en quechua, en los que
participaban nifios, profesores y padres de
familia de distintas comunidades. En paralelo,
trabajaba como profesora de primaria,
especializada en educacion intercultural bilingiie.

Ir>
MUNDIAL
2018

¥y O +

Nuganchik - 14/12/2016
perum |

o |

—EIl programa sorpresa—

En estos dias las entrevistas con medios
extranjeros no cesan. “El Pais” (Espafia), “The
Washington Post” (EE.UU.), la “Deutsche Welle”
(Alemania) y “El Mercurio” (Chile) han querido
contactarlos para dar cuenta de un programa
pionero. A pocos afios de cumplir el bicentenario
de nuestra independencia, por primera vez se
produce un noticiero integramente en quechua.

Ir=>
MUNDIAL
2018

En Lima también ha resultado una gran sorpres
especialmente por el profundo desconocimientd
de la capital de tantos medios de comunicacion

¥y © +

C f

—El enfoque quechua—

No se trata de traducir al quechua un noticiero
convencional. Como bien explica Marisol Mena,
lo que ellos hacen es enfrentar las noticias a
partir de un enfoque andino para hacer entender
el mensaje. A escala lingliistica, se debe buscar
el equilibrio entre la precisién del idioma y los
préstamos del castellano. Por otro lado, las
noticias, ademas de producirse en quechua,
privilegian en sus reportajes a las comunidades
quechuahablantes. Y si la naturaleza de la noticia
lo exige, cuando el protagonista habla castellano,
se le traduce. Asi, basicamente el menu noticioso
del programa esta construido bajo la perspectiva
del mundo quechua.

Por supuesto, el concepto de criterio periodistico
y de relevancia informativa también cambia. Lo
que para un naticiero en castellano no se
considera una noticia relevante, podria resultar
sumamente importante para el noticiero en
quechua. Eso ha sucedido, por ejemplo, con las
coberturas sobre los cambios en el clima (desde
las puyas Raimondi que estan floreciendo antes
de tiempo hasta la sorpresiva nevada en Cerro de
Pasco). “Son cuestiones que, de repente, un
noticiero en castellano no considera, pero que
para nosotros estara en los titulares porque
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Anexo 12: Diario El Correo.

Ciudades
Mas del 87% de personas quechua
hablantes son ignoradas en entidades

Por idioma no consiguen informacién de acceso al publico.

Méas del 87% de personas quechua hablantes son ignoradas en entidades

Siguenos en Facebook 999+

02 de Mayo del 2015 - 12:27 » Textos: Walter Tupia » Fotos: Walter Tupia

A veces son rechazados e inclusive ignorados cuando van a una
institucion o entidad publica a solicitar informacion solo por el hecho
de ser quechua hablantes.

.z sie
mariAn nna calicitaran on lac

LITTL

Ciudades

Aveces son rechazados e inclusive ignorados cuando van a una
institucién o entidad piiblica a solicitar informacién solo por el hecho
de ser quechua hablantes.

Mas del 87% de las personas que solo hablan la lengua oriunda de la
region, no lograron obtener informacion que solicitaron en las
entidades en el 2014.

Audiencias en quechua en la Corte Superior de Justicia de Ayacucho

IGNORADOS. Una interrogativa que dejo pensando al ponente Jorge
Magan Ramon, funcionario de la Defensoria del Pueblo durante el
foro sobre la lev de transparencia v acceso a la informacién priblica
(ley N® 27806), es la desidia de la mavoria de funcionarios en la
atencion a personas quechuahablantes que arriban a una entidad
publica para solicitar informacion.

“Es un punto importante el como dar solucién cuando una persona
que habla solo quechua va a un municipio, u otra entidad piblica, v
no es atendida su peticidn para tener acceso a cierta informacion, las
autoridades deben gestionar un personal capacitado para que asuma
el cargo de FRAI (Funcionario Responsable de Administrar la
Informacion)”, expresé Magan quien dio el balance de 10 afios de
vigencia de la ley N® 27806 en Defensoria del Pueblo.

Ayacucho: Juicios deben realizarse en quechua

DATO

ituto Nacional de Def:
“solo hablan la lenguaoriund@ f > ] @ < ituto Nacional de Defensa

e Estadistica e Informatica, mas del
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Anexo 13: Nota de prensa del diario EI Comercio.

32 | ELCOMERC
‘ | Laces, I de febrera del 2002

Temadeldi

EN BUSCA DE LA TIERRA PROMETIDA

Mil 800 familias ayacuchanas

(

\

invaden terrenos en Cafnete

La mayoria regresé a su tiera después de terminado el terrorismo. La falta de apoyo los ocliga
a emigrar nuevamente. Se llaman colonizadores y quieren convertir el desierto en uri edén
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Anexo 14: Nota de presa Diario el Correo.

El segundo idioma més hablado en el Parfi es el guechu

A
A

Junin, Huancavelica y Ayacucho son regiones donde a1in s2 mantizne 12 lengua
materna

At

El segundo idioma mas hablado en el Peru es el quechua

Siguenos en Facebook y YouTube [ | 14K

26 de Octubre del 2015 - 11:54 » Textos: Carmen Ramos » Fotos: Corrao

El segundo idioma mas hablado en el Perti es el quechua (18%), seguido por el inglés (9%). Junin,
Huancavelica y Ayacucho estn entre las regiones que conservan la lengua materna.

| . - ’ 'L -
Después del castellano, el quechua y el inglés son los idiomas mas hablados entre los bilingiies, asi

| 2. 22
: lo revela la encuesta de GfK Opini6n que sonded a personas de Huancayo, Huanuco, Cerro de Pasco v
otras regiones del pais.

)
' E 1e . .
El quechua mayormente se utiliza en el interior del pais (provincias) y en los niveles

' : - . N »
. Socioeconémicos bajos. El 46% proviene del ambito rural de las diversas regiones.

4ps Hdiane B
o \ucorrea :e’fJudad‘el-wgundo.dmrr-a-mn.hablado-en»al-penaz-el.mmchm.ma 147
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Anexo 15: Validaciones aprobadas por especialistas.

\ - . =
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ <] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:
Oty M avcA00 Eaodt g b
B R R LA -...-_.u.-.-.-....\.-..-\...-'....-.-......--......-.
DNL:.. \.’...*...:Z.z.\...\.‘..‘f ST T
Especialidad del . \
P Mo ST K oSN
T [T= [-1e [ PRSP S P PP PP PO T LU TP L LT EEPELPLED
-~ ﬁ\
fordenmende. T del 2018,
'Pertinencia: El itlem corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancla: £l item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructe ) )
Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y direclo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados o — _' > 1
son suficientes para medir la dimensidn 4 o ~~ S
—— D \) .

NI MYt

Firma del Experto Informante.

Especialidad

JNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ /]" Aplicable después de corregir [ ] No
5P
aplicable [ ] < > —
\ Genney Cenue (Sead

Apellidos y nombres del juez validador Dr. / Mg:

iali P,
Especialidad delA 7‘ *'&|2‘CD’S'(’/(_>

validador ut

YIS
[9.....asD acrzons.

*Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
2Relevancia: E! item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es

onciso. exaclo y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuardo los items planteadcs
son suficienles para medir la dimension

Firma del éxperto Informante.

ESpecialidad
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L.

~

h L

'BLIILI333333353333000006

1

UMIVERSIDAD Cesar VaLizid

\
A

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ ]
aplicable [ ]

Apellidos y rlombres del juez validador Dr. / Ma:
73 )t yo A

Partinencia; El item corrssponce ai concepto tedrico fermulaco
Relevancia: El item ez apropiado para reprasentar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
ceneiso, exactd y directo

Nota Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir [a dimension

Aplicable después de corregir [ ] Mo

irma del Experto Informante.

Especialidad—>
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Anexo 16: Nota de prensa: Una ilusion en el desierto.
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Anexo 17: Nota de prensa: Pobladores quieren llevar adelante planes de
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Anexo 18: Cartas de autorizacion para entrevista

CARTA DE AUTORIZACION
TEMA:

“DISCURSO INFORMATIVO AUDIOVISUAL DEL PROGRAMA PERIODISTICO
NUQANCHIK Y LA INCLUSION SOCIAL EN EL CENTRO POBLADO: NUEVO

AYACUCHO - CANETE, 2018"

Por medio del presente documento:
Yo FUOHELA QusPE  PuwtPe , identificado con el DNI
2,.832.992.82% acepto ser entrevistado y video grabado, ademés doy mi

autorizacion para que esta entrevista sca publicada cn internet, todo con fines académicos.

Fecha: 23 b sphembe.  Fima: F

Cafete, 2018

CARTA DE AUTORIZACION
TEMA:
“DISCURSO INFORMATIVO AUDIOVISUAL DEL PROGRAMA PERIODISTICO

NUQANCHIK Y LA INCLUSION SOCIAL EN EL CENTRO POBLADO: NUEVO
AYACUCHO - CANETE, 2018”

Por medio del presente documento:

vo: Willam Cuba  CGomzaks _identificado con ¢l DNI
9753 3549. acepto ser entrevistado y video grabado, ademds doy mi

autorizacion para que esta entrevista sea publicada en infernet, todo con fines académicos.

Fecha: ~ Fima: _ 'ﬂﬂb

——————— ——

Cafiete, 2018

]
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CARTA DE AUTORIZACION
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Por medio del presente documento:

Yo: YuToriane Movz Z[gv 3¢ , identificado con el DNI
oflz2qu s  acepto ser entrevistado y video grabado, ademds doy mi
autorizacién para que esta entrevista sea publicada en internet, todo coh fines académicos.
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Caiicte, 2018

W
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Por medio del presente documento:
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Yo: M, re cro [ , identificado con el DNI
7203¢C2 33 acepto ser entrevistado y video grabado, ademas doy mi

autorizacion para que esta entrevista sea publicada en internet, todo con fines académicos.

Fecha: sp de ol«.’u,'omLN Firma: ‘@M

Caiiete, 2018
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Por medio del presente documento:

Yo: gotid PAloct WO (anBo R , identificado con el DNI

Y pYsIFL acepto ser entrevistado y video grabado, ademas doy mi

autorizacion para que esta entrevista sea publicada en internet, todo con fines académicos.

Fecha: _JO ~I2- Zol¥ Fima:‘%
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CARTA DE AUTORIZACION
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Por medio del presente documento:
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_Y01685 (3  acepto ser entrevistado y video grabado, ademds doy mi

autorizacion para que csta entrevista sea publicada en intermet, todo con fines académicos.
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Caiiete, 2018
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AYACUCHO - CANETE, 2018”
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0, acepto ser entrevistado y video grabado, ademids doy mi
autorizacidn para que esta entrevista sca publicada en internet, todo con fines académicos.
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Cédigo : FO6-PP-PR-02.02
Ucv ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD | versién : 09

Unty Fecha : 23032018
ey PROYECTO DE INVESTIGACION B e | o

Yo. Mgtr. Fiorella Vica Rojas, docente de la Facultad de Ciencigs de la
Comunicacion y Escuela Profesional de Ciencias de la Comunicacion de la
Universidad César Vallejo Lima Este, revisor de la tesis titulada:

“INFORMACION AUDIOVISUAL DEL PROGRAMA PERIODISTICO NUQANCHIK COMO
APORTE EN LA INCLUSION SOCIAL DEL CENTRO POBLADO NUEVO AYACUCHO -
CANETE, 2018", de la estudiante Luz Regina Salinas Padilla, constato que la
investigacién tiene un indice de similitud de 10% verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

La suscrito (@) analizd dicho reporte y concluyd que cada una de las
coincidencias detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la
tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas
por la Universidad César Vallejo.

San Juan de Lurigancho, 29 de noviembre 2018.

LN

................................................................................

Firma

Magtr. Fiorella Vilca Rojas
DNI: 41326561

Elabord

Representante de la Direccidn /
Revisé | Vicerrectorado de Investigaciéony | Aprobé | Rectorado
Calidad

Direccidon de
Investigacion
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UNIVERSIOAD
CEsAR VALLEIO

AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS
EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV
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¢ FOB-PP-PRO2.02

. 23032018
s 1de!

Yo Luz Regina Salinas Padila, identificoda con DNI N° 74443690 egresado de la
Escuela Profesional de Ciencios de la Comunicacién de la Universidod César
Vallejo, autorizo (x] , No autorizo | ) lo divuigacién y comunicacion publica de mi
frabajo de investigacién fitulado “INFORMACION AUDIOVISUAL DEL PROGRAMA
PERIODISTICO NUQANCHIK COMO APORTE EN LA INCLUSION SOCIAL DEL CENTRO
POBLADO NUEVO AYACUCHO - CANETE, 2018"; en el Repositorio Institucional de
la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/). segin lo estipulodo en el Decrefo
Legisiativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33.

Fundamentacion en caso de no autorizocion:

ooooo T T LT L LT L T T T T T e e L L

---------------------------

---------------------------------------------------------------------

.....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

---------------------------

.......................................

DNI: 74443490

FECHA: 04 de Diciembre dei 2018.

Babord Direccidn ge Representonte de lo Direccién /
ivestigocién | ROV89 | Vicemeciorodo de investigocién y | Aprobé | Rectorade
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL COORDINADOR DE INVESTIGACION DE
LA EP CIENCIAS DE LA COMUNICACION - LIMA ESTE, Dr. ADOLFO MANUEL MEDRANO CARBAJAL

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA;
SALINAS PADILLA LUZ REGINA

INFORME TITULADO:

"INFORMACION AUDIOVISUAL DEL PROGR

AMA PERIODISTICO RUQANCHIK COMO APORTE EN LA
INCLUSION SOCIAL DEL CENTRO POBLADO NUEVO AYACUCHO - CARETE, 2018".

LICENCIADO EN CIENCIAS DE 1A COMUNICACION

SUSTENTADO EN FECHA: 18/12/2018
NOTAOQ MENCI M 14

COORDINADOR DE INVESTIGACION
EP CIENCIAS DE LA COMUNICACION - LIMA ESTE
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