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Señores miembros del jurado calificador: 

 
En cumplimiento del reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 

Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicación de las 5s para incrementar 

la productividad en el área de producción de la empresa Industrias generales 

choque E.I.R.L. S.J.L., 2017”, la misma que someto a vuestra consideración y 

espero que cumpla con los requisitos de aprobación para obtener el título 

Profesional de Ingeniero Industrial. 

 

Tiene como finalidad demostrar la incidencia de 5S en la productividad, así como 

informar sobre la importancia del orden y disciplina en el área de producción. 

 

En el capítulo I se presenta la realidad problemática, los trabajos previos, la teoría 

relacionada, formulación del problema, las justificaciones, hipótesis y objetivos. En 

el capítulo II se presenta la metodología. El capítulo III contiene los resultados que 

se aplicaron con los instrumentos. Capitulo IV está compuesta por las discusiones. 

El capítulo V contiene las conclusiones y el VI las recomendaciones. 

 
 
 

Camilo Sergio Matta Chavez
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RESUMEN 

 
El presente trabajo de investigación titulado: “Aplicación de las 5s para incrementar 

la productividad en el área de producción de la empresa industrias generales 

choque E.I.R.L. S.J.L., 2017”, tuvo como objetivo Determinar cómo las 5S 

incrementa productividad en el área de producción de la empresa Industrias 

Generales Choque, S.J.L. 2017. Esto como respuesta al problema ¿Cómo la 

Aplicación de 5S incrementa de la productividad en el área de producción en la 

empresa Industrias generales choque E.I.R.L. S.J.L. 2017? 

La investigación se desarrolló bajo un diseño cuasi-experimental, con un enfoque 

cuantitativo; cuya población estuvo representada por el periodo de tiempo de 6 

meses en la empresa Industrias Generales Choque E.I.R.L. S.J.L. 2017 que la 

investigación fue tomada, al igual que la muestra. La técnica aplicada fue la revisión 

y análisis de datos, cuyo instrumento de medición utilizado es la ficha de recolección 

de datos donde se registraron todo el historial los cuales se validaron mediante la 

técnica de opinión de expertos. Así mismo la variable dependiente tuvo un 

tratamiento descriptivo (media, mediana, desviación estándar, normalidad y 

varianza), por otro lado, la variable dependiente, inferencial (la prueba de T-Student 

y la comparación de medias), métodos usados para la obtención de los resultados 

de la cual se llegaron a las conclusiones. 

En conclusión, la aplicación de la Metodología 5S incrementa la productividad en el 

área de producción de la empresa Industrias Generales Choque E.I.R.L. S.J.L. 

2017, como resultado de un incremento de 29.10 %, producto del trabajo interno 

del área de producción en la línea del producto tendales. 

Palabras claves: 5S, productividad, eficiencia y eficacia. 
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ABSTRACT 

 
The present investigation “Application of the 5s to improve productivity in the 

production area of Industrias Generales Choque E.I.R.L. company S.J.L., 2017”, 

had as objective to determinate the way how the Application of 5s to improve 

productivity in the production area of Industrias Generales Choque E.I.R.L. company 

S.J.L., 2017. It as answer to the problem How does the Application of 5s to improve 

productivity in the production area of Industrias Generales Choque 

E.I.R.L. company S.J.L., 2017? 

The research was developed under a quasi-experimental design, with quantitative 

touch; its population have been represented by the period of 6 months in Industrias 

Generales Choque E.I.R.L company when the investigation was taken, as well as 

the sample. The technique applied was the review and analysis of data, whose 

measurement instrument used is the data collection sheet where all history was 

recorded which was validated by the expert opinion technique. The independent 

variable had a descriptive treatment (mean, median, standard deviation, normality 

and variance), on the other hand, the dependent variable, inferential statistics (The 

T-Student test and the comparison of means) are methods used to obtain the results 

to came to conclusions. 

In conclusion, the application of the 5s improves productivity in the production area 

of Industrias Generales Choque E.I.R.L. company S.J.L., 2017, because of an 

increase of 29.10%, product of the internal work of the production area in the la line 

production of Tendales. 

Key words: 5S, productivity, efficiency and efficacy. 


