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RESUMEN

La investigacion denominada “Influencia de las competencias digitales en el
desempefio docente de una unidad educativa Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018”
gue tuvo como objetivo determinar con la finalidad de determinar la influencia entre las
competencias digitales y el desempefio docente de los docentes de la “Unidad
Educativa Sultana de los Andes” del cantdn Cumanda Provincia de Chimborazo,
Ecuador 2018.

La investigacién planteo la hipotesis que existe influencia entre las competencias
digitales y el desempefio. La poblacion de estudio corresponde a 43 docentes y la
muestra fue de 15 docentes siendo no probabilistica intencional. El estudio es no
experimental, asume un disefio correlacional causal. La investigacion desarrollo la
técnica de la encuesta y ficha de observacién, se validaron dos cuestionarios con
respuestas de escala ordinal con los coeficientes 0,806 para la variable competencias
digitales y 0,960 para la variable desempefio docente. El procesamiento de la
informacion se realizd con la utilizacion del software SPSS version 22. Los resultados

se presentaron a través de tablas de contingencia y los estadisticos p:rho.

Los resultados correlacionales de la tabla explican que obtenidos los valores que se
evidenciaron en la tabla 8 p: 0,582; rho: 0,155 y R2: 0,024 alcanzados, en base a ello
se toma la decision de rechazar la hipotesis de investigacion y aceptar la hipotesis nula
lo cual indica que la influencia de las competencias digitales no incide en el desempefio
docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda-Chimborazo-Ecuador
2018.

PALABRAS CLAVES:

Competencia digital, didactica, informacién, desempefio docente, procesos, Tics



ABSTRACT

The research called "Influence of digital competences in the teaching performance of
the Educational Unit Sultana de los Andes Cumandéa-Chimborazo-Ecuador 2018" that
was aimed at determining in order to determine the influence between digital
competences and the teaching performance of teachers of the "Sultana de los Andes

Educational Unit" of the canton of Cumana, Province of Chimborazo, Ecuador 2018.

The research proposed the hypothesis that there is an influence between digital
competences and performance. The study population corresponds to 43 teachers and
the sample was 15 teachers being intentional non-probabilistic. The study is non-
experimental, assumes a causal correlational design. The investigation developed the
technique of the survey and observation sheet, two questionnaires with ordinal scale
answers were validated with the coefficients 0,806 for the digital competences variable
and 0,960 for the teacher performance variable. The information was processed using
SPSS software version 22. The results were presented through contingency tables and
the p: rho statistics.

The correlation results of the table explain that obtained the values that were evidenced
in table 8 p: 0,582; rho: 0.155 and R2: 0.024 reached, based on this the decision is
made to reject the research hypothesis and accept the null hypothesis, which indicates
that the influence of digital competences does not affect the teaching performance of

the Sultana Educational Unit. the Andes Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018.

KEYWORDS:

Digital competence, didactics, information, teaching performance, processes, Tics



INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

Actualmente las Tic's y las competencias digitales han ido transformandose en
herramientas necesarias para los individuos en la totalidad de los contextos de la vida
diaria y cada vez con mas intensidad en el campo educativo, mencionamos a Canada
gue es uno de los paises que lidera el primer lugar en el uso tecnoldgico de los datos
en el circulo pedagdégico. El mencionado pais razoné dandose cuenta que al no contar
con infraestructura de nivel éptima y equipo de punta, todos aquellos procesos o

estudiantes dificultosamente tendria la capacidad de innovadores y/o flexibles.

El mundo globalizado en el campo educativo nos proporciona cambios que motivan
acerca del uso de las tecnologias en la investigacion, ensefianza aprendizaje, y
administracion de la educacion, ratificando urgente necesidad de realizar cambios a
los paradigmas y enfoques de la labor docente y en las diferentes funciones del

contexto educativo.

En el pais de Venezuela el Consejo Nacional de Universidades (1997), hizo un estudio
y el diagnostico al sub sistema de formacion superior encontrando en las deducciones
mas especificas los cuales resaltan una necesidad de formacién y capacitacion de los
maestros en general, adicionalmente define que la falta de destrezas didacticas tiene
como efecto insuficiencia en el método de ensefianza - aprendizaje y por ende su

rapida consecuencia que se nota en el bajo desempefio escolar.

Por otro lado la Universidad de los Andes (1979), promovi6é un plan de instruccion
dirigido al cuerpo docente, teniendo como prueba que la falla del desempefio docente
y las de caracter pedagogico influyen en la baja de los aprendizajes en el grado
superior, relacionandolo directamente con la manera en que se realizan las labores

docentes.

Asi como Colombia, Bereciartu(1992), sefiala el Decanato de Ciencias Veterinarias de
la Universidad Centro Occidental "Lisandro Alvarado” (UCLA), la estimacion de los
logros se fija inicamente en los productos finales, vale decir cuantitativamente directa,
pues muestra una carencia de capacitacion e instruccion acerca del contexto

1



pedagogico, lo que causa ademas una restriccion en el actuar del maestro, de modo
que en el proceso de aprendizaje satisface minimamente con las exigencias de los
alumnos, tomando en consideracion que, se suprimian las cualidades colectivas e

individuales de la evaluacion, haciendo de lado la importancia del proceso.

El Reino Unido, Foro TIC, (2012) se decidié a poner en marcha una estrategia de
capacitacion que contaba con asesores que tenian la responsabilidad de trabajar y
supervisar a los docentes durante sus jornadas pedagodgicas, evidenciando la
metodologia aplicada en sus clases determinando sus debilidades y a la vez
integrando estrategias adecuadas para la aplicacién de sus competencias digitales en
sus planes de trabajo, fortaleciendo de esta manera las instituciones educativas

locales y de toda la region.

Se observa en el Ecuador que la actual problemética reside en la inadecuada u
obsoleta practica docente, como lo indican los resultados (SERCE, 2016) Segundo
Estudio Regional Comparativo y Explicativo y (TERCE - INEVAL, 2014) Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo, que accedieron evaluar y evidenciar el
desempefio académico de los escolares de diferentes zonas rurales, dichas
valoraciones manifestaron estimaciones insuficientes, demostrando que los docentes
tienen parte de la responsabilidad de los resultados, como consecuencia evidencia que
se siguen manteniendo las practicas tradicionales en las aulas y muy poco se toman
en cuenta a las TICs como soporte fundamental para los aprendizajes, como segmento
de ésta problematica se relaciona la falta de actualizacion docente en aspectos
concernientes con las TICs, incluyendo nuevas estrategias didacticas que faciliten
adquirir competencias tanto pedagogicas como digitales para emplearlas en su diaria
labor docente y de este modo reducir la existente brecha digital. En Ecuador los
docentes, al menos en las UE fiscales conservan modelos tradicionales para el
desarrollo de sus clases, empleando como recursos marcador liquido, el pizarron 'y en
algunos caso tiza. No obstante, el panorama en los salones de clase actualmente es
diferente, puesto que los alumnos han alcanzado nuevas formas de aprendizaje de las
cuales estan sumidas las TICs y que las suponen como medio de acceso a los
aprendizajes. En este espacio, hay un desequilibrio entre lo que el maestro puede

crear en el saldén de clase y lo que el alumno espera que suceda; por lo tanto, mientras



el maestro lucha por conservar un modelo tradicional, el alumno anhela que se tome

en cuenta su manera de aprender por medio de los recursos digitales.

Segun se refiere el MINEDUC (2012), el estado ecuatoriano cred politicas y normas
legales para el acceso gratuito de la comunidad a Tics para que los maestros puedan
desarrollar sus competencias en el contexto tecnoldgico, esta estrategia se vio puesta
en marcha porgue se implementd una plataforma automatizada de ingreso de
calificaciones online (EDUCAR-ECUADOR), a la que la mayoria de los docentes no
podian acceder con facilidad o no tenian el conocimiento necesario ya que uno de los

requisitos era manejar las tic's.

El ministerio de telecomunicaciones MINTEL (2015) como parte de las politicas de
estado de manera estratégica en el canton Cumanda ubicé un info-centro para dar
acceso al internet de manera gratuita a toda la poblacién, de igual manera concedio
internet a las escuelas publicas entre esas a la " UE Sultana de los Andes’,
complementando las aulas y a los laboratorios de computacion que existian. Se fueron
creando también, espacios para la adjudicacién de habilidades y conocimientos para
el avance profesional. Asi, en el transcurso de los afios el MINEDUC ejecuto6 una serie
de cursos de indole virtual, siendo los Unicos que se han venido dictando hasta la

actualidad.

En el contexto local no se ha evidenciado antecedentes bibliograficos sobre el actual
estudio de la influencia de las competencias digitales en el desempefio docente ,en
tanto se puede evidenciar que los docentes muestran cierta renuencia para usar los
recursos y herramientas tecnoldgicas, careciendo muchas veces de motivacién para
integrarlas en su planificacion curricular, por otro lado, no ponen énfasis en la
elaboracion de recursos y materiales adecuados a las caracteristicas que presentan
los estudiantes ya que ese gran esfuerzo requiere en ellos mucha seguridad y
pensamiento creativo; es decir tienen inseguridad cuando va a utilizar las herramientas
tecnoldgicas por las diferentes dificultades que se puedan presentar, los cuales se
sesgan y optan por el método clasico evitando asi los infortunios y dificultades que

segun su pensar les conllevan el uso de estas herramientas interactivas.



Es claro que en el establecimiento educativo en mencidén en esta investigacion, es
preciso efectuar un analisis en la cual se permita evidenciar el nivel de influencia de
las variables competencias digitales y desempefio docente para que el personal
administrativo y autoridades de la institucion implanten tacticas adecuadas que
admitan de una manera 6ptima mejorar el la situacion en la que se hallan todos los

maestros dentro del establecimiento educativo.

De esta manera el actual trabajo de estudio busca como finalidad primordial comprobar
en qué medida las competencias digitales influyen en el desempefio docente de la
Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador 2018.

1.2. Trabajos previos

1.2.1 Antecedentes internacionales

Coronado, J (2015) en su trabajo doctoral “Uso de las tic y su relacién con las
competencias digitales de los docentes en la institucion educativa n° 5128 del distrito
de ventanilla — callao” cuya finalidad fue: Establecer la correspondencia que hay entre
el uso de las TIC y las competencias digitales de los docentes en la Institucion
Educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla — Callao. La variable uso de las TIC estuvo
organizada por las dimensiones: Instrumento para el proceso de informacién, medio
de expresion y canal de informacién y creacion multimedia, fuente de informacion y
recursos. Asi mismo la variable competencias digitales estuvo organizada por las
dimensiones: competencia didactica, competencia instrumental, competencia de
busqueda de informacién y competencia comunicativa. La presente investigacion es
de alcance descriptivo y correlacional. Se trabajé con una orientacion cuantitativa.
Tuvo un disefio no experimental: correlacional y corte transversal; cuya muestra fue
compuesta por 91 profesores de los niveles primario y secundario. Para ejecutar esta
investigacion se opto por elaborar dos instrumentos denominados cuestionarios, uno
para cada una de las variables. Finalmente concluye: una vez realizado el analisis se
puede observar que hay correlacién significativa entre el uso de las Tecnologias de la

informacion y comunicacion con las competencias digitales de los docentes. Como



resultado, se accede la hipétesis de investigacion, lo que asiente alegar que hay una
concordancia directa, significativa y moderada entre las competencias digitales y el

uso de las TIC de los docentes.

Espinoza, M y Guevara, S (2013), es su trabajo de investigacion titulado disefio y
aplicacion de un Programa basado en el uso de las TIC y su influencia en el
desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del
Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012; este tipo de estudio fue explicativo, su
disefio fue pre experimental, de grupo unico, utilizaron el método cuantitativo; conto
con una muestra de 14 docentes a quienes les aplicaron una ficha de observacion, y
una ficha para analizar el contenido; asimismo planted el objetivo de emplear un
sistema fundado en el manejo de las TIC para comprobar su influencia en el
desempenio laboral de los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del
Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012; llegando a las siguientes conclusiones: el
empleo del sistema basado en el manejo de las TIC admiti6 aumentar el desempefio
pedagogico de los maestros de la Institucion Educativa 80034 “Maria del Socorro” del
distrito de Huanchaco, tal cual indican las divergencias entre el postest y pretest, que
en manera global obtienen el 39%; La influencia del sistema apoyado en el empleo
delas TIC en el progreso del desempefio laboral de los docentes de la Institucion
Educativa 80034 “Maria del Socorro” del distrito de Huanchaco es significativa, ya que

rechaza la hipétesis nula y se admite la hipotesis dela investigacion.

Pérez, Y (2012), en su tesis de investigacion para designar el titulo de maestro en
educaciéon, denominada Relacién entre el clima institucional y desempefio docente en
instituciones educativas de la Red N° 1 Pachacutec — Ventanilla, se trazé como meta
determinar la relacién entre el clima institucional y el desempefio docente, segin sentir
de los docentes, en las Instituciones Educativas de la red N° 1 Pachacutec Ventanilla.
El trabajo de investigacion fue correlacional y de disefio de investigacion descriptivo
correlacional. Su poblacion fue constituida por 253 docentes, tanto masculino como
femenino; cuya muestra qued6 conformada por 100 docentes. La técnica manejada
para la recopilacion de los datos fue la encuesta a través de 2 cuestionarios el primero
midio la variable clima institucional y el segundo la variable desempefio docente. Las

conclusiones abordadas fueron: a) Hay una concordancia positiva y media entre el
5



desempefio docente y el clima institucional, los didacticos poseen una apreciacion
regular del clima institucional en las instituciones educativas de la red No 1 de
Pachacutec en Ventanilla. b) Hay una concordancia positiva y media entre el
desemperiio docente y el nivel de comunicacion en las instituciones educativas de la
red No 1 de Pachacutec en Ventanilla. ¢) Hay una concordancia positiva y media entre
el desempefio docente y el nivel de motivacion en las instituciones educativas de la
red No 1 de Pachacutec en Ventanilla. d) Hay una concordancia positiva y media entre
el desempefio docente y el nivel de confianza en las instituciones educativas de la red
No 1 de Pachacutec en Ventanilla. e) Hay una concordancia positiva y media entre el
desempefio docente y el nivel de participacion en las instituciones educativas de la red

No 1 de Pachacutec en Ventanilla.

Carrillo, D (2015) Competencias TIC de los Docentes para la Ensefianza mediante
Entornos Virtuales en Educacion Superior. El caso de la Universidad de Los Andes-
Venezuela: Evaluacion y Disefio de un Plan de Formacion. Se plante6 los objetivos: a)
Valorar los planes de capacitacion en TIC que ha impulsado la ULA en el periodo 2008-
2013. b) distinguir las necesidades de instruccion del profesorado de la ULA en
competencias TIC para la ensefianza en entornos virtuales. c) Dibujar un plan de
formacion en competencias TIC en entornos virtuales para el profesorado de la ULA.
En la investigacion prevalece el disefio descriptivo y método cuantitativo a través del
analisis descriptivo. Su poblacion estuvo representada por 778 profesores, cuya
muestra fueron 347 profesores. Las técnicas utilizadas fueron la encuesta y la
observacién, cada una con un instrumento denominado cuestionario para cada
variable. Las conclusiones a las que se abordé fueron: a) tenemos una vision extensa
del contexto didactico en el area de las TICs del profesorado de la ULA, al igual que,
con los compendios tedricos (incluidos recursos y estandares) que nos posibilita
plantear una oferta formativa para la adhesion de las TIC, que aportard a instaurar y
ampliar las destrezas requeridas por los docentes de la Universidad de los Andes -
Venezuela hacia la educacion a través de Entornos Virtuales. b) Este nuevo método,
sustentara a la innovacion de un estandar de aprendizaje y ensefianza apoyado en la
difusién y alineado en el maestro a un patrén independiente apoyado en el educando
gue origine sus aprendizajes significativos mediante el uso de informacion, creatividad,

iniciativa y creacion cooperativa del conocimiento.



Espino, J (2018) en su trabajo de investigacion para designar el grado académico de
maestro en educacién con mencién en informatica y tecnologia educativa denominada
“Competencias digitales de los docentes y desempefio pedagdgico en el aula en el
distrito de Vista Alegre — Nasca, 2018” Universidad de San Martin de Porres, Lima-
Perd, el presente estudio cientifico establecid la relacion entre las competencias
digitales de los docentes y el desempefio pedagdgico en las sesiones de aula, en el
distrito de Vista Alegre Nasca 2018, considero la relacion entre las competencias
digitales que poseen los docentes con la planificacion del trabajo pedagdgico, la
utilizacion de recursos virtuales educativos y organizacién del tiempo del trabajo
pedagdgico en el aula. En la tesis desde una perspectiva correlacional se planteé
formular estrategias que puedan servir de base para otros estudios relacionados sobre
las variables de estudio, que son de mucha importancia para la instruccion del
profesorado, ya que el avance de sus capacidades y destrezas en el empleo de las
tecnologias implica su aporte en el proceso pedagdgico. Lo que se evidencia con los
resultados obtenidos al aplicar el coeficiente de correlacion de Spearman, cuyo
significado bilateral es igual a 3,4799 x 10”*-85 = 0.000, menor al nivel de significancia
a=0.05, por lo que se determina que la competencias digitales de los docentes se
relacionan significativamente con el desempefio pedagdgico en el aula, en el distrito

de Vista Alegre — Nasca, 2018. Reflejado en un valor de correlacion Spearman 0,951.

1.2.2 Antecedentes nacionales

Guevara, C (2018) en su tesis de investigacion para obtener el grado de magister en
tecnologia e innovaciéon educativa, denominada “Estrategias de gamificacién aplicadas
al desarrollo de competencias digitales” en los docentes de la Unidad Educativa fisco
misional Luisa de Jesus Cordero. Universidad Casa Grande Guayaquil — Ecuador, esta
investigacién tuvo como objetivo desarrollar competencias digitales en los docentes
para que sean capaces de modelar y facilitar el uso de herramientas digitales
emergentes y existentes para definir, identificar, clasificar, evaluar, comparar, analizar
y aplicar recursos de informacioén para apoyar el aprendizaje y la investigacion, el
estudio fue pre-experimental, con un alcance descriptivo de enfoque cuantitativo. La
poblacién quedo6 determinada por los maestros de la Unidad Educativa fisco misional

Luisa de Jesus Cordero, la muestra conformada por 38 participantes de ambos sexos
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Las principales conclusiones fueron que: los desempefios académicos positivos
alcanzados por los participes del estudio, son el resultado de una correcta aplicacion
de la gamificacion como estrategia pedagogica que permitio comprometer e incentivar
a los maestro en el desarrollo de las competencias digitales para renovar su practica
docente, asi mismo de concebir la gamificacion como una experiencia vivencial que

determind una percepcion positiva y llamo su atencion.

Morocho, H (2018) en su trabajo para optener el grado académico de doctor en
educacion denominada “Aprendizaje cooperativo y su influencia en las competencias
digitales de los estudiantes de ciencias exactas de la Universidad Nacional de
Chimborazo, Riobamba Ecuador, 2015”, Universidad Mayor San Marcos Lima — Perq,
el objetivo de la investigacion es determinar en qué grado el aprendizaje cooperativo
influye en las competencias digitales en los estudiantes de Ciencias Exactas de la
Universidad Nacional de Chimborazo-UNACH, la investigacién fue de disefio cuasi
experimental, de enfoque cuantitativo, con una poblacion de dos grupos; grupo
experimental y grupo control, cada uno de 30 individuos, se aplicé una encuesta
mediante un cuestionario ; se empled para la prueba de hipétesis el estadistico de la
prueba de U de Mann - Whitney, como conclusiones tuvo que: a)La aplicacion del
aprendizaje cooperativo influye significativamente en competencias digitales de los
alumnos de Ciencias Exactas de la UNACH, b) La aplicacion del aprendizaje
cooperativo influye significativamente en competencias de busqueda de informacion
de los alumnos de Ciencias Exactas de la UNACH c) La aplicacion del aprendizaje
cooperativo influye significativamente en competencias de comunicacién de los
alumnos de Ciencias Exactas de la UNACH d) La aplicacion del aprendizaje
cooperativo influye significativamente en competencias colaborativas de los alumnos
de Ciencias Exactas de la UNACH e) La aplicacion del aprendizaje cooperativo influye
significativamente en competencias de manejo de recursos web de los alumnos de
Ciencias Exactas de la UNACH.

Guerrero, M (2017). En su trabajo de investigacion el titulo de Magister en gerencia
y liderazgo educacional denominada “Evaluacion del desempefio docente y su
influencia en relacion al rendimiento académico de los estudiantes en el area de

matematica en los niveles de Basica Superior en la Unidad Educativa Latinoamericano
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de la ciudad de Cuenca provincia del Azuay, en el afo lectivo 2016-2017” . UTPL,
Cuenca — Ecuador, fue una investigacién descriptiva tuvo como objetivo evaluar el
desemperiio docente en el area de matematica, mediante la observacion e indagacion
desde la perspectiva del directivo y de los estudiantes, para establecer la influencias
que posee en el rendimiento académico del alumnado de Basica Superior en la Unidad
Educativa Latinoamericano en el afo lectivo 2016 -2017, la muestra con la que se
trabajo fue de 203 estudiantes. Los instrumentos que se aplicaron a los docentes,
fueron el cuestionario de Evaluacion al desempefio docente del SEP-Instituto
tecnologicos — México — 2 011, la ficha de observacion al docente dentro de la préactica
pedagdgica de la Unidad Educativa Latinoamericano y el cuestionario de
autoevaluacion a la gestion del aprendizaje del docente del Ministerio de Educacion
Ecuador - 2 011. Los resultados obtenidos evidenciaron que en el desempefio de los
docentes existen falencias en el desarrollo de ambientes pedagdgicos, aplicacion de
técnicas adecuadas de motivacion, y el uso TICS, Determinandose que a pesar de
evidenciar ciertas falencias, estos factores no intervienen en el desempefio académico

del estudiante.

1.2.3. Antecedentes Locales

En el contexto local no se han encontrado referencias bibliogréficas acerca del estudio
de las variables competencias digitales y desempefio docente, sin embargo se puede
evidenciar que los docentes muestran cierta renuencia para usar los recursos y
herramientas tecnolégicas, careciendo muchas veces de motivacién para integrarlas
en su planificacién curricular son estas algunas de las caracteristicas que denotan de
una falta en el uso de las competencias digitales y su influencia en el desempefio

docente del establecimiento educativo.

1.3. Teorias relacionadas al tema

1.3.1 Definicion de competencias

Revisando bibliografia se encontr0 que existen variadas enunciaciones sobre

competencias, a relacion Perrenoud (2008), referido por Lépez, (2013), dice que las



competencias nos envian a la accion. Asimismo, la competencia es ideada como el
potencial que tiene una persona de activar diversos recursos cognoscitivos para
enfrentar a un tipo de escenarios o trama por medio de la préactica. Por otro lado,
competencia manifiesta el saber hacer a través de la accion en un contexto de trabajo.
Al mismo tiempo Roegiers, (2010), mencionado por Lopez, (2013), sefiala que una

competencia activa diversos contenidos y otras capacidades en una realidad existente.

Tobdn, (2014), nos dice que la competencia consigue estimarse en el acumulado de
conocimientos, habilidades y actitudes definidas que forman a un individuo apto de

llevar a cabo o de solucionar un inconveniente particular.

1.3.2 Definicion conceptual de la variable competencias digitales.

1.3.2.1 Variable competencias digitales

Gutiérrez, (2011) manifiesta que son el acumulado de creencias, conocimientos,
valores, actitudes y capacidades para manejar apropiadamente las tecnologias,
conteniendo tanto los distintos programas e internet como los ordenadores que
posibilitan y permiten la bUsqueda, la organizacion, la utilizacion, el acceso de la

informacioén a fin de crear conocimiento.

En tanto que Ferrari (2012), cita a las competencias digitales como el acumulado de
actitudes (incluyendo tanto las estrategias, capacidades, conciencia y valores),
habilidades y conocimientos que se demandan cuando se aplican los medios digitales
y las TIC para resolver problemas; ejecutar tareas; comunicarse; negociar
informacion; crear; colaborar; brindar contenidos y crear el conocimiento de forma
eficiente, efectiva, adecuada, creativa, critica, con flexibilidad, autbnoma, de manera
ética, reflexiva para el ocio, el trabajo, el aprendizaje, la participacion, la socializacion,

el empoderamiento y el consumo.

Asimismo, el boletin Oficial de la Union Europea (2006), mencionado por Guerra
(2013), dio a conocer que las competencias digitales son clave para que el ser humano
logre ser capaz de utilizar los equipos informaticos, para evaluar, obtener, producir,

almacenar, intercambiar y presentar informacion, al mismo tiempo participar y
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comunicarse en redes sociales y de cooperacion por medio del Internet. Se puede
decir que a estas personas se les alfabetizado digitalmente.

Guerra, (2006) manifiesta que varios autores Yy organismos multisectoriales se
propusieron el trabajo de definir, establecer, investigar y organizar todo lo pertinente a
competencias digitales. Las destrezas y habilidades esenciales para el manejo de las
tics contienen: capacidad de indagar, adquirir y tratar informacién para emplearla de
forma critica y ordenada; diferenciacion de informacion real y virtual y evaluacién de la
eficacia. Las personas tienen que ser capaces de manipular instrumentos para
comprender informacién compleja, producir y presentarla asi como poseer la destreza

necesaria para buscar, acceder y utilizar servicios establecidos en Internet.

El Real Decreto (2007) instaura los aprendizajes minimos propios a la formacién
secundaria imperiosa, en tanto, sitla a las competencias digitales como una de
mejores ocho competencias basicas que tiene que crear un estudiante al cumplir la
educacioén precisa, de esta manera alcanzar su preparacion personal para adherirse a
la vida adulta favorablemente y estar apto de originar un ensefianza permanentemente
durante su vida. Continuando con las sugerencias de la Comision Europea, en el Real
Decreto expone: 1) Las competencias digitales residen en la facultad para adquirir
informacion, obtenerla, procesarla y comunicarla, como también para convertirla en
conceptos. 2) Congrega multiples aptitudes, desde el ingreso hasta la transferencia de
la informacién por medio de variados soportes. 3) Las competencias digitales
demandan el manejo de idiomas concretos principales, iconicos, textuales, visuales,
numericos, sonoros y graficos y de sus patrones de transferencia y decodificacion. 4)
Ser competente en el area digital y el uso de las TIC, a manera de instrumento de
trabajo intelectual, comprende emplearlas en su funcion doble de creadoras y

transmisoras de informacién y conocimientos.

En conclusion, la competencia digital admite el empleo constante de las herramientas
tecnoldgicas adecuadas para dar solucion a problemas que hay de forma eficiente.
Asimismo, da las posibilidades de seleccionar nuevas fuentes de conocimiento e
informacion, asi como actualizaciones tecnoldgicas a medida que surgen, de acuerdo

a sus funciones y utilidad para desarrollar tareas y objetivos concretos. Ponemos en
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actividad las competencias digitales cuando realizamos actividades como: busqueda
de informacién, conocimientos referidos a los elementos que componen una
computadora, utilizacion de procesadores de contenidos y hojas de célculo, buscar

informacion en Internet, etc.

1.3.2.2 Teoriadelas competencias: El pensamiento simple y las competencias

Segun Barrantes, (2001) y Bacarat y Graziano (2002) el nivel formativo basado en
competencias se continuado implementando con un alto grado de difusién sobre sus
beneficios, pero con una escasa mirada critica y reflexiva alrededor de los intereses

gue existan en su trasfondo

Para Bustamante, (2002) esta generalidad se maneja sin poseer claridad frente a los
contextos historicos que la establecen y la justifican en el plano pedagdgico y
académico ya que gran porcion de la comunidad educativa no se cuestiona por qué
surge la palabra, ni por qué no era importante anteriormente, sino que cree revelar con
ella una falla en el pasado, inclusive la explicacion de por qué algunas fallas siempre
habian perdurado hasta el dia de hoy, que favorablemente estaran superadas, por

tanto ya hemos puesto a circular la palabra.

Barrantes, (2001) este gran discurso homogeneizador que asegura elementos sin
rigurosidad conceptual, posee sus efectos de orden negativo en el ambito pedagogico,
puesto que no se fijja a una generalizacion de modelo teleolégico (abstraccion),
entonces que se pueden suponer resultados notorios en la forma como algunas
practicas son obtenidas de manera colectiva y agregadas a labores cotidianas v,

también, a normas que dictan acciones especificas (o menos visible del discurso).

Bacarat y Graziano, (2002) denota que en diversos paises iberoamericanos las
competencias estén siendo establecidas desde el filo de un discurso didactico
modernizante, que hace en si un giro a la politica de alineacion de recursos humanos
en los afios 70 y 80, lo cual revela el énfasis en concepciones tales como equidad,

eficiencia, eficacia y calidad sin una puntual sustentacion académica.
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Tan bien lo plantea Jurado (2003), esta preferencia la impulsa y apoya el Banco
Mundial, y crea la necesidad de que los establecimientos educativos creen el capital

humano que demanda el mercado global y local.

BarrAn, (2000) indica que ser eficaz significa desempefiarse en sintonia con los
estandares ocupacionales y profesionales para alcanzar un determinado resultado,
pero no surge con claror la integridad de estos estandares con relacion al trabajo

cooperativo y la autorrealizacién humana.

Braslavsky, (1995) sustenta que diversas politicas educativas vigentes se planean
como fin crear un ciudadano competente y trabajador, lo cual cae en el reduccionismo,
ya que la educacién debe poseer como visién la de crear hombres y mujeres integrales,
dentro de lo cual un aspecto de suma importancia es la de establecer tanto para crear
condiciones dignas de trabajo que favorezcan la calidad de vida como para el mercado

laboral.

Grans, (2000) manifiesta que en un inicio las competencias estuvieron definidas a
manera de eleccion alternativa para la formacion, en tanto, como indica Torrado,
(2000) han pasado de opcion a ultimo resultado del proceso pedagdgico, de igual
manera como sostiene Zubiria (2002), con lo cual se ha alcanzado a un reduccionismo
sin precedentes de ningun tipo, este reduccionismo que las propias competencias han
rebuscado acometer. Por esta razon los sistemas iberoamericanos de educacion cada
vez mMas se apoyan en este elemento, sin tener en cuenta sus elementos
epistemoldgicos, conceptuales y teatricos.

1.3.2.3 Dimensiones de la variable competencias digitales

a) Competenciainstrumental.

Diaz y Garcia, (2007) hallaron que a la competencia instrumental de igual forma se le
denomina competencia técnica implicando el uso de gestion de métodos tecnologicos
y sistemas informaticos; es decir, poseer las instrucciones primordiales de encendido
y apagado, conexion de periféricos, mantenimiento del equipo de cémputo y

administracion del sistema operativo. Por otra parte, se indica la utilizacién de las
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herramientas tales como: hojas de calculo, procesador de textos, uso y ayuda de
tutoriales, base de datos, presentaciones multimedia y escaneado. Realizar la
navegacion a través de Internet involucra utilizar diversos buscadores asi como meta

buscadores.

El docente puede utilizar su correo electrénico para comunicarse con sus estudiantes,
tanto enviar como recibir informacion pertinente a la clase. También ofrece la ventaja
de realizar una comunicacion de tipo asincrénica, en la que tanto el emisor y receptor
participan del acto comunicativo en diferentes momentos, dando como consecuencia

el ahorro de tiempo y recursos econdmicos en la produccién y envio de mensajes.

b) Competencia didactica

Se considera a la habilidad del maestro para edificar un acumulado de interrelaciones
sociales de él y sus educandos con la finalidad de efectuar una tarea delimitada en un
espacio-tiempo académico permanente y que su proposito es inducir modificaciones
en ellos. Entendido de otra manera, como transforma e identifica los contenidos, el
saber de muestra, los datos en agentes (medios) de canjes para sus educandos, en
saber asimilado. Por otro lado, las tics constituyen las potencias innovadoras en la
instruccion de los maestros del nivel secundario. Sdnchez, Lombardo, Riesco y
Aguilar, (2004), referidos por Ambris, (2011), la suponen como elementos claves para
el progreso de la formacion; sin embargo, aseveran que es muy dificultoso estimar su
influencia en las escuelas secundarias, de modo que los docentes no cuentan con el
conocimiento tecnoldgico para reconocer y manejar aplicaciones, ni tampoco posean
la oportunidad de crear las destrezas y habilidades didacticas necesarias para

beneficiar el aprendizaje y resaltar la integracién curricular y la comunicacion.

c) Competencia comunicativa

Al respecto, contamos con los aportes que realiza Toboén, (2013), el cual indagé los
trabajos de Chomsky y Hymes, la competencia comunicativa, como modo contextual
se genera en el momento que el individuo puede establecer cuando hablar y cuando
no hablar, muy al contrario de cuando manipulan las normas gramaticales del lenguaje

(competencia linguistica), también sobre qué motivo realizarlo, en qué lugar, en qué
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forma y con quién. Esta competencia comunicativa pone atencién en los valores, las

actitudes, y la motivacion es relacionada con el idioma.

Para Bates (2011), se precisan algunas destrezas comunicativas elementales para
causar el desarrollo organizacional e individual. El tutor requiere desarrollar las

capacidades de manifestar (no verbal y verbal), escuchar, y de observacion.

En medio de esta mira Acosta, (2013) sustenta que la competencia comunicativa viene
a ser un ligado de procesos linguisticos desarrollados en el largo recorrido de la vida,
y con el propésito de participar con destreza vy eficiencia, por toda la sociedad humana
y esferas de la comunicacion. Por medio de la adquisicion de habilidades como
escuchar, leer, escribir y hablar nos volvemos competentemente comunicativos. Desde
el punto de vista de las TICs, la competencia comunicativa se define como la facultad
de expresarse, formar contacto, referirse en zonas audiovisuales y virtuales con la
conduccion de variados lenguajes y mediante diversos medios, de manera asincronica
y sincronica.

A criterio de Acosta (2013), hay algunos equipos TICs que se pueden utilizar para
ampliar las competencias comunicativas en los alumnos: El correo electronico,
aplicativos multimedia, la red social, espacios de cimentacion generales (foros de
discusion, wikis), libros electrénicos, blogs y sitios web. Este es el punto de inicio para
certificar que, es preciso incluir las TICs dentro del salén de clase para el desarrollo de

las competencias comunicativas.

d) Competencia de busqueda de informacion

El gran numero de informacion que se encuentra en las redes se ha convertido en uno
de los grandes obstaculos con que nos enfrentamos minuto a minuto. Por ello se cree
obligatorio el desarrollo de destrezas o habilidades discriminativas de la informacion
importante y especialmente de su autenticidad. Realizando solo la exploracién en un
explorador como el Google consigue obtener sinfin de respuestas cual importancia se
note complicada por causas ajenas a la caracteristica de la informacién requerida. Por
esta razon, que el docente debe suministrar referencias a diferentes paginas de
informacion segura para que los alumnos puedan acceder y asi se logren los objetivos

propuestos.
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A relacién, Dominguez, Alvarez & Lépez, (2011), muestran que los maestros tienen
gue originar en los escolares el potencial de distinguir entre cualquier informacion que
comparten los amigos, el profesorado e internet y aquella que le resulte indispensable

para que sepan tomar elecciones vocacionales o académicas.

Por otro lado, Aguaded & Cabero, (2002) hallaron que: emigrar de esta esfera de
informacion hacia una esfera de conocimiento, en el cual se tenga el conocimiento de
escoger lo prescindible entre lo imprescindible, en el cual contemos con los elementos
suficientes para relacionar y conectar la informacion principal es a lo mejor en la
actualidad el reto mas significativo que vive sospechando la sociedad digital.
Reflexionando lo mostrado es justo revelar que los maestros han de impulsar los
conocimientos y destrezas basicas que admitan a provechar las alternativas de
Internet en concordancia a la indagacion de informacion como diagnosticar cuando es
necesaria e importante la informacién y la utilizacion de navegadores es decir,
especificar adecuadamente lo que se exige, poder localizar la informacién que se

requiere, rescatarla con rapidez y valorar el atributo de la informacién que se adquiere.

1.3.3 Definicion conceptual de la variable desempefio docente

1.3.3.1 Variable: Desempeiio Docente.

Fernandez, (2002), exterioriza que es un cumulo de acciones y movimientos que el
docente hace en su quehacer pedagogico: elaboracién y dictado de clases,
asesoramiento de los estudiantes, calificacion de los trabajos realizados, coordinacion
permanente con autoridades y docentes de la Institucién educativa, también como la

intervencién plena en eventos de capacitacion.

El desempefo docente, de acuerdo a Mutis, (2011), es realizar todo aquello que uno
esta obligado a hacer y cumplir con una responsabilidad, ser una persona habil y
diestra en una tarea o trabajo, profesion u oficio también que el desempefio o manera
como se puede cumplir con la responsabilidad en el trabajo, implica de forma

interrelacionada los valores, actitudes, habilidades y saberes que se hallan arraigados
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en cada individuo e intervienen en la forma como cada uno procede en su medio,

desafia de forma cierta sus retos diarios e incurre en la eficacia total de la actividad.

Por otro lado, Fernandez, (2008) nos dice que el desempefio docente es la
autovaloracion que el docente ejecuta de la efectividad y calidad del cumulo de
actividades o gestiones que realiza en el marco de su tarea laboral. Es muy relevante
indicar que el desempefio docente comprende no solamente la labor realizada al
interior del salon, sino la labor que se realiza internamente de las escuelas, donde se
incorporan puntos importantes tales como: responsabilidad en la practica de sus
funciones laborales, la emocionalidad del docente, comunidad educativa con las
relaciones interpersonales. Finalmente logramos terminar indicando que el
desempeiio docente incluye dos aspectos, al interior de la escuela y del saldn,

considerando ésta como una institucion organizada.

Asimismo, Montenegro, (2003) manifiesta que el desempefio docente es: el método
que estd ajustado en un trabajo basado en la exploracién incesante de su misma
realizacion, asi de tal modo que ira adquiriendo conocimiento de las circunstancias que
se le muestran lo cual se establece con su adecuada valoracion, asi como de igual
forma la evaluacion del desempefio realizada por el supervisor y el rector de la escuela

viéndose como una estrategia de estimulacion que permitira mejorar los aprendizajes.

1.3.3.2 Teoria de la autoeficacia de Bandura

Bandura (2004) manifiesta que los individuos tienen iniciativa y estan otorgadas de
capacidades de autorregulacién, auto-organizacion y auto-reflexion, en las que la
autoeficacia interviene en las conductas y objetivos, que a su vez reciben influencia
de las condiciones y acciones del ambiente. De manera mas precisa, se puede
aseverar que la autoeficacia esta conectada con las capacidades personales para
identificar las oportunidades que poseen en su entorno e interpretar las dificultades

gue observan.

17



Asimismo Prieto, (2007) indica que para Albert Bandura la eficacia del educador
constituye un tipo de autoeficacia y que observa una evaluacion de las propias
capacidades para obtener un nivel apropiado de rendimiento en alguna labor y medio

especifico.

Pero segun indica Bandura, (1999) para conseguir un desempefio 6ptimo, los
maestros deben maniobrarse en dos niveles de pensamiento, primero sentirse
capaces y segundo juzgarse capaces. La suma de estos dos niveles muestra
despliegue, conocimiento y gestion de las habilidades, competencias o capacidades
gue tienen, de forma que el sentimiento de autoeficacia opera como un mecanismo

cognitivo mediador, entre sus actos pedagdgicos y sus conocimientos.

En otras palabras Pintrich y Schunk, (2006) indica que la seguridad de los maestros
en lo que hacen diariamente y en los contextos educativos es muy importante para
qgue los procesos educativos certifiquen el logro del aprendizaje en la calidad de la
educacion, los estudiantes, los maestros que poseen una confianza alta y opinion de
eficacia personal, se manifestaran preocupados por originar el aprendizaje en los
alumnos y esperaran lo mejor de ellos, al contrario de profesores que vacilan de sus
capacidades y estan llenos por representaciones negativas de sus estudiantes y del

proceso educativo quebrantaran la motivacion extrinseca e intrinseca de los ultimos.

1.3.3.3 Dimensiones de la variable desempefio docente

a) Asistenciay puntualidad

La puntualidad, la podemos considerar como una de las cualidades adquirida por las
personas humanas, ademas es también apreciada como la virtud de cumplir con
alguna accion o actividad, entrega de un trabajo o también cumplir alguna de las
muchas obligaciones, que puede darse dentro del tiempo convenido y totalmente dificil

para su ejecucion.

Salas, (2008) nos dice que la puntualidad también es considerada como un valor, que

disciplina a las personas para que estén a tiempo para que cumplan sus obligaciones:
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una reunién de trabajo o amigos, un trabajo que entregar, etc. En los reglamentos de
algunas empresas se estila que los trabajadores deben llegar puntuales a sus trabajos
cotidianos, caso contrario reciben una pena como castigo.

En nuestra vida diaria se le considera a la puntualidad como una disciplina, necesaria
para formar nuestra personalidad en el marco del orden y eficacia, permitiendo
disfrutar enteramente los momentos de la vida cotidiana, los cuales son organizados

para evitar contratiempos en el horario.

b) Proceso de ensefanza aprendizaje

Contreras, (1990) indica que se entiende al proceso ensefianza-aprendizaje a fin de
gue es un fendmeno que paralelamente se crea y se vive desde adentro tal como son
los métodos de intercambios e interaccion presididos por concluyentes intenciones en
aperturas propuestas hacer viable la ensefianza; esta a su vez, tiene desde afuera un
desarrollo explicito, de modo que constituye una pieza de organizacién en las
entidades sociales de las que desempefian atribuciones que no se expresan desde las
acciones y fines particulares, sino a partir del rol que juega en la organizacién social,
sus intereses y exigencias, estando de este manera proyectado el proceso pedagogico
a modo de medios de informacion pensado, que dan origen en un cuadro institucional

gue en el mismo se forman métodos enfocados a promover el conocimiento.

c) Uso de materiales educativos

Segun el MINEDU, (2012), los materiales educativos son recursos de diferente
naturaleza ya sea concretos o impresos que posibiliten el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Ademas, motivan la comprension y expresion oral, estimulan el interés
por la participacion activa, los aprendizajes, la imaginacion, desarrollan la curiosidad,
entre otros. Asimismo, podemos decir que un material interesante y atractivo provoca
mucha curiosidad en el estudiante. Si un maestro emplea bien un recurso motiva al

estudiante a que aprenda y ayuda a desarrollar capacidades.

El eficiente uso de los materiales educativos esta interrelacionado con el alcance de
los aprendizajes significativos, por tanto, demanda de las capacidades y destrezas del

docente, tales como, tener conocimiento para integrar el material en su planificacion
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curricular, ya sea unidades de aprendizajes o sesiones de aprendizaje, relacionarlo

con el progreso de capacidades o competencia en el aula, etc.

Segun Santibafnez, (2006) el material didactico o educativo, es todo aquel elemento
que facilita al docente ejecutar experiencias educativas las que tiene que relacionarlas
con su contexto en el cual trabaja y, de ese modo, ser apto para asesorar y conducir
a sus educandos en las experiencias directas de aprendizaje. De la misma forma, el
material didactico o educativo es todo elemento que de una u otra forma posibilita al
educando realizar actividades, diversas acciones y experiencias formativas e
informativas manipulando los seres, objetos y fenbmenos de su realidad o situando

informacion en revistas, textos, etc.

d) Evaluacion del educando

Segun Casanova, (1999) teoriza que: La evaluacién permanente y sistematica del
continuo aprendizaje del estudiante proporciona el ajuste entre el sistema educativo y
el sujeto que aprende, pues permite ir acomodando, la forma de ensefar a la de
aprender de cada una de ellas.

Asimismo Lukas & Santiago, (2004) lo define como el proceso sistematico de examinar
e interpretar datos para determinar el alcance de los objetivos instructivos, la
evaluacion de los estudiantes es una etapa del proceso para controlar en qué forma
se han alcanzado los objetivos planteados con antelacion.

e) Clima para el proceso de ensefianza aprendizaje

Segun Martinez, (1996) indica que es una condicion respectivamente permanente, no
directa visible, que consigue ser aprehendida y explicada en términos de las
clarividencias que los actores educativos del aula van alcanzando consistente y
continuamente sobre dimensiones distinguidas de las mismas tal como sus
peculiaridades fisicas, los métodos de correspondencia instructiva y socio afectiva
entre iguales y entre escolares y educador, el modo de trabajo instructivo y las normas
y las reglas que lo regulan. Igualmente de tener un dominio aprobado en los resultados
pedagogicos, la adquisicion de un ambiente Optimo constituye un objetivo educativo

por si mismo.
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Asi también estd muy ligado a la personalidad, que de acuerdo a Seelbach, (2013)
sostiene que la personalidad se halla dentro del estudio del campo de la psicologia, y
se puede manifestar desde varias funciones, en primer lugar, admite conocer de forma
lindante a los motivos que llevan a un sujeto a actuar, a sentir, a pensar y a
desenvolverse en un medio; por otro lado, la personalidad admite conocer la forma en
la cual un individuo puede aprender del medio, la personalidad se puede definir como
la organizaciéon dinamica que tiene un sujeto en particular; se dispone de

caracteristicas psicoldgicas, comportamentales, emocionales y sociales.

1.4 Formulacién del problema

1.4.1 Problema general

¢En qué medida las competencias digitales influyen en el desempefio docente de la
Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo - Ecuador 2018?

1.4.2 Problemas especificos

e ¢¢En qué medida las competencias instrumentales influyen en el desempefio
docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda - Chimborazo-
Ecuador 20187

¢ (Enqué medida las competencias didacticas influyen en el desempefio docente de
la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo- Ecuador 2018?

e (En qué medida las competencias comunicativas influyen en el desempefio
docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -
Ecuador 2018?

e ¢En qué medida las competencias de busqueda de informacion influyen en el
desempeiio docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo- Ecuador 2018?
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1.5 Justificacién del estudio

Acorde a Hernandez, (2006), sostiene que toda justificacion de una investigacion nos
muestra el porqué de dicha investigacion presentando sus razones. Por medio de esta,

se demuestra que el estudio es necesario y relevante.

A través de la revision de textos y documentos, se compilo material bibliografico
diverso, suficiente e importante que sirvié de soporte tedrico a la presente investigacion
y que servirA como linea base a los docentes y directivos que realicen futuras

investigaciones.

El presente trabajo investigativo tiene relevancia social porque mediante el estudio de
las variables competencias digitales y desempefio docente permitirA conocer la
influencia entre las mismas, por otro lado los resultados facilitaran la probabilidad de
plantear alguna variacion en la labor pedagdgica de los docentes y que asuman el reto
de usar las tecnologias para favorecer de manera sustancial la eficacia y la eficiencia
del desempefio educativo, como también es posible que pueda ser util como elemento

practico al adoptar decisiones en el contexto educativo.

El presente trabajo de analisis con respecto a su aporte al conocimiento demuestra su
conveniencia, ya que aportara con informacién renovada acerca las competencias
digitales de los docentes, entendiendo que estas en el marco del sistema educativo
constituyen un indicador de innovacion en la profesion docente y por consiguiente una
mejora en el desempeiio docente; muy oportuno para ser analizado en un sistema

donde los actores educativos interactlian entre si.

Se indaga la realidad de las competencias digitales y el desempefio docente, el
desarrollo las actividades diarias del docente en la Unidad Educativa Sultana de los
Andes con su Unica finalidad de buscar avances en los procesos pedagdgicos que

ayuden a la comunidad educativa.

Este estudio aporta con las citas de Perrenoud (2008), Roegiers, (2010 y Tobon,
(2014) para la variable competencias digitales y Fernandez, (2002), Mutis, (2011),

Fernandez, (2008), Montenegro, (2003) para desempefio docente mismos que
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permitirdn contrastar sus enunciados con la realidad de la Unidad Educativa sultana
de los andes.

La realizacion de esta investigacion permitié trabajar con los métodos, procedimientos,
técnicas e instrumentos utilizados en la investigacion que han sido validados y tener
caracteristicas de confiabilidad, los mismos que pueden ser utilizados por

investigadores en estudios similares.

1.6 Hipotesis
1.6.1 Hipotesis General

Hi: Las competencias digitales influyen significativamente en el desempeiio docente
de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda - Chimborazo - Ecuador
2018.

1.6.2 Hipotesis especifica.

Hil: Las competencias instrumentales influyen significativamente en el desempeiio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumandéa - Chimborazo -
Ecuador 2018.

Hi2: Las competencias didacticas influyen significativamente en el desempefio docente
de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo - Ecuador
2018.

Hi3: Las competencias comunicativas influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo -
Ecuador 2018.

Hi4: Las competencias de busqueda de informacion influyen significativamente en el

desempeiio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo - Ecuador 2018.

23



1.7 Objetivos

1.7.1 Objetivo General

Determinar la influencia entre las competencias digitales y el desempefio docente de

la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo - Ecuador 2018.

1.7.2 Objetivos especificos

Establecer la influencia entre las competencias instrumentales y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo -
Ecuador 2018.

Establecer la influencia entre las competencias didacticas y el desempefio docente
de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumandéa - Chimborazo - Ecuador
2018.

Establecer la influencia entre las competencias comunicativas y el desempefio
docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumandé& - Chimborazo -
Ecuador 2018.

Establecer la influencia entre las competencias de busqueda de informacion y el

desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo - Ecuador 2018.
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. METODO

El estudio fue de punto de vista cuantitativo ya que se basa en el positivismo. Este
punto de vista investigativo plantea la unidad de la ciencia, es decir, el manejo de una
metodologia exclusiva que es idéntica de las ciencias naturales y exactas Bonilla y
Rodriguez, (1997).

El grado del presente trabajo fue correlacional causal porque se pretende instituir la
influencia entre las competencias digitales y el desempefio docente en un total de 15
maestros de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda — Chimborazo -
Ecuador 2018, los disefios correlacionales/causales pueden restringirse a establecer
relacion entre las variables sin estrechar el sentido de causa o pueden procurar

examinar relaciones de causalidad. Hernandez, R(215)

Es de tipo béasica ya que la investigacién basica o fundamental indaga el conocimiento
de la realidad o de algun fenémeno de la naturaleza, contribuyendo a una sociedad
cada vez mas avanzada y preparada para responder de manera Optima a los retos de
la humanidad. Garcia, P (2001)

Es longitudinal, segun Hernandez, (2003), explica que los disefios longitudinales, son
los que representan informacién a través del tiempo en periodos o puntos, para crear
deducciones en relacion a sus determinantes, al cambio y consecuencias, es
explicativa. Trata de dar contestaciones a las problematicas concretas para tomar
decisiones. Rojas, R (2010).

2.1. Disefo deinvestigacién

El estudio esta organizado a través del disefio No experimental - Correlacional causal.

Segun a lo que sostiene Hernandez, Ferndndez & Baptista, (2006) se trata de una
investigacion no experimental, al punto que las variables se analizan tal y como estan
en su naturaleza, sin manipular sus caracteristicas, es decir que solo se observa y se

analiza el hecho tal como esta en su ambiente originario.
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De acuerdo a lo que dice Sampieri (2003), el disefio no experimental se parte tomando
en cuenta el tiempo durante el que se recogen los datos tal como el disefio Transversal,
es decir, recolectar datos en un tiempo Unico y en un solo momento, cuya intencion es

representar variables y su influencia de interrelacién de un periodo especifico.

Por lo cual en esta investigacion se estudia la influencia de las competencias digitales
en el desempefio de los docentes de la Unidad Educativa Sultana de los Andes
Cumanda - Chimborazo - Ecuador 2018, la misma que desarrollo en un unico

momento. Se sintetiza el disefio correlacional en el consiguiente disefio:

X > Y

Siendo:

X : Variable Competencia digitales
Y : Variable Desempefio docente
— :Influye en

2.2. Variables, Operacionalizacion
2.2.1. Variables

A juzgar como (Hernandez, Ferndndez y Baptista (2010), la variante es un aspecto y/o
rasgo de algun cuerpo en estudio, capaz de poseer valores diferentes. Los espacios
de las variantes o desiguales valores se clasifican en categorias.

Nuestras variantes en exploracion de este trabajo de investigacion son dos:
Competencias Digitales compone la primera variable la cual trabajara con cuatro
dimensiones que son comunicativa, competencia instrumental, busqueda de
informacion y didactica, y como segunda variable Desempefio Docente conteniendo
cinco dimensiones tales como la asistencia y puntualidad, procesos de ensefanza
aprendizaje, uso de materiales educativos, evaluacion del educando, clima para el
proceso de ensefianza aprendizaje las cuales admitirdn medir si existe influencia entre

ellas.
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2.2.2. Operacionalizacion

) Definicion Definicion ) ) . Escala de
Variable ) Dimensiones Indicadores L.
conceptual operacional medicion
Variable 1: Es el acumulado de | Uso de | e Competencia Realiza gestion de métodos
Competencia creencias, herramientas instrumental tecnoldgicos y sistemas | Ordinal
digital conocimientos, tecnolégicas informaticos; es decir,
valores, actitudes y . . poseer las instrucciones
- multimedia y . . )
capacidades para . primordiales de encendido
. conectividad para L,
manejar y apagado, conexidon de

apropiadamente las
tecnologias,
conteniendo tanto los
distintos programas e
internet como los
ordenadores que
posibilitan y permiten
la busqueda, la
organizacion, la
utilizacién y el acceso
de lainformacién a fin
de crear
conocimiento.
(Gutiérrez, 2011, p.
201).

desarrollar
capacidades y
habilidades,
valiéndose de las
dimensiones:
competencia
instrumental (8
items),
competencia
didactica (8
items),
competencia
comunicativa (8
items)
competencia
busqueda de
informacion (8
items).

periféricos, mantenimiento
del equipo de cémputo y
administracién del sistema
operativo

e Competencia
didactica

Integra

los recursos TIC

(Tal como instrumento,
recurso didactico y como
contenido de aprendizaje)
en sus actividades
pedagdgicas

e Competencia
comunicativa

Frecuencia

con que realiza

la motivacién mediante el
empleo de una
herramienta

TIC

e Competencia de
busqueda de
informacién

Utiliza diferentes
buscadores para acceder a
mayor cantidad de
informacion

Variable 2:
Desempefio
docente

(Fernandez, 2002,
p.21), muestra que
es: “...un acumulado
de acciones y
movimientos que el
docente hace en su
quehacer
pedagodgico:
elaboracidn y dictado
de clases,
asesoramiento de los
estudiantes,
calificacion de los
trabajos realizados,
coordinacion
permanente con
autoridades y
docentes de la
Institucién educativa,
también como la
intervencién plena en
eventos de
capacitacién”.

Es el grado de
eficiencia
alcanzado por el
maestro para
lograr el
conocimiento en
los alumnos. Se
mide mediante
las dimensiones:
Asistencia y
puntualidad (2
items), proceso
de ensefianza
aprendizaje(5
items), uso de
materiales
educativos(3
items)
evaluacién de
educando(3
items) clima para
ela proceso de
ensefianza
aprendizaje(4
items)

e Asistencia y | e Asistencia y puntualidad
puntualidad

e Proceso de | e Sesion de aprendizaje
ensefianza o Estrategias de

aprendizaje

aprendizaje

e Conocimientos previos

e Estilos y ritmos de
aprendizaje

e Uso de | e Materiales educativos
materiales e UsodelasTIC
educativos

e Evaluacion del | e Instrumentos de
educando evaluacién

e Clima para el | o Relaciones personales
proceso de | e Transmision de
ensefianza confianza

aprendizaje

e Resuelve problemas
e Clima del aula
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2.3. Poblacién, muestra

2.3.1. Poblacion
Como muestra Levin&Rubin, (1996), sostiene que la poblacion es un vinculado general
de los universos que estamos investigando, y que pretendemos sacar deducciones

acerca de ellos.

La universo del presente trabajo investigativo, estuvo constituida por 45 profesores y
personal administrativo que trabajan en la UE “Sultana de los Andes” Cumanda -
Chimborazo- Ecuador durante el afio 2018-2019, en donde 7 maestros cubren el area
administrativa, se labora en dos jornadas de los cuales 25 profesores se desenvuelven
en la jornada matutina, de los cuales 19 poseen nombramiento definitivo, 5
nombramiento provisional, 1 docente de contrato eventual y 13 docentes en la jornada
vespertina asi mismo 6 poseen nombramiento definitivo y 7 maestros nombramiento

provisional.

Tabla No. 1

Poblacion de los docentes de la Unidad Educativa Sultana de los Andes

Docente
SUJETOS DOCENTES ADMINISTRATIVOS ]
N. Perm. N. Provi. Contra.
45 38 7 Con nombra. Perm. Mat. 19 Matu. 5 1
Vesp. 6 Vesp. 7

Fuente: Departamento de Inspeccion de la UE. Sultana de los Andes

2.3.2. Muestra

Hernandez (2014) sustenta que la muestra es, una parte de la poblacion. Indiqguemos
gue es el subconjunto de componentes que corresponden a ese conjunto especifico

en las particularidades al que decimos poblacion.

De Barrera (2008) nos indica que buscamos muestra cuando poseemos una poblacion

inalcanzable y amplia o0 no se la puede analizar en su totalidad, de tal modo se
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consigue analizar con una muestra siendo esta una cantidad explicita, se la puede

escoger para el estudio con el mismo objetivo.

La muestra se determina por conveniencia o por muestreo no probabilistico intencional,
respetando que el investigador labora en la institucion educativa, lo que nos indica
Cuesta, 2009 el muestreo no probabilistico es una técnica de muestreo donde las
muestras se recogen en un proceso que no brinda a todos los individuos de la
poblacién iguales oportunidades de ser seleccionados que no todos los elementos de
nuestra poblacion tendran la probabilidad de ser escogidos como sujetos de

investigacion.

Para nuestra investigacion la muestra queda establecida por 15 docentes, 5 de la
jornada matutina con nombramiento permanente y 9 de la jornada vespertina de los
cuales 6 cuentan con nombramiento permanente y 3 con provisional, han sido
seleccionados docentes que trabajan con los niveles de basica superior y bachillerato
siendo estos los que aplican frecuentemente las tics en la labor pedagogica diaria
durante el periodo lectivo 2018 -2019, la misma que esta detallada en la siguiente
tabla.

Tabla 2:

Distribucién de la muestra por jornada.

PERSONAL JORNADA MUESTRA
Matutina Vespertina TOTAL
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Docentes 4 1 3 7 15

Fuente: Departamento de Inspeccion de la U. E “Sultana de los Andes”

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos, validez y confiabilidad
2.4.1. Técnicas

Para la recopilacion de la informacién en el actual estudio se emplearon las técnicas
de la encuesta y la observacion.

Para Carrasco, (2009) La encuesta es una técnica utilizada en la investigacion social
por excelencia, gracias a su ventaja, se utiliza para explorar, averiguar y recolectar
datos a través de interrogantes expuestas indirecta y directamente a los individuos que
componen el equipo de observacion del trabajo investigado.
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Al respecto Hernandez, R (2000), sustentan que la técnica de la observacién se basa
en la interpretacion del medio y la busqueda del realismo. Por lo tanto, a través de esta
se puede conocer mas de acerca del tema que se trata, fundamentandose en actos

grupales o individuales como acciones, gestos y posturas.

Se ha elegido y adecuado el instrumento llamado: Cuestionario para medir la variables
Competencias Digitales tomandola del trabajo de investigacion de tesis de: Jorge
Alfredo Coronado Regis 2015, “Uso de las TIC y su relacion con las competencias
digitales de los docentes en la institucién educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla
— Callao y una ficha de observaciéon para determinar el desempefio docente
obteniéndola de la tesis de: MINEDU-2013 con la ficha de observacién de los procesos

pedagdgicos del Nivel secundaria.

2.4.2. Instrumentos

En el actual cuestionario cada pregunta tiene cuatro alternativas de reaccion, es decir,
se pide al individuo que manifieste su respuesta escogiendo una de las opciones, de
este modo su contestacion puede ser desfavorable si es negativa o favorable, si es
positiva. De esta manera, mientras mas acorde esté con la afirmacion, su condicion
serd equivalentemente mas favorable, de igual modo, en cuanto menos acorde esté,

su contestacion seré desfavorable. Hernandez (2006).

El cuestionario se plantedé para medir el grado de conocimiento de competencia
digitales tomando en cuenta sus dimensiones: competencia instrumental con 1
indicador (8 items), competencia didactica con 1 indicador (8 items), competencia
comunicativa 1 indicador (8 items), competencia de busqueda de informacién 1
indicador (8 items) a través de una escala ordinal que tiene cuatro opciones de
respuesta. Nunca (1); Casi nuca (2); Casi siempre (3), Siempre (4). De igual modo, el
individuo puede marcar solo una alternativa, haciendo un circulo o colocando una equis

si selecciona dos 0 mas alternativas, se descarta el item.
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La ficha de observacién aplicada al docente se plante6 para observar el nivel de
desempeiio docente mediante sus dimensiones que son: asistencia y puntualidad con
1 indicador (2 items), proceso de ensefianza aprendizaje 3 indicadores (5 items), uso
de materiales educativos 2 indicadores (4 items), evaluacion del educando 1 indicador
(3 items), clima para el proceso de ensefianza aprendizaje 4 indicadores (4 items) a
través de una escala ordinal que tiene cuatro opciones de respuesta. Nunca (1); Casi
nuca (2); Casi siempre (3), Siempre (4), siendo el evaluador quien da la puntuacion

respectiva al docente.

2.4.3. Validez y confiabilidad

2.4.4. Validacion del instrumento

Los instrumentos para evaluar las variantes competencias digitales y desempeiio
docente estuvieron admitidos mediante la valoracién de contenido de estrategias a
través del de juicio de expertos por la Dra. Liliana Ivonne Espinoza Salazar experta de
la Universidad Cesar Vallejo, obteniendo como efecto en los dos instrumentos el valor

de “adecuado”, exponiendo como prueba las matrices de validacion.

2.4.5. Confiabilidad

Con el propésito de establecer la confiabilidad y consistencia interna de los

instrumentos ejecutamos los siguientes pasos:

e Optamos por aplicar los instrumentos de competencia digitales y desempefio
docente a una muestra piloto de 10 docentes.

e Estimamos el coeficiente de confiabilidad de los instrumentos por el método
estadistico Alfa de Cronbach, mediante el software SPSS V. 22, el cual analizo y
determind el resultado con exactitud.

e En el estadistico de la variable competencias digitales, cuyo resultado es 0,806 y
de la variable desempefio docente es 0,960 lo que nos permite inferir que el
instrumento disefiado tiene confiabilidad; por lo tanto, se asume que los datos

recolectados en la prueba piloto son consistentes y coherentes.
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2.5. Métodos de analisis de datos

Se empled la estadistica descriptiva, que permitio clasificar, analizar e interpretar los
datos de cada uno de los items planteados en el cuestionario y la ficha de observacion
aplicados a los maestros de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo - Ecuador 2018 que constituyeron la muestra de nuestra poblacion.

Una vez recolectados los datos, se procedio a procesar la informacion con estadisticos
como:

e Distribuciones de frecuencias, que constatan en graficos de frecuencias y
tablas, desagregada en frecuencias simples y relativas y en categorias.

e La comprobacion de las hipotesis se efectué a través del estadistico de
correlacion r de Spearman.

e Ladiscusion de resultados se efectué mediante la comprobacion de los mismos,
con los autores mencionados en el marco tedrico y con las conclusiones de las
tesis citadas en los trabajos previos.

e Se formularon las conclusiones tomando en consideracion los resultados
obtenidos y los objetivos planteados.

¢ En el nivel inferencial, se trabajé con el coeficiente de correlacion de Spearman
para establecer la influencia existente entre las dos variantes de estudio a un
nivel de significaciéon cabe indicar que en gran parte de este proceso se utilizé

el programa SPSS v22.

2.6. Aspectos éticos

Para la indagacion del marco teérico de nuestra investigacion, se ha consignado en
cada cita y concepto, el nombre y afio del autor, dando cumplimiento con honestidad
a los derechos que por ley les atafie. Asimismo, antes de aplicar los instrumentos a la
muestra investigativa, se les dio a conocer sobre la discrecién que se tendra respecto
a sus respuestas en el instrumento, cubriendo la identidad de los sujetos en estudio,
respetando las normas éticas existentes como los consentimiento informados y de

confiabilidad.
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lll. RESULTADOS
3.1 Descripcion
Objetivo general

Determinar la influencia que existe entre las competencias digitales y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo- Ecuador
2018.

Tabla 3: Influencia que existe entre las competencias digitales y el desempefio docente

de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador 2018.

DESEMPENO DOCENTE Total
MEDIO ALTO
DIGITALES MEDIO Recuento 5 9 14
% del total 33,3% 60,0% 93,3%
Total Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia.

Interpretacion:

La tabla 3 describe que el 33,3% (5) de los docentes de la unidad educativa Sultana
de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador 2018 concuerdan en evaluar en el nivel
medio a las variables competencias digitales y desempefio docente, por otro lado el
66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable desempefio docente

pero en nivel medio a la variable competencias digitales.
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Objetivos Especificos 1

Establecer la influencia que existe entre las competencias instrumentales y el
desempeiio docente de la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo- Ecuador 2018.

Tabla 4: Influencia que existe entre las competencias instrumentales y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador
2018.

DESEMPERNO DOCENTE Total
MEDIO ALTO
INSTRUMENTAL MEDIO Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%
Total Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 4 detalla que el 33,3% (5) de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018 concuerdan en valorar en el nivel
medio a la dimensién competencia instrumental y la variable desempefio docente, por
otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable desempefio

docente pero en nivel medio a la dimension competencias instrumental.
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Objetivos Especificos 2

Establecer la influencia que existe entre las competencias didacticas y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador
2018.

Tabla 5: Influencia que existe entre las competencias didacticas y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador
2018.

DESEMPERNO DOCENTE Total
MEDIO ALTO
DIDACTICO MEDIO Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%
Total Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 5 detalla que el 33,3% (5) de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 concuerdan en evaluar en el nivel
medio a la dimensién competencia did4ctica y a la variable desempefio docente, por
otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable desempefio

docente pero en nivel medio a la dimension competencias didactica.
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Objetivos Especificos 3

Establecer la influencia que existe entre las competencias comunicativas y el
desempeiio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo -Ecuador 2018.

Tabla 7: Influencia que existe entre las competencias comunicativas y el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador
2018.

DESEMPENO DOCENTE Total
MEDIO ALTO
COMUNICATIVA MEDIO Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%
Total Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 6 representa que el 33,3% (5) de los docentes de la unidad educativa Sultana
de los Andes Cumandéa- Chimborazo- Ecuador 2018 concuerdan en valorar en el nivel
medio a la dimensién competencia comunicativa y desempefio docente, por otro lado
el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable desempefio docente

pero en nivel medio a la dimension competencias comunicativa.
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Objetivos Especificos 4

Establecer la influencia que existe entre las competencias de busqueda de informacion
y el desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo- Ecuador 2018.

Tabla 7: Influencia que existe entre las competencias de busqueda de informacion y el
desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo -Ecuador 2018.

DESEMPENO DOCENTE Total
MEDIO ALTO
BUSQ INFORMACION MEDIO Recuento 5 5 10
% del total 33,3% 33,3% 66,7%
Total Recuento 5 10 15
% del total 33,3% 66,7% 100,0%

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 7 figura que el 33,3% (5) de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018 concuerdan en evaluar en el nivel
medio a la dimensién competencia busqueda de informacion y a la variable
desempefio docente, por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel
alto a la variable desempefio docente pero en nivel medio a la dimension competencias

busqueda de informacion.
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3.2 Comprobacioén de hipotesis
Hipotesis General

Hi: Las competencias digitales influyen significativamente en el desempefio docente
de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador
2018.

Ho: Las competencias digitales no influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo -
Ecuador 2018.

Tabla 8: Influencia entre competencias digitales y el desempefio docente de la
unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018.

DESEMPENO R?
Rho de Spearman DIGITAL Coeficiente de correlacién ,155 ,024
Sig. (bilateral) 582
N 15

Fuente: Cuestionario a los docentes de la unidad educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 8 detalla que en el caso de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018 el nivel de significancia alcanzada
(0,582) fue mayor a lo propuesto para la investigacion (p<0,05) y el coeficiente Rho
(0,155) lo que sefiala una correlacion positiva débil. En tanto a R? el valor alcanzado
(0,024) seinala que la variable competencias digitales influye en un 2.4% en la variable
desempefio docente, en consecuencia se rechaza la hipétesis y se admite la hipotesis

nula de la investigacion.
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Hipotesis Especifica 1

Hil: Las competencias instrumentales influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -
Ecuador 2018.

Hol: Las competencias instrumentales no influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -
Ecuador 2018

Tabla 9: Influencia entre competencias instrumentales y el desempefio docente de la

unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018.

DESEMPENO R?
Rho de Spearman INSTRUMENTOS Coeficiente de correlacion ,142 ,020
Sig. (bilateral) 1398
N 15

Fuente: Cuestionario a los docentes de la Unidad Educativa Sultana de los Andes, Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018

Elaboracion propia:

Interpretacion:

La tabla 9 detalla que en el caso de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018 el nivel de significancia alcanzada
(0,398) fue mayor a lo propuesto para la investigacion (p<0,05) y el coeficiente Rho
(0,142) lo que muestra una correlacion positiva débil. En tanto a R? el valor alcanzado
(0,020) sefiala que la variable competencias digitales influye en un 2% en la variable
desempefio docente, en consecuencia se rechaza la hipétesis y se admite la hipotesis

nula de la investigacion.

39



Hipotesis Especifica 2

Hi2: Las competencias didacticas influyen significativamente en el desempefio docente
de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador
2018.

Hol: Las competencias didacticas influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo -
Ecuador 2018.

Tabla 10: Influencia entre competencias didacticas y el desempefio docente de la

unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo- Ecuador 2018.

DESEMPENO R2
Rho de Spearman DIDACTICA Coeficiente de correlacion ,021 0.00
Sig. (bilateral) ,940
N 15

Interpretacion:

La tabla 10 refiere que en el caso de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 el nivel de significancia alcanzada
(0,940) fue mayor a lo propuesto para la investigacion (p<0,05) y el coeficiente Rho
(0,021) lo que demuestra una correlacion positiva débil. En tanto a R? el valor
alcanzado (0,00) sefiala que la dimensién competencia didactica no influye en la
variable desempefio docente, en consecuencia se rechaza la hipotesis y se admite la

hipétesis nula de la investigacion.
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Hipotesis Especifica 3

Hi3: Las competencias comunicativas influyen significativamente en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -
Ecuador 2018.

Ho3: Las competencias comunicativas no influyen significativamente en el desempefo
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -
Ecuador 2018.

Tabla 11: Influencia entre competencias comunicativas y el desempefio docente de la

unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo- Ecuador 2018.

DESEMPENO R?
Rho de Spearman COMUNICACION Coeficiente de correlacion ,311 0.090
Sig. (bilateral) ,259
N 15

Interpretacion:

La tabla 11 detalla que en el caso de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 el nivel de significancia alcanzada
(0,259) fue mayor a lo propuesto para la investigacion (p<0,05) y el coeficiente Rho
(0,311) lo que ensefia una correlacion positiva baja. En tanto a R? el valor alcanzado
(0,090) sefiala que la dimensién competencia comunicativa influye un 9% en la variable
desempefio docente, en consecuencia se rechaza la hipotesis y se admite la hipotesis

nula de la investigacion.
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Hipotesis Especifica 4

Hi4: Las competencias de busqueda de informacion influyen significativamente en el
desempeiio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo -Ecuador 2018.

Ho4: Las competencias de busqueda de informacion no influyen significativamente en
el desempeiio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda-
Chimborazo- Ecuador 2018.

Tabla 12: Influencia entre competencias de busqueda de la informacién y el
desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo- Ecuador 2018.

DESEMPENO R2
Rho de Spearman INFORMACION Coeficiente de correlacion 446 0,198
Sig. (bilateral) 087
N 15

Interpretacion:

La tabla 12 muestra que en el caso de los docentes de la unidad educativa Sultana de
los Andes Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 el nivel de significancia alcanzada
(0,087) fue mayor a lo propuesto para la investigacion (p<0,05) y el coeficiente Rho
(0,446) lo que revela una correlacion positiva media. En tanto a R? el valor alcanzado
(0,198) sefala que la dimensiéon competencia busqueda de la informacion influye un
19,8% en la variable desempefio docente, en consecuencia se rechaza la hipotesis y

se admite la hipétesis nula de la investigacion.
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IV. DISCUSION

Influencia de las competencias digitales en el desempefio docente de la unidad
educativa Sultana de los Andes Cumanda -Chimborazo- Ecuador 2018.

Se tuvo como objetivo general determinar la influencia de las competencias digitales
en el desempefio docente, puesto que los resultados estadisticos propios del estudio
(tabla 3), indicé que el 33,3% (5) de los docentes coincidieron en evaluar en el nivel
medio a las variables competencias digitales y desempefio docente, este resultado
estd de contradiccion con Ferrari, (2012), donde indica que la competencia digital
existe cuando el individuo posee acumulado de habilidades y conocimientos que se
demandan en el momento que se manejan las TIC para ejecutar tareas, en la creacion
de contenidos para el trabajo, el aprendizaje y el consumo 6ptimo.

Por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable
desempeiio docente pero en nivel medio a la variable competencias digitales,
coincidiendo con el postulado de Mutis, (2011), que indica al desempefio como la
forma de cumplir responsablemente en el trabajo, implicando de manera conectada
las actitudes, valores, saberes y habilidades que se encuentran adquiridos en cada ser
humano influyendo en la concrecion de retos de forma efectiva, el presente estudio
contradice la investigacion de Espinoza, M y Guevara, S (2013) donde demuestra que
la aplicacion de las programas referidos a las Tic’s mejoran de manera significativa el
desempeiio laboral docente.

También se evidencido dado que el nivel de significancia fue (0,582) mayor a lo
propuesto en la investigacion (p<0,05), el coeficiente de rho (0,155) con una
correlacion positiva débil y R? (0,024) se determind que no existe una influencia
significativa (2,4 %) entre las variables competencia digital y desempefio docente de
la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —Chimborazo -Ecuador 2018
(tabla 8), por lo cual se da por entendido que las competencias digitales y el
desempefio docente son procesos independientes, esta explicacion se confirma con
los enunciados de Bandura mencionado por Prieto (2007) donde indica que la eficacia
del docente esta ligada a sus propias capacidades para obtener niveles apropiados de
rendimiento en las labores del contexto donde se encuentren y con Guerra (2006) que
concibe a las competencias digitales como las destrezas para manejar equipos

informaticos que permiten utilizar y acceder a servicios de internet.
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Influencia de las competencias instrumentales en el desempefio docente de la
Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumandé -Chimborazo- Ecuador 2018.
Se tuvo como objetivo especifico determinar la influencia de la competencias
instrumental en el desempefio docente, puesto que los resultados estadisticos propios
del estudio (tabla 4), indic6 que el 33,3% (5) de los docentes coincidieron en evaluar
en el nivel medio a la dimensidon competencias instrumental y variable desempefio
docente, este resultado es opuesto con el argumento de Diaz y Garcia, (2007), donde
indica que la competencia instrumental implica el envio de correos electronicos,
manejar hojas de célculos y presentaciones multimedia para mejorar la comunicacién
en el entorno educativo.

Por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable
desempefio docente pero en nivel medio a la dimension competencias instrumental,
coincidiendo con el postulado de Montenegro, (2003) el cual manifiesta que el
desempefio docente reside en el trabajo investigativo y continuo para su propia
realizacion creando estrategias para optimizar los aprendizajes deseados, el presente
estudio contradice la investigacion de Guevara, C (2018) donde demuestra que la
aplicacion de la gamificacion permitio desarrollar las competencias digitales en los
docentes y por ende mejorar el desempefio pedagdgico docente.

También se evidencié dado que el nivel de significancia fue (0,398) mayor a lo
propuesto en la investigacion (p<0,05), el coeficiente de rho (0,142) con una
correlacion positiva débil y R? (0,020) se determiné que no existe una influencia
significativa (2%) entre la dimension competencias instrumental y la variable
desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda —
Chimborazo -Ecuador 2018 (tabla 9), por lo cual se da por entendido que la dimension
competencias instrumental y el desempefio docente son procesos que no estan
ligados y mas bien actian de manera independiente, esta explicacién se confirma con
los enunciados Barran (2000) donde relaciona a las competencias con la eficacia en
el cumplimiento de estandares profesionales para lograr los resultados requeridos y
con Bandura(1999) que asocia al desempefio optimo con sentirse y juzgarse capaces

en la labor que desarrollan diariamente.
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Influencia de las competencias didacticas en el desempefio docente de la unidad
educativa Sultana de los Andes Cumandé&- Chimborazo -Ecuador 2018.

Se tuvo como objetivo especifico determinar la influencia de las competencias
didacticas en el desempefio docente, puesto que los resultados estadisticos propios
del estudio (tabla 5), indicé que el 33,3% (5) de los docentes coincidieron en evaluar
en el nivel bajo a la dimension competencia didactica y variable desempefio docente,
este resultado este resultado se puede entender con el argumento de Sanchez,
Lombardo, Riesco y Aguilar, (2004), citados por Ambris, (2011), que la suponen como
un elemento clave para la formacion pero que a su vez es muy dificil evaluar su
incidencia dentro del contexto educativo.

Por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable
desempefio docente pero en nivel bajo a la dimensiébn competencia didactica,
coincidiendo con el postulado de Fernandez (2002) donde indica que el desempefio
docente constituye en una serie de actividades que realiza satisfactoriamente en su
labor pedagogico asi como también la capacitacion permanente, el presente estudio
concuerda con la tesis de Guerrero, M (2017) en la que demuestra que a pesar de
existir ciertas falencias en el desarrollo, aplicacion de técnicas y uso de las tic’s no
influyen negativamente en el desempefio académico de los estudiantes ni de los
docentes.

También se evidencié dado que el nivel de significancia fue (0,940) mayor a lo
propuesto en la investigacion (p<0,05), el coeficiente de rho (0,021) con una
correlacion positiva baja y R? (0,00) se determiné que no existe una influencia entre la
dimensién competencia didactica y la variable desempefio docente de la unidad
educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 (tabla 10), por
lo cual se da por entendido que la dimensién competencias didactica y el desempefio
docente son procesos que no estan enlazados por lo tanto proceden de manera
independiente, esta explicacion se confirma con los enunciados Barrantes (2001) que
relaciona a las competencias como el resultado de préacticas colectivas y de labores
cotidianos, asi como Bandura mencionado por Prieto (2007) donde considera que la
eficacia del docente esta ligada a sus propias capacidades para obtener niveles

apropiados de rendimiento en las labores del contexto donde se encuentren.
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Influencia de las competencias comunicativas en el desempefo docente de la
unidad educativa Sultana de los Andes Cumand& —Chimborazo -Ecuador 2018.
Se tuvo como objetivo especifico determinar la influencia de las competencias
comunicativas en el desempefio docente, puesto que los resultados estadisticos
propios del estudio (tabla 6), indic6 que el 33,3% (5) de los docentes coincidieron en
evaluar en el nivel medio a la dimension competencia comunicativa y variable
desemperiio docente, este resultado se afirma con el criterio de Acosta (2013) el cual
indica que es necesario incluir las tic's mails, wekis, blogs, foros) en el salon de clase
para desarrollar las competencias comunicativas.

Por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable
desempefio docente pero en nivel medio a la dimension competencia comunicativa,
coincidiendo con el postulado de Fernandez (2008) respecto a que el desempefio
docente realiza con efectividad y calidad en el interior del salon de clase como en el
contexto educativo, el presente estudio contradice con los resultados de la
investigacién de Morocho, H (2018) el cual demuestra que el nivel de competencia en
TIC (recursos Web) influye positivamente en desempefio laboral docente lo cual crea
entre el docente y el estudiante un medio de comunicacion interactivo con el fin de
lograr aprendizajes.

También se evidencié dado que el nivel de significancia fue (0,259) mayor a lo
propuesto en la investigacion (p<0,05), el coeficiente de rho (0,311) con una
correlacion positiva media y R? (0,090) se determiné que no existe una influencia
significativa (9%) entre la dimension competencia comunicativa y la variable
desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda -
Chimborazo- Ecuador 2018 (tabla 11), por lo cual se da por entendido que la dimensién
competencias comunicativa y el desempefio docente son procesos autbnomos por lo
tanto actian de manera independiente, esta explicacion se confirma con el supuesto
de Grans (2000) que entiende a la competencias como una manera opcional para la
formacion de aprendizajes, y Bandura (2004) que relaciona al desempefio con la
capacidad de identificar las oportunidades e interpretar las dificultades que existen en

el ambiente eduactivo.
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Influencia de la competencias de busqueda de informacion en el desempefio
docente de la unidad educativa Sultana de los Andes Cumanda- Chimborazo-
Ecuador 2018.

Se tuvo como objetivo especifico determinar la influencia de la competencias de
basqueda de informacién en el desempefio docente, puesto que los resultados
estadisticos propios del estudio (tabla 7), indicé que el 33,3% (5) de los docentes
coincidieron en evaluar en el nivel medio a la dimension competencias busqueda de
informacion y variable desempefio docente, este resultado esta en relacién con el
postulado de Dominguez, Alvarez & Lopez (2011) donde muestra que los docentes
son los llamados a crear en lo estudiantes la capacidad de discernir lo adecuacuado
entre todo el contenido web que este a su alcance.

Por otro lado el 66,7% (10) de los docentes califica en el nivel alto a la variable
desempefio docente pero en nivel medio a la dimension competencias busqueda de
informacion , coincidiendo con el postulado de Montenegro, (2003) el cual manifiesta
gue el desempefio docente reside en el trabajo investigativo y continuo para su propia
realizacion creando estrategias para optimizar los aprendizajes deseados, el presente
estudio contradice la investigacién de Guevara, C (2018) sustentado en los resultados
donde demuestra que existe una relacion favorable entre las competencias digitales

didactico - metodologicas con el desempefio de empleo de recursos virtuales
educativos del trabajo pedagdgico en el aula.

También se evidencié dado que el nivel de significancia fue (0,087) mayor a lo
propuesto en la investigacion (p<0,05), el coeficiente de rho (0,446) con una
correlacion positiva media y R? (0,198) se determiné que no existe una influencia
significativa (19,8%) entre la dimensién competencias de busqueda de informacién y
la variable desempefio docente de la unidad educativa Sultana de los Andes
Cumanda- Chimborazo -Ecuador 2018 (tabla 12), por lo cual se da por entendido que
la dimensién busqueda de informacion | y el desempefio docente son procesos que no
estan ligados y mas bien actian de manera separada, esta explicacion se confirma
con los enunciados Barran (2000) donde relaciona a las competencias con la eficacia
en el cumplimiento de estandares profesionales para lograr los resultados requeridos
y con Bandura(1999) que asocia al desempefio optimo con sentirse y juzgarse capaces

en la labor que desarrollan diariamente.
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V. CONCLUSIONES

1. La variable competencias digitales no influy6 significativamente en el desempefio
docente de una unidad educativa Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018 lo que se
afirma con los resultados correlacidénales de la tabla 8 dado los valores p: 0,582;
rho: 0,155 y R2: 0,024 alcanzados, en base a ello se afirma que no existe influencia.

2. La dimensién competencias instrumental no influyé significativamente en el
desempefio docente de una unidad educativa Cumanda-Chimborazo-Ecuador
2018 lo que se afirma con los resultados correlaciénales de la tabla 9 dado los
valores p: 0,398; rho: 0,142 y R?: 0,020 alcanzados, en base a ello se afirma que

no existe influencia.

3. La dimension competencias didactica no influyé en el desempefio docente de una
unidad educativa Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018 lo que se afirma con los
resultados correlaciénales de la tabla 10 dado los valores p: 0,940; rho: 0,021 y R?

0,00 alcanzados, en base a ello se afirma que no existe influencia.

4. La dimension competencias comunicativa no influyd significativamente en el
desempefio docente de una unidad educativa Cumanda-Chimborazo-Ecuador
2018 lo que se afirma con los resultados correlaciénales de la tabla 11 dado los
valores p: 0,259; rho: 0,311 y R% 0,090 alcanzados, en base a ello se afirma que

no existe influencia.

5. Ladimensiéon competencias busqueda de informacién no influy6 significativamente
en el desempefio docente de una unidad educativa Cumanda-Chimborazo-
Ecuador 2018 lo que se afirma con los resultados correlaciénales de la tabla 12
dado los valores p: 0,087; rho: 0,446 y R2: 0,198 alcanzados, en base a ello se

afirma que no existe influencia.
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VI.

1.

RECOMENDACIONES

Que las autoridades y el personal docente de una unidad educativa Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018, obtuvieron un nivel medio de competencia digital
deben actualizar sus conocimientos, capacidades y condiciones para implementar
adecuadamente las tecnologias como ordenadores, programas e internet que
permitan y posibiliten la busqueda, el acceso, la organizacién y la utilizacion de la
informacion con el fin de construir nuevos conocimientos. Gutiérrez, (2011) en tanto
su nivel de desempefio docente se encuentra en nivel alto por lo que se recomienda
seguir con las metas propuestas, cumplir responsablemente y realizan a cabalidad

su trabajo y demandas encomendados Mutis, (2011).

Que las autoridades y el personal docente de una unidad educativa Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018, obtuvieron un nivel alto de desempefio docente se
sugiere seguir con la puesta en practica del trabajo investigativo y continuo,
conociendo diversas situaciones creando estrategias para mejorar los aprendizajes
a futuro Montenegro, (2003), y en nivel medio las competencias instrumentales
para lo cual se recomienda implementar una capacitacion para la correcta
utilizacién de las instrumentos como: hojas de calculo, procesador de textos, base
de datos, escaneado, uso y ayuda de tutoriales y presentaciones multimedia Diaz
y Garcia, (2007).

Que las autoridades y el personal docente de una unidad educativa Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018, obtuvieron un nivel medio de competencia didactica se
recomienda emplear estrategias como elementos clave para el desarrollo de la
educacion con bases de nociones tecnoldgicas para poder reconocer y dominar
sus aplicaciones para que exista la manera de ampliar las destrezas y habilidades
pedagogicas basicas beneficiando el aprendizaje, la integracién curricular y la
comunicaciéon Sanchez, Lombardo, Riesco y Aguilar, (2004), citados por Ambris,
(2011), en tanto su nivel de desempefio docente se encuentra en nivel alto por lo
gue se recomienda seguir con las metas propuestas, cumplir responsablemente y

realizan a cabalidad su trabajo y demandas encomendados Mutis, (2011).
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4. Que las autoridades y el personal docente de una unidad educativa Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018, obtuvieron un nivel bajo de competencia comunicativa
se insta en reforzar con métodos adecuados ciertas destrezas elementales
comunicativas para elevar el desarrollo tanto individual como organizacional Bates,
(2011), en tanto su nivel de desempefio docente se encuentra en nivel alto por lo
gue se recomienda seguir con las metas propuestas, cumplir responsablemente y

realizan a cabalidad su trabajo y demandas encomendados Mutis, (2011).

5. Que las autoridades y el personal docente de una unidad educativa Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018, obtuvieron un nivel medio de competencia de
basqueda de la informacion por lo que se debe promover en su practica diaria a
sus educandos la capacidad de distinguir la informacion que comparten los amigos,
el profesorado e internet entre aquella que le resulte indispensable
académicamente. Dominguez, Alvarez & Lépez, (2011), en tanto su nivel de
desempefio docente se encuentra en nivel alto por lo que se recomienda seguir
con las metas propuestas, cumplir responsablemente y realizan a cabalidad su
trabajo y demandas encomendados Mutis, (2011).
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ANEXO

Anexo 1: Instrumento de la variable “Competencias digitales”

T' ESCUELA DE POSGRADO !Influencia de las competencias digitales en el desempefio docente de
la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumandé-Chimborazo-

Ecuador 2018

FICHA DE OBSERVACION APLICADA AL DOCENTE

VARIABLE 1: COMPETENCIAS DIGITALES

1. DATOS INFORMATIVOS
1.1. Cddigo
1.2. Sexo

Estimado docente,

Instrucciones E E

le solicitamos leer detenidamente cada uno de los items y marcar la escala

correspondiente con una equis (x).

ESCALA
N° | Dim ITEMS NUNCA CASI CASI SIEMP
" NUNCA | SIEMPRE RE
2) ®) )
1 Maneja conocimientos bésicos de los sistemas informaticos y de las redes
Realiza gestion del equipo informatico: manejo del sistema operativo,
2 gestiéon de unidades de almacenamiento, conexion de periféricos,
= mantenimiento basico
3 s Con que frecuencia manejas programas de ofiméatica: procesador de
& | textos, hojas de célculo, bases de datos
4 E Maneja el entorno grafico del sistema operativo como interfaz de
» comunicacion con el ordenador
£ Utiliza las herramientas TIC para sus actividades pedagégica (por
5 § ejemplo, captura de imagen digital: escaner, camara, video digital,
& capturas de pantalla)
i Dinamiza su practica pedagégica incorporando diversos medios TIC:
6 g audiovisuales convencionales (retroproyector, video, television...), pizarra
o digital, sistemas de videoconferencia e informatica mévil.
7 Crea y disefia paginas personalizadas: web, blog, wiki, portafolios
digitales, etc
8 Elaboras un texto, un glosario o un diccionario de forma colaborativa a
través de la red
Te adaptas faciimente a nuevos formatos de formacién y de aprendizaje,
9 tanto en el rol de usuario como en el de disefiador de
entornos de aprendizaje
Integra los recursos TIC (como  instrumento, como
10 recurso didactico y como contenido de aprendizaje) en sus actividades
< | pedagogicas
S Aplica en el aula de nuevas estrategias didacticas mediadas por los
11 2 recursos TIC: realizar practicas, trabajos de autoaprendizaje,
g investigaciones guiadas, aprendizaje basado en proyectos, entre otros
12 < Con que frecuencia utiliza los recursos TIC para la evaluacion de los
S estudiantes y de tu propia practica docente
u Cuando emplea las TIC simplificas los aspectos tecnolégicos y
13 w procedimentales de forma que el estudiante se concentre en lo
3 | exclusivamente formativo
14 © Utiliza las herramientas TIC para disefiar ambientes de aprendizaje que
respondan a las necesidades e intereses de sus estudiantes
15 Con que frecuencia desarrolla las actividades de aprendizaje utilizando
medios audiovisuales
16 Utiliza frecuentemente estrategias metodoldgicas mediadas por las TIC
como herramienta para su desempeiio profesional
17 Con que frecuencia realiza la motivacion introductoria mediante el
empleo de una herramienta TIC
18 :>’: Utiliza las tecnologias de la informacion TIC (Chat, face, correos
= electrénicos) para comunicarse con sus colegas, alumnos, otros
19 % Intercambia informacién de manera fluida a través del internet
20 g Publica y comparte trabajos propios a través de Internet
21 ; Lleva a cabo una interaccion profesor- alumno (enviar tareas, comunicar
noticias) a través de medios telematicos
22 E Genera debates, preguntas o intercambio de mensajes en los foros
I telematicos
23 E Participa en comunidades y espacios virtuales de interaprendizaje
24 = Desarrolla estrategias de trabajo colaborativo propiciando el emplec de
las comunidades virtuales fomentando el interaprendizaje
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Utiliza diferentes buscadores para acceder a mayor cantidad de
informacién en el menor tiempo posible

Realiza busquedas en entornos especificos o utilizando motores

alternativos (por ejemp adores)

Utiliza marcadores y alertas para clasificar y rastrear informacién obtenida
de internet

Incentiva la utilizacién de los buscadores informaticos a través de la
asignacién de trabajos de investigacion a tus estudiantes

Incentiva la utilizacion de los buscadores informaticos a través de la
asignacién de trabajos de investigacién a tus estudiantes

Utiliza frecuentemente la Educaplay, Cmaptool, Earneling en la sesion de
clase

COMPETENCIA DIDACTICA

Utiliza frecuentemente las TIC para registrar la participacion y desempefio
de sus estudiantes en clase

Utiliza las TIC para aprender de manera no
presencial aprovechando los recursos en linea (Cursos virtuales, redes y
comunidades de interaprendizaje)

Fuente: Adaptacion de Cuestionario de tesis “Uso de las tic y su relacion con las competencias digitales de los
docentes en la institucién educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla — Callao (Jorge Alfredo Coronado

Regis) - 2015.

Muchas gracias
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Anexo 2: Ficha técnica de la variable “Competencia digitales”

FICHA TECNICA DE LAS COMPETENCIAS DIGITALES

1. NOMBRE
2. AUTORES

3. FECHA

4. ADAPTACION

5. FECHA DE ADAPTACION
6. OBJETIVO

7. APLICACION

8. ADMINISTRACION

9. DURACION

10. TIPO DE ITEMS
11. N° DE ITEMS
12. DISTRIBUCION

13. EVALUACION:

e Puntuaciones

Nunca

Casi nunca

Escala para medir las competencias digitales.
Lic. Jorge Alfredo Coronado Regis

2015

Lic. Maria Fernanda Perlaza Bravo

2018

Determinar de manera individual el nivel de desarrolio de las
competencia digitales en sus dimenciones competencia
instrumental, competencia didactica, competencia comunicativa,
competencia de busqueda de informacion de los docentes de la
Unidad Educativa “ Sultana de los Andes” canton Cumanda,

provincia de Chimborazo Ecuador 2018.

: Docentes de a Unidad Educativa “Sultana de los Andes”

: Individual

15 minutos aproximadamente

: Enunciados

§ 32

Dimensiones e indicadores

1. Competencia instrumental : 8 items
e Gestion del equipo informatico: 1,2,3,4,5,6,7.8
2. Competencia didactica : 8 items
e Integra los recursos TIC : 9,10,11,12,13,14,15,16
3. Competencia comunicativa : 8 items
e Frecuencia con que realiza la motivacion mediante
el empleo de una herramienta TIC :
17,18,19,20,21,22, 23, 24 ;
4. Competencia de bisqueda de informacion
e Utiliza diferentes buscadores para acceder a mayor
cantidad de informacion : 25,26,27,28,29,30,31,32
Total de Items: 32

T Casi snefnpre ; : 3

2 Siempre 4
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Evaluacion en niveles por dimensién

Escala Escala cuantitativa
cualitativa
Niveles Competencia Competencia Competencia Competencia de
instrumental didactica comunicativa busqueda de la
informacion
Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo maximo minimo maximo minimo maximo minimo maximo
Bajo 1 11 1 11 1 1 1 11
Medio 12 21 12 21 12 21 12 21
Alto 22 32 22 32 22 32 22 32
e Evaiuacion de variable competencias digitales
NIVELES COMPETENCIAS DIGITALES
Puntaje minimo Puntaje Maximo
Bajo 1 42
Reguiar a3 85
Alto 86 128
e Evaluacion
DIMENSIONES N ITEMS RAJO MEDIO ALTO
EpE 8 1-11 12-21 22-32
instrumental
Kiennpey 8 1-11 1221 2232
didactica
SR 8 111 1221 2232
comunicativa
Competencia de 5
busqueda de la 8 1-11 12-21 22-32
informacion
COMPETENCIAS
32 1-42 43-85 86-128
DIGITALES
NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO

El docente que se ubica en este
nivel de Competencias Digitales
no maneja las Tics como recurso
didactico, no , realiza
investigaciones en el campo
educativo mediante la utilizacion
de las herramientas y el poco
manejo de espacios virtuales de
aprendizaje.

El docente que se ubica en este
nivel de Competencias Digitales
maneja  medianamente  las
herramientas digitales para sus
actividades pedagogicas, integra
en pocos casos los recursos TICs
para la evaluacion y utiliza los
campos virtuales para
aprendizajes basicos y consultas:

El docente que se ubica en este
nivel de Competencias Digitales
tiene conocimiento basico de los
sistemas informaticos, aplica e
integra recursos TICs en su
jornada, incentiva la
investigacion mediante la web y
se capacita permanentemente
mediante el uso de plataformas y
blog de internet.




14. Validacion

15. Confiabilidad

: La validez de contenido se desarrollo a través la docente metoddloga que actué como

experto en el tema.

:A través de estudio piloto el valor de Alfa de Cronbach es de 0.913. Con respecto a la

prueba item-total los valores oscilan entre 0.832 y 0,787.
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Anexo 4: Estadistico de fiabilidad de la variable “Competencia digitales”

BASE DE DATOS

VARIABLE: COMPETENCIAS DIGITALES

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N de elementos

,806

32

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VAR00001 74,4000 62,267 ,093 ,808
VAR00002 74,6000 59,378 ,360 ,799
VARO0003 74,5000 58,500 617 , 793
VAR00004 74,4000 60,267 344 -‘801
VAR00005 74,6000 63,156 -,007 ,810
VAR00006 74,9000 68,322 -,571 829
VAR00007 74,9000 60,322 211 ,806
VAR00008 74,8000 57,733 744 ,79-0
VARD0008 74,7000 62,678 ,102 ,807
VAR00010 74,4000 57,378 512 ,793
VAR00011 74,1000 57,433 415 796
VARO00012 74,1000 56,989 574 791
VAR00013 74,2000 57,956 644 791
VAR00014 74,1000 59,878 425 798
VARO00015 74,3000 60,456 312 801
VARO00016 74,5000 62,944 ,014 810
VAR00017 74,8000 63,289 -,030 ,811
VARDO018 74,4000 68,489 -,492 832 }
VARO0019 74,2000 67,956 -,579 ,827
VARO00020 - 74,3000 62,678 ,040 ,810
VARO00021 74,4000 56,933 ,556 791
VAR00022 74,4000 56,489 ,600 ,789
VAR00023 74,1000 58,767 579 , 794
VAR00024 74,4000 52,267 ,568 ,787
VAR00025 74,2000 59,067 271 ,804
VAR00026 74,5000 56,722 ,601 ,789
VAR00027 ' ?4,2000 55,289 ,581 , 788
VAR00028 74,2000 57,956 644 791
VARO00029 74,1000 59,656 ,456 ,798
VARO0030 74,6000 56,044 ,465 ,'}94
VAR00031 74,4000 59,156 264 804
VAR00032 74,1000 56,100 ,443 ,795
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del experto del instrumento de la variable

de validacion

V4

Matri
“Competencias digitales”

Anexo 5

PpaJ B| 3p SPARLY ‘ondwod e| ‘osaooe
ya |~ e BAJRJOGR[OD BWIO) 3P O}RUOIIIP ap odinba |ap | ‘epanbsnq
\ \ un o oueso|d un ‘oxa) un seloqe|3 ojuajwijusjuew e| ueyjiqisod
A 233 ‘sa[eyBIp soijojeiod ‘pim ‘Bojq ‘Gom A oagesado A uayuuad
P P :sepezjjeuosiad seuiSed eyasip A ean e . biag
- . ap ofsuew Sniz:3auiaii
“IAQW BO13LLIIOJU| D BIIUIJUOIOAPIA L .Oum.um o a sewesSoud
Spi imialn ..s._m% esezd Aopipussua | S9IUSIAP SO OWOD
(*uoisinale)  ‘ospin  “J0303A0sdos3al) ‘soouayiad $910pBU3PIO SO
S Pl e \ $3|BUDJIUIAUCD sajensiaojpne 3p UoIXaUOD ojue) opusAnjoul
: DL SOIpaW  SOSIAAIP  OpueIOdiodul ) = ap sodiseq ‘sej3ojouda)
eodpdepad  eopopsd ns  ezweulg Slesy SOIUBIWIOUOD | gp) 51uwiepENOpPE
(elesued ap seimdes | IUBIWIUSIUBIN | o) jauay upap sezyn
‘|eBip 0apjA ‘elewed | ‘SO0LPIIBA 3P | 53 ‘sooiBojouday =
2 & . eled sapnype
e \u X P ‘1oueosa :jeyBip uaBew) ap esnided | UQIXaUOD ‘Oju sewsss|s A sapenbede
‘ojdwafe Jod) eaBoBepad sepepiapoe | 2lweuadewe ap uopsad s :W:ﬂ..uo:s
sns eled |l sejuajuiessay se| ezjjin ap A soopgwioyuy gL
sapepiun ap sewajs|s A sepuaald ‘salojen
JOPRUIP.IO |3 UOD UQIIRIIUNWIOD 5o Sp ugjoRziRn 8 ap oun{uod |2 53
- J " Uonse: eo)|dw) seojua)}
Ve b pe °p  zepaul  owod  oapesado | . ‘oapesado s vLIoIld
BW)SIS [9p 0048 OUIOUS |3 efauely ewajsis sepRiismy VION3ILIdNO)D
|ep ofauew ugiquie}
v oo1eWIOjUI S3jejUAWINISUI
sojep ap saseq ‘ojna|ed ap sefoy
dwio:
b \ \ \ ‘s01xa) ap Jopesadoid :edpewyo Ap odinba 3 mmmuwmu_amosbt 2
sewesBoud sefauew epuandaly anb uo) [9p:ugpsel ~
ezijeay UoJRIUOIUD ¢
(¢ooz
0J)seq ‘ejoJen A zeja)
Ve ojuBjWiudURW ‘S001JIIad P UQIX3UOD 1
S A Z A ‘ojuajweuadewle  ap  sapepiun  3p VINIWNYLSNI
uonsad ‘onjjesado ewaysis |ap ofeuew VION3ILIdWOD
:0o3ewoyul odinba |ap uopsad ezjjeay
7 ¢ .\u A sapaJ se| ap A SO2IRWIOJU| SBW)S|S
SO 3p SOJISBq SOJUSJWIIOUOD efauei
ON IS| ON iIS| ON IS| ON IS .
v1s3ndsay yoavoiani | NOISNIWIQ [~}
SINOIDVANINODIY A hod0 MM;M%-U.-—M“- b b ’ W W. m
s viaswau | “OTON | nosnawia | A 31avivA m H SWaY HOGIION! z 2
i 73 JUINI nooviay | ¥ ERTENE] V134IN3 % m :
NODVIIY NODVIIY NOIDVI3Y 2
NOIDNTVAS 30 SOIHILIYD ap ugpdo

8107 Jopenoy ‘ozeioquiy)
ap eroulroxd ‘gpurwing QUL [OP BANIBONPS PEPIUN BUN 3P 2)Us00p ouadwasap |2 ua safenSip serousjedwos se op erousnjju] :§y$3.L v73d OINLIL

NODYAITVA 30 ZIYLVYIN

64



SOJ[1W3|3} SOIP3W 3P SPARJ] B (Seppou
JeJjUNWod  ‘seale}  JeIAU) ouwn|e

ezjjeal anb uod

ou ‘ejjoilesap
35 ‘|enjxajuod

sauopes|sanu) ‘afezjpuaideoine
ap sofeqeJ;:  ‘seapoesd Jezjeal
111 5054n231 50| Jod Sepejpall seandepIp
se|89)e4159 seAanu ap ejne |2 ua ea)jdy

sedjBo8epad sapepjaoe
sns ua (afezipuasde ap opl

owod A oopog 0sJnJa)  Owod
‘ojuawnJysu) owoo)

JIL  $osindas so|  eidau)
3fezjpuaide ap sousojua
ap Jopeyasip

3p |2 U3 OWO2 OJ4eNSN 3P |04 |3 U Ojue}
‘afezjpuaide ap A uopew o) ap SOJRWI0)
SOASNU B duUawWiR) seydepe 3

\< \ \_ -1059404d UQJIIRIAIU| BUN OGED B BA3[] osa20.d
\ \_ ] 13UI3)U| 3P SPARYY CRusnaesy ojue; ua
\_ \ e soydoid sofeqesy ajsedwod A edgng ‘eAealunwod
JoUI23U| [3p S3ARI] @ epiny) epusjadwod
\ .\ \ Y BJ3UBW 9P UQPBWIO| BIGUIEIAU| €7 'sawAy
50410 ‘souwn|e Ayswoy
‘se83j02 sns U0l asJedjunwod esed uu”ﬂ:mo
\_ \. \. \ (soojuonosje S021100 ‘a3ey “4eyd) DIL ou__m_:m r._w_:_u
uopewIou} B| 3p seiBojoud3) se| ezl €102)u0qoL
D1 ejUSjWe.Iay eun 3p o3jdwa v
\_ \ \ \ 12 3jueIpPaW BlIoYINPOIIUY ALLYDINNWOD
UQIDRAROW B BZ|B3J R]OUSNIALY anb uo) VIDON3LIdWO0D
|euojsajold
oyadwasap ns esed ejusjwieliay owod
\ \_ \_ vl JIL se| Jod sepeipaw sesjSojopojaw
sei8ajeses  Sjuawiauanday  ezyin
$3|ENS|ACIPNE SOIpaW —
.\. \ \ 7 opuezjjan 3fezjpuside 3ap sapepiae s sojquiso
Se| e|oJies9p ejouaNdaYy anb  uo) iisoacidss
S3)uUBIPN}SD SNS 3p pepijeul; eAnd
\‘ $95349)U| @ SIPEp|S3T3U se| e uepuodsal 18o8epad opeujw.)3p
\ \ \ anb  slezipusude sp  saualquie sapeplAle odjwapeoe
Jeyas|p esed D|L sejuajwellay se| ezjjn sns ua |eJodway
OA1BULIO RJUBWBAISN|IX (alezipuaide ojpedsa
0] U2 3J3U3dU0I 35 JUBIPNISS ap opjuAYu0d OJpend un
\ \ |2 anb ewuo; ap sajeuAWIPa0Id owod us =pmyiiap
\_ \ A s02180|0usa} sojadse A oopoepip Hgise
/ 50| seoyjjdwis DjL se] eajdwa opuen) 0sinoal stin, ._ou__mumuv
@juad0p esfyoesd ejdosd ny ap A owod :m“_“wcﬂ_ﬂsum_m
o \ \ $8jue|pn}sa sO| ap ugloen|eAs e| eed DL ‘ojuawinisul mnm.>
A2 50S4NJ3J SO| BZ||3N BPUINI3Y anb uo) owod) |9 2133 sajepos
50410 243U ‘s0309A0ud | DIL SOSINV3J SO| sauoejal
ua opeseq afezipuaide  ‘sepeins eJd3aqu) ap ojunfuod

un JJNJ3suod sa
0352 ‘ednoepip

BUN J223|qe3sd
eJed ajuacop
1P Pepliigey
| 53 B21308PIP

epuadwod e

winvaia

VIDN3IL3dWOO

(toz d
‘T10Z ‘Z311313n0)
*03UBIWOOU0D
1INISUOD 3p Uy
18 uod ugEWIOUI
| 3p ugidezZ|iIN
e| A uonezjuedio

65



\

a!ucugga.ﬁ.-oﬁ
oyadwasap A uopedipnsed e JensiBas
e, JlL s8] AUIWARUINY  eZmn

i

58P Ip UDSAS ) LA Buylaule ‘jocidew)
‘Aejdeonp3 e NuawAUNY eRN

. LA & Lhahe )
9p upRUBISE B 9P SPARA © s00RBULIOIY] |
S30PEISNG SO 3P UOPLZJNN €| BATUIDU|

AORNS [N s

sm e uppeBnsaau ap  sofeqes;
9p UpReUB|Se B 3P SPARL B SOINRULIOU)
$2J0PEISNG $Of IP UOPEZIAN 0] RARUIOU]

\
A\

NN NN NS

% Rl % s

\

\

#p pepnued  Jokew @

o ¥

\

| .

66



N\ : "HOAVNIVAI 130 VAN
v
ﬁ o&k« ¥VINO3Y 0avNIIAYNI

NODVHOTVA
‘uoedNpP3 UL BI0Y0g  YOAVNTVAS 130 0JIW3AVIY OaVHD
auuoA| eueljr ‘sezejes ezouids3 YOAVNTVYAI 130 SIHEWON A SOQIM3dY

‘3julaA 3p sew
© () 913U SOPE|IISO OIIIAIAS IP SO| B UOD A UOIDE|NYI} AJUIISHIP AP ‘OX3s soquie ap sojalns ‘, sapuy so| ap eueyns "3°M,, B 3P OJU2IWeIGUIOU Uod S3UII0P 50| Y OAIDNIA

(x) sinbe Bun UCO SjUSIPLOASSLICO BEISE B| JBDIBW A SWA)! SO| 8P OUN BPED SjusWEPIUSIep J8s| SOWE)IoS 8| ‘ofa||eA Jesa) pepisieAlun

©] U BLIISSB 9P $IS8) BUN 8p UQIEZI[ea) B] BJed BUESSd8U UQIDBULIOUI ‘sajeybig serusjedwo) 8jqeUeA B JIpaw 0ASIGO OWoD susl BYDY BjSe 8jusdop opewis3 :0ALLIM0

,S3LN3D0A SO1 3a STTVLIOIA SYIINILIJWOD SV HIGIW YHVd OI4YNOILLSIND,, *OLNINNYLSNI 130 FHENON

67



Anexo 6: Instrumento de la variable “Desempefio docente”

\Ts ESCUELA DE POSGRADO !Influencia de las competencias digitales en el desempefio docente de
la Unidad Educativa Sultana de los Andes Cumandé-Chimborazo-

Ecuador 2018

FICHA DE OBSERVACION APLICADA AL DOCENTE

VARIABLE 2: DESEMPENO DOCENTE

1. DATOS INFORMATIVOS

1.1. Cédigo Suunispenausiass

1.2. Sexo E ,_Z_I
e Instrucciones

Estimado docente, le solicitamos leer detenidamente cada uno de los items y marcar la escala
correspondiente con una equis (x).

ESCALA
N° | Dim INDICADORES/ITEMS nunca | S8 Ponsesl oniey
o @ ) @)
> o | Asistenciay puntualidad
1 g g 3 Ingresa puntualmente al desarrollo de la sesién de aprendizaje.
2 3 Respeta los horarios establecidos para el desarrollo de sus clases
Sesion de aprendizaje
3 En la sesién de aprendizaje se evidencia el desarrollo de capacidades. I ]
g Estrategias de aprendizaje
4 '% W | Las estrategias en la sesién de aprendizaje, promueven el desarrollo de
g § los saberes previos
w z | Las estrategias permiten el desarrollo del pensamiento creativo
o g Conocimientos previos
6 38’ < [tz los conocimientos previos de los estudiantes para el logro de los I ’ ] l
g aprendizajes.
o Estilos y ritmos de aprendizaje
7 Considera los diferentes estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes ] | | l
en el desarrollo de la sesién
Material educativo .
8 g 'g Utiliza material didéctico del contexto en el desarrollo de la clase
9 ﬁ E Los gstudiantes utilizan materialeg didacticos (textos, cuadernos de
; g t@bajo) en el desarroflo de la sesion e
10 w g | Utiliza material didéctico para reforzar los aprendizajes
2 Uso de las TIC
1" N Incorpora el uso de las TIC en su planificacion curricular I I I l
Instrumentos de evaluacién
12 g § g Cuenta con un registro auxiliar de calificaciones
13 g Z {[ Utiliza instrumentos para evaluar el proceso pedagégico
14 w Promueve en clase la autoevaluacion, coevaluacién y metacognicién
2 Relaciones personales
15 g g Trata con respeto y cordialidad a los estudiantes | l | |
13 § Transmisién de confianza 5
16 | g Wl Transmite confianza en el trato con sus estudiantes I ] l [
g g Resuelve problemas
LT g Resuelve situaciones conflictivas adecuadamente I ] [ [
% H %I Clima del aula
18 | O | Mantiene el orden y la disciplina en todo el desarrollo de la clase | I [ 1

Fuente: Adaptacion de Ficha de observacion de los procesos pedagdgicos del Nivel secundaria - MINEDU-2013

Muchas gracias
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Anexo 7: Ficha técnica de la variable “Desempefio docente”

FICHA TECNICA DEL DESEMPENO DOCENTE

NOMBRE

AUTORES

FECHA

ADAPTACION

FECHA DE ADAPTACION
OBIJETIVO

gy | e W N

7. APLICACION

8. ADMINISTRACION
9. DURACION

10. TIPO DE ITEMS
11. N° DE ITEMS

12. DISTRIBUCION

13. EVALUACION:

e Puntuaciones'

Nunca

Casi hunca

>

Escala para medir el desempefio docente.

MINEDU
2013

Lic. Maria Fernanda Perlaza Bravo

2018

Determinar de manera individual el nivel de desarrollo del
desempefio docente en sus dimenciones Asistencia y puntualidad,
Proceso de ensefianza aprendizaje, uso de materiales educativos,
Evaluaciéon del educando, clima para el proceso de ensefianza

aprendizaje de los docentes de la Unidad Educativa “ Sultana de los

Andes” canton Cumanda, provincia de Chimborazo Ecuador 2018.

: Individual

: Enunciados

: 18

: Docentes de a Unidad Educativa “Sultana de los Ar{des"

: 30 minutos aproximadamente

Dimensiones e indicadores

1

2.

Asistencia y puntualidad : 8 items
e Asistencia y puntualidad: 1,2
Proceso de enseiianza aprendizaje : 8 items
® Sesion de aprendizaje Estrategias de
aprendizaje Conocimientos previos Estilos y
ritmos de aprendizaje : 3,4,5,6,7
Uso de materiales educativos: 8 items
e Materiales educativos Uso de TIC: 8,9,10,11
Evaluacién del educando
e Instrumentos de evaluacion: 12,13,14
Clima para el proceso de ensefianza aprendizaje
e Relaciones personales Transmision de

confianza Resuelve problemas Clima del aula:

15, 16, 17, 18
Total de Items: 18
Casi siempre : 3
Siempre 4
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Evaluacion en niveles por dimensién

Escala
Escala cuantitativa
cualitativa
Niveles Clima para el
Proceso de Uso de proceso de
Aslsten’cla Y. oeSira atorieies Evaluacion del Sndonanin
puntualidad o, ondizaje  educativos educando aprendizaje
Puntaje  Puntaje Puntaje  Puntaje  Puntaje  Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje Puntaje
minimo maximo  minimo maximo minimo maximo minimo maximo minimo maximo
Bajo 1 3 | ¥ © 3 5 1 4 ) i S
Regular 4 6 7 14 6 2 & 5 8 6 3 i
Alto 7 8 15 20 12 16 9 12 12 16
e Evaluacion de variable
NIVELES DESEMPENO DOCENTE
Puntaje minimo Puntaje Mdaximo
Bajo 1 24
Regular 25 48
Alto 49 72
e Evaluacion
DIMENSIONES N° ITEMS BAJO MEDIO ALTO
Asistencia y puntualidad 2 -3 4-6 7-8
Proceso de gnsgﬁanza s i 714 1520
aprendizaje
e i 4 15 6-11 12-16
educativos
Evaluacién del 3 1-4 5.8 9-12
educando
T
Clima para el proce‘:so‘de 4 1-5 6-11 12-16
ensefianza aprendizaje
DESEMPENO 18 1-24 25-48 49-72
DOCENTE
NIVEL BAJO NIVEL MEDIO NIVEL ALTO

El docente que se encuentra en este
nivel de Desempeiio Docente no
maneja procesos de ensefianza
aprendizajes adecuados, no emplea
evaluaciones de acuerdo al grupo de
estudiantes y mnecesita crear un
clima optimo para los procesos de
ensefianza aprendizaje acorde al
margen requerido.

El docente que se encuentra en este
nivel de Desempefio Docente usa
adecuadamente las estrategias en la
sesion de aprendizaje, promoviendo
el desarrollo de los saberes previos
desarrollando el pensamicnto
creativo, no respeta a cabalidad los
horarios  establecidos para el
desarrollo sus clases y no utiliza de
manera Optima instrumentos . para

evaluar el proceso pedagogico.

El docente que se encuentra
en este nivel de Desempefio
Docente es muy puntual crea
espacios de reflexion y
participacion utiliza
instrumentos para el registro
del avance de  sus
estudiantes, da confianza y
resuelve los conflictos de
una manera positiva.




14. Validacién

15. Confiabilidad

: La validez de contenido se desarrollé a través la docente metoddloga que actué como

experto en el tema.

:A través de estudio piloto el valor de Alfa de Cronbach es de 0.960. Con respecto a la

prueba item-total los valores oscilan entre 0.955 y 0,962.
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Anexo 9: Estadistico de fiabilidad de la variable “Desempefio docente”

Estadisticas de fiabilidad

VARIABLE: DESEMPENO DOCENTE

BASE DE DATOS

Alfa de
Cronbach N de elementos
,960 18
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total | Cronbach si el
si el elemento | elemento se ha | de elementos | elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido

VARO0001 51,9000 92,989 ,893 ,955
VARO00002 52,0000 96,222 ,890 ,956
VAR00003 52,1000 97,656 702 959
VAR00004 52,2000 97,511 , 796 ,957
VAR00005 52,4000 102,711 474 ,962
VAR00006 52,0000 100,667 761 ,958
VAR00007 52,4000 102,267 ,508 ,961
VARO00008 52,1000 96,322 ,790 ,957
VAROGO0S 52,1000 94,100 840 955
VARO0010 52,1000 97,211 732 ,958
VAR00011 52,7000 98,233 ,789 ,957
VAR00012 51,7000 98,233 ,789 ,957
VAR00013 52,1000 97,878 ,688 ,959
VAR00014 52,2000 98,844 577 ,961
VARO00015 51,6000 98,044 793 ,957
VAR00018 51,7000 96,011 ,783 ,957
VARO00017 51,7000 102,011 ,707 ,959
VARO0018 51,7000 97,789 ,823 ,957
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“‘Desempeno docente”
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Anexo 11: Matriz de consistencia
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Anexo 12: Solicitud de autorizacion de estudio

Cumanda, 22 de Junio del 2018

Msc.

Angel Gavilanes

RECTOR DE LA U.E. “SULTANA DE LOS ANDES”
En su despacho.

De mi consideracion:

Yo, Maria Fernanda Perlaza Bravo estudiante de la Universidad Privada Cesar
Vallejo ~ Pert, me dirijo a usted con un cordial saludo a la vez desearle éxitos en
sus delicadas funciones encomendadas en beneficio de la comunidad educativa.

El motivo de la presente es solicitarle me conceda la Autorizacién para poder aplicar
una ficha de observacién y realizar unas encuestas a los docentes de esta
Institucion para medir las variables “‘Competencias Digitales” y “Desempefio
Docente”, ademas de las respectivas evidencias fotogréficas las cuales serviran
para realizar el estudio correspondiente y desarrollar mi tesis de investigacion de la
Maestria en Administracién de la Educacién.

Con la seguridad de tener una respuesta positiva, me suscribo de usted no sin antes
reiterar los sentimientos de consideracién y estima.

Atentamente,

"
J VG
Lic. Ma Fernanda Perlaza
C.1. 0921175816




Anexo 13: Documento de autorizacion del estudio

Unidad Educativa
“Sultana de los Andes”

CUMANDA-CHIMBORAZO-ECUADOR

Fundada: 17-11-1962

Cumanda, 23 de Junio del 2018

Lic.

Maria Fernanda Perlaza
MAESTRANTE-UCV Peru
Presente

De mi consideracion:

Extendiéndole un cordial y fraterno saludo no si n antes desearle éxitos en su vida
personal y profesional. -

La presente tiene como finalidad comunicarle que: en calidad de rector de la
unidad educativa “sultana de los andes” doy mi aval para que se realice la
investigacion requerida, de igual manera el uso de fotografias y demas que
sean necesarios para el desarrollo y elaboracién de su tesis de Maestria.

Esperando que este aporte sera de seguro para beneficio de esta institucion me
despido reiterando mis mas sinceros agradecimientos.

Atentamente,

i 20 'K‘E
Msc.mea\}ﬂanee/

RECTOR U.E. “SULTANA DE LOS ANDES”
C.1.0602113888
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Anexo 14: Protocolo de consentimiento

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION DE LA
INVESTIGACION

Titulo de la investigacion: Influencia de las competencias digitales en el
desempefio docente de la unidad educativa “Sultana de los Andes” Cumanda-
Chimborazo-Ecuador 2018.

Objetivo de la investigacion: Determinar con la finalidad de determinar la
influencia entre las competencias digitales y el desempefio docente de los docentes
de la “Unidad Educativa Sultana de los Andes” del cantén Cumanda Provincia de
Chimborazo, Ecuador 2018.

Autora: Lic. Maria Fernanda Perlaza Bravo

Lugar donde se realiza la investigacion: Cantén Cumanda, Provincia de
Chimborazo, Ecuador.

Nombre del participante: . (X//4LERIO  ARAT  posat

YO, .. GLLERSS BB AT ... identificado con el
documento de identidad N° 622277427 ... .. HE SIDO INFORMDO(a)
y entiendo que los datos obtenidos seran utilizados con fines en el estudio.
Convengo y autorizo la participacion en este estudio de investigacion.

Cumanda,.... .25 .. .. e o . 2018.
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Anexo 15: Fotografias
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Anexo 16: Articulo cientifico

)] ESCUELA DE POSGRADO

ARTICULO CIENTIFICO

1. TITULO
Influencia de las competencias digitales en el desempefio docente de la unidad educativa “Sultana

de los Andes” Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018

2. AUTORA

Lic. Maria Fernanda Perlaza Bravo (maferperlaza@hotmail.es)

“Universidad César Vallejo Escuela de Postgrado —Filial Tumbes”

3. RESUMEN

Investigacion titulada: Influencia de las competencias digitales en el desempefio docente de la
unidad educativa “Sultana de los Andes” Cumandda-Chimborazo-Ecuador 2018, en la cual se buscod
determinar la influencia que existe entre las competencias digitales y el desempefio docente en la
unidad educativa “Sultana de los Andes” Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018, segun los objetivos
del estudio, su resultado desconoce y rechaza la influencia entre las dos variables. Por otro lado,
los resultados facilitardn la probabilidad de plantear variacién en la labor pedagdgica de los
docentes y que asuman el reto de potenciar sus competencias digitales al usar las tecnologias para
favorecer de manera sustancial la eficacia y la eficiencia del desempefio educativo, asi también es
posible que pueda ser util como elemento practico en la toma de decisiones en el_ contexto

educativo.

El estudio correspoﬁde al disefio no experimental- correlacional causal, utiliza el método de la
estadistica descriptiva se recolecto datos de 15 docentes unidad educativa “Sultana de los Andes”
Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018, los instrumentos fueron validados y la confiablidad hallada
con Alfa de Cronbach de la variable competencias digitales fue es 0,806, y de la variable desempefio

docente 0,960 lo cual indico que es aplicable.

En la prueba de hipétesis entre las variables competencias digitales y el desempefio docente se
observa que el coeficiente de correlacién Rho de Spearman 0,155 una relacién débil entre las

variables del estudio, Asi mismo; la significacion estadistica bilateral define el valor de 0,582, que
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fue mayor a lo propuesto para la investigacidn, en una muestra de 15 sujetos encuestados. Dado
que el p=0,582 valor es mayor a p<0,05 se rechaza la Hipétesis general y se admite la hipétesis nula
de la investigacion que dice: Las competencias digitales no influyen significativamente en el

desempefio docente de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”, Cumand&-Ecuador, 2018

4. PALABRAS CLAVE

Competencia digital, diddctica, informacién, desempefio docente, procesos, Tics

5. ABSTRACT

Research titled: Influence of digital competences on the teaching performance of the educational
unit "Sultana de los Andes" Cumanda-Chimborazo-Ecuador 2018, which sought to determine the
influence that exists between digital skills and teaching performance in the unit educational
program "Sultana de los Andes" Cumandd-Chimborazo-Ecuador 2018, according to the objectives
of the study, its result refuses to know the influence between the two variables. On the other hand,
the results will facilitate the probability of proposing variation in the pedagogical work of the
teachers and that assume the challenge of enhancing their digital competences whén using the
technologies to substantially favor the efficiency and effectiveness of the educational performance,
as well as It may be useful as a practical element in decision-making in the educational context.
The study corresponds to the non-experimental causal-correlational design, using the descriptive
statistics method, data was collected from 15 teachers of the "Sultana de los Andes" educational
unit of Cumandé-Chimborazo-Ecuador 2018, the instruments were validated and the reliability
found with Alpha of Cronbach of the digital skills variable was 0.913, and of the teacher
performance variable 0.902, which indicated that it is applicable.

In the test of hypothesis between the variables digital competences and the teaching performance
it is observed that the coefficient of Rho correlation of Spearman 0.155 a weak relation between
the variables of the study, Likewise; the bilateral statistical significance defines the value of 0.552,
which was greater than what was proposed for the investigation, in a sample of 15 subjects
surveyed. Given that the p = 0.582 value is greater than p <0.05, the general hypothesis is rejected
and the null hypothesis of the research is admitted: digital competences do not significantly
influence the teaching performance of the Educational Unit "Sultana de los Andes" ", Cumandé-

Ecuador, 2018.

6. KEYWORDS
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Digital competence, didactics, information, teaching performance, processes, Tics
7. INTRODUCCION

La Unidad Educativa “Sultana de los Andes” del cantén Cumanda, provincia de Chimborazo, Ecuador
2018 también se ve inmersa a los problemas que acarrean la era tecnoldgica, donde las
competencias digitales influyen en el desempefio de docentes en cuanto a la ejecucidn,
planificacién e innovacion en los procesos de aprendizaje, contamos con 43 docentes donde se
visualiza un debilitamiento en el desempefio docente por la carencias de dichas competencias,
razén por la cual se realizé la presente investigacién en donde se analizan los principales problemas

y se plantean las soluciones consecuentes, dando salida a una mejora en el contexto educativo.

El mundo globalizado en el campo educativo nos proporciona cambios que motivan sobre el uso de
las tecnologias en la investigacion, ensefianza-aprendizaje, y administracion de la educacion,
ratificando urgente necesidad de realizar cambios a los paradigmas y enfoques de la labor docente

y en las diferentes funciones del contexto educativo.

El perfeccionamiento de las competencias digitales pone como proposicién una educacién integral
haciendo lo posible de llevarla fuera del aula de clases, beneficiando en muchos casos al docente y
aportando realidades diferentes e interculturales al estudiante. Pero por otro lado el docente
encuentra dificultades a utilizar las tecnologias en la educacion como indica (Hargreaves, 2003) “Los
docentes se hallan bajo la presion de tres fuerzas contrastadas. La primera, se requiere que sean
innovadores, auténomos, creativos, y que propongan ideas educativas flexibles de manera que
admitan articular diferentes ambitos del conocimiento. Partiendo de este camino el docente no es
mads que un aprendiz en proceso de actualizacion permanente, quien se toma como un iniciador de
los cambios mds generales en la sociedad. Ademds, se les demanda el traspaso de valores y
conductas que inicien una mayor conexion social para poder contrarrestar la problemética social
tal como: la inseguridad, el consumo y la violencia. Finalmente, los docentes surgen a manera de
victimas de la Sociedad de la Informacién y comunicacién, ya que son afectados de forma negativa
por diversas politicas propensas a deteriorar las ambientes de trabajo, tanto en materiales y

recursos didacticos asi como también su independencia profesional.” (p.32)

Por ende se recomienda que el personal docente de la Unidad Educativa “Sultana de los Andes”,
cantén Cumanda-Ecuador 2018, que obtuvieron un nivel alto de competencia digital deben seguir
actualizando sus conocimientos, capacidades y condiciones para seguir utilizando adecuadamente
las tecnologias, inclhyendo tanio los ordenadores como los diferentes programas e internet, que
permiten y posibilitan la bisqueda, el acceso, la organizacidn y la utilizacién de la informacién con

el fin de construir conocimiento. (Gutiérrez, 2011, p. 201). Por otro lado su nivel de desempefio
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docente se encuentra en nivel medio por los que se recomienda trazarse metas y cumplir
responsablemente y realizan a cabalidad con su trabajo y demandas que les son encomendados

(Mutis, 2011, p.45)
Antecedentes del problema

(Coronado, 2015), en su trabajo denominado Uso de las TIC y su relacién con las competencias
digitales de los docentes en la Institucion Educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla — Callao, cuya
finalidad fuera determinar la correlacién que existe entre el uso de las TIC y las competencias
digitales de los docentes en la Institucion Educativa N2 5128 del distrito de Ventanilla — Callao. La
variable uso de las TIC estuvo organizada por las dimensiones: Instrumento para el medio de
expresion y creacién multimedia y canal de informacién, proceso de informacién, Fuente de
informacién y recursos. Asi mismo la variable competencias digitales estuvo organizada por las
dimensiones: competencia didédctica, competencia instrumental, competencia de busqueda de
informacién y competencia comunicativa. La presente investigacién es de alcance descriptivo y
correlacional. Se trabajé con una orientacién cuantitativa. Su disefio fue de tipo no experimental:
Corte transversal y correlacional; cuya muestra fue compuesta por 91 docentes del nivel primariay
secundaria. Para ejecutar la presente investigacion se opté por elaborar dos i-nstrumentos
denominados cuestionarios, uno para cada una de las variables. Las conclusiones a las que se llegd
fueron las siguientes: una vez realizado el andlisis se puede observar que hay correlacién
significativa entre el uso de las Tecnologias de la informacién y comunicacién con las competencias
digitales de los docentes. Como resultado, se acepta la hipdtesis de la investigacion, que permite
afirmar que hay una relacion directa, significativa y moderada entre las competencias digitales y el
uso de las TIC de los docentes.

Espinoza, M y Guevara, S (2013), es su trabajo de investigacion titulado disefio y aplicacién de un
Programa basado en el uso de las TIC y su influencia en el desempefio laboral de los docentes de la
Institucion Educativa 80034 “Maria del Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012; este tipo de
estudio fue explicativo, su disefio fue pre experimental, de grupo Unico, utilizaron el método
cuantitativo; conté con una muestra de 14 docentes a quienes les aplicaron una ficha de
observacion, y una ficha para analizar el contenido; asimismo planted el objetivo de emplear un
programa fundado en el uso de las TIC para determinar su influencia en el desempefio laboral de
los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012;
llegando a las siguientes conciusiones: La aplicacion del programa basado en el uso de las TIC
admitié mejorar el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del

Socorro” del distrito de Huanchaco, asi lo indican las diferencias entre el postest y pretest que en
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docente se encuentra en nivel medio por los que se recomienda trazarse metas y cumplir
responsablemente y realizan a cabalidad con su trabajo y demandas que les son encomendados

(Mutis, 2011, p.45)
Antecedentes del problema

(Coronado, 2015), en su trabajo denominado Uso de las TIC y su relacién con las competencias
digitales de los docentes en la Institucion Educativa N° 5128 del distrito de Ventanilla - Callao, cuya
finalidad fuera determinar la correlacién que existe entre el uso de las TIC y las competencias
digitales de los docentes en la Institucion Educativa N2 5128 del distrito de Ventanilla - Callao. La
variable uso de las TIC estuvo organizada por las dimensiones: Instrumento para el medio de
expresién y creacion multimedia y canal de informacion, proceso de informacion, Fuente de
informacion y recursos. Asi mismo la variable competencias digitales estuvo organizada por las
dimensiones: competencia didactica, competencia instrumental, competencia de busqueda de
informacién y competencia comunicativa. La presente investigacion es de alcance descriptivo y
correlacional. Se trabajé con una orientacién cuantitativa. Su disefio fue de tipo no experimental:
Corte transversal y correlacional; cuya muestra fue compuesta por 91 docentes del nivel primariay
secundaria. Para ejecutar la presente investigacion se optd por elaborar dos i'nstrumentos
denominados cuestionarios, uno para cada una de las variables. Las conclusiones a las que se llegd
fueron las siguientes: una vez realizado el analisis se puede observar que hay correlacion
significativa entre el uso de las Tecnologias de la informacién y comunicacién con las competencias
digitales de los docentes. Como resultado, se acepta la hipétesis de la investigacion, que permite
afirmar que hay una relacion directa, significativa y moderada entre las competencias digitales y el
uso de las TIC de los docentes.

Espinoza, M y Guevara, S (2013), es su trabajo de investigacion titulado disefio y aplicacién de un
Programa basado en el uso de las TIC y su influencia en el desempefio laboral de los docentes de la
Institucion Educativa 80034 “Maria del Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012; este tipo de
estudio fue explicativo, su disefio fue pre experimental, de grupo Unico, utilizaron el método
cuantitativo; conté con una muestra de 14 docentes a quienes les aplicaron una ficha de
observacion, y una ficha para analizar el contenido; asimismo planted el objetivo de emplear un
programa fundado en el uso de las TIC para determinar su influencia en el desempefio laboral de
los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del Socorro” del distrito de Huanchaco, 2012;
llegando a las siguientes conciusiones: La aplicacion del programa basado en el uso de las TIC
admitié mejorar el desempefio laboral de los docentes de la Institucion Educativa 80034 “Maria del

Socorro” del distrito de Huanchaco, asi lo indican las diferencias entre el postest y pretest que en
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el afio 2018 que se encuentran laborando durante el periodo lectivo 2018-201, cuya muestra fueron
15 docentes, se emplearon las técnicas de la encuesta y la observacién, los instrumentos fueron
validados y la confiablidad hallada con Alfa de Cronbach de la variable competencias digitales fue

es 0,806, y de la variable desempefio docente 0,960 lo cual indico que es aplicable.

9. RESULTADOS

Se describe que el 60% (9) de los docentes de la Unidad Educativa Sultana de los Andes, Provincia
de Chimborazo, Ecuador 2018 coinciden en evaluar como alto el nivel de competencias digitales,
se observa que los que se hallan en este nivel de competencias digitales manifiestan que tienen
conocimiento basico de los sistemas informaticos, aplican e integran recursos TICs en su jornada,
incentivan a la investigacién utilizando la web y mantiene capacitacién permanentemente

mediante el uso de plataformas y blog de internet.

10. DISCUSION

Puesto que los resultados propios del estudio, indicé que el 60% (9) de los docentes de la Unidad
Educativa Sultana de los Andes, Provincia de Chimborazo, Ecuador 2018 coinciden en evaluar como
alto el nivel de competencias digitales, esta deduccién es compartida con (Ferrari, 2012), donde
indica la competencia digital es el acumulado de habilidades y conocimientos que se demandan en
el momento que se manejan las TIC y los diversos recursos digitales para ejecutar tareas, la
resolucion de problematicas, la comunicacién, Gtil en la colaboracién y creacién de contenidos.
Por otro lado, observamos que el 33,3% (5) los docentes estdn en nivel medio de desempefio
docente, también se hizo referencia en el estudio y se evidencié que existe una influencia del 40%
entre las variables competencia digital y desempefio docente de la Unidad Educativa “Sultana de
los Andes”, cantén Cumanda-Ecuador, 2018. En este nivel se puede entender el manifiesto de
(Mutis, 2011, p.45), el cual indica que desempefio es la forma de cumplir responsablemente en el
trabajo, implicando-de manera conectada las actitudes, valores, saberes y habilidades que se
encuentran adquiridos en cada ser humano, influyendo en el actuar y desafiando cotidianamente

los retos de forma efectiva.

11. CONCLUSIONES

La variable competencias digitales no influy6 significativamente en el desempefio docente de la
Unidad Educativa Sultana de los Andes, Provincia de Chimborazo, Ecuador 2018 lo que se afirma
con los resultados correlacidnales de la tabla 8 y 9 dado los valores p: 0,259; rho: 0,311y R2: 0,119

alcanzados, en base a ello se afirma que no existe influencia. También en la tabla 3 se observa que
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el 60% de los docentes se encuentran alto el nivel de competencias digitales y el 33,3% en nivel

medio de desempefio docente.
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