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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como titulo “Consecuencias Juridicas de las
Negligencias Médicas en los Hospitales de Lima, 2018 cuyo propoésito fue analizar cuéles
fueron las consecuencias juridicas de las Negligencias Médicas en los Hospitales de Lima,
que se aplicaron en la esfera de los medicos, EI método empleado fue fenomenoldgico, de
enfoque cualitativo. El tipo de estudio corresponde a una investigacién bésica o pura, los
instrumentos empleados fueron la entrevista, la observacion y el anlisis documental; en la
presente tesis se arribd a la conclusion de que las consecuencias juridicas de los casos de
negligencia médica son. La responsabilidad penal, responsabilidad Civil y responsabilidad
Administrativa, siendo en el primer caso que a los autores de estos hechos les imponen penas
privativas de libertar con efecto suspensivo, por encontrarse presuntamente en delitos contra
la Vida el Cuerpo y la Salud en sus modalidades ya sea de Lesiones Leves, Graves u
Homicidio Culposo, la responsabilidad civil en la que se ven inmersos es de tipo contractual
y en cuanto a la responsabilidad administrativa esta se sanciona dentro de la institucién

médica de acuerdo a la infraccion o falta que cometan.

Palabras clave: Negligencia médicas, responsabilidad Penal, responsabilidad Civil,

responsabilidad Administrativa Lesiones Graves, Homicidio Culposo.



Abstract

This research work was entitled "Legal Consequences of Medical Malpractice in Hospitals
of Lima, 2018" whose purpose was to analyze what were the legal consequences of Medical
Malpractice in Hospitals of Lima, which were applied in the sphere of doctors. The method
used was phenomenological, with a qualitative approach. The type of study corresponds to
a basic or pure investigation, the instruments used were the interview, the observation and
the documentary analysis; In this thesis it was concluded that the legal consequences of
medical malpractice cases are. The criminal responsibility, Civil responsibility and
Administrative responsibility, being in the first case that the perpetrators of these acts are
imposed deprivative sentences to release with suspensive effect, for allegedly being in
crimes against Life the Body and Health in its modalities either For Minor Injuries, Serious
or Wrongful Death, the civil liability in which they are immersed is of a contractual nature
and in terms of administrative responsibility it is sanctioned within the medical institution

according to the infraction or fault they commit.

Keywords: Medical malpractice, Criminal liability, Civil liability, Administrative liability
Serious Injury, Wrongful Death.
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I. Introduccion

El ejercicio de la medicina implica una labor de primerisima necesidad que brindan los
profesionales de la salud con amplia vocacion de servicio, respetando siempre la
juramentacion hipocratica que realizaron al momento de recibirse como tales; en la presente
tesis se pretende investigar cuales son las consecuencias o sanciones que la ley les impone a
aquellos médicos que causen dafios en la salud de los pacientes, dicha pretension se realiza
de manera muy humilde y sin ofender a aquellos médicos que se esfuerzan por cumplir esta
noble y sacrificada profesion, haciendo grandes esfuerzos para sanar o por lo menos
disminuir el dolor de los pacientes y hasta luchan contra la muerte, pero, que sin embargo,
esta profesion se ve opacada por algunas malas practicas médicas que por diversos motivos,
ocasionan dafios ya sea fisicos, morales, psicoldgicos e incluso ocasionan la muerte del
paciente. La problematica de las negligencias medicas no es un tema de actualidad por el
contrario data de tiempos remotos, asi a lo largo de la historia con la finalidad de erradicar
las malas précticas médicas se imponia diversos castigos Morales (2017) menciona los
castigos contemplados en el codigo de Hammurabi para los médicos que ocasionaban algun
dafo en la salud del paciente, castigos que iban desde cortarle una mano al médico hasta la

crucifixion del profesional cuando se detectaba estos acontecimientos negligentes.

El reconocimiento y grado de confianza que ostentaban los médicos Anteriormente
entre los pacientes, era muy alto ya que las personas consideraban que la palabra o
tratamiento que brindaba el galeno era algo sublime y definitivo, pero, esta situacion se ha
visto opacada por los resultados negativos que se han ido incrementando en los Gltimos afios,
lo antes mencionado se corrobora con lo sefialado por Momblanc (2018) el cual indica que
los médicos en la actualidad ya no tienen el caracter de autoridad indiscutible, por el
contrario hoy en dia son numeros los casos denunciados por negligencia cayéndose asi esa
imagen intachable de antafio, los cuales a inicios no tendrian gran relevancia, por
desconocimiento de las victimas, sin embargo hoy en dia son cada vez mas las personas que
usan los medios de comunicacion para hacer publicas los casos que consideran como
negligencia médica incentivando que se sumen mas personas a realizar este tipo de
denuncias. Este tema es de gran preocupacion y no lo es solo en el Perd, sino por el contrario

es una problematica de realidad internacional.



En Colombia tras advertir graves casos de negligencias médicas cometidas en agravio
de los pacientes, la Corte Suprema de Justicia de ese pais ha determinado que la
responsabilidad con fundamento esgrimido en la culpa, incluyendo aquellos casos en los
cuales el paciente es infectado por una enfermedad dentro del hospital ante lo cual la citada
Corte Suprema ha exigido que el cumplimiento de los presupuestos que se requiere para
poder imputar un hecho de manera objetiva a los médicos se cumpla de manera taxativa,;
Leal (2016) sefialo que en dicho pais un hecho que movio a varias organizaciones tanto
medicas como legales fue el caso de una mujer que recurrio a un centro de salud por un
tumor alojado en uno de sus senos, esta mujer fue atendida en el area de patologias por un
especialista el cual emiti6 un pronunciamiento erréneo, sefialando que el tumor era
cancerigeno y como consecuencia de dicho diagnostico a la paciente se le extirpo el seno,
posteriormente le indicaron en el mismo centro médico que no habia sido necesaria dicha
intervencion por no tratarse de un tumor cancerigeno, como ya es de imaginarse este hecho
cambio la vida de la paciente en todos los sentidos que nos podamos imaginas, la paciente
denuncio al médico, en primera instancia la sentencia fue de seis meses de prision efectiva
en contra de este médico, tras apelar a dicha sentencia, en la siguiente instancia le sumaron
diez meses mas a la primera sentencia, lo cual genero diversas opiniones, ante lo cual un
sector sefiala su aprobacidon y otro considera que es injusto encarcelar a un buen médico por

un error.

En el pais de Argentina por los afios de 1980 se dio inicio a una lucha con miras a
combatir los actos negligentes de los médicos esto se dio a través de serios debates, por
considerar que esta mala practica y sus implicancias ocasionaba graves dafios en este pais,
se consideraba que el bienestar del ciudadano estaba por encima de cualquier otro interés, es
por ello que tras largos debates decidieron aprobar la modificacion en su legislacién, Codigo
Penal de Argentina (1984) las cuales se encuentran consagradas en su Codigo Civil y
Comercial en los arts. 1073° a 1090°, del mismo modo el Codigo Penal de dicho pais lo
tipifica como delito en el art. 84°. En Estados Unidos un estudio realizado por Makary (2018)
en la Revista British Medical Journal, indico que la tercera causa de muertes en dicho pais
es por negligencia médica, en este estudio se menciona que el caso que mas conmociono en
este pais fue el de una bebe que fallecié luego de tres semanas de nacida como consecuencia
de una mala conexion de una sonda alimenticia que ocasiono obstruccién de una de sus

arterias; el pais de Estados Unidos es uno de los pocos paises del mundo que ha previsto y



preparado para posibles demandas por malas praxis medicas esto como consecuencia de que
es también uno de los paises del mundo con mayores indices de demandas por negligencias
médicas, en dicho pais esta demanda solo son tramitadas en via civil, los médicos cuentan
con un seguro como forma preventiva para hacer frente a los posibles pagos de

indemnizacion por concepto del acotado tema.

En el vecino pais de Ecuador, ante los indices elevados de muertes en manos de
médicos que no actuaban con la debida diligencia, el Cdodigo Organico Integral Penal (2014)
establecio en el articulo 146° el homicidio culposo por mala practica médica, dirigiéndose a
la infraccidn al deber de cuidado, sancionando con pena privativa de libertad de uno a tres
afios y de tres a cinco afios cuando como consecuencia de la mala préactica médica el paciente
muera, considerando a dicha conducta como peligrosas e ilegales. El pais de Chile el Codigo
Penal (1984) cuenta con un tipo penal especifico que regula estas conductas de negligencia
médica, el mismo que se encuentra en el articulo 491° del libro diez denominado cuasidelitos
del Codigo Penal de dicho pais, en este articulo se establece que la sancién no solo recaera
sobre el médico cirujano sino en todo personal profesional de salud que puedan actuar como
agentes activos de este ilicitos, diversas doctrinas en ese pais muestran su acuerdo por
considerar que los médicos y conocedores de salud son los que mas diligencia y cuidado
deben tener ya que tratan con un bien juridico protegido muy delicado como es la vida

A nivel nacional se tiene la Casacion N° 1318 — 2016, Huancavelica, donde la Corte
Suprema de Justicia de la Republica — Sala Civil Permanente, el dia 15 de noviembre del
2016 fallo a favor del agraviado de nombre Gaspar Melanio Huaman Espinoza, luego de que
este ultimo sufriera graves consecuencias en su salud, tras ser intervenido quirdrgicamente
de manera negligente en el area de Urologia en un Hospital de Huancavelica, el agraviado
luego de dicha intervencion quedo totalmente mal ya que al no ser atendido adecuadamente
su érgano reproductor quedo totalmente dafiado, ocasionando que no pueda cumplir sus
necesidades fisioldgicas ni sexuales, causando en grave dafio no solo fisico sino también y
el mas grave el emocional al sentirse ahora el agraviado como una persona inutil tanto con
su familia como con la sociedad, es por ello que la mencionada corte dispuso que la parte
demandada cumpliera con abonar al agraviado una reparacion civil ascendente a 1 010 000
00 por concepto de dafio emergente, lucro cesante y dafio moral. Casos como lo que se esta

mencionando se ve en muchas ocasiones y que muchos de ellos no son castigados o



sancionados y en el peor de los casos ni siquiera se hacen responsables de cubrir los gastos

que estas negligencias traen como consecuencias.

En el aflo 2014 la Sala Penal Permanente de Cajamarca mediante Recurso de
Casacion N° 182 —2012; condeno como autora del delito Contra la Vida el Cuerpo y la Salud
en su modalidad de Lesiones Graves Culposas a la enfermera Bany Luz Guerra de Martinez
en agravio del menor Miguel Angel Herrera Delgado, esto luego que la citada enfermera
aplicara una inyeccion al menor sin observar las reglas de profesion ocasionando lesiones al
menor, por lo que la referida Sala sentencio a la denunciada a tres afios de pena privativa de
libertad con efecto suspensivo y a pagar solidariamente con el hospital la suma ascendente
a cien mil nuevos soles por concepto de Reparacion Civil a favor del menor. A nivel local
se tiene el caso ocurrido en el afio 2018 en el hospital Cayetano Heredia donde un paciente
que recurrio para un trasplante de rifion érgano que le fue donado por su progenitora, esta
intervencion no se llevo a cabo por una presunta negligencia que acabo con sus esperanzas
de poder mitigar el mal que le aqueja dejando como resultado una madre sin un rifién y un

paciente colocado en una larga lista a la espera de un donante

Los trabajos previos a la presente investigacion a nivel internacional son en primer
lugar el de Ruiz (2017) el cual concluyo que gran parte de las negligencias médicas las
realizan los médicos de los hospitales privados, los cuales segun el investigador se cometen
en la especialidad de ginecologia en agravio del feto, las cuales serian denunciadas tanto en
la via penal, como también en la via civil y administrativa asi mismo Fernandez (2016)
Sefialo que las negligencias cometidas son por falta de consentimiento informado, del mismo
modo que enfatiza que estos actos negligentes son cada vez méas denunciados tanto por dafios
fisicos como por dafio moral, por otro lado Pefia (2017) concluy6 que entre el médico vy el
paciente existe una relacion contractual ya que al momento que el medico asume realizar
algun tratamiento o intervencion quirdrgica debe ser acucioso en brindar toda la informacion
existente al paciente, y es justamente de esta contraprestacion que se desprende la presunta
responsabilidad por negligencia, la cual para poder ser demostrada sera necesario reunir

todos los elementos que configuran el delito.

Taborda (2017) concluyé que para evitar caer en estos lamentables actos de

negligencia es necesario implementar policitas de prevencion y que los galenos actien con



responsabilidad toda vez que cuando se comete un acto negligente en contra de los pacientes
muchas veces estos no tienen como demostrar administrativamente la responsabilidad del
médico, es asi que Cujilema (2015) concluy6 que cuando un experto en algun arte u oficio
infringe en el cuidado que debe tener al momento de poner en practica su trabajo, esta
cometiendo negligencia, del mismo modo los médicos, auxiliares y expertos de la salud,
cuando no tienen especial cuidado al momento de administrar medicamentos o realizar
cirugias, exponen la vida y la salud de quienes requieren asistencia médica. Benavidez
(2017) arribd a la conclusion que los distintos operadores de justicia ya sea de los Juzgados,
Ministerio Publico o abogados, no cuentan con herramientas juridicas suficientes al no

existir especificamente estos sucesos como delito en el ordenamiento juridico.

Manzano (2018) concluyé que para que no ocurran hechos de negligencia es
necesaria la comunicacion entre el galeno y el paciente, donde el primero informa
detalladamente el tratamiento o la intervencion que se practica al segundo; del mismo modo
que este Ultimo tiene expedito el derecho de aceptar 0 negarse a recibir el tratamiento o ser
intervenido. Mello, Gandhi, Kachalia. Yoon, & Brennan (2016) Concluyo que en Estados
Unidos los gastos por demandas de negligencias médicas son alarmante, las cuales son
consideradas como negligencias frivolas esto a raiz de que los médicos consideraran que
estos sucesos son como consecuencia del crecimiento de los problemas de salud y que al no

darse abasto se generan dichas negligencias.

Los trabajos a nivel nacional se presentan en primer lugar el de Candia (2016) quien
afirmo que un alto porcentaje ante hechos de negligencia los hospitales blindan a los médicos
ocasionando que los agraviados realicen tramites burocraticos interminables con resultados
infructiferos, asi mismo sefiala que otro porcentaje no denuncia hechos de negligencia ya sea
por desconocimiento o porque creen que no se les brindara justicia. Sanchez (2017) sefiald
que en el Per( no existe una normativa que de manera expresa e inequivoca tipifique como
delito las negligencias médicas cometidas por los profesionales de la salud y que por lo tanto
es necesario que se tipifique este delito, con miras a que se disminuya los indices de
negligencia. Bustamante (2017) sefiala que los médicos que cometen negligencia violan o
lesionan derechos fundamentales como es la vida, ya sea con la muere de la victima como
con las lesiones tanto fisicas o psicoldgicas y por lo tanto es necesario que estos profesionales

deben responder tanto penalmente, civil y administrativamente. Cardenas (2018) concluyo



que en gran parte las negligencias médicas se cometen por tramites burocraticos que los
pacientes por la emergencia no pueden cumplir como es el pago de la historia o por que el
paciente no corresponde a la jurisdiccion obligando a que los pacientes esperen y es en esos

momentos por la demora en la atencién se tiene resultados lamentables.

Rodriguez (2018) concluyé que los profesionales de la salud que comenten actos de
negligencia no reciben sanciones ejemplares como pena privativa de libertad efectiva, es por
ello que, al recibir solo penas restrictivas de libertas con efecto suspensivo, no les causa
temor, son muy pocos los casos en los cuales el medico haya sido privado de su libertad.
Castillo (2018) Arribd a la conclusion que el sujeto activo de la comisién de las negligencias
médicas es un médico o experto en la salud, puesto que es en ellos en quien recae la
responsabilidad de actuar de manera diligente a favor del sujeto pasivo que viene a ser los

pacientes.

Con respecto a las consecuencias juridicas de las negligencias medicinas citamos a
Romo (1998) quien nos ilustra sobre el tema indicando que para poder atribuir la
responsabilidad civil, penal y administrativa; es necesario determinar en un primer momento
la responsabilidad civil para ello se debe demostrar la relacién que existente entre el
profesional de la salud y el enfermo la cual se supone que es un acuerdo de voluntades, donde
el segundo concurre al primero buscando alivio para sus dolores que le aquejan, es en ese
acuerdo donde nace la fuente de responsabilidades, el médico que puede ser por
incumplimiento de contrato o por cumplimiento defectuoso o inidéneo con el cual se haya
causado un dafio o perjuicio en la salud del paciente; en ese sentido el autor sefiala que es
necesario que concurran ciertos requisitos como son; que el agente ostente la profesion y sea
de la especialidad, que el hecho dafioso se haya producido en el ejercicio de aquella y que se
demuestre que el resultado fue producto del accionar doloso del médico, cuando se haya
demostrado lo anterior se podra reclamar una indemnizacion o reparacion civil por los dafios
ocasionados, al mismo tiempo que se seguird un proceso penal, el Ministerio Publico de
oficio debera realizarlo por ser este el érgano que tiene a su cargo la investigacion y
determinar la responsabilidad penal del médico, aunque el agraviado solo busque una
reparacion monetaria; de acuerdo al autor estas responsabilidades pueden coexistir en un

mismo hecho.



Sobre el mismo tema Villanueva (2018) sefial6 que para poder imputar un hecho
cuyo resultado contravenga a las leyes es necesario demostrar la culpabilidad del autor, solo
de esa manera se podrd sancionar penalmente a un individuo luego de que se haya
comprobado que su accionar individual ha sido doloso, por otra parte sefiala que para que
exista consecuencia juridica debe existir necesariamente la exigencia de la responsabilidad
subjetiva del presunto autor, para lo cual se debe probar el dolo o negligencia del médico en
su actuar, ya gue los dafios ocasionados por hechos fortuitos o por fuerza mayor no generan
ninguna consecuencia juridica, toda vez que en estos casos en la conducta del autor no existe

intencion alguna de ocasionar dafio a la victima.

Por otra parte, en relacion de la Negligencia Médica. Flores (2015) sefiala que la
negligencia del profesional, hace clara referencia a la imprudencia cometida por expertos en
salud, durante el ejercicio de su funcidn, se atribuira dicha conducta cuando del resultado de
un hacer medico se obtenga un dafio en la vida el cuerpo y la salud del paciente, cuyo
resultado fue provocado por la omision o no cumplimiento del deber de prever las
consecuencias no deseadas. Zendejas. (2017) sefiala que los Médicos pueden incurrir en
negligencias que podrian terminar siendo investigadas ya sea a nivel penal, civil y
administrativa, acotando que la ultima seré aquella que se haya cometido incumpliendo con

el reglamento y ley de salud y al juramento hipocrético a su institucion.

Sobre responsabilidad médica Villanueva (2018) sefial6 que para poder hablar de este
tema es necesario que concurran ciertos elementos constitutivos los cuales deben ser
demostrados y probados ente la justicia mediante un informe elaborado por un perito experto
en la materia, para lo cual deberia existir un protocolo de actuacion que sirva como cimiento
para generar una justicia justa sin vulnerar los derechos de ninguna de las partes; siendo estos
elementos los siguientes: a) La obligacion preexistente, ésta debe ser entre el médico y el
agraviado la cual es de vital importancia en aquellos casos en los que se advierta que la
conducta del sujeto activo ha sido inadecuada o imprudente y que con tal accionar ha causado
dafo al cuerpo la vida o la salud de aquel que concurrié buscando alivio para sus dolencias;
b) la falta médica, el autor sefiala que por falta se debe entender, aquellos actos de torpeza,
negligencias y las inobservancias en las que incurre el médico (incumplimiento de la lex
artis); c) el dafio ocasionado; el citado autor manifiesta que, para decir que el medico ha

incurrido en negligencia, es necesario demostrar que su actuar ha producido dafios o



perjuicios visibles a otra persona, estos dafios pueden ser de diversas indoles, dentro de los
cuales se menciona a los siguientes: somaticos; complicaciones después del tratamiento
llegando incluso a producir la muerte. Pecuniarios; son los gastos producidos por
complicaciones y alargamiento del tratamiento incluso el paciente se ve obligado a recurrir
a otros centros médicos, Morales; en la psiquis del paciente y de los familiares. Los deudos
del enfermo; este caso sucede en el dolor que causa la muerte de un ser querido como
consecuencia de la negligencia y méas aun cuando se trata del deceso de la persona que era

el sostén econdmico de la familia; d) el nexo de causalidad.

Garcia (2017) Sefald que el nexo causal es la relacion existente entre el grado de
culpabilidad del autor y el dafio ocasionado a la victima por lo cual debe ser demostrado esto
seguramente quedara demostrado asi con la historia clinica; por su parte Bolea (2018) Sefiala
que el nexo de causalidad es aquella consecuencia existente que surge a partir de un resultado
contractual entre el médico y el paciente, cuyo resultado debe ser adverso a lo esperado para
que de este modo se pueda ejercer una accion ya sea de indole penal, administrativa o civil
en busca de un resarcimiento econémico y de justicia a partir de una sentencia condenatoria.
Villanueva (2018) manifiesta que la relacion de causalidad es un camino que se inicia desde

el primer acto médico hasta el resultado negativo denunciado.

Con respecto de la responsabilidad médica Lopez & Palaca (2016) Sefialan que
implica el compromiso moral de responder a los actos propios y la obligacion de reparar o
indemnizar las consecuencias de los actos perjudiciales para terceros, las cuales obedecen a
situaciones que pueden ser encuadradas en negligencia, impericia e imprudencia. Con
relacién a lo sefialado por los citados autores se coincide en cuanto los médicos por su
condicion de tal y por su juramento hipocratico de salvar vidas, también deberan tener el
amplio espiritu de responsabilidad y respeto por la vida humana por tanto también deberan
ser conscientes de que deben asumir su responsabilidad de cualquier indole

Sobre la Responsabilidad Penal Lombana (2017) Sefiala que es la infraccion al nivel
del riesgo permitido y el actuar imprudente o negligente de los galenos que da lugar a la
responsabilidad penal, cuando se haya ocasionado lesiones en la salud de los pacientes, los
cuales de alguna manera no se hubieran producido si el paciente no hubiera recibido el
tratamiento medico; por otra parte La Revista Justicia y Derechos Humanos, (2016) al hablar

de la responsabilidad penal sefiala que el Cadigo Penal Peruano, tiene por finalidad penar o



castigar a quien ha cometido un hecho punible, atentando contra los principios legales del
Estado, irrogando dafios y perjuicios a su organizacion, a la sociedad o a la persona humana,
la Pena, necesariamente, precisa de la lesion o puesta en peligro de bienes juridicos tutelados
por la Ley. Siendo el bien juridico protegido la vida y la salud; Ramirez (2018) sefial6 que
cuando nos encontremos frente a una responsabilidad ya sea penal civil o administrativa,
sera porque un individuo cometié un acto irresponsable no observo cuales eran los
procedimientos pertinentes para realizar alguna intervencion o simplemente porque algunos
médicos no toman la salud de los pacientes como algo elemental para que el ser humano se
desarrolle de una forma digna como tal, y a la hora de hacer intervenciones médicas o
suministrar algin medicamento lo hacen de una forma muy ligera sin medir las

consecuencias

A su vez Magro (2017) sefiala que por motivos de intervencion minima que tiene el
Estado frente a aquellos casos denunciados que no se encuentran regulados en una ley
especifica no puede sancionar con el ius puniendi a aquellos casos que no estan tipificados
en la ley tal es el caso de la negligencia médica. Dentro de los alcances de la responsabilidad
penal tenemos las Lesiones Leves; mismo tema que se encuentra regulado en nuestro Codigo
Penal Peruano (1991) en el articulo 122° el cual sefiala que: el que cause dafio a otro en el
cuerpo o en la salud fisica 0 moral, y que dichas lesiones requieran de atencion facultativa
médico legal mas de diez dias y menos de veinte dias de descanso, sera sancionado en un
rango de dos a cinco afios de pena privativa de libertad. En el segundo parrafo del acotado
articulo se encuentra la agravante de esta modalidad el cual indica que, la pena a imponerse
serd en un intervalo de seis a doce afios, cuando como consecuencia de las lesiones
ocasionadas se produzca la muerte de la victima, siempre y cuando el agente haya podido
prever el resultado y no tomo sus previsiones para evitarlo; Remesal (2014) indica que cada
vez se incrementan mas las negligencias médicas por diversas indoles las mismas ocasionan

lesiones en la salud de los pacientes.

Con respecto de las Lesiones Leves Salinas. (2014) sefiala que el consentimiento de
la victima no obrara como justificacion del autor, toda vez que la vida el cuerpo y la salud
son bienes juridicos de proteccion mas no son de libre disponibilidad. Vicente & Rodriguez.
(2014). Sefialan que la lesion producida por imprudencia leve no constituye delito, sino, solo

faltas a la salud de la victima, e incluso para considerarse como tales es necesario que se



demuestre el accionar del médico imprudente y negligente, a su vez Villanueva (2018)
precisa que las faltas leves seran aquellas situaciones en la que el médico tratante pone igual
diligencia observancia y cuidados que en cualquier atencion que brinda sin embargo el

resultado no es el esperado, en estos casos que al médico se le da el beneficio de la duda,

Con respecto de las Lesiones Graves; el Codigo Penal (1991) en el articulo 122°
sefiala que la pena a imponerse no sera menor de cuatro ni mayor de ochos, para quien cause
dafio grave en el cuerpo o en la salud ya sea fisica 0 mental; para, lo cual en el inciso nimero
dos, sefiala que se considera lesiones graves a las que “mutilan un 6rgano o miembro
principal del cuerpo o la hacen impropio para su funcién, causan a una persona incapacidad
para el trabajo, invalidez o anomalia psiquica permanente o la desfiguran de manera grave o
permanente” esto se puede evidenciar en aquellos casos de negligencia donde el paciente es
amputado en alguna parte de su cuerpo de forma innecesaria sin mediar causa justificada
Salinas. (2014). Respecto de las Lesiones Graves sefiala que el estado a través del ius
puniendi busca dar proteccién integral a las personas en la salud fisica y psiquica de todo los
ciudadanos y su buen desenvolvimiento y desarrollo dentro de la sociedad. Villanueva.
(2018) considera que las lesiones graves son aquellas actuaciones medicas negligentes que
su imprudencia descuido e inobservancia trae consigo dafios al paciente, llegando a
considerarse incluso falta gravisima cuando como consecuencia de dicho descuido

negligente se produzca la muerte del paciente, en este caso el error cometido es inexcusable.

Homicidio Culposo el Cddigo Penal (1991) en el articulo 111°; respecto del
Homicidio Culposo sefiala que la pena no sera mayor de dos afios, para quien ocasione la
muerte de otro por culpa; del mismo modo, en el segundo parrafo establece que la pena no
sera menor de un afio ni mayor de cuatro afios, cuando la muerte sea consecuencia de la
inobservancia de las reglas de profesion, por su parte Salinas. (2014) sefiala que la agravante
de este ilicito se da cuando el agente actua con negligencia sin la debida observancia de las
reglas de procedimiento que la profesion demanda, de otro lado hace mencion a las
negligencias médicas, indicando que el médico que realiza una cirugia sin tener
conocimientos suficientes para realizar este tipo de intervencion y como consecuencia
ocasiona la muerte del paciente, serd juzgado por homicidio culposo con agravante.
Villanueva. (2018). Sefiala el medico sera investigado por el delito de homicidio culposo

cuando al momento de atender a un paciente realice un diagnostico volatil sin previos
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exadmenes o realice intervenciones quirdrgicas temerarias cuyos resultados causen la muerte
del paciente. En este sentido y con la finalidad de abundar un poco més en este tema
sefialamos los elementos que configuran el delito como tal; a) conducta tipica y antijuridica,
para lo cual citamos a Zarate & Gonzales. (2019) quienes ilustran que este elemento se
encuentra estrictamente relacionado con el principio de legalidad la cual se encuentra
normada en el Codigo Penal en el articulo 11 del titulo preliminar de la misma manera que
nuestra Constitucion Politica vigente de (1993) en el articulo 2° inciso 24, literales b y d,
precisan con claridad que bajo el mencionado principio ninguna persona podra ser privada
de su libertad por hecho o conducta que al momento de su comision no se encuentren

tipificados en nuestra norma como deleito.

Respecto de la conducta antijuridica los autores esbozan que es el juicio de desvalor
que va a realizar entre el accionar y el resultado de una conducta la cual debe ser contraria
al ordenamiento juridico, no obstante que un hecho que aparentemente causo un dafio se
supone debe ser sancionado, el agente pude ser eximente de responsabilidad cuando
demuestre que su accionar fue estrictamente necesaria para salvaguardar otros bienes
juridicos de igual o mayor importancia de la afectada. Ramirez. (2018). Sefial6 respecto a la
tipicidad del delito que ninguna persona podréa ser detenida o privada de su libertad si no
existe razon justificada y sobre todo si el accionar no se encuentra prevista en la ley por muy
mal que sea dicho resultado o accionar a los ojos de la comunidad, esto en virtud del famoso

principio Nullum crimen sine lege.

Respecto al segundo elemento constitutivo del delito b) Culpabilidad y dolo
citaremos a Armas, (2016) quien sefiala que no se pude sindicar de un hecho delictivo a un
individuo por el mero resultado de un acto, por lo tanto, para aplicar una pena, es necesario
pues, que este resultado sea consecuencia de un accionar doloso, valorando el
comportamiento del actor, si al momento en que realizo la accion u omisién existio dentro
de él la intencion de ocasionar un perjuicio, mas aun en los delitos de peligro; Zarate &
Gonzales (2019) sefialaron que la culpabilidad es el mal accionar del agente teniendo claro
conocimiento que su accionar era dafiino y cuya obligacion era actuar conforme al ejercicio
de su profesion, Martinez & Ruiz (2001) sefialaron que en algunas situaciones las
intervenciones sanitarias se deciden en un marco de error, traspasando de ese modo el ambito

de la duda para caer en el campo del error y ocasionar dafios en los pacientes,
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Ramirez, (2018) sefiala que para que se le pueda atribuir una conducta culpable es
necesario que el profesional tenga conocimiento de que su conducta era contraria al
ordenamiento legal, que al momento de acaecido los sucesos el sujeto haya tenido la
posibilidad de actuar de diferente forma, y finalmente se debe probar que el autor tenia la

intencion de causar un dafo.

Con respecto a la Responsabilidad Civil Lopez, Ortega & Portillo (2017) sefialan
que, corresponde al Estado y a la sociedad quienes estan interesados en velar y aclamar se
les brinde justicia cuando consideren que se les ha vulnerado los derechos, en el caso de la
negligencia médica el ilicito sera ya sea por una accion voluntariamente u omision
involuntaria. La responsabilidad Civil enmarca tres tipos de responsabilidad civil; la
contractual, extracontractual y la de origen criminal o delictivo; a respecto Fernandez (2011)
indica que la responsabilidad civil del médico para con el paciente es de caracter contractual
Vargas (2014) manifiesta que la responsabilidad civil médica es aquella que se ejerce por la
necesidad de los dafios y perjuicios ocasionado a otro o por la puesta en riesgo de un bien
juridico, menciona ademas que, el perjuicio sera la privacién de cualquier ganancia que la
victima hubiera podido dejar de percibir por el dafio ocasionado, quien produce el hecho

dafoso seréa el responsable de resarcir los hechos negligentes.

El Caodigo Civil (1984) en el articulo 1321, hace mencion a la indemnizacion por
dolo, culpa leve e inexcusable, quedando sujeta a cumplir con el pago de la indemnizacion
el que cometa el dafio en agravio de otro sujeto, del mismo modo en el articulo 1322° del
acotado codigo sefiala que se debe indemnizar por dafio moral a quien se haya causado un
mal o detrimento psicoldgico. Por otra parte, el Codigo Penal (1991) en el articulo 92° sefiala
que es un derecho de la victima pedir indemnizacion cuando se le haya ocasionado algun
perjuicio en su integridad, dicha reparacion se debera fijar conjuntamente con la pena; el
Juez deberé garantizar su efectivo cumplimiento. Villanueva. (2018) sefiala que no causar
ningln tipo de dafio deberia ser la regla de oro, pero infringir a dicha regla trae consigo
diversas consecuencias una de ellas es la de estar obligado a repararlo, esta obligacion nace
de la existencia de una ley de contratos, dicha responsabilidad se materializa con la
indemnizacion de quienes por negligencia o impericia cometa algun dafio en agravio de otro;

por valoracion del dafio Hernandez (2001) menciona que el dafio corporal denota una serie
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de traumatismos no solo fisicos sino también en el detrimento o la afliccion que estos dafios

causan en la persona agraviada.

Por dafio emergente; Bello. (2016); sefiala que ser& aquel gasto que tenga que realizar
ya sea la victima o sus familiares como consecuencias de la negligencia médica, ya sea en
cirugias, tratamiento con farmacéuticos, hospitalizacion, rehabilitacion entre otros gastos;
los cuales deberan ser debidamente indemnizadas; el citado autor sefiala que el lucro cesante
es la perdida econdmica que sufre la victima de negligencia durante el tiempo que demora
su recuperacion; Por dafio moral el acotado autor explica que es el dolor psicologico que
sufre la victima por el menoscabo ya sea porque el perjuicio es visible a los ojos de los
demas, por deformaciones estéticas, cicatrices, o hasta incluso el perjuicio sexual el dafio
que sufre la persona ya que su vida se queda marcada como consecuencia del actuar del
médico; a respecto Villanueva (2018) sefiala que estos dafios tanto el dafio emergente el
lucro cesante y el dafio moral es muy complicado que la victima lo pueda demostrar debido
a que esta no tiene acceso directo a los medios probatorios quedando en desventaja frente al
agente quien si tiene acceso directo incluso para manipular los medios de prueba, esto con
motivo de que las negligencias médicas no se puede presumir sino por el contrario debe ser

demostrada y probada.

Por responsabilidad administrativa a decir de Morillas (2009) sera sancionado en via
administrativa quien infrinja algunos preceptos reconocidos en la Ley General de Salud, sin
importar si haya causado un dafio en la salud o no, en ese sentido citamos el anexo N° 2 del
Codigo de Etica y Deontologia del Colegio Médico del Pert en el articulo N° 1; sefiala que
toda actuacion médica debe ser dirigida siempre buscando el bienestar del paciente, de ese
modo especifica la prohibicion de que los médicos actien negligentemente ocasionando
dafios en la salud corporal o moral del paciente. De Paula (2018) sefialé que los médicos
deben estar preparados para atender diversas enfermedades, y mas ain deberian conocer la
normatividad vigente tanto penal como civil y la ética del profesional de salud. La
responsabilidad administrativa se encuentra en el ambito de la administracion del Estado y
su normativa es la ley del servidor publico, en el caso de los funcionarios profesionales del
area publica. Si es privado, es en relacion a la normativa particular de cada institucion. Es la
falta u omision voluntaria, por parte de un miembro de una institucién, a la normativa vigente

y conocida por todos. Esta responsabilidad no es aplicable al ejercicio libre o particular de
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la profesion. Se sanciona con amonestaciones orales, escritas, suspensiones temporales y
definitivas del sistema publico. No excluye a la responsabilidad penal o civil. Sloan (2008)
sefialo que el sistema financiero de los paises es un impedimento para reducir los margenes
de error de las negligencias, motivo por el cual los médicos que incurran en negligencia

deberian recibir sanciones administrativas ejemplares dentro de su institucion.

La justificacion de la presente tesis radica en la necesidad investigar cuales son las
consecuencias juridicas que se pueden aplicar a los profesionales de la salud que incurren en
hechos de negligencia, la decision de investigar este tema nace de la preocupacion de ver
que cada dia son mas las negligencias cometidas en nuestro pais siendo las mayores
incidencias en los hospitales de lima y es ahi donde nace la preocupacion y la pregunta ¢Por
qué tantas negligencias? La posible respuesta seria que los galenos no reciben sanciones
ejemplares, es por ello que no desempefian su profesion con apego a los estandares de respeto

y amor a su profesion

Por todo lo descrito anteriormente se plantea el siguiente problema de investigacion:
¢cudles son las consecuencias juridicas por las negligencias médicas en los Hospitales de
Lima, 2018?; ¢En qué medida las victimas de negligencia médica en los Hospitales de Lima
fueron indemnizadas satisfactoriamente durante el afio 2018?; ¢ Cuales son las consecuencias
que se generaron durante el afio 2018 en la esfera de los autores de negligencia, tanto civil,
administrativa como penalmente? Asi mismo se plantea el siguiente Objetivo General de
investigacion: Analizar las consecuencias juridicas de la negligencia médica en los
hospitales de Lima durante el afio 2018; Analizar si las victimas de negligencia medica en
los hospitales de Lima fueron indemnizadas satisfactoriamente durante el afio 2018; Analizar
la incidencia de las negligencias médicas en las intervenciones quirurgicas en los hospitales
de lima, 2018
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1. Método

Aguilera y Blanco (2007) Indica que el método cientifico es un procedimiento para
realizar sucesos que se presentan, los cuales deben ser especificos se caracteriza por
ser “tentativo, verificable de razonamiento riguroso y observacién empirica” De este
modo en la presente investigacion estudiaremos cuales son las consecuencias de las
negligencias médicas que se cometen en los hospitales de Lima. La misma que es
fenomenoldgica, Béez (2007) indica que se busca estudiar el fendmeno en su
naturalidad y su universo en este sentido se ha tratado de explicar el significado y las

consecuencias de los casos de negligencia médica.

En el presente estudio el enfoque es cualitativo, al respecto Ruiz (2012) sefiala que
cuando se habla del método cualitativo nos estamos refiriendo a la investigacion de
determinados problemas que se presentan en ciertos lugares, para lo cual es necesario fijar
objetivos con miras a obtener respuestas a problemas concretos; en ese sentido en el presente
trabajo de investigacion nuestro fendmeno de estudio son las consecuencias de las
negligencias médicas acaecidas en los hospitales de Lima, buscando encontrar las respuestas
a los problemas propuestos. Por otra parte, el autor sefiala que el método cualitativo presenta
ciertas caracteristicas, siendo las que atafien a la presente tesis, la de buscar respuestas a
procesos, conductas, acciones; por otra parte, se conceptualiza, haciendo uso del lenguaje y
la metéfora, la forma de recolectar los datos es mediante la observacion, del mismo modo
que se utiliza la entrevista abierta. Por otra parte, Naupas, Mejia, Novoa & Villagémez
(2013) Manifestaron que la investigacion cualitativa es aquella cuyo fin es solamente
describir el fendmeno literario utilizando datos de observacidon no cuantificables partiendo
de lo particular a lo general, para al final generar perspectivas tedricas; para este método
sefiala el autor que se utiliza entrevistas cuyas preguntas son eminentemente abiertas,
contrastando esto con hechos de la vida cotidiana, discusién en grupo entre otros factores

que coadyuven.

2.1 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de estudio empleado en la presente tesis es orientado a la comprension en la medida
que se busca identificar los casos de negligencia médica en los hospitales de Lima a fin de

determinar las circunstancias en que estas hubieran ocurrido y analizar las consecuencias de
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este acto en la esfera del sujeto activo. Segun el prop6sito o fin que se persigue la presente
investigacion es de tipo basica o tedrica a respecto Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez
(2013) Sefalaron que es basica porque representa la columna o cimiento de la investigacion
porque busca investigar y descubrir nuevos conocimientos, del mismo modo el autor sefiala
que esta investigacion tiene tres niveles. Investigacion Basica exploratoria, descriptiva y
explicativa; siendo la que atafie a la presente tesis la. Investigacion basica descriptiva, la cual
segun el acotado autor sefiala que es una investigacion de segundo nivel dado que su fin es

obtencion de datos informativos sobre el tema de estudio.

Segun el nivel de profundidad, la presente tesis es descriptiva porque se ha tratado
de describir los casos de negligencias médicas ocurridos en la unidad de estudios a fin de
entender la naturaleza de cada caso. Segun el tipo de datos analizados; es una investigacion
cualitativa, dado que se ha recopilado informacion directa de los autores del tema
investigado. Segun el tipo de inferencia la investigacion fue inductiva Cegarra (2012) sefiala
que la investigacion se basa en la descripcion de los resultados de observaciones o
experiencias de premisas singulares. Segun el tiempo en el que se realiza la investigacion; el
presente estudio fue transversal porque los datos fueron tomados en un solo momento. El
disefio empleado es de la Teoria fenomenoldgica en la medida se estudiara el tema tal y
como se presenta en nuestra realidad y en base a la experiencia que tienen directamente
nuestros entrevistados sobre el tema, por ello los profesionales idoneos para participar en las
entrevistas hemos considerado que son los profesionales la salud y de profesionales de
derecho, a respecto Icart, Fuentelsaz y Pulpon (2006) sefiala que la fenomenologia es el
cuestionamiento del mundo en que vivimos, los secretos e intimidades del cual se someten

a examen.

2.2 Escenario de estudio

Como sefialan Taylor y Bogdan (2009) que el escenario de estudio es aquel lugar donde el
investigador tiene facil acceso; lo cual es de vital importancia para las investigaciones
cualitativas para ello es necesario la existencia de una buena relacién entre los sujetos de
estudio y el investigador, ya que con una buena relacion el investigador tendra mayor
facilidad de agenciarse de toda investigacion pertinente que ayude en el desarrollo y terminar
exitosamente la investigacion; los acotados autores sefialan también que esto no seria un

trabajo facil por el contrario requiere de esfuerzo y paciencia; en la presente investigacion el
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escenario de estudio estd conformado por los Hospitales de Lima, Hospital Nacional
Cayetano Heredia, y el Hospital Maria Auxiliadora en los cuales se han detectado reiterados
casos de negligencias médicas en agravio de los pacientes que recurren a dichos nosocomios
buscando mejoria para su salud pero lejos de encontrarlas salen con mayores males de estos
centros de atencion; estos hospitales tienen diferentes déficits de infraestructura, las areas de
emergencias totalmente colapsadas, personal de estos centros hospitalarios en algunos casos
deben atender a los pacientes en el patio, pacillos y hasta en algunos casos en la cochera de
los hospitales en condiciones paupérrimas e inhumanas, recibiendo en muchos casos un trato
indolente de parte de los trabajadores, en otros casos no dan primordial al dolor a la
emergencia que requieren los pacientes, obligando que primero que estos tengan que hacer

largas colas para cumplir con pagos o tramites meramente burocraticos.

Cisneros, Acevedo y Curaca (2015) tras realizar un informe de andlisis de la situacion
de salud del hospital Cayetano Heredia, indicaron que la infraestructura tenia en esa fecha
47 anos de antigliedad y que esta se encontraba muy deteriorada con alto grado de
vulnerabilidad y peligro en su infraestructura, esta situacion se corroboro al concurrir al
mencionado nosocomio, donde se aprecidé grandes colas en las diversas areas; que las
personas que requieren atencion inmediata esperan a gritos en los pasillos en sillas de ruedas
o0 en el frio piso de este establecimiento, esta misma situacion se encontr6 en el hospital
Maria Auxiliadora en el area de emergencia personal de salud da mas importancia a sus
conversaciones personales que a los pacientes, los mismos que se encuentran en un recinto
con fachada de cochera expuesto practicamente a la intemperie y a la inclemencia del frio
que es tan o mas fuerte que el dolor.

2.3 Participantes

Los sujetos en la investigacion o participantes estan referidos a los diversos actores que
intervienen cuando se detectan casos de negligencia como son por la parte presuntamente
investigada los médicos y los operadores de justicia algin representante del Ministerio
Publico como organismo encargado de perseguir el delito y formular la denuncia ante el Juez
y abogados conocen de este tipo de casos ya sea como defensa técnica o como defensor de
la parte agraviada, a respecto Taylor y Bogdan (2009) sefialaron que los participantes de la
historia o suceso son, las descripciones de los participantes, arquetipos, estilos, conductas,

patrones. A continuacién, se detalla los participantes en el contexto de esta investigacion y
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gque ya sea como sujetos activos o pasivos de la negligencia médica, contribuyen con

informacion relevante para los fines de esta
2.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccion de datos

Se aplico las técnicas e instrumentos de entrevista, observacion y revision documental; segun
Béez (2017) sefiala que la entrevista es un instrumento mediante el cual se busca profundizar
la investigacion, en el entrevistado se encuentra la informacion requerida por lo tanto estard
en él conducir la entrevista bajo la guia del entrevistador, para lo cual se debe formular
preguntas abiertas para profundizar en las respuestas, es asi que en la presente investigacion
la entrevista se realizd de manera personal consiguiendo recabar informacion valida; por otra
parte se realizd la técnica de observacion del lugar del estudio y la revision de documentos
como son las normas penales, civiles y administrativas existentes en nuestra legislacion, a
respecto Pefialoza y Osorio (2005) sefiala que el propdsito de esta técnica es investigar sobre

los significados conceptuales para dar soporte tedrico al estudio que se realiza.

Tabla 1: Codificacion de los entrevistados

Informantes Descripcidn Cadigo
(Actores Juridicos y Médicos)
1 Fiscal Provincial Distrito Fiscal de Lima Sur FDFLSO01
1 Abogado Especialista Lima Metropolitana ALMO2
1 Médico Cirujano Hospital Maria Auxiliadora MHMAO03
1 Médico Cirujano Hospital Cayetano Heredia MHCHO04

Tabla 2:

Proposito de las técnicas e instrumentos

Técnicas Instrumento Propésito
Entrevista Guia de entrevista Recopilar informacién directa de los
(grabacion de audio) sujetos de estudio
Observacion Guia de observacion Observar las actitudes asi como también

observar el escenario de estudio

Analisis documental Guia de andlisis Permite distinguir la convergencia y

divergencia frente a la tematica
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2. 5 Procedimiento

Se indagaron las fuentes informativas especializadas provenientes de documentos recabadas
de casos concretos suscitados en los hospitales de Lima. De otro lado, acceso a entrevistarnos
con personas idéneas que laboran dentro de los hospitales de los cuales se extrajo
informacion valiosa para el tema investigado. En el primer caso, se indagd con especial
atencion en las circunstancias en que se habria producido la negligencia médica y, acto
seguido, el analisis de las consecuencias que este gener0 en la esfera de las victimas de este
acto negligente en el extremo de la reparacion o indemnizacion por los dafios ocasionados y
en el estado de salud de las mismas, de otro lado, atendiendo a los testimonios recabados a
través de la entrevista, se pudo efectuar un analisis sisteméatico de los datos obtenidos y

extraer conclusiones respecto de las consecuencias de la negligencia médica.

Con respecto de las categorias Hurtado y Toro (2007) lo definen como los componentes de
una variable de enfoque cualitativo cuando estas son complejas segun los citados autores es
necesario desglosarlo en sub categorias las mismas que dan paso a las preguntas o items, las
categorias vienen a ser claros enunciados que nos hacen factible la descomposicion de un
objetivo, en la presente investigacion se tuvo en cuenta la determinacion de las
consecuencias juridicas de negligencias médicas en los hospitales de Lima. Tal y como a

continuacidn se determina las categorias y sub categorias.

A Categoria 1: Responsabilidad Penal
Sub categoria Al: Lesiones Leves
Sub categoria A2 Lesiones Graves
Sub categoria A3 Homicidio Culposo

B. Categoria 2: Responsabilidad Civil
Sub categorias B1: Dafio Emergente B1
Sub categorias B2: Lucro Cesante

Sub categorias B3: Dafio moral, Psicoldgico

C. Categoria 3: Responsabilidad Administrativa

Sub categoria C1: Infraccion al Codigo de Etica del Colegio Profesional
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Sub categoria C2: Infraccion a la Ley General de Salud
Sub categoria C3: Infraccion al deber como servidor Publico

2.4 Método de andlisis de la informacion

Luego de recolectar informacion mediante el uso de instrumentos de recoleccion de datos,
el investigador la compara con los objetivos fijados en la presente investigacion. Bernal
(2010) para analizar los datos obtenidos, se partio desde un analisis tipo inductivo, asi como
el método hermenéutico para la interpretacion de datos, analizando cada entrevista y analisis
de datos por separado, para posteriormente agrupar los datos similares y divergentes que
Ilevarian a analisis del escenario completo del fendmeno a tratar. Para ello se codificd los
datos realizando una categorizacién entre temas y conceptos a manera que la consolidacion
de los datos recolectados permita una explicacion coherente, con la garantia de haber
sistematizado de nodo objetivo y verificable el conocimiento construido en el marco de esta
investigacion. Asimismo, la presente investigacion empled el método hermenéutico en la
medida de la valoracion de los datos aportados desde los documentos y desde las entrevistas.
El método sistematico, toda vez que se ha analizado los datos dentro de un contexto

determinado, generando el contraste de diversos razonamientos obtenidos.

2.5 Aspectos éticos

Para la elaboracion de la investigacion se tuvo en cuenta los resultados de manera objetiva
conforme al principio de veracidad; asimismo se tuvo en cuenta el respeto de los derechos
de autor y de la propiedad intelectual, por las convicciones politicas, responsabilidad social,
politica, juridica y ética, etc. Otiniano y Benites (2014) de otro lado, la presente tesis se
realiz6 con respecto a las normas morales y de orden publico, asi mismo, en cuanto a las
entrevistas, se ha llevado a cabo con la autorizacion de cada uno de los entrevistados, se les
explicé la finalidad de la entrevista, el objetivo de la investigacion, asi como la problematica
identificada, a fin de evitar afectaciones al derecho de autor, las buenas costumbres, sobre
todo evitar incurrir en tipificaciones como el delito contra la propiedad intelectual (plagio).
Cada entrevistado ha participado y autorizado el uso de determinados documentos para
coadyuvar a la elaboracion de la tesis y sobre todo se ha desarrollado bajo el cumplimiento
de las disposiciones vigentes consideradas en el Reglamento de Grados y Titulos de la

Universidad César Vallejo.

20



I11. Resultado

En el presente trabajo de investigacion se utiliz6 como técnica e instrumento de recoleccion
de datos la entrevista, observacion y analisis documental con la finalidad de conseguir los
objetivos planteados y para poder estructurar las respuestas planteadas por operadores
juridicos y médicos entrevistados a continuacion se muestran los resultados mediante la
triangulacion de datos para poder arribar a la conclusion final.

Figura 1:

Triangulacion de instrumento de entrevista

Fiscal Provincial

Se concluye que las consecuencias pueden
ser tanto en la via Penal, Civil y
Administrativa, los representantes del
hospital investigan los hechos ocurridos
dentro del nosocomio para poder emitir un
informe 'y ver las sanciones, las
negligencias con mayor incidencia son por
demora en la atencion e intervenciones
quirdrgicas innecesarias negligentes.

Médicos ——) | "% "0

El resultado de la entrevista nos permitié determinar que las consecuencias juridicas en las

que se puede ver inmerso un médico que no actué con diligencia seran las penales con penas
privativas de libertad ya sea efectiva o suspendida, para lo cual el tipo penal empleado seré
el correspondiente a lesiones en sus modalidades de leves y graves segun corresponda y
homicidio culposo cuando se produzca el deceso del paciente, ya que estas son las que se
encuentran previstas en el codigo penal vigente; del mismo modo gue tendra responsabilidad
civil la cual lo cumplira mediante la reparacion civil y la sancion administrativa que serd el
Colegio de Médicos de Lima quien determine que sancién le corresponde, del mismo modo
que los entrevistados aseguran que la historia clinica del paciente es muy importante para el

esclarecimiento de los hechos denunciados.
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Figura 2:

Triangulacién de observacion de Leyes.

Codigo Penal art. 92°, 111°y 121°

En caso de la muerte del paciente como
consecuencia de negligencia se aplicaria el
art. 111 referente al homicidio culposo, y
para el caso de Lesiones Leves o Graves se
aplicaria el art. 121. Los articulos 1321 y
1322 y art. 92 del céd. Penal indican sobre
la indemnizacidn, Ley general de salud
26842 en el capitulo Il art. 134 hace
referencia a las infracciones y sanciones

Codigo Civil art. 1321y Ley de Salud N° 26842
1322

En el presente grafico hemos representado las tres normas que hemos estudiado para la
realizacion del presente trabajo de investigacion por su parte el codigo penal en el articulo
111° regula el delito de homicidio culposo, en el caso de muerte del paciente por negligencia
seria este el articulo invocado con la agravante del segundo parrafo, para la sancion del
profesional de la salud, ahora la pena que se impone para el citado delito es no menor de
cuatro afios ni mayor de ocho, del mismo modo el articulo 121 en adelante regulan sobre las
lesiones, los cuales serian aplicados cuando se cause lesiones ya sea leves o graves en el
cuerpo del paciente, por otra parte el articulo 92 del cédigo penal, 1321 y 1322 del cédigo
civil consagran la indemnizacion, reparacion por dafios causados, el mismo que segun la
norma lo debera asumir quien produce el dafio, por otra parte la Ley General de Salud N°

26842 en el capitulo Il articulo 134 se refiere a las infracciones y sanciones correspondientes
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Figura 3:

Triangulacion de Andlisis Documentario

Casaciéon N° 1318 - 2016

De la revision de la casacion 1318 del afio 2016
y de los citados casos acaecidos en el afio 2018
en los hospitales Cayetano Heredia y Maria
Auxiliadora respectivamente se concluye que la
mala praxis, impericia y negligencia conlleva a
que los pacientes sufran graves alteraciones en
su vida, no solamente en su salud fisica sino
también ocasiona dafio somatico en el paciente.

Caso Hospital Cavetano H. ()

Del analisis documentario en cuanto a casos de negligencias médicas se tiene la casacion N°

Caso hospital Maria A. 2018

1318-2016 de Huancavelica la cual trata del paciente a quien le signaremos con las iniciales
GMHE; el mismo que el 9 de octubre del dos mil doce se dirigié a un hospital de
Huancavelica en donde le diagnosticaron obstruccién urinaria severa y préstata luego de
administrarle farmacos le indicaron al paciente que debia ser sometido a una intervencion
quirdrgica, sin esperar los resultados de los examenes a los que fue sometido, alegando que
el paciente padecia de un mal en la préstata y que su intervencién y posterior induccion de
sonda por el conducto urinario eran necesarios; luego de esta intervencion le comunicaron
que segun el resultado de los exdmenes no habia sido necesario dicha intervencién; por lo
que personal de enfermeria procedié a retirarle la sonda sin autorizacion medica ocasionando
dafios irreversible en su 6rgano reproductor y uretra, es asi que el informe de auditoria indica
que en el nosocomio no actuaron oportunamente para curar debidamente el mal que le
aquejaba, con este accionar el proyecto de vida del agraviado se ha visto totalmente acabado
toda vez que €l no es capaz de poder contener la orina, del mismo modo que tampoco puede
mantener relaciones sexuales y procrear hijos ya que su érgano reproductor quedo totalmente
dafado, no puede trabajar para mantener su familia por los malos olores que emanan de él;
como consecuencia de este acto negligente, el agraviado se siente como un ser raro y
despreciable por la sociedad. Motivo por el cual éste ha demandado a dicho nosocomio

pidiendo por los dafios tanto emergente, lucro cesante y dafio moral una fuerte suma dineraria
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toda vez que €l nunca podré hacer su vida con normalidad, a lo que los representantes del
hospital han contestado que el dafio demandado no puede ser demostrado pese que existe un
informe de auditoria y los dafos son totalmente notorios, el hospital quiere quedar limpio y

no cumplir con el pago de la indemnizacién solicitada.

En el caso propuesto ocurrido en el hospital Cayetano Heredia ubicado en el distrito
de San Martin de Porres, trata de un paciente que recurre al hospital en mencién por un
malestar en los rifiones en el afio 2018, en donde luego de realizarle evaluaciones le indican
que padece de insuficiencia renal y que precisa de un trasplante de rifion y que le pondrian
en la lista a la espera de un donante; es asi que al ver esto la madre del paciente por amor a
su hijo se ofrece como voluntaria de donar uno de sus rifiones, para lo cual realizan diversos
estudios para comprobar la compatibilidad y proceder con dicha operacién, luego segun
narra el agraviado, el dia de la operacion tras despertar de la anestesia que le habian
administrado grande fue su sorpresa al no sentir ninguna herida o rastro de la operacion por
lo que decidid indagar que era lo que habia sucedido, le indicaron que no habia sido posible
realizar el trasplante por complicaciones con el organismo de la madre que conllevo a que
no se lleve a cabo el trasplante anhelado; para reparar el dafio una enfermera le indico que
le pondrian en el primer lugar de la lista de espera; como resultado una madre sin un rifién
operada innecesariamente y un paciente que continua esperando un nuevo donante;
actualmente el caso se encuentra en investigacion en la segunda Fiscalia Provincial Penal de
Condevilla. Por todo la antes mencionado se puede apreciar pues que nuestros profesionales

de salud no estan actuando con respeto a los derechos y la dignidad de los pacientes.

Por otra parte, se tiene el caso acaecido en el Hospital Maria Auxiliadora que data de
septiembre del afio 2018 en el cual un hombre se dirigi6 al mencionado hospital por un fuerte
dolor de estobmago, donde lo diagnosticaron un tumor el érgano antes mencionado el cual
precisaba de una operacién, luego de la cual ya en su domicilio comenz6 a sentir nauseas e
inapetencia, tras continuar con estos malestares encontraron una gasa la cual se encontraba
alojada en su organismo desde la operacidn, es decir, ocho meses, luego de ello se dirigieron
al instituto de Neopléasicas donde le realizaron una tomografia en la cual se detectd un cuerpo
metalico (una grapa) en el organismo del paciente, que fue olvidado el dia de la operacion
en el hospital Maria Auxiliadora, esta denuncia se hizo publica el dia 21 de mayo, ocho dias

después el organismo del paciente no soportd mas y fallecié en medio de la indolencia del
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personal que labora en el referido centro hospitalario, la jefa de prensa de este nosocomio
insistio que el mismo paciente fue quien ingirid la gasa de ocho centimetros de tamafio
encontrado en el organismo del paciente, lo cual resulta totalmente increible y fuera de lugar
una afirmacién de esa naturaleza, por lo que los deudos del difunto denunciaron los hechos

negligentes ante la segunda Fiscalia Penal de San Juan de Miraflores.

Figura 4:

Triangulacion de entrevista, observacion y analisis documental

De las entrevistas realizadas se tiene que las
consecuencias son penales, pena privativa de
libertad; civil, con indemnizacién y en la via
administrativa sanciones de la institucion, para
lo cual debera ser probada la imputacion. Por
otra parte, de observacion a las leyes
existentes en nuestro pais, éstas resultan
insuficientes en materia penal, en lo civil se
tiene el cdd., de 1984 y en la administrativa la
Lev 26842, los casos suscitados en Lima.

BEEEEE e——— T

De la aplicacidn de los tres instrumentos antes mencionados se tiene que las consecuencias
son con penas privativas de libertad con efecto suspensivo toda vez que no es conocido la
aplicacion de la pena privativa de libertad efectivas, ya que en nuestro Cédigo Penal no
existe las negligencias médicas como tipo penal, es asi que en una eventual muerte del
paciente este lamentable suceso se debe encuadrar en el acotado articulo 111 referente al
homicidio culposo, y cuando se traten de lesiones como consecuencia de las negligencias
estas deben ser tratadas juridicamente con la aplicacion del articulo 121 referente a las
lesiones, todo ello como ya se dijo anteriormente por la inexistencia de este tipo penal como
delito. En lo referente a la responsabilidad civil se tiene como norma el Cadigo Civil del afio
1984, sin embargo, pues que los pacientes demuestren la responsabilidad tacita del médico
es casi una tarea titanica y hasta por decirlo imposible, en cuanto a la responsabilidad

Administrativa las sanciones las aplican dentro de la institucion siendo estas
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amonestaciones, multas inhabilitacion temporal y hasta inhabilitacion definitiva. Del mismo
modo se tiene el analisis de los casos ocurridos en Lima siendo estos las consecuencias muy

lamentables, como consecuencia de las malas praxis inobservancia y falta de
profesionalismo y hasta falta de humanidad
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V. Discusion

En el presente capitulo se realizara la discusion la misma que consiste en contrastar los datos
recabados a lo largo del desarrollo de la investigacion; para lo cual se tiene como fuente los
resultados de los instrumentos, los antecedentes nacionales e internacionales y teorias
relacionadas al tema. En ese sentido la investigacion nos ha permitido desarrollar el primer
objetivo, el cual es, analizar cuéles son las consecuencias juridicas de las negligencias
médicas en los hospitales de Lima, 2018 en ese sentido se puede apreciar que los
antecedentes citados guardan similitud con los resultados obtenidos, en el sentido de que las
consecuencias serian la responsabilidad penal, responsabilidad civil y responsabilidad
administrativa, tal y como sefiala en la tesis propuesta por Roman (2017) y Sanchez (2017),
los cuales coinciden al decir que los operadores de justicia no cuentan con herramientas
juridicas suficientes al no estar contempladas taxativamente en nuestro ordenamiento como
delito y que los médicos que cometan actos de negligencias deberan responder tanto a nivel
penal, civil y administrativos por los dafios causados a los pacientes; lo cual se condice con
lo sefialado por el autor Romo (1998) el mismo que sefiala las consecuencias que deben
responder los médicos por los dafios causados a los pacientes ande ser la responsabilidad
penal, civil y administrativa. Zendejas (2017) coincidio también al mencionar las mismas
consecuencias juridicas en las que se veran inmersos los médicos que cometan actos de

negligencia.

Del mismo modo en el marco tedrico se cité a Villanueva (2018) quien indicd que
para poder atribuir un hecho delictivo a una persona en este caso a un profesional de salud
se debe demostrar fehacientemente el grado de responsabilidad que existié entre el agente y
el agraviado, demostrando el nexo causal, la falta cometida y el resultado lesivo, esto
coincide con los resultados obtenidos en los cuales se evidencia que es necesario que los
hechos de negligencia sean probados y demostrados que el actuar del agente fue por
imprudencia negligencia o alguna torpeza que haya dado como consecuencia un hecho lesivo
en agravio de la victima, por otra parte Pefia (2017) sefialo que para poder demostrar la

negligencia cometida sera necesario demostrar todos los elementos que configuran el delito.

En la tesis propuesta por Candia. (2016); manifiesta que un alto porcentaje se
demostrd que los representantes de los hospitales casi en la mayoria busca blindar al médico

gue no actudé conforme a los protocolos y dejar limpio de cargos al hospital, ocasionando
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entre los agraviados por estos hechos desaliento en denunciar porque estos son conscientes
que los tramites sera largos y engorrosos es por ello que prefieren no recurrir a la via penal
quedando solo en via civil y de repente administrativa, lo cual coincide con los resultados
obtenidos; si ben cuanto a las indagaciones que realizan los representantes de los hospitales
para emitir un informe, es también bastante conocido que los representantes de salud buscan
dar proteccion a los médicos gozando ellos de las herramientas en sus manos para hacerlo,
lo cual hace que la parte agraviada quede en desventaja y sienta que no se les brinda justicia,
esto se corrobora con el recurso de Casacion N° 1318-2018, en la cual se advierte que
cuando el agraviado interpone demanda pidiendo se le indemnice por menoscabo en su salud
tanto fisica como moral y proyecto de vida familiar, el representante del nosocomio lejos de
brindarle apoyo y asistencia médica permanente y reconocer la falta de los médicos
contestan la demanda manifestando que el establecimiento médico no tiene ninguna
responsabilidad frente al agraviado argumentando a su favor que actuaron con total apego
a los protocolos de atencién medica aduciendo ademas, que las molestias que siente el
paciente no son ciertas porque no tiene evidencia clara, pese a que el agraviado presenta
medios de pruebas fehacientes del sufrimiento diario que vive; en este caso ademas se
advierte que el paciente no recurre a la via penal sino méas bien a la via civil, buscando un

resarcimiento econémico por los dafios ocasionados en su agravio.

Por otra parte, en la tesis citada de Bustamante (2017), manifiesta que los actos de
negligencia médica lesionan derechos fundamentales de las victimas, derechos como la vida
tal es el caso de las negligencias médicas que traen consigo el deceso del paciente, tal y
como se encuentra en el resultado de la investigacion en el caso del paciente operado en el
hospital Maria Auxiliadora el mismo que fallecié ocho meses después de que se le encontrara
una gasa de ocho centimetros y una grapa en su organismo, otro derecho vulnerado es el de
la salud, al producirse lesiones ya sea leves o graves en su integridad corporal, las cuales en
gran parte sus secuelas son irreversibles, es el caso de la mutilacion o cercenamiento de
alguna parte u 6rgano del cuerpo, esto se contrasta con el resultado del analisis documental,
con el caso del Hospital Cayetano Heredia, a donde el paciente recurri para que le practique
un trasplante de rifidén, cuya donante era la madre de éste y que luego de unas horas de
permanecer anestesiado desperto y se dio con la sorpresa que no habia recibido el 6rgano
donado por su progenitora, en este caso la explicacion que le dieron al paciente fue, que

habia surgido una complicacion al momento de extraer el rifion, motivo por el cual este
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organo valioso termind inservible, dejando como consecuencia a una madre con un solo
rifidn y al paciente sin esperanzas de una mejoria, puesto en primera fila en una larga lista
de espera de un nuevo donante; con respecto a los derechos gque se ven vulnerados con los
actos negligentes de los médicos en el resultado de las entrevistas aplicadas se obtuvo que

los derechos vulnerados son el de la vida y el de la salud.

Se tiene también la tesis de Cardenas. (2018), la cual concluye que muchos de los
casos de negligencia se produce como consecuencia de la indolencia que muestran los
profesionales de salud y personal administrativo que labora en los hospitales, donde se exige
pagos y otros tramites burocraticos para poder tener acceso a la atencion; esta afirmacion no
es alejada de nuestra realidad pues es bastante conocido el actuar negativo de algunos
trabajadores de salud, es el caso de una ciudadana de nacionalidad VVenezolana que se dirigio
en estado de gestacion al hospital Cayetano Heredia para ser atendida en el servicio de
ginecologia; atencion que le fue denegada por no tener la nacionalidad de peruana, lo cual
trajo como consecuencia que su bebe de nueve meses de gestacion muera dentro de su vientre
y pese a ello una médico de este nosocomio segin narra la agraviada le dijo “quien te mando
a embarazarte y abortar” actitud que demuestra no solo la falta de humanidad sino también
la mala ética como profesional, esta mujer cargo con su bebe muerto en su vientre durante
tres semanas, en este sentido los autores Ramirez (2018) sefialan que la conducta del agente
es dafiino; en este caso el accionar del médico es negativo e irracional ya que conociendo
perfectamente que su obligacién es salvaguardar la vida humana por encima de cualquier

otro interés no lo hace

Respecto al tercer objetivo, que es el analisis de las incidencias de negligencia médica
en las intervenciones quirdrgicas los entrevistados nos indicaron que cada vez se
incrementan mas los decesos o lesiones como consecuencias de intervenciones quirdrgicas
innecesarias o practicadas por error, como cuando un paciente se dirige a un establecimiento
de salud por un dolor y es intervenido por un mal diferente o por error se confunden la
historia, en cualquier caso siempre sera la persona afectada el paciente o sus familiares, en
ese sentido se coincide con lo sefialado por el autor Villanueva (2018); quien indica que los
dafos ocasionados en cualquier esfera de la victima debera ser restituido o indemnizado,
claro esta que la indemnizacién debera ser de igual valor al dafio causado; a respecto el

Cadigo Civil de 1984 sefiala en el articulo 1321 y 1322 indica sobre la indemnizacion por
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dafio leve e inexcusable y también dicha indemnizacidén también deberd encarnar el dafio

somatico ocasionado en la psiquis de la victima.

En ese sentido el autor Bello (2016) sefiala también que uno de los més grandes dafios
que puede tener la victima de negligencia es la afliccion interna que le ocasiona el saber que
ha quedado inhabilitado para realizar su vida con normalidad es el caso de las personas que
son amputadas en alguna parte de su cuerpo o que han quedado con dafios irreversibles como
consecuencia de las malas praxis, es por ello que el autor sefiala que las sanciones deben ser
ejemplares. Por otra parte, la tesis propuesta por Arzapalo (2018) sefiala que las penas que
son impuestas a los médicos que comenten negligencias no son ejemplares toda vez que las
penas que se les impone son, penas restrictivas de libertad con efecto suspensivo mas no son
penas restrictivas de la libertad efectivas; es asi que al estar en libertad y més ain gozar con
el respaldo de su institucion estos no sienten temor para actuar de buena manera, como se
menciona en la parte introductoria de esta investigacion que en los tiempos remotos de la
antigliedad existian castigos ejemplares para los médicos que no eran diligentes en el
ejercicio de su profesion, a respecto de este tema los entrevistados coincidieron que las penas
eran las ya mencionadas por el citado autor de la tesis, en ese sentido el autor Villanueva
(2018) indica que para atribuir la responsabilidad de un hecho lesivo a un sujeto sera
necesario demostrar fehacientemente la responsabilidad del agente, lo cual como bien sefiala
Taborda (2017) a los pacientes o familiares del agraviado se le hace dificil conseguir
demostrar la culpabilidad del médico, mas aun si este a su alcance relevante para esclarecer
la investigacion., sobre este mismo punto uno de nuestros entrevistado sefialé que tener

acceso a la Historia Clinica del paciente seria casi imposible para el paciente o familiares

Por otra parte con referencia de la Historia Clinica, este resulta ser un documento de
vital importancia para las investigaciones, como dicen los entrevistados, en este documento
seria como un testigo escrito porque es en la historia clinica donde se encuentra plasmado
los exdmenes practicados, medicamentos administrados y su dosis, las intervenciones
quirdrgicas a las que hay sido sometido, las preguntas de rutina que hacen los médicos,
respecto a algunas alergias, enfermedades o anomalias que pueda padecer el paciente, asi
coincide Villanueva (2018) refiriendo que es muy complicado que el paciente pueda
demostrar los dafios que se la ha generado, por motivos de no tener facil acceso a los medios

probatorios, quedando en muchos casos impune de investigacion y castigo.
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V. Conclusiones

Primera

Respecto al primer objetivo especifico, se determino que las consecuencias juridicas de las
negligencias médicas son la responsabilidad penal, responsabilidad civil y responsabilidad
administrativa, siendo para la primera penas impuestas, las cuales se encuentran
contempladas en nuestro cédigo penal, correspondientes al de lesiones en sus modalidades
Leves o graves o cuando se produzca la muerte del paciente homicidio culposa, estas penas
son en gran parte penas privativas de libertad con efecto suspensivo, para la segunda
corresponde a la via civil donde se determinara la indemnizacion que correspondera para
cada caso en concreto para la cual el agraviado debe demostrar que el medico actu6 con
negligencia lo cual en nuestra realidad resulta una carrera maraténica poder demostrar,
estando que la victima se encuentra en desventaja con respecto a la institucion que cuenta
con herramientas para su defensa, en cuanto a la responsabilidad administrativa esta lo
determinara el Cddigo de ética del Colegio de Médicos segun la falta que haya cometido el

médico.
Segunda

Las negligencias cometidas en los hospitales de Lima en su gran mayoria no son sancionadas
penalmente, siendo estos archivados por falta de medios probatorios y falta de interés de las
partes en continuar con las investigaciones, esto se debe a que las victimas o familiares se
desaniman en continuar con a las investigaciones debido a los largos tramites y los gastos
que les genera es por ello que prefieren recurrir a la via civil buscando una compensacion
econdémica. Como consecuencia los médicos contindan ejerciendo su profesion y quiza

también continGan causando dafios a otros pacientes, que solo buscaban su mejoria.
Tercera

con respecto del segundo objetivo se concluye que en nuestro pais si existen normas
especificas que determinan las indemnizaciones a las victimas, siendo estas el codigo Civil
de 1984 en los articulos 1321 y 1322 articulos que sentencian que se vera en la obligacion
de indemnizar por dolo, culpa leve e inexcusable cuando se haya generado dafio a otro,

remarca ademas que estos pago sera tanto por dafio emergente y lucro cesante y también
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pueden recurrir a la via penal constituyéndose como actor civil en busca de obtener una

reparacion.
Cuarta.

Con respecto del tercer objetivo especifico se concluye que las incidencias de negligencia,
medicas se han incrementado como consecuencia de las intervenciones quirdrgicas
realizadas ya sea de forma innecesaria o en forma irregular, para lo cual se debe entender
como innecesaria aquella intervencién que no era pertinente para la recuperacion del
paciente pero que sin embargo se realiz6 y dejo con secuelas adversas en la vida del paciente
que solo buscaba mitigar su dolor, por otra parte las intervenciones quirurgicas irregulares
ande ser aquellas que se practican sin avaluaciones previas y que de la misma manera deja

gran dolor fisico o moral en la persona o en sus familiares.
Quinta.

De la investigacion realizada se concluye que es necesario la regulacién de un tipo especifico
que enmarque las negligencias médicas como delito y de esta manera los médicos que
infringen en este puedan ser sancionados con penas ejemplares, ya que los articulos de
nuestro codigo penal relacionado al tema de lesiones y homicidio culposo resultan
insuficientes; no existen muchas denuncias por negligencia porque las victimas sienten
desaliento, saben que no se les ara justicia y mejor deciden dejarlo eso es por una parte, por
otra es porque los tramites son muy largos y engorrosos y en el camino se les presenta
muchos obstaculos no solo por parte del hospital sino también por los mismos operadores

de justicia.
Sexta.

Del analisis de documental se concluye que las consecuencias de los casos de negligencia
suscitados en los hospitales son lamentables dejan marcadas las vida no solo de la victima
sino que estas abarcan mas alla al entorno familiar malogran el proyecto de vida ya que los
tres citados casos, en ninguna manera se trata de simples lesiones todo lo contrario estos
casos dejan secuelas irreversibles en vida, como es la casacion en la cual agraviado no podra
concebir al quedar su sistema reproductor sin funcionamiento o el ocurrido en el hospital

Cayetano Heredia que deja a un paciente sin la esperanza de encontrar alivio a sus males y
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a una madre sin la tranquilidad de haber ayudado a su hijo por el contrario queda sin uno d
sus drganos, en el caso del hospital Maria Auxiliadora la negligencia fue con consecuencia

de muerte, y al final nadie se hace responsable de estos hechos.
Séptima.

se concluye que las penas aplicadas a los profesionales de salud son insuficientes lo cual no
genera preocupacion en los médicos, ya que al no existir un tipo penal especifico que
castigue estos hechos se les juzga con otros tipos penales los cuales son hasta por deméas
insuficientes, mas aun cuando la institucién blinda a los responsables quiza por miedo al
escandalo, pero cada vez estos hechos se vuelven mediaticos al ser denunciados en los

medios de comunicacion.
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1VV. Recomendaciones

Primera

Se recomienda a nuestros legisladores trabajar mas en materia de salud, modificando o
tipificando la negligencia como delito propiamente dicha, de tal manera que las sanciones a
imponerse se encuadren dentro los parametros de justicia que buscan las victimas de

negligencias médicas.

Segunda

Al Poder Judicial en materia Civil se le recomienda valorar correctamente todos los dafios
al que puedan ser sometidas las victimas de negligencia médica, no valorar solamente lo
que pueda ser percibir a simple vista, sino también aquella que causa dolor afliccion
menoscabo en interior de la parte agraviada ya sea victima directa o indirecta en aquellos
casos cuando el paciente muere y deja familiares en abandono siendo el Unico sostén de su
familia, en estos casos exigir que la institucion solidariamente con el medico cumplan con
el pago total de la indemnizacion sino también que cubran los gastos totales de recuperacion

en todo lo pertinente.
Tercera

Al Colegio Médico de Lima y porque no decir del Perl ya que los acontecimientos de
negligencia médica no solo se dan en nuestra capital sino también en el interior de nuestro
pais en ese sentido se recomienda al Colegio de Médicos imponer sanciones drasticas en
contra de los médicos que no cumplen fielmente con el juramento hipocratico en el ejercicio
de su profesion, porque no es posible que los médicos que causan graves dafios fisicos y
emocionales puedan seguir ejerciendo su profesion médica, exponiendo a méas personas a lo

mismo.
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Cuarta

Se recomienda al Ministerio de Salud hacer un seguimiento exhaustivo para tomar
conocimiento cercano Yy evidenciar de cerca las condiciones en las que son atendidos los
miles de personas que se acercan a los centros de salud buscando una mejoria en su salud,
del mimo modo que cuando se esté ante casos de emergencia se obvien los tramites
burocréaticos permitiendo el acceso oportuno a una atencién medica que puede marcar la

diferencia entre la vida y la muerte y que estos tramites se regularicen con posterioridad.

Sexta.

Se recomienda a todos los operadores de justicia a poner mayor énfasis en los temas de
negligencia médica y aplicar la maxima pena cuando se demuestre que el accionar del
médico haya sido imprudente o negligente, ya que estos actos dafian a la persona no solo
fisicamente sino también moralmente Ilegando estos dafios malograr el proyecto de vida que
pueda tener un paciente y su familia, en ese sentido recomendamos brindar justicia sin
obstaculos, ni dilaciones innecesarias, por el contrario se recomienda dar facilidades de a la
victima.
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Anexos



Anexo: 1
Tabla: 3
Matriz de categorizacién

2018 en la esfera de los autores
de negligencia, tanto civil,

administrativa como penalmente?

intervenciones quirdrgicas en
los hospitales de lima, 2018

Infraccidén al deber como
servidor publico

Hermenéutico

Problema general Problema general Categoria Métodos Técnicas Instrumentos
¢cudles son las consecuencias | Analizar las consecuencias
juridicas por las negligencias | juridicas de la negligencia Lesiones Leves
médicas en los Hospitales de | médica en los hospitales de Responsabilidad Lesiones Graves )
Lima, 2018? Lima durante el afio 2018 Penal Homicidio Culposo Enfoque: Entrevista
Cualitativo
Guia de
Disefio: entrevista
Dafio emergente Anélisis de casos.
— — — Responsabilidad Civil Lucro cesante
Problema especifico Objetivo especifico Dafio moral o psicolégico Método de B
interpretacion de Observacion
¢En que medida las victimas de Analizar si las victimas de datos:
negligencia médica en los negligencia médica en los ) Guia de
Hospitales de Lima fueron hospitales de Lima fueron Método b -
indemnizadas satisfactoriamente | indemnizadas Infraccion al Codigo de deductivo observacion
durante el afio 2018? satisfactoriamente durante el Etica del Colegio ) Andlisis de
afio 2018. Profesional y Ley General |V_|9t0d9 _ documentos
¢Cudles son las consecuencias . de Salud Sistematico
que se generaron durante el afio Analizar la incidencia de las Requn_sablll_dad
negligencias médicas en las | Administrativa Método

Guia de analisis
documental
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GUIA DE ENTREVISTA
Preguntas estructuradas para la entrevista a profundidad.

1. ¢Cudles son las consecuencias juridicas cuando se comete una negligencia médica?
2. ¢Qué responsabilidad penal tiene un médico que comete negligencia en el
hospital?

a. ¢Cuéles son las negligencias con mayores incidencias en los hospitales y
que dafios ocasionan?

b. ¢Cual es la utilidad de la Historia Clinica como medio de prueba para
determinar las lesiones en los casos de negligencia médica?

c. ¢como actuan los representantes del hospital ante un caso de negligencia
médica con consecuencia de muerte?

3. ¢Cudl es la responsabilidad civil del Ministerio de Salud frente a las victimas de
negligencia médica?

4. ¢Existen normas especificas para la indemnizacion de las victimas por negligencias
médicas en los hospitales de Lima?

a. ¢Quién asume los gastos de recuperacion de las victimas de negligencia
médica en el tiempo que demora su recuperacion o rehabilitacion?

b. ¢Cual es la valoracion que realizan para establecer el quantum de la
indemnizacion por el tiempo que la victima deje de percibir remuneracion
laboral?

c. ¢Queé derechos considera Ud., que se vulnera en las victimas de negligencias
médicas?

5. ¢Conoce Ud., de procesos administrativos que pudieron haberse incoado para
sancionar actos de negligencia médica en los hospitales de Lima?

6. ¢Cuales son las consecuencias que sufren los médicos que cometen actos de
negligencia médica en el ambito administrativo en los hospitales de Lima

a. ¢Cuales son las circunstancias en la que el medico comete negligencia en
agravio del paciente?

b. ¢Considera Ud., que la normativa en materia penal y administrativa es clara
y suficiente para sancionar a los profesionales de la salud de negligencias

médicas?
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Anexo 3:

Tabla: 5

Matriz de desgravacion de entrevista

N°

Preguntas

Entrevistado 1 — Fiscal Provincial

;Cudles son las consecuencias juridicas
cuando se comete una negligencia médica?

;Cudles son las negligencias con mayor
incidencias en los hospitales y qué dafios
ocasiona?

¢Como actdan los representantes del hospital
ante un caso de negligencia médica con
consecuencia de muerte del paciente?

¢Cudl es la utilidad de la historia clinica
como medio de prueba para determinar las
lesiones en los casos de negligencia médica?

¢Existen normas
especificas para la indemnizacion de las
victimas de negligencia médica en los
hospitales de Lima?

¢Quién asume los gastos de recuperacion
de las victimas de negligencia médica
durante la recuperacion o rehabilitacion?

;Qué derechos considera Ud., que se
vulnera en las victimas con las
negligencias médicas?

¢Considera Ud., que la normativa en materia
penal y administrativa es clara y suficiente
para sancionar a los profesionales de la salud
de la salud por negligencia médica?

Las consecuencias juridicas que se pueden generar en el tema de negligencias médicas va desde
la sancién penal, hasta la inhabilitacién profesional, pero resulta un tanto complicado demostrar
que un médico actud de forma dolosa o negligente, mayormente los familiares de los agraviados
o el mismo agraviado busca una indemnizacién para lo cual recurren a la via civil, en lo
Administrativo es la misma institucién de salud quien sanciona.

Las negligencias con mayor incidencia denunciadas en el Ministerio Publico son las
intervenciones quirdrgicas cuyo resultado ha sido negativo incluso con consecuencia de muerte.
Por otra parte también se tiene las negligencias que son denunciadas en los medios de
comunicacion, las cuales por la demora en atencion del paciente en el area de emergencia, ya
sea porque no hay personal suficiente o porque el personal administrativo da mayor importancia
a los tramites burocraticos pago pagos de consultas ficha del SIS entre otros.

Los representantes del hospital donde se haya dado un caso de negligencia, realizan
investigaciones con miras a emitir un informe respecto de las causas del deceso del paciente,
del mismo modo casi en todos los casos buscan blindar a los médicos indicando que su actuar
ha sido prudente y bajo el cumplimiento de los protocolos, considero que este comportamiento
es por el temor que sienten de perder su buena imagen.

La historia clinica o informe médico es de mucha importancia ya que en esta se encontrara
plasmada los tratamientos evaluaciones y otros actuados entre médico y paciente, pero es
necesario que este documento sea evaluado por un perito especialista, es por ello que cuando
se nos presenta casos de esta indole se requiere de inmediato al centro médico u hospital donde
haya sido atendido la victima, nos remitan la historia clinica de atencion, en cuanto se tenga
este informe, se remite al area de Medicina Legal del Ministerio Publico para que emita un
pronunciamiento y con ello valorar el quantum del dafio, asi como poder determinar el grado
de responsabilidad del médico tratante.

Si, el Cédigo Civil de 1984 estable habla de la reparacién civil, no obstante que cuando se
formula acusacion ante el Juez Penal se solicita una caucién econdmica a favor del agraviado.

Eso lo determina el Juez pero lo mas pertinente es que, quien haya causado un dafio o perjuicio
a otro y como consecuencia de ello se tenga que realizar gastos, lo debera cubrir el agente
solidariamente con la institucion; lo que mas se ve en estos casos es que inmediatamente
después de conocerse el hecho el Ministerio de Salud emite un pronunciamiento en el cual
indica que el hospital se haréa responsable de todos los gastos de recuperacién del paciente,
empero cuando se le pregunta al denunciante la cléasico es que sefialan que a un comienzo se
hicieron responsables pero que después les ponen obstaculos en el MINSA.

Los derechos que se vulnera son: derecho a la visa a gozar de una buena salud, a un buen trato,
a un buen servicio, y es que en realidad la vida de una persona que ha sido victima de estas
malas praxis nunca vuelve a ser la misma, siempre quedara secuelas ya sea en la victima directa
o0 en los familiares, imaginémonos en los casos que por error se le extirpe el Utero a una mujer
joven, las lesiones serian graves y no solo ello con este accionar doloso se estaria afectando
gravemente al proyecto de vida ya que esta persona no podra concebir jamas.

En el cddigo penal no existe un tipo penal especifico que pueda ser aplicada en este caso, es
por ello g estos casos se encuadran como lesiones leves, graves o por homicidio culposo y ene
| &ambito administrativo las sanciones pueden ser desde una amonestacion hasta la inhabilitacion
definitiva

43



NO

Preguntas

Entrevistado 2 — Abogado Especialista en penal

¢Cuéles son las consecuencias
juridicas cuando se comete una
negligencia médica?

¢Cudles son las negligencias con
mayor incidencias en los
hospitales y qué dafios ocasiona?

¢Cémo actlan los representantes

del hospital ante un caso de
negligencia médica con
consecuencia de muerte  del
paciente?

¢Cual es la utilidad de la historia
clinica como medio de prueba para
determinar las lesiones en los casos
de negligencia médica?

¢Existen normas
especificas para la indemnizacién
de las victimas de negligencia
médica en los hospitales de Lima?

¢Quién asume los gastos de
recuperacion de las victimas de
negligencia médica durante la
recuperacion o rehabilitacion?

¢ Qué derechos considera Ud., que
se vulnera en las victimas con las
negligencias médicas?

¢Considera Ud., que la normativa
en materia penal y administrativa es
clara y suficiente para sancionar a
los profesionales de la salud de la
salud por negligencia médica?

Lo usual son las consecuencias penales, civiles y administrativas; con
frecuencia se ven casos de esta naturaleza pero la parte agraviada
mayormente busca ser indemnizada, a la via penal no concurren con
mucha frecuencia por considerarse esta demasiado tediosa, por otra parte
las victimas no sienten aliento de recurrir a esta via porque segin marran
no les brindan justicia oportuna, es por ello que recurren a la via civil y
administrativa en donde la institucion sera la que determine en que falta a
incurrido y de acuerdo a ello se le imponga la sancion.

Las negligencias con mas indices de repercusion son la de diagndsticos
errdneos que conllevan a las intervenciones quirirgicas equivocadas con
resultado no deseado causando graves dafios fisicos y morales en las
victimas y familiares y hasta la muerte

El actuar de los representantes del hospital es dilatorio, se niegan a brindar
entrevistas, ponen obstaculos en la obtencidn de los medios de prueba, nos
referimos a la historia clinica resultados de examenes practicados al paciente
y posibles causas de muerte del paciente, se niegan a reconocer su
responsabilidad, esperan que sea la victima quien se encargue de demostrar
la negligencia, en otros casos el director del hospital se encargan en recabar
documentos para el informe.

La historia clinica es una prueba de mucha utilidad en los procesos de
negligencia médica, sin embargo tener acceso a la historia clinica de forma
inmediata es dificil por los tramites burocraticos de los hospitales, y los
obstaculos que ponen los directivos, como ya se sefiala anteriormente.

En materia de reparacion e indemnizacion a favor de la victima se cuenta
con el Cadigo Civil de 1984, por otra parte también en la via penal la parte
agraviada ya sea directamente o indirectamente se puede constituir como
actos civil.

Generalmente los gastos de recuperacién o rehabilitacion en lo realiza el
hospital ofreciendo tratamientos ya sea dentro del mismo nosocomio o en
otros de eleccion de la victima, pero son muchos los casos en los que centro
médico se desentiende y es la victima o sus familiares los que asumen los
gastos de recuperacion.

Los derechos que se les vulnera a las victimas son: el a la vida como derecho
fundamental del que goza todo ser humano desde su concepcion, a la salud
motivo por el cual los pacientes recurren a los centros hospitalarios en busca
de bienestar en su salud, a recibir buena atencion, en el momento pertinente,
sin dilaciones por tramites.

La normatividad no es suficiente y tampoco es clara para poder sancionar
penalmente a quienes cometan negligencia médica, en cuanto a la sancion
administrativa es bastante conocido que es la institucion que luego de hacer
las investigaciones pertinente determina la sancién
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NO

Preguntas

Entrevistado 3 — Medico HEIA
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clara y suficiente para sancionar a
los profesionales de la salud de la
salud por negligencia médica?

Desconozco en materia penal, pero en Ta via administrativa Tas normas son
claras y precisas y las sanciones varian para cada caso e infraccién
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Anexo 4

Tabla 6
Matriz de desgravacion y codificacion
N° Preguntas Entrevistado 1- Fiscal Codificacion Categoria / Sub
Provincial Categoria

¢Cuales son las
consecuencias
juridicas cuando se
comete una
negligencia
médica?

¢Cuales son las
negligencias con
mayor incidencias
en los hospitales y
qué dafios
ocasiona?

¢CoOmo actdan los
representantes del
hospital ante un
caso de negligencia
médica con
consecuencia de
muerte del
paciente?

Las consecuencias juridicas que
se pueden generar en el tema de
negligencias médicas puede ser
la sancién penal con pena
privativa de libertad, a nivel
civil, con la reparacion e
indemnizacién y administrativa,
sanciones institucionales pero
resulta un tanto complicado
demostrar que un médico actuo
de forma dolosa o negligente,
mayormente los familiares de
los agraviados o el mismo
agraviado busca una
indemnizacion para lo cual
recurren a la via civil, en lo
Administrativo es la misma
institucion de salud quien
sanciona.

Las negligencias con mayor
incidencia denunciadas en el
Ministerio Publico son las
intervenciones quirudrgicas cuyo
resultado ha sido negativo con
resultados de lesiones ya sea
leves o graves. Por otra parte
también se tiene las negligencias
gue son denunciadas en los
medios de comunicacion, las
cuales por la demora en
atencion del paciente en el area
de emergencia, ya sea porque no
hay personal suficiente o porque
el personal administrativo da
mayor importancia a los
tramites burocraticos pagos de
consultas ficha del SIS entre
otros.

Los representantes del hospital
donde se haya dado un caso de
negligencia, con consecuencia
fatal, realizan investigaciones
con miras a emitir un informe,
determinando las causas del
deceso del paciente, del mismo
modo casi en todos los casos
buscan blindar a los médicos
indicando que su actuar ha sido
prudente y bajo el cumplimiento
de los protocolos, considero que

Las Consecuencias
gue se generan por
hechos de negligencia
médica pueden ser
a nivel penal, con
pena privativa de
libertad, a nivel civil,
con la reparacion e
indemnizacién y
administrativa,
sanciones
institucionales

Penal

Son las
intervenciones
quirurgicas cuyo
resultado son
lesiones leves o
graves, se tiene
también las
negligencias
denunciadas en los
medios de
comunicacion por
demoraen la
atencion, pagos y
tramites
burocraticos.

Realizan
investigaciones con
miras a emitir un
informe
determinando las
causas del deceso del
paciente, por otra
parte buscan blindar
al médico indicando
gue su actuar ha sido
prudente y bajo

Homicidio

culposo

Responsabilidad

Lesiones leves y
lesiones graves
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¢Cuél es la utilidad
de la historia
clinica como medio
de prueba para
determinar las
lesiones en los
casos de
negligencia
médica?

¢Existen normas
especificas para la
indemnizacion de
las victimas de
negligencia médica
en los hospitales de
Lima?

¢Quién asume los
gastos de
recuperacion de las
victimas de
negligencia médica
durante la
recuperacion o
rehabilitacion?

este comportamiento es por el
temor que sienten de perder su
buena imagen.

La historia clinica o informe
médico es de mucha
importancia ya que en esta se
encontrara plasmada los
tratamientos evaluaciones y
otros actuados entre médico y
paciente, pero

es por
ello que cuando se nos presenta
casos de esta indole se requiere
de inmediato al centro médico u
hospital donde haya sido
atendido la victima, nos remitan
la historia clinica de atencion,
en cuanto se tenga este informe,
se remite al area de Medicina
Legal del Ministerio Publico
para que emita un
pronunciamiento y con ello
valorar el quantum de las
lesiones, asi como poder
determinar el grado de
responsabilidad del médico
tratante.

Si, el Codigo Civil de 1984
mediante el cual el juez
establece la reparacion civil en
favor del agraviado, no obstante
que cuando se formula
acusacion ante el Juez Penal se
solicita una caucion econémica a
favor del agraviado.

Eso lo determina el Juez pero lo
mas pertinente es que, quien
haya causado un dafio o
perjuicio a otro y como
consecuencia de ello se tenga
que realizar gastos, lo debera
cubrir el agente solidariamente
con la institucion; lo que mas se
Ve en estos casos es que
inmediatamente después de
conocerse el hecho el Ministerio
de Salud emite un
pronunciamiento en el cual
indica que el hospital se hara
responsable de todos los gastos
de recuperacion del paciente,
empero cuando se le pregunta al
denunciante la clasico es que
sefialan gue a un comienzo se

cumplimiento de los
protocolos

es de mucha
importancia, porque
es en este documento
donde se encuentra
plasmado las
acciones mas
importantes del
médico
administradas al
paciente,

luego poder evaluar
el quantum de las
lesiones vy el grado de
responsabilidad del
médico tratante.

Caddigo Civil de 1984,
el juez estable la
reparacion civil a
favor del agraviado,
al formular la
denuncia penal se
solicita ante el juez
penal una caucion
econémica a favor
del agraviado

Lo determina el juez,
lo mas pertinente seria
que quien ha causado
un dafio tenga realizar
los gastos, el agente
solidariamente con la
institucion, los
pacientes sefialan que
después de un tiempo
les ponen obstaculos
en el MINSA

Lesiones Leves
o Lesiones
Graves

Reparacion
Civil

Dafio emergente
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¢Considera Ud.,
que la normativa en
materia penal y
administrativa es
clara y suficiente
para sancionar a los
profesionales de la
salud de la salud
por negligencia
médica?

¢Considera Ud.,
gue la normativa
en materia penal
y administrativa
esclaray
suficiente para
sancionar a los
profesionales de
la salud de la
salud por
negligencia
medica?

hicieron responsables pero que
después les ponen obstaculos en
el MINSA.

Los derechos que se vulnera
son: derecho a la vida a gozar
de una buena salud, a un buen
trato, a un buen servicio, y es
que en realidad la vida de una
persona que ha sido victima de
estas malas praxis nunca vuelve
a ser la misma, siempre quedara
secuelas ya sea en la victima
directa o en los familiares,
imaginémonos en los casos que
por error se le extirpe el Gtero a
una mujer joven, las lesiones
serian graves y no solo ello con
este accionar doloso se estaria
afectando gravemente al
proyecto de vida ya que esta
persona no podréa concebir
jamas.

En el cddigo penal no existe un
tipo penal especifico que pueda
ser aplicada en este caso, es por
ello g estos casos se encuadran
como lesiones leves, graves o por
homicidio culposo y en el
ambito administrativo las
sanciones pueden ser desde una
amonestacion hasta la
inhabilitacion definitiva

derecho a lavidaa
gozar de una buena
salud, a un buen
trato, a un buen
servicio la vida de
una persona que ha
sido victima de estas
malas praxis nunca
vuelve a ser la
misma, por error se
le extirpe el Gtero a
una mujer joven, las
lesiones serian graves
y no solo ello con este
accionar doloso se
estaria afectando
gravemente al
proyecto de vida

Responsabilidad
Administrativa

En el cddigo penal no
existe un tipo penal
especifico que pueda
ser aplicada en este
caso estos casos se
encuadran como
lesiones leves, graves
0 por homicidio
culposo ambito
administrativo las
sanciones pueden ser
desde una
amonestacion hasta
la inhabilitacién
definitiva

Responsabilidad
Administrativa
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NO

Preguntas

Entrevistado — 2Abogado
Penalista

Codificacion

Categoria/ Sub

Catego

ria

¢Cuales son las
consecuencias
juridicas cuando se
comete una
negligencia
médica?

¢Cuales son las
negligencias con
mayor incidencias
en los hospitales y
qué dafios
ocasiona?

¢Como actuan los
representantes del
hospital ante un
caso de negligencia
médica con
consecuencia de
muerte del
paciente?

¢Cual es la utilidad
de la historia
clinica como medio
de prueba para
determinar las
lesiones en los
casos de
negligencia
médica?

Lo usual son las consecuencias
penales, civiles y administrativas;
con frecuencia se ven casos de esta
naturaleza pero la parte agraviada
mayormente busca ser
indemnizada,

por otra parte las victimas
no sienten aliento de recurrir a esta
via porque segiin marran

es por

ello que recurren a la via civil y
administrativa en donde la
institucion sera la que determine en
que falta a incurrido y de acuerdo a
ello se le imponga la sancién.

Las negligencias con mas indices de
repercusion son la de diagndsticos
errdneos que conllevan a las
intervenciones quirdrgicas
equivocadas con resultado no
deseado causando graves dafios
fisicos y morales en las victimas,
familiares y hasta la muerte

El actuar de los representantes del
hospital es dilatorio, se niegan a
brindar entrevistas, ponen
obstaculos en la obtencion de los
medios de prueba, nos referimos a
la historia clinica resultados de
examenes practicados al paciente y
posibles causas de muerte del
paciente, se niegan a reconocer su
responsabilidad,

, n otros
casos el director del hospital se
encargan en recabar documentos
para el informe.

La historia clinica es una prueba de
mucha utilidad en los procesos de
negligencia médica, sin embargo
tener acceso a la historia clinica de
forma inmediata es dificil por los
tramites burocraticos de los
hospitales, y

, COMo ya se
sefiala anteriormente.

consecuencias penales,
civilesy
administrativas la
parte agraviada
mayormente busca ser
indemnizada

recurren ala
via civil y
administrativa en
donde la institucion
sera la que determine
en que falta a incurrido
y de acuerdo aello se le
imponga la sancion.
Las negligencias con
mas indices de
repercusion son la de
diagndsticos erréneos
gue conllevan a las
intervenciones
quirdrgicas
equivocadas causando
graves dafios fisicos y
morales en las victimas,
familiares y hasta la
muerte

es dilatorio, se niegan a
brindar entrevistas,
ponen obstaculos en la
obtencién de los medios
de prueba, historia
clinica resultados de
examenes practicados
al paciente se niegan a
reconocer su
responsabilidad,

La historia clinica es
una prueba de mucha
utilidad en los procesos
de negligencia médica,
tener acceso a la
historia clinica de
forma inmediata es
dificil por los tramites
burocraticos

Responsabilidad

Penal

Lesiones leves y

lesiones graves

Homicidio
culposo

Lesiones Leves

o Lesiones
Graves
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¢Existen normas
especificas para la
indemnizacion de
las victimas de
negligencia médica
en los hospitales de
Lima?

¢Quién asume los
gastos de
recuperacion de las
victimas de
negligencia médica
durante la
recuperacion o
rehabilitacion?

¢Considera Ud.,
que la normativa en
materia penal y
administrativa es
claray suficiente
para sancionar a los
profesionales de la
salud de la salud
por negligencia
médica?
¢Considera Ud.,
gue la normativa
en materia penal
y administrativa
esclaray
suficiente para
sancionar a los
profesionales de
la salud de la
salud por
negligencia
médica?

En materia de reparacion e
indemnizacion a favor de la victima
se cuenta con el Cédigo Civil de
1984, por otra parte también en la
via penal la parte agraviada ya sea
directamente o indirectamente se
puede constituir como actos civil.

Generalmente los gastos de
recuperacion o rehabilitacion en lo
realiza

de la victima, pero son
muchos los casos en los que centro
médico se desentiende y es la
victima o sus familiares los que
asumen los gastos de recuperacion.

Los derechos que se les vulnera a
las victimas son: el derecho a la
vida como derecho fundamental del
que goza todo ser humano desde su
concepcion, a la salud motivo por el
cual los pacientes recurren a los
centros hospitalarios en busca de
bienestar en su salud, a recibir
buena atencidn, en el momento
pertinente, sin dilaciones por
tramites.

La normatividad no es suficiente y
tampoco es clara para poder
sancionar penalmente a quienes
cometan negligencia médica.

En materia de
reparacion e
indemnizacion a favor
de la victima se cuenta
con el Cadigo Civil de
1984 en la via penal la
parte agraviada ya sea
directamente o
indirectamente se
puede constituir como
actos civil.

son muchos los
casos en los que centro
médico se desentiende y
es la victima o sus
familiares los que
asumen los gastos de
recuperacion

derecho a la vida como
derecho fundamental
del que goza todo ser
humano desde su
concepciodn, a la salud
motivo por el cual los
pacientes recurren a los
centros hospitalarios

no es suficiente
tampoco es clara para
poder sancionar
penalmente a quienes
cometan negligencia
médica.

Reparacion
Civil

Dafio emergente

Responsabilidad
Administrativa

Responsabilidad
Administrativa
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NO

Preguntas

Entrevistado — 3 MHCH

Codificacion

Categoria
Catego

/ Sub

ria

¢Cuales son las
consecuencias
juridicas cuando se
comete una
negligencia
médica?

¢Cuales son las
negligencias con
mayor incidencias
en los hospitales y
qué dafios
ocasiona?

¢CoOmo actdan los
representantes del
hospital ante un
caso de negligencia
médica con
consecuencia de
muerte del
paciente?

¢Cuél es la utilidad
de la historia
clinica como medio
de prueba para
determinar las
lesiones en los

En muchos casos el médico no
conoce cuales son las
consecuencias juridicas en las
gue puede verse inmerso cuando
por factores ajenos a la
voluntad del galeno se lesione la
vida o la salud del paciente,
pero si tengo claro que ante
cualquier acto de infraccion a la
Ley General de Salud, o al
Cadigo de ética de la institucion,
la sancion serd administrativa.

Pueden ser muchos los casos por
diversas razones, Mayormente
son las intervenciones
quirargicas por errores en el
diagnostico, también puede ser
por una mala atencién al
paciente cuando se omite
realizar preguntas como por
ejemplo si el paciente es alérgico
a algun medicamento o si
padece de alguna otra
enfermedad, ahi es cuando el
resultado son nefastos para el
paciente las lesiones pueden ser
desde leves hasta lesiones graves

para
esclarecer los hechos y causas
del fallecimiento del paciente y
poder establecer la sancion
administrativa, asi mismo
responden al interrogatorio,
verifican que se haya cumplido
los estandares protocolares de
atencion

La historia clinica es muy
importante porque ayuda en el
esclarecimiento de los hechos,
toda vez que en ella se
encuentra plasmada todas las
actuaciones médicas,
tratamientos administrados,

En muchos casos el
médico no conoce
cuales son las
consecuencias
juridicas en las que
puede verse inmerso
cuando se lesione la
vida o la salud del
paciente ante
cualquier acto de
infraccién a la Ley
General de Salud, o
al Codigo de ética de
la institucion, la
sancion sera
administrativa.
Mayormente son las
intervenciones
quirurgicas por
errores en el
diagnastico, cuando
se omite realizar
preguntas como por
ejemplo si el paciente
es alérgico a algin
medicamento o si
padece de alguna
otra enfermedad las
lesiones pueden ser
desde leves hasta
lesiones graves

para
esclarecer los hechos
y causas del
fallecimiento del
paciente poder
establecer la sancion
administrativa
verifican que se haya
cumplido los
estandares
protocolares de
atencion

es muy importante
porgue ayuda en el
esclarecimiento de
los hechos en ella se
encuentra plasmada
todas las actuaciones
médicas,

Responsabilidad

Penal

Lesiones leves y

lesiones graves

Homicidio
culposo

Lesiones Leves

o Lesiones
Graves
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casos de
negligencia
médica?

dosis, resultados de examenes
practicados, enfermedades
anterioresy recientes y otras
patologias

¢Existen normas
especificas para la
indemnizacion de
las victimas de
negligencia médica
en los hospitales de
Lima?

, o he sido pasivo
de investigacion por este tema
hasta la fecha

Los gastos lo cubre el hospital
donde se cometié la negligencia

¢Quién asume los solidariamente con el médico, en

gastos de otros casos los asume la victima
recuperacion de las o sus familiares y

victimas de

negligencia médica

durante la

recuperacion o
rehabilitacion?

¢Considera Ud.,
que la normativa en
materia penal y
administrativa es
claray suficiente
para sancionar a los
profesionales de la
salud de la salud
por negligencia
médica?
¢Considera Ud.,
que la normativa
en materia penal
y administrativa
esclaray
suficiente para
sancionar a los
profesionales de
la salud de la
salud por
negligencia
meédica?

A la salud fisica e integral del
paciente y al bienestar
emocional

pero en la via administrativa las
normas son claras y precisas y
las sanciones varian para cada
caso e infraccién

tratamientos
administrados, dosis,
resultados de
examenes
practicados,
enfermedades
anteriores y recientes

no he
sido pasivo de
investigacion por este
tema

lo cubre el hospital
donde se cometio la
negligencia
solidariamente con el
médico en otros
casos los asume la
victima o sus
familiares

A la salud fisica e
integral del paciente
y al bienestar
emocional

en la
via administrativa
las normas son claras
y precisas y las
sanciones varian
para cada caso e
infraccion

Reparacion
Civil

Dafio emergente

Responsabilidad
Administrativa

Responsabilidad
Administrativa
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NO

Preguntas

Entrevistado — 4 MHMA

Codificacion

Categoria/ Sub
Categoria

¢Cuéles son las
consecuencias
juridicas cuando se
comete una
negligencia
médica?

¢Cuéles son las
negligencias con
mayor incidencias
en los hospitales y
qué dafos
ocasiona?

¢Como actdan los
representantes del
hospital ante un
caso de negligencia
médica con
consecuencia de
muerte del
paciente?

¢Cual es la utilidad
de la historia
clinica como medio
de prueba para
determinar las
lesiones en los
casos de
negligencia
médica?

¢Existen normas
especificas para la
indemnizacion de
las victimas de
negligencia médica
en los hospitales de
Lima?

indemnizacion y/o
hasta inhabilitacion del
médico, pero para ello se debe
demostrar el accionar doloso
del médico.

Las negligencias que se ve
con frecuencia en los centros
hospitalarios son por demora
en la atencion por tramites
burocraticos e intervenciones
quirdrgicas innecesarias, asi
como también

Los representantes del
hospital

dando
cuenta a las demas
autoridades segun el caso lo
amerite, en dicho informe
emiten pronunciamiento
sobre las causas del deceso
Tiene mucha importancia y
es

Son las normas que se
encuentran vigentes al
momento que ocurren los
hechos.

indemnizacion y/o
hasta inhabilitacion
del médico, se debe
demostrar el
accionar doloso del
meédico.

se ve con
frecuencia en los
centros
hospitalarios son
por demoraen la
atencién por
tramites
burocraticos
intervenciones
quirdargicas
innecesarias

en
dicho informe
emiten
pronunciamiento
sobre las causas del
deceso

Tiene mucha
importancia

las normas que se
encuentran
vigentes al
momento que
ocurren los hechos.

Responsabilidad
Penal

Lesiones levesy
lesiones graves

Homicidio
culposo

Lesiones Leves
o Lesiones
Graves

Reparacion
Civil
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¢Quién asume los
gastos de
recuperacion de las
victimas de
negligencia médica
durante la
recuperacion o
rehabilitacion?

¢Considera Ud.,
que la normativa en
materia penal y
administrativa es
claray suficiente
para sancionar a los
profesionales de la
salud de la salud
por negligencia
médica?
¢Considera Ud.,
gue la normativa
en materia penal
y administrativa
esclaray
suficiente para
sancionar a los
profesionales de

Casi siempre lo cubre el
hospital solidariamente con
el médico que cometio la
negligencia,

por la demora de los tramites
del centro hospitalario lo
cubre los mismos familiares
del paciente o el mismo.

Alaviday a lasalud, entre
otros con los cuales se les
ocasione dafio incluso
derecho a la salud mental

Desconozco de las leyes que se
aplican en materia penal; pero
en cuanto a las

de salud, pudiendo

siempre lo cubre el
hospital
solidariamente con
el médico que
cometio la
negligencia

lo
cubre los mismos
familiares del
paciente o el
mismao.

Alavidayala
salud, entre otros
con los cuales se les
ocasione dafio
incluso derecho a
la salud mental

Desconozco de las
leyes que se aplican
en materia penal;

la salud de la ser, desde una amonestacion desde una

salud por hasta la inhabilitacion definitiva amonestacion hasta

negligencia del ejercicio. la inhabilitacion

médica? definitiva del
ejercicio.

Dafio emergente

Responsabilidad
Administrativa

Responsabilidad
Administrativa
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Anexo N°: 5
Tabla: 7
Matriz de grabacion y conclusiones

N° Pregunta E1 - Fiscal E2 — Abogado E3 - MHCH E4 - MHMA Similitud Diferencias Conclusién
Provincial Penalista
Las consecuencias En muchos Los entrevistados | El entrevistado De las entrevistas
Consecuencias penales, civiles y casos el medico E1, E2, E4, E3, manifiesta efectuadas en su
que se generan administrativas la no conoce manifiestan que que los médicos | mayoria
por hechos de parte agraviada cuales son |_5‘5 las consecuencias | desconocen los | coincidieron que
negligencia mayormente busca conseclenclas juridicas procesos que se | las consecuencias
i pueden ser a ser indemnizada juridicas en las aplicables a los pueden ver juridicas seran,
¢Cules son las nivel penal, con que puede verse casos de inmersos, sin penal, civil y
consecuencias . . inmerso cuando . . . .
S pena privativa de . negligencia embargo administrativame
juridicas cuando libertad, a nivel se lesione la médica son, a manifiesta que nte, a lo cual se
se comete una - ’ vida o la salud . o . o mesta q e
1 negligencia civil, cor'1lla del paciente ante indemnizacion mvel. P.enal,.cwll y | administrativam c9|nC|de en
médica reparacion e cualquier acto Y/O hqs_ta B administrativa ente la dichas
indemnizacién y de infraccion a | Inhabilitacion institucion consecuencias,
administrativa, recurren a la via civil la Ley General del mEdICO’ se sanciona de mientras que el
sanciones y administrativa en de Salud, o al ngte:cc:grrg?strar acuerdoala tercer
institucionales donde la institucion | Cédigo de ética doloso del infraccion entrevistado
sera la que determine | de la institucion, médico sefialo
en que falta a la sancion seré ' desconocer.
incurrido y de administrativa.
acuerdo aello se le
imponga la sancion.
Son las Las negligencias con | Mayormente Se ve con Los entrevistados | El entrevistado De las entrevistas
intervenciones mas indices de son las frecuencia en en su totalidad N° 2 indica que | realizadas se
¢Cuales son las | quirargicas cuyo repercusion son la de | intervenciones los centros coinciden que las | los diagnésticos | concluyd que las
negligencias con | resyltado son diagnésticos quirargicas por | hospitalarios negligencias erréneos es un | incidencias de
2 | mayor lesiones leves o erroneos que errores en el son por der_‘r]ora médicas con factor frecuente | negligencia mas
lnCIdenc_las en graves, se tiene _Conllevan_ alas diagnostico, . en la a}ter_mlon mayor incidencia | de negligencia, frecuentes se da
Ios,hospltales Y | también las mt_eryer_mmnes cuar_1do se omite | por tram_ltes son por mientras tanto por
que dafios . . quirurgicas realizar burocraticos ) . . . .
. negligencias . . . intervenciones el entrevistado intervenciones
ocasiona? equivocadas preguntas como | intervenciones
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denunciadas en
los medios de
comunicacioén por
demoraen la

causando graves
dafios fisicos y
morales en las

victimas, familiares

por ejemplo si el
paciente es
alérgico a algun
medicamento o

quirdrgicas
innecesarias

quirargicas

inadecuadas, los
entrevistados N°
1, 2 y 3 coinciden

N° 3 sefialo que
omitir realizar
preguntas de
rutina,

quirargicas,
demoraen la
atencion y el
omitir realizar

atencién, pagosy | Y hasta la muerte si padece de al seialar que la medicamentos preguntas de
tramites alguna otra demora por que toma o rutina
burocraticos. enfermedad tramites enfermedades
burocraticos es que padece
otro factor de entre otras
negligencia. promueve las
negligencias
Los entrevistados | El entrevistado De las entrevistas
1,3y4 N°1 indica que efectuadas se
es dilatorio, se coincidieron al en gran parte concluyd que los
realizan niegan a brindar sefialar que los buscan blindar a | representantes
) ) investigaciones | entrevistas, ponen representantes los médicos, por | realizan informes
¢Como actdan con miras a emitir obstaCL_J!os enla de los hospitales otra parte el con miras al
los i mfo_rme, obte_nC|on de los para realizan entrevistado N° | esclarecimiento
representantes determinando las | medios de prueba, esclarecer los . o N
. L investigaciones 2 sefialé que el de los hechos y
del hospital ante | causas del deceso | historia clinica hechos y causas en ara emitir un actuar es exolicar las
un caso de del paciente, por resultados de del dicho informe Pf de | ditatori P de |
negligencia otra parte buscan | examenes fallecimiento ermiten Informe de 1as latorio no causas aela
médica con blindar al médico | practicados al del paciente ronunciamient posibles causas coléboran con muerte del
consecuencia de | indicando que su | paciente se niegana | poder establecer | P bre | del deceso del las indagaciones | paciente, del
muerte del actuar ha sido reconocer su la sancion 0 S0Dre fas paciente y que ocultan mismo modo que
paciente? prudente y bajo responsabilidad, administrativa causas del informacion. estos ocultan
S e deceso . L
cumplimiento de verifican que se informacion
los protocolos haya cumplido blindando al
los estandares medico
protocolares de
atencion
¢Cual es la es de mucha La historia clinica es Tiene mucha Los entrevistados | El entrevistado De la informacién
utilidad de la importancia, una prueba de mucha importancia en coinciden en N° 1 sefialo que | recabadaen las

historia clinica
como medio de

porque es en este
documento donde

utilidad en los
procesos de

masa que la
historia clinica es

gracias a este
documento se

entrevistas, se
concluyé que la
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prueba para
determinar las
lesiones en los

se encuentra
plasmado las
acciones mas

negligencia médica,
tener acceso a la
historia clinica de

en
ella se encuentra

de mucha
importancia para

el esclarecimiento

puede
evidenciar el
quantum de las

Historia Clinica es
de gran ayuda
porque es ahi

casos de imlpqrtantes del fc_)rm_a inmediata es plasmada todas de los hechos lesiones donde se
ne,gl!gerr;ua med!cg dlflc!l por los - Ia§ a_ctuamones investigados, ocasionadas, encuentra
médica? admlmtstradas al tramites burocréticos ?wetdlcgs, t porque es ahi luego de que informacion
paciente, a a_m_len 0S donde se este documento | valiosa para las
administrados, . L
. encuentra sea evaluado en | investigacionesy
dosis, resultados ) ., L A
de examenes informacion Medicina Legal, | determinacion
practicados, vallosa.como el E2, indico que del qu'antum de
luego poder enfermedades traltamlento, los tener accesos a | las lesiones
evaluar el anteriores y examenes laHCes causadas, por
quantum de las recientes practicados al complicado por | otra parte tener
lesiones v el paciente. los obstaculos acceso a esta
grado de informacion seria
responsabilidad dificil.
del médico
tratante.
Caodigo Civil de Los entrevistados | Enel De las entrevistas
1984, el juez En materia de ElyE2 entrevistado N° | aplicadas se
. estable la reparacion e incidi indi 5
¢Existen normas o civil r 5 ione comlcu.ilero.n.que 3indica que concluyé que las
ifi reparacion civila | Indemnizacion a el cédigo civilde | desconoceyel | normas
especificas para | del £ de la victi |
la avor ¢ Z | avof[ ¢la V;C(:'fg"f‘ se as normaf que 1984y Cdédigo entrevistado N° | pertinentes para
indemnizacion ?grawla OI, a ‘é‘?ef‘l zciggdr 0 Ilgo he sid . 1o S(_e eniuen Iran penal son las 4 indica que indemnizar es el
de las victimas ormutaria Vit de enia € sido pasivo vigentes a normas seran las cédigo civil y el
. - denuncia penal se | via penal la parte de investigacién | momento que . -
de negligencia L : pertinentes para normas que se cédigo penal
médica en los solicita ante el agraviada ya sea por este tema ocurren los establecer la encuentren
hospitales de juez penal una directamente o hechos. 5 civil ioentes al
Lima? caucion indirectamente se reparacion civi vigentes a
' econémica a puede constituir momento de los
favor del como actos civil. hechos
agraviado
¢Quién asume Lo determina el lo cubre el siempre lo cubre | Los entrevistados | El entrevistado | De las entrevistas
los gastos de juez, lo mas hospital donde el hospital E3 y E4 indican N° 2 indica que | realizadas se
recuperacion de | pertinente seria se cometio la solidariamente que siempre esel | el hospital en concluye son los
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las victimas de
negligencia
médica durante
la recuperacion
o rehabilitacion?

que quien ha
causado un dafio
tenga realizar los
gastos, el agente
solidariamente
con la institucién,
los pacientes
sefialan que
después de un
tiempo les ponen
obstaculos en el
MINSA

son
muchos los casos en
los que centro
médico se
desentiende y es la
victima o sus
familiares los que
asumen los gastos de
recuperacion

negligencia
solidariamente
con el médico
en otros casos
los asume la
victima o sus
familiares

con el médico
que cometid la
negligencia

lo
cubre los
mismos
familiares del
paciente o el
mismo.

hospital que
cubre los gastos
solidariamente
con el médico,
los, entrevistados
E1l,E2,E3YE4
coinciden que en
gran parte los
gastos lo realiza el
mismo paciente o
sus familiares

gran parte se
desentiende de
los gastos de
recuperacion
del paciente

hospitales en
conjunto con el
medico que
cometid la
negligencia
cubren los gastos
de recuperacion
del paciente,
pero también en
gran parte estos
gastos lo realiza
los pacientes o
sus familiares

¢ Qué derechos
considera Ud.,
que se vulnera
en las victimas
con las
negligencias
médicas?

derecho a la vida
a gozar de una
buena salud, a un
buen trato, a un
buen servicio la
vida de una
persona que ha
sido victima de
estas malas praxis
nunca vuelve a
ser la misma, por
error se le extirpe
el Gtero a una
mujer joven, las
lesiones serian
graves y no solo
ello con este
accionar doloso
se estaria
afectando
gravemente al
proyecto de vida

derecho a la vida
como derecho
fundamental del que
goza todo ser
humano desde su
concepcién, a la
salud motivo por el
cual los pacientes
recurren a los centros
hospitalarios

A la salud fisica
e integral del
paciente y al
bienestar
emocional

Alavidayala
salud, entre
otros con los
cuales se les
ocasione dafio
incluso derecho
a la salud
mental

Los entrevistados
en su totalidad
coincidieron que
los derechos
vulnerados son el
derecho a la vida
y a las salud.

El entrevistado
N° 1 indico que
la vida de quien
ha sido victima
de negligencia
médica no
vuelve a ser la
misma jamas, el
entrevistado
N°3 indico que
también se
vulnera la salud
emocional del
paciente

Se concluyd que
los derechos
vulnerados serian
el derechoala
vida, la salud, el
estado emocional
del paciente que
fue victima de
negligencia
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¢Considera Ud.,
que la normativa
en materia penal
y administrativa
esclaray
suficiente para
sancionar a los
profesionales de
la salud de la
salud por
negligencia
médica?

En el cédigo
penal no existe un
tipo penal
especifico que
pueda ser
aplicada en este
caso estos casos
se encuadran
como lesiones
leves, graves o
por homicidio
culposo ambito
administrativo las
sanciones pueden
ser desde una
amonestacion
hasta la
inhabilitacion
definitiva

no es suficiente
tampoco es clara

para poder sancionar
penalmente a quienes
cometan negligencia

médica.

en
la via
administrativa
las normas son
claras y precisas
y las sanciones
varian para cada
caso e
infraccion

Desconozco de
las leyes que se
aplican en
materia penal;

desde una
amonestacion
hasta la
inhabilitacion
definitiva del
ejercicio.

Los entrevistados
1y 2indicaron
que no es
suficiente no
claro para aplicar
sanciones
penales, los

A diferencia de
lo anterior los
entrevistados 3
y 4 sefialaron no
conocer las
normas penales,
pero que
administrativam
ente la
institucion
sanciona de
acuerdoala
infraccion.

Tras aplicar las
entrevistas se
concluye que en
nuestro pais no
existe
normatividad
clara y suficiente
para sancionar a
los profesionales
de la salud por
negligencia
médica,
administrativame
nte pueden ser
sancionados de
acuerdoa la
infraccién

Del trabajo de investigacion realizado se arrib6 a la siguiente conclusion general: uno de los factores que hace que las negligencias en los
hospitales de Lima se incrementen es porque los médicos que incurren en estos actos no reciben sanciones penales ejemplares lo que genera en
ellos una suerte de tranquilidad al saber que estos hechos no estén tipificados de manera expresa en el Codigo penal, por otra parte los agraviados
prefieren no denunciar porque no les resulta facil demostrar que los resultado no esperados en la salud son por negligencia y no error o casos

fortuitos como los profesionales de la salud en su favor alegan.
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91654 CASACION lartan 2 4 g

para la resolucion de la presente litis: a) el mérto de las
Resoluciones de Alcaldia N°581, 950 y 1236; b) la inscripcion a
nivel regi de una d sobre pr pcion adquisitiva de
domini por el A i Humano César Vallejo,
que integra la demandada; y c) De folios quini chenta y

como de su remuneracién,
en el rubro de Ley, aIaponeparaEssalud.porloqueastaapona
genera una obligacion de cobertura de salud a su persona, siendo
esta una relacion contractual. Alega que entrd por el servicio de

cuatro a quinientos ochenta y ocho, se adjunta la R ion N°

ddfamdﬁoﬂubmdedoamilbmyule
"Ob: i6n Urinaria Severa y Prostata”, siendo

‘)
075-2016-COFOPRI/OZLC, expedida con fecha 15 de febrero de
2016, que declara fund: la solicitud de p ipci dqui
de dominio interpuesta por los poblad del A
Humano César Valigjo. Por lo que, el Ad quem debera emitir
nuevo pronunci o reali una apreciaciéon j y
razonada de los medios probatorios a tenor de fo di: enel

tratado con medicamentos y demés actos asistenciales, hasta que
el once de octubre de dos mil tres, a las ocho de la mariana, se le
realiza un diagnéstico médico fesi pre por
“Hip Benigna de Prostata’, realizandose actos previos a una
imarvendéln‘ quirrgica como riesgo  quinirgico y riesgo

para que a las doce horas se ingresado a la Sala

articulo 197 del Cddigo Procesal Civil. 5.8, En ¢ se
aprecia que la recurrida ha emitido una sentencia que contiene
ivacion i lo que contravi el inciso 5) del articulo
138 de la Constitucion Politica del Estado, por lo que se debe
pi de cor idad con lo di en el tercer parrafo del
articulo 396, del Cédigo Procesal Civil; careciendo de objeto emitir
pronunciamiento respecto de las normas sustantivas. 6.~
i__Por estos fundamentos, DECLMI!:!.!ON: 6.1.

de O siendo intervenido por los médicos Julio Ortiz
Moscoso (Cirujano), ayudante Neel Huaman Alfaroy anestesitloga
Beatriz Palomino Mora. Conforme al Informe médico resultado de la
Auditoria Médica N° 05-CAM-RA-HVCA-ESSALUD-2006, se
cumplio tardiamente con el protocolo de Manejo de Emergencias
Uroldgicas por Obstruccion Urinaria Severa, indicandose que
padecia * is previa no iz i y
i pélvico o i

FUNDADO el recurso de por
Bertha Mattos Alarcon de Villavicencio, de fecha 21 de marzo ge

p de uretra, no
ignado en el Historial Clinico anfmdenle patolégico) la cual
le hacla padr:ntiofde la Estenosis Uretral cronica. No se descarta la

2018, obrante a folios quinientos noventa y cinco; en
NULA Ia sentencia de vista de fecha 25 de enero de 2018, de
folios quinientos cincuenta y dos, que resuelve revocar la
sentencia apelada de fecha 20 de abril de 2015, de folios
quinientos cuatro, que declaré infundada la demanda; y
reformandola fa declars fundada, 6.2. ORDENARON el reenvio de
los autos a la Tercera Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de
Lima fin de que expida nueva resolucién con arreglo a ley. 8.3.
DISPUSIERON la publi de la p lucién en el
diario oficial El Peruano, bajo

P Pprostético leve por falta de informacion de
Anatomia Patolégica en la Historia Clinica. E/ paciente debi6 ser

inicialrx au i ia. Ingreso tardio a SOP por
demora en la firma de autorizacién para intervencion quirdrgica,
durante el o se di i E: is Urstral,
debié haber lizado la talla de

i@y no la ade debi trasferir al paciente para
manejo especializado para urologia. El médico anestssiologo no
debi¢ autonizar el ingreso a SOP, para realizar la adensctomia

P ica por no contar con ui . El reliro de Sonda Foley, por
7 b o e

P enlos idos por
MUSPAY S.A.C., contra Bertha Mattos Alarcén de Villavi

s 26 sin Indicacion ,médica. El

sobre d jo por v y los devolvi )
Conforma la Sala el Juez Supremo sefior Yaya Zumaeta, por
licencia de la Jueza Suprema sefora del Carpio Rodriguez.
Interviene como ponente la Jueza Suprema sefiora Tello Gilardi.
SS. TELLO GILARDI, RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON
PUERTAS, YAYA ZUMAETA, DE LA BARRA BARRERA

Folios 176.

Folios 11,

Folios 382,

Folios 504,

Follos 552,

TRIBUNAL CONSTITUCIONAL. Sentencia N° 01557-2012-PHC/TC. 04 de junio

de 2012.
C-151081545
CAS. N° 1318 - 2016 HUANCAVELICA

i6n por Dafios y Perjuici En elcampo de la inejecucién
de obligaciones, el dafio moral resulta equivalente a la nocién

proné de la est is Uretral severa post traumaética es malo
por las i a ticion™. Indica que,
procedieron a intervenirle quirrgi por Hip: Benig
de Prostata pese a que no existia evidencia del mismo, procedieron
a colocarle una sonda Foley en su uretra, previo a la operacion
dafiando mds su 6rgano y que a la fecha de veintitrés de octubre de
dos mil tres, ante el rebosamiento de orina por el pene y talla
vesical, fue retirado la sonda sin indicacion medica y que
i intentaron Ia sonda sin éxito, debido a la
trechez uretral proximal post atica. Sefala que de haberse
detectado a tiempo, que padecia de Estenosis Uretral Severa no se
hmammmmwwm.mwwm
este dafiado definitivamente. Agrega que desde aquella fecha a la
amJaﬁdadsupenehadeJadodalunduwmom.nopesala
orina, tampoco el semen, no puede satisfacer sus necesidades
. :\'Jonwge ni i arf:#h%m e hcan o
de esposo para su puede enge 0s. La atrofia a
w&wohiﬂdﬂommmmarmomumde
vehiculos, que es y ha sido su oficio desde la edad de 18 afios,
porque al sentarse en el asiento de cualquier vehiculo, no puede

| del dafio a la es decir, hay que entenderlo de
manera amplia como afliccién o sufrimi dafo a la integ
i atica y dario al pi de vida, de lo que sigue que

cualquier pedido que se realice por dafio moral debera tener en
cuenta tal situacion. Lima, quince de noviembre de dos mil
dieciséis- LA SALA CIVIL PERMANENTE DE LA CORTE
SUPREMA DE JUSTICIA DE LA REPUBLICA: con el i

que la orina salga por la m mml' Se:ella que el dafio
emergente se da porque ante este que le impide trabajar
desdemmdndosnﬂllrualafad\ansbntemmreddnpor
nulemrlnguonluwwmemual,msuoﬂuhmqumdo
Lrunudo:_.huw:aqawvldayhdawhmllatnquedado

acompanado, vista la causa nimero mil trescientos dieciocho - dos
mil dieciséis, en audiencia publica llevada a cabo en la fecha y

i sefala que se le debe indemnizar por
ummhda@upnhhd\adeomhadedunﬂm
era . percib un ingreso no menor de
$/.1,200.00 . Respecto del dafio moral sefala que se siente

producida la votacion con arreglo a ley; emite la siguiente sentencia:
K En el presente p de
indemnizacién por_dafios y perjuicios, el demandante Gaspar
Melanio Hi y el di Seguro de Salud -
I interp de ion a fojas
trescientos noventa y siete y trescientos sesenta y siete,
pecti contra la ia de vista obrante a fojas
trescientos cuarenta y uno, dictada por la Sala Especializada Civil
de la Corte Superior de Justicia de Huancavelica, su fecha
veinticinco de febrero de dos mil dieciséis, que confirma en parte la
sentencia de primera instancia del ocho de setiembre de dos mil
quince, obrante a fojas doscientos cincuenta y “""'1““,5 declara

Eecabid L

débil, angustiado, ansioso Yy constantemente
sujeto a la dy ion, con i un ser raro,
pues cada vez que la orina excede la talla vesical sale un olor fétido.
Mldmdoquunowmpheomoupmyquenopuedeengendm
hijos. Indica que en cuanto al dafio a la persona se le ha truncado
Su proyecto de vida como varén, como esposo, coma de
familia, ello en su seno familiar y en su seno amical y dentro de la
sociedad y que no tiene la capacidad para ser (itil. 2. Contestacion
de la demanda Mediante escrito de fojas cincuenta y cinco, la
demandada uro de Salud - Essalud Huancavelica contesta la

bajo igui - Indica que carece de

fundada en parte la demanda. .

d para ir la p ya que el

Por escrito de fojas doce, Gaspar Melanio Huaman Espi
7 = o 2 = jon princkat So
ordene se le pague el monto de S/. 1'400.000.00, por concepto de
los siguientes darios: lucro cesante S/.200,000.00: dafio moral
$/.400,000.00 y dario a la persona S/.600,000.00, mas los lnlamsgs

p una i por dafios y perjt
como consecuencia de una mala praxis, sin embargo m
participacién directa de los servidores de la institucién que son los
Que habrian causado la supuesta lesion, siendo asl no se ha
de‘nmhado de modoptedm‘e’lum pelitorio e identificacion del personal

legales, costos y costas del p . - Como pr
a) Se disponga un i médi

del recurrente

quada:‘lfdﬁal m.ihdcnmm:xw
contrato por se obligue a su institucion cumplir con
b Sostiene que no se ha causado dafio

co

por la demandada; b) Se le provea con
diarios para tratar su mal; ¢) Se ordene sea restablecido su salud en
“ el drgano dafiado. Sefiala que a la fecha se siente como un
experimento humano por los hechos ocurridos en su agravio,
ounﬁdodmdeodubmdedosnﬁlvsspovelpe’aonai
profesional dependiente de la siendo ésta responsable
por la actividad médica que ejerce como red asistencial de salud y
responsable civil por sus dependientes. Manifiesta que para el
nieve de octubre de dos mil tres, prestaba servicios en la entidad
publica PROVIAS Departamental de Ministerio de Transportes y
C icaci de Hi i i el cargo de chofer

alguno al actor; no se ha demostrado el dafio alegado. - £I peritaje
p do por el d d no tiene rel la juridica, pues se
basa en el articulo 64 del Cédigo ivo de Trabajo, di ici
legal que no existe en nuestro ordenamiento juridico, ademas se
dvierte que es if pues bl dos edades distintas
sobre un mismo caso y que el monto que sefiala como ingreso del
demandante por la suma de S/.1,600.00 no se condice con la
, conforme a sus boletas de pago que indican la suma de
$/.1,000.00. - Arguye que no se ha demostrado la afliccion sufrida y
menos el perjuicio moral ocasionada a su familia ya que no acredita
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tener carga familiar. - Alega que no se ha establecido si se trata de
dafio contractual o extracontractual ya que el dafio moral solo se
extracontractual.

en el campo . - Sefiala que Essalud
ha actuado a través de sus servidores asistenciales con afan de

ven reflejados en el seno familiar. 4.10. En cuando al dafio a la

al hab do el proy de vida de una persona
de 48 afios (al momento de la intervencion quirdrgica), el monto
debe estimarse también en forma razonable. 4.11. En relacion al

lograr la recuperacién del demandante y que no existe
por lo que no hay lugar a indemnizar. Indica que no se ha acreditado
responsabilidad civil, el dafio sufrido, la relacién de causalidad ni el
factor de atribucién. 3. Puntos coma

médico pi se debe tener en cuenta que esta

constituye la prevencién, tratamiento y manejo de la enfermedad y
la preservacion del bienestar mental y fisico a través de los servicios
frecidos por los p i de ina y que de acuerdo con la
Mundial de la Salud, OMS la asistencia sanitaria

Se fijaron
puntos los sigs 1) D si d
a la entidad demandada indemnizar por dafios y

abarca todos los bienes y servicios disefiados para promover fa
salud. 5. Fund lacion Medi escrito de fojas

perjuicios
derivadas de la civil incumplimi d
S : responsabilidad objsﬁv:zor M e

de la
i setenta y uno, el demandante Gaspar Melanio Huaman
Espinoza interpone recurso de apelacion contra la sentencia de
primera instancia, alegando: - Sefala que los hechos descritos

2) Determinar si
d dafios y P de dafio
mmwm.lmmum.dmmmymahm&w
i i ] ) la
ién por del caso. 4) Determinar si
P el a favor del
dman}.ac-godo)hmﬁdad 5) D si

p de un suceso dafioso efectuado por la mala praxis
médica a su persona por personal de la demandada, por lo que el
monto establecido por el dafio emergente, resulta infimo, ya que
esta i

que provea de medicamentos
gocaurioc diarios para fratar la sahd)del dsmandal:t& 6)

corr que la salud

en el drgano dafiado del demandante. 7) Determinar el dafio

ocasionado en la salud del demandante, precisando en el aparato

urinario. 4. S - de prit ! fa Culminado el tramite
el Juez medi ia de doscil

cincuenta y uno, su fecha ocho de setiembre de dos mil quince,
declar6 fundada en parte la demanda de indemnizacién por dafios
y perjuicios. Se ordena que la demandada pague el monto de
5/.600,00000 por los conceptos de dafio emergente
55/.100.000.00;, lucro cesante (S/.100,000.00), dafio moral
$/.200,000.00) y dafio a la persona (S/.200,000.00), més los

ix ia. Se

con mérito de sus boletas de pago que percibia S/.
1,200.00 y que no puede seguir laborando como chofer, y que es el
oficio que ha tenido desde joven, por lo que interpone la apelacion
en este extremo, debiendo calcularse ese monto en S/.200,000.00.
Respecto al lucro cesante indica que por dejar de trabajar ha
perdido o dejado de percibir los montos de indicados, por lo que
reclama $/.200,000.00, ya que de no haber sufrido ese dafio habria
podido trabajar. En cuanto al dafio a la persona considera que los
$1.200,000.00 fijados por el juzgado, debe ser incrementado a S/,
400,000.00 teniendo en cuenta que el dafio a la persona es
incalcul imi P al dafio moral sefiala que debe
incrementarse el monto fijado en la sentencia. La demandada
Seguro Social de Salud apela la sentencia de primera instancia bajo
los siguientes argumentos: - El Juez de la causa no ha valorad:

intereses legales que se liquiden en gj de
ordena que la demandada Seguro de Salud - Essalud Huancavelica-
v : % gre

realice la asit ! m per
a través de sus pi les en salud (médi fe H
icok dote

te los medios p! que la isi
del dano causado por parte del accionante, pues no se ha tomado
en cuenta que previo a la intervencion quirirgica de cualquier
paciente su entidad siempre exige el consentimiento de los
3 dal back

de segln pi

del médico tratante a fin de restablecer su salud en el drgano
dafiado, y proporcioné el tratamiento de rehabilitacion fisica y
psicoldgica de ser el caso. El juzgado sefala: 4.1. Conforme al
articulo 48 de la Ley N° 26842 de la Ley General de Salud, existe
responsabilidad objetiva de la estructura sanitaria por la
depflndencia del profesional médico. 4.2. Antijuricidad. C

0 lo 36 feri k

ylo en su caso del mismo paciente tratdndose
de inter En el p caso el propio
demandante estipula que en su escrito de demanda que hubo un
ingreso tardio a la Sala de Operaciones debido a la demora en la
firma de autorizacion para la intervencion quinirgica. - Si bien es
dlerto el demandante ha sufrido un menoscabo fisico, sin embargo

fiala “Los profesionales,

fuea 'cia de salvarle la vida, ya que conforme al informe
de Auditoria Médica en el punto {V, andlisis de los hechos, que el
mismo indica a los quetenla de

técnicos y auxiliares a queu?eﬂer'é e;te Capitulo, son
i I pac

por los dafios y perjuicios que al por el ej i

negligente, imprudente e imperito de sus actividades", agregando el

articulo 48 que indica “El establecimiento de salud o servicio médico

de apoyo es solidariamente responsable po‘:'os dafios y perjuicios
h ol vack proi Pyt

rineal con h hace nueve meses antes de la
intervencidn quirirgica, la misma que no fue puesta de conocimiento
de los médicos que intervinieron quirirgicamente al accionante. 6.
Sentencla de vista Elevados los autos, la Sala Civil de la Corte

que se n )

de Justicia de Hi % ia de vista
de fecha veinticinco de febrero de dos mil dieciséis, obrante a fojas

o imperito de las actividades de los p i 3
técnicos o auxiliares que se desempefian en éste con relacién de
dep ia. Es lusi nt le por los dafios y
perjuicios que se ocasionan al paciente por no haber o

y uno, en
primera instancia del ocho de setiembre de dos mil quince, obrante
a fojas i cincuenta y uno, que declara fundada en parte la

brindado los medios que hubieren evitado que ellos se produjeran,
siempre que la disposicion de dichos medios sea axigigle

demanda sobre cobro de indemnizacion por dafios y perjuicios, la
revoca en los que dedara fi la di de

atendiendo a la naturaleza del servicio que ofrece”. 4.3. Rek:

de causalidad. Conforme al documento denominade Auditoria

Médica N° 05-CAM-RA-HVCA-ESSALUD-2008, el presente caso

es uno de responsabilidad contractual, por lo que el factor de
" 8 B6R0; sbiadane a hab ctcado actos trbds

por dafios y perj en la dalidad de daiio
emergente en el monto de S/. 100,000.00 y en la modalidad de
dafio a la persona en el monto de S/. 200,000.00; y reformandola
la decl improced que la entidad demandada
pague al la suma de S/. 358,000.00 como indemnizacién

con culpa grave e inexcusable de quienes la atendieron; documento
en el que categdricamente se sefialé que se cumplio tardiamente
con el Protocolo de Manejo de Emergencias Urologas por
Obstruccion de Urinaria Severa, peuiante con Estenosis Uretral,

por dafios y perjuicios a razén de S/. 108,000.00 por concepto de
lucro cesante y S/. 250,000.00 por dafio moral. La Sala Superior

i -lLa ia de primera i ia ha justificado como
ha establecido el dafio, por lo que no se ha afectado el derecho a la
ivaci ida en el inciso 5 de la Constitucién Politica del

previa no diagnosti y por

pélvico o traumatismo penetrante de uretra, no consignado en el

Historial Clinico, la cual le hacia portador de una Estenosis Uretral

Cronica severa. 4.4, Factor ':: Atribucién. Se acredita
que el

o en
forma inad y no p i por el personal médico
que ha tratado al ahora demandante, y mucho menos se le ha dado
un tratamiento adecuado y oportuno, situaciones que han
contribuido para el mal estado de salud en que se encuentra. 4.5. Al
hab la negli ia por parte del p | de salud
de la entidad demandada, de ha acreditado el dafio sufrido por
parte del demandante. 4.6. El informe médico legal N° 000286-L
suscrito por la Division Médico Legal del Ministerio Publico del
Distrito Judicial de Ht , acredita la produccion del dafio.
4.7. El dafio emergente se establece dada la condicion de salud
del demandante, que actualmente usa la Sonda Folley en zona
media de regién infraumbilical y por ig de por sf req 3
4.8. En lo que respecto al lucro d?‘?m' se h‘ene‘_que el paciente

a laborad el i

Estado. - Respecto al agravio que sefala que existe motivacin
aparente en la indemnizacion del lucro cesante. Se ha invocado la
aplicacion del articulo 1321 del Cédigo Civil, asi como la dificultad
delap del y la apli de la equidad, porlo cual
no hay sustento para alegar que la resolucién judicial contiene
argumentos o razones falsas, simuladas o ina| adas para la
decision. - Se entiende que el sanatorio, hospital o clinica asumen
i por los dafios ocasionados al paciente por sus
dependientes que contratan para brindar atencién médica, sin
go en el caso la Auditoria d que la entidad
i plié con su obligacié sal, pues se ha
evidenciado que el once de octubre de dos mil tres, los médicos de
la demandada incurrieron en mala praxis médica en la intervencion
quirdrgica que se practico al actor, al no cumplir con efectuar
oportunamente el protocolo de manejo de emergencias uroldgicas,
por no haber do inici ite al acci la
por no con!armzn un urélogo y por el retiro de la sonda foley sin

hi para y
desde el veintidis de octubre de dos mil dos hasta el treinta y uno
al

p ip ica. - EI demandante no reclama el pago de los
gastos del dafio I, ni se peticiona como
dafio futuro los costos farmacos, ni la atencién médica

de diciembre de dos mil dos con el cargo de op i

certificado de trabajo, asi como las boletas de pago, empero de
manera directa no se manifiesta la ganancia dejada de percibir;
aunque ello trasunta a la esfera familiar. 4.9. Respecto al dafio
moral, de las audiencias realizadas a las que ha concurrido el
demandante se tiene que dicho demandante presenta de
tristeza, afliccion, sefialando repetidamente que ha sido de
un experimento humano por parte de los médicos, aspectos que se

que le va a demandar la recuperacion de la salud, sino solo se
invoca el detrimento patrimonial de él y su familia por el hecho que
no puede laborar; sin embargo en i rrida el A quo ha
fijado el monto de S/. 100,000.00, sustentandolo en la secuela que
puede causar en la salud que no necesariamente surgen de la
contingencia sino en forma posterior, requiriéndose por ello atencion
médica de por vida, esto es lo ha fundado en la existencia de un

parte la sentencia de’
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dafio futuro que no hf sido invocado, menos adn en autos esta

que el ha sufrido la pérdida
o detrimento patrimonial en dicho monto; por lo cual debe revocarse
la i P a este extremo. - R al lucro cesante se
concluye que en autos est4 d do la privacién de o

ganancias para el actor desde noviembre de dos mil tres a
noviembre de dos mil quince, por lo que corresponde estimario
como se ha d inado en ia i

intervinieron incurrieron en negligencia médica; por tanto, de
acuerdo con la Ley General de Salud y con lo regulado en el Cédigo
Civil, se configurd un supuesto de responsabilidad civil; por lo quela
entidad deberia resarcirle de forma integra el dafio ocasionado,
eslo es, en todas sus manifestaciones. Afiade que no se puede
hacer distincion entre ili l

cuanto a su valoracion, al no existir
4 .

el corresp
en el articulo 1332 del Cddigo Civil: en tal sentido
ar un juicio de babi abjetiva para tal

y A

pues en ambos los mismos el para su

empero en | configuracién; por tanto, en los casos de responsabilidad contractual
probatorio que | u obligaci se debe eldafoa la debido a
aplicar lo dis; i que ese aspecto forma parte del concepto de reparacion integral; en
d con: cia, en sede se debe revertir la decision de la

Sala Superi incluirse la ion el dafio a la persona como

e
paslbiax de rgparadén. Tercero - De la lectura de las infracciones

propésito los elementos probatorios indiciarios que obran en el
Prud se toma la i0

Lod P L

minima de S/. 750.00 porque el monto de la boleta de pago no es

suficiente para tomarlo como referencia, pues conforme al contenido

del documento de fojas ciento tres la obra Provias donde prestaba

servicios el reclamante ya no existe, lo que es indicador que la labor

del reclamante no tenia nmumjeza permanente. - En cuanto al daiio
o b

ala noes ibl

se colige que no hay controversia sobre
que se estd ante un caso de responsabilidad contractual y que el
demandante ha sufrido un dafio que debe ser indemnizado. La
discusion gira en tomo a estas dos interrogantes: 1. .Se han
i i i los de dario g lucro
cesante y dafio moral en la‘sentencia impugnada? y 2. ;Debe

I, sino en la por lo que
resulta improcedente al configurarse la causal prevista en el inciso
§ del articulo 427 del Codigo Procesal Civil, al no ser juridicamente
posible reclamar tal indemnizacion. - La victima se siente

débil, ti; a,nsioso y constantemente

sujeto a la d ion con con ia a tener
un personalidad inestable, sintiéndose raro cada vez que la orina
excede la talla vesical y sabe sale el olor fétido, mas aun que no
puede cumplir como varén con su conyuge; estando demostrado
que el i de la d ha generado un menoscabo

el dafio a la persona en asuntos que derivan de
idad por inej on de obligaci ? Siendo tal el tema
del debate, esta Sala Suprema Tribunal solo examinard dichos
conceptos. Cyarto - Dario emergente y lucro cesante: 1. Mientras
en el dafio emergente un bien sale o saldra de la esfera patrimonial
de la victima; e el lucro cesante un valor no ingresa o no ingresara
al referido patrimonio. Por ello no es posible identificar dario
emergente con el perjuicio pasado y lucro cesante con el futuro’,
pues no es el tiempo de su produccion lo relevante para distinguirlos,
sino que salga o no in; algin bien patrimonial a la esfera
econdmica del sujeto perjudicado. } De alli que pueda existir dafio

juridicamente relevante en la esfera afectiva del lo cual
do 6

g y lucro cesante o futuros, resp
dario tos efectuados; dafio

constituye una variacién sustancial en las
del af i

por la y noasﬁvn corr
estimar la indemnizacion por dafio moral. Ml
Esta Sala Suprema, mediante resoluciones de fecha

{°] pasado: gro de gas
g futuro: sumas que salen del reclamante en fecha
al de la liquidacién y pago; lucro cesante
pasado: lo que se dejo de percibir desde la produccion del dafio
hasta la liquidacion; lucro

uno de julio de dos mil dieciséis de dos mil quince, ha deck
proced:;ﬂaelrecursodel?sacﬁnimarmemwzs'agumsml
Pibdpirs oS os articul

cesante futuro: lo que se deja de percibir
desde la liquidacion hasta la finalizacion del periodo i 3

de -
1331 del Codigo Civil y 196 del Codigo Procesal Civil e
Infraceié del articulo 1332 del Cédigo Civil.

Quinto.- Inds 6n por dafo g 1. En el pr
caso, no se ha entregado suma alguna como indemnizacion por
dario emergente, sosteniéndose que éstas no han sido acreditadas.
2. Efecti

no existe medio probatorio fehaciente que

Asimismo declaré procedente el recurso de P
por Gaspar Melanio Huaméan Espil . por las sigui
infraccio de los arti 130y13!n_\‘ammb63)y

5) de la Constitucion Politica del Peru,

rifique que el demandante se ha desprendido o se desprendera
de parte de su patri debido a la de este dario; sin

con los
articulos | del Titulo Preliminar, 122 y 197 del Cédigo Procesal
Civil V. : Primero

La recurrente Seguro Social de Salud — Essalud sefiala que se han
Infringido las siguientes normas juridicas: 1) Infraccién normativa
de los articulos 1331 del Cédigo Civil y 196 del Cédigo Procesal
Civil. Sosti que la ia de vista p una ivacio

ap, para el pago del imii por lucro cesante
y dafio moral, debido a que el demandante no ha demostrado que
el menoscabo ocasionado lo haya ubicado en una situacién de
i idad parcial o que no le permita seguir

baj; como di de vehicuk i de manera
que no pueda percibir los ingresos que recibla antes del evento
dafioso. Agrega, que en cuanto al dario moral no se acredité la
afe i0 i pues la sola de

&

go, que no exista tal medio e:pec!ﬁm. no impide que el
K o " thcs: b

a ituy el valor o aicance (de los medios
probatorios)", e p el articulo 275 del Codigo
Procesal Civil. Por supuesto, no se trata que el juez sustituya a la
parte en la produccion de la prueba, sino que complemente hechos

que ya han sido acreditados. 3. En efecto, ya en anterior sentencia .

(Casacién N° 3499-2015), est'ad';n‘hunal Supremo afimé que:u“‘E
principio de reparacion integral danio, consagrado en el arti
1985 del Cédigo Civil, exige que las dificultades que pueden
presentarse en la cuantificacion del lucro cesante, por efectos de
las circunstancias en las que éste se presenta —y no por la desidia
de las partes-, deben ser superadas por el juez en atencién a
criterios que, sobre la base de la equidad y las reglas de la
i acceder a la victima a una reparacion

oel
haber sufrido esos padecimientos no puede servir para habilitar el
criterio de ion eq y conll a estimar la cantidad
de doscientos cincuenta mil soles (S/.250,000.00), como monto
para reparar ese dafio. 2) del

pe!

adecuada de los perjuicios sufridos”. Lo mismo que se afirmé sobre

el lucro cesante se puede extender al dafio emergente. 4. En ese

contexto, lo que se ha verificado a lo largo del proceso son los

dafios sufridos por el sefior Huaman Espinoza y por ello es posible
6 )

articulo 1332 del Cédigo Civil. Alega que la Sala Superior de
e : Su

que utili las i se pueda arribar a la

manera indebida utiliza el criterio q " para
considerar que los dafios al demandante deben ser reparados con
montos exorbitantes de ciento ocho mil soles (S/.108,000.00) y
doscientos cincuenta mil soles (S/. 250,000.00), pues la decision
impugnada no contiene una linea argumentativa objetiva para
determinar la cantidad que le corresponde por concepto de licro
cesante; asimismo, sefiala que de forma equivocada se utiliza el
Gltimo valor de la remuneracién minima vital, sin tener en cuenta,
que en el tiempo en el que se habria probngadr;osasa supuesta
a

lusion que existe dafio emergente. En efecto, si la Sala
Superior estima que el d ha sufrido lesi que deben
ser reparadas a lo largo de su vida, debe también colegir que para
el uso del sistema médico, para el traslado a la sede médica, para
la limpieza bésica de la parte del cuerpo afectada la victima tendra
que realizar algunos gastos, més aln si es conocida la falencia de
nuestras instituciones de salud y el necesario respaldo econémico
p que debe ef por la ia de medici yla
dilacion en el tratamiento. 5. Asi las cosas, si bien hay carencia de
p : A

afectacion, han existido otros valores
Agrega, en cuanto al dafio moral, que no hay fundamento que
justifique factica y juridicamente como se llega a la conclusién que
el dafio en ese aspecto, sea de tal proporcion que inevitablemente
tenga que ser i i mil soles

pi le egreso, es posible otorgar una indemni
dado los indicadores suficientes del dafio, lo que permite mediante
el “razonamiento logico-critico del Juez, basado en reglas de
experiencia o en sys)eonoeimiemos y a partir del presupuesto

con
(8/.250,000.00), sino que solo se recurre a la formula de la
‘valoygdén etll_maﬂ\la', para arribar a una decisid y

un monto circt Final

precisa que su pretension casatoria principal es anulatoria, y la
subordinada es revocatoria. Segundo - EI demandante Gaspar
Melanio Huaman Espinoza refiere que se han infringido los
articulos 138 y 139, numerales 3 y 5, de la Constitucién Politica
del Peru, con los articulos | del Titulo Preliminar,
122 y 197 del Cédigo Procesal Civil. Sostiene que la sentencia de
vista transgrede sus derechos al debido proceso y a la tutela
jurisdiccional efecliva porque la respuesta judicial no resulta

en el p (...) formar conviccién

respecto al hecho o hechos investigados® (articulo 281 del codigo
p civil). 6. Ahora bien, el monto a otorgar no puede ser el
i por el sino uno que sea prudente con los
hechos probados y con las exiguas boletas entregadas, razon por la
cual esta Sala Suprema lo establece en la suma de S/.10,000.00

(diez mil soles). No se trata de cantidad arbitraria, sino de una
razonable que tiene en cuenta no solo lo expuesto, sino también el
lugar de los hechos, los costos de la ciudad, las distancias existentes
entre vivienda e institucion de salud y el detrimento patrimonial que
ocurrié en el tiempo de produccion del dafio y se seguira
manteniendo por tratarse de lesién permanente. .-
I por lucro cesante 1. Como se ha indicado el lucro

adecuada con relacién a los hechos y la prueba actuada.
Ello es asi, porque de acuerdo con el Informe de Auditoria Médica
Ne* O&CAM-RAHVQA-Essaiud 2008, el cual tiene calidad de

cesante “afecta un bien o un interés que todavia no es de la persona
al momento del dafio™, supone, por oonsngulentg una ganancia

prueba p se que los que lo

esto es, que bienes no 4n a la esfera
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del perjudicado como consecuencia directa e inmediata del hecho
lesivo. 2. En este caso, la dste!mhadén dal monto a pagar se basa
en un juicio de i en tanto es im|

exactitud quéesloqucvaaoqmrondfumm.poreloosu)oglble
“cierta probabilidad objetiva que resula del decurso normal de las

moral resulta equivalente a la nocién conceptual del dafio a la
persona, es decir, hay que entenderlo de manera amplia como
afliccion o sufrimiento, dafio a la integridad psicosomatica y daio al
proyecto de vida, de lo que sigue que cualquier pedido que se
realice por dafio moral debera tener en cuenta tal situacién. 8. La

cosas y de las P del afinde | solucion que se adopta aqui es similar a la que se adopto en el
no montos arbitrari inarias. 3. De alli | Tercer Pleno Casatorio Civil. En efecto, alli, luego de discutir la
que deban ser tenidos en cuenta mtenos tales como la duracién de | diferencia entre dafio moral y dafio a la persona se dijo que en sads
la mcapaddad la edad de Ia victima (o de los reclamantes), la | de inejecucion de ambas son d:

dicion de la victima (o los reclamantes), sinnimo (fundamentu 71)‘“ 9. Lo expuesto permite: a. Cumpﬁreon
el perlodu de dupendenaa econdmica, los hijos o los if el de integral que se traduce en colocar

siendo queenestsulﬂmusodebeapreduseslelmdoo
salario es fijo o variable, o si se tiene salario minimo o supenor a
este’. 4, En esa linea no puede

premisa valida que con el transcurrir de los afios el sueldo de la
victima decrecera, en tanto se trata de suposicién que no se
respalda en hechos concretos y que podria originar, sin basamento
probatorio alguno, que se pueda admitir la tesis contraria: esto es,
que sus ingresos van a aumentar. Comonoesdtenenndebs
hipétesis el propio de la cuantificacion de la i

materialmente a la victima en Ia misma (o similar) situacion en la
que se encontraria de no haber sufrido el dario". Es obvio que eso
es mas dificil traténdose de darios extrapatrimoniales, pero ello no
impide otorgar suma Indemnlzaima que tenga el caracter de

por el daio b. Impedir que por un
defecto en mmk:a legislativa se perjudique a quien ha sido victima
de un dafio, lo que e injustas
como que, ante el mismo pequ;go yen |gualdad de hechos, un

para
el monto ads do a pagar por lucro cesante debe
partirse (en este caso): (i) de la remuneracion que percibia la

d que siguid laruta de
obtenga mayor indemnizacion que uno que transito el camino de la
inejecucion de obligaciones. c. Equilibrar la relacién que ha sido

victima al monto del accidente, ingreso que no era infr , sino
que era el que de forma recibia el porlas
actividades que efectuaba, tal como se verifica con los documentos
deto;asdlazyunce y(ﬁ)delne'moenque sufrira el perjuicio, para
lo cual se apreciara su edad y el fin ordinario del régimen laboral. 5.
En esas uondiaonas se observa: (i) que el demandante ganaba

R) la cantidad de S/. 948.10,
monto al que ya se relm;o los aportes y descuentos; y (i) que el
accidente acontecié cuanto tenfa 46 afios de edad Y que, por lo
tanto, tenla 24 afios de vida

; pues no otorgar ion a la victima p!

que continte la i surgida del dafio X Qmm.»
No modificacién de la 1. El d te ha por
dafio moral 1a suma de S/.400,000.00 y por dafio a la persona la
cantidad de S/.600,000.00, es decir, ha desagregado ambos
conceptos como si se tratara de responsabilidad extracontractual.
2. Se trata de un error, pues, como se ha indicado, en sede
contractual el legislador no ha contemplado el rubro dafo a la
persona. No obstante, de la lectura de la demanda se entiende que
el dafio le ha causado sufrimiento y que ese perjuicio se extiende a

es

dourzaamsses(M)Deloqueresuhqualaformdadepegoque sum:gndad ﬂs con caréicter de permanencia y a su propio
objetiva el monto de la por esty serfa: P rtanto, indi que haya dividido su
Lucro cesante = R x M (248.10 x 288) = S/. 271 900.80. 6. Dicho peddo, debemos antender que este fue solo uno: el dafio moral,
monto excede el pedido del demandante, por lo que, para resp e este la afliccion, el dafio psi tico y al proyecto

el principio de cong |, debe fijarse de vida, y que lo valoriza en un millén de soles teniendo en cuenta
en la cantidad de 5120000000 conforme a Ia pretension | los dafios antes aludidos. 3. Este Tribunal Supremo considera que
demandada. Sétimo .- Dafio moral y daiio a la persona en materia | la solucién a la que amiba no representa una modificacion a la

de inejecucion de obligaciones: 1. El dafio a la persona fue
introducido en el cédigo civil en una reunion calebrada en julio de

1985, a dos dela del codigo civif’.
Por eso, solo hay referencia de él en el articulo 1985 del referido
cuerpo legal, en el Titulo que regula la responsabilidad
extracontractual y no en las normas de inejecucion de obligaciones.
2 Tal defeau de tecnica leglslaﬁva ha onglnado que en materia de

se dafio

lucro wsante y el dafio moral (articulos 131 7 y 1322 del oédlgo cMI)
y en el campo extracontractual, a los rubros antes sefialados, se le
agregue el dafio a h pemona‘. 3. En sede extracontractual,

ala (articulo 1985 del codigo), de
manera exnrnsa se dice que la indemnizacion comprende el dafio
emergente, lucro cesante, dafio moral y el dafio a la persona, lo que
exige, obviamente, hacer una distincién entre dafio moral y dafo :

pretension traida por el demandante. En efecto: a. Sin enmendar
los hechos, se corrige la imprecision juridica, pues es evidente que
las expresiones “dafo moral® y “dano a la persona” no han sido
tomadas como eventos carentes de significacion juridica, por lo que
en virtud del principio iura novit curia es posible que la judicatura lo
adecue, dado que no se afem la p'etenslﬂn (eszo s pago por

indemnizacién por dafios y

civil por de obli ni mucho menos
la causa petendi (ndemnlzaaén que se e dehe por los dafios
ocasionados por E porel aellaes

que se realiza la precisién. b. La unién que se hace de conceptos

juridicos separados no implica que se esté indemnizando por los’

mismos dafios. Se tratan de perjuicios distintos que tienen que ver
con la afliccion causada (lo que el demandante considerd
mdemmzable por la suma de $/.400,000.00) y por el dafio a la

la persona, pues se trata de rubros que no pueden signifi

mismo dado que lo contrario seria indemnizar por los mismos
conceptos. Por eso, debe asumirse que el dafio moral es transitorio
y se reduce a la afliccion por el dafio causado, constituyendo un
dafio que no tiene la caracteristica de patolégico y que el dafio a la
persona es toda lesion a la integridad psicosomatica y el dafio al
proyecto de vida, y es de naluraleza permanente. 4. La duda surge

ati del individuo y su proyecto de vida (que el
d d estimé porla idad de $/.600,000.00).
Noveno.- Uegsdaaestaoondusléndebevenﬁcavseslseha
colocado una suma adecuada en el caso del dario moral y si ésta
debe ser aumentada o disminuida. 1. Como se ha sefialado en los
acdpites anteriores el dafio moral a tener en cuenta sera el que ha
ocasionado afliccion, el que vulnere la integridad psicosomética del

en el campo de la i de (resp

divi y el que afecte su proyecto de vida. 2. En cuanto a la

contractual). Alli, como se ha i la i on solo
de el dafio g lucrocesamaydanomorai

fliccion sufrida por el demandante (lo que en estricto denominé en
su demanda dano moral) se advierte que la Sala Superior ha fijado

LSIQntﬁca €s0 que en los que se perjt lai

del indi ysu de vida no
indemnizar, porque eso es, en realidad, dario a la persona? 5. Esta
Sala que la solucidn tedrica seria la permanencia

de uno delosooncep(m en ambos casos de responsabilidad: en
estricto, el de dafio a la persona o que, wnoanelcasodalos
articulos 345-A y el 1985 del codigo civil, la

lai en la suma de S/.250,000.00. Para ello ha tenido
en cuenta Io preceptuado en el articulo 1332 del cédigo uvnléelendo

ala ibi ssalud
consideru que elo es inadecuado; sin embargo, es lo que permite la
ley y lo hace dado que, a diferencia del dafio patrimonial, en la que
existen valores objetivables, enelwnpodeldshomora!seesm
ante

ot Ao g

oompranda tanto el dafio moral como el dafio a la persona como
. Sin debe a solucionar un
problema complqo desde los dispositivos existentes en plano
interpretativo que se encuentre acorde con la necesndad de resolver
un conflicto juridico y la funcién sati ® que cumple la
indemnizacién desde un esquema microsistémico, pero que
tampoco debe olvidar que eben di
o tipo de actividades, 6. Esdesdea!lqu%re‘MeTribmal

que son
Que elo sea asi lmpone ma exigencia mayor para e'vnar
d al defijarlai razén por la cual
deben tenerse en cuenta circunstancias tales como “valorar la
snuacnsn dafiosa” y “como la intimidad de la victima no es accesible
juridicos, e ap
soaebs de evaluacién, en el sentido de percibir el dario moral
segun lo que expeiimentarla el comin de las personas en similar
situacion losiva‘ icho pardmetro se le aqnegaré la verificacion

Supremo considera que en el caso en
vélida para qulan ha sufrido severos perjuicios en su organismo,

de la b)eﬁva del mer ias de la
victima y los propios ‘;uvelss de nodvldad del dario, asl como la
el

Tales valores nos permiten
en el dafio en cuestion, que una persona comUin resentiria

ica y en su entidad
aolo pwde eonslsﬁr en otorgar una ir i6n que prend ap
tanto lo que se ha ido como dafio moral

(afliccién, pena) como el por]un:e psicosomatico sufrido y el dafio al
proyecto de vida (dafio a la persona), pues entonces la victima
recibe una reparacién acorde con el | dafio sufrido. Lo contrario
ocasionaria que a pesar de hab do el dafio se pi gl

por un asunto de formas, lamdeethumwnmpmales,yse
niegue a la victima, a quien le es irrelevante saber como se llama el
dafo, la indemnizacién que le e. 7. Eso nos lleva a
serialar que, en el campo de la inejecucién de obligaciones, el dario

gravemente una lesion de las caracteristicas sufridas por el
demandante y que lo han colocado en un estado en el que el propio
contacto con los demas le es motivo de zozobra econému'aporla
sonda que lleva i y por la posibili e

fétidos de manera circunstancial: Se trata, ademés, de una persona
que tenia 46 afios de edad y cuyo malestar se extendera en el
tiempo. Hay, por tanto, claramente, una afeccion anlmlca que debe.
5. En cuanto a la integridad psicosomaética del individuo y su
proyecto de vida se aprecia que el recurrente fue afectado por acto
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exteno que perjudicd su capacidad de orinar, de eyacular, de
mantener relaciones sexuales. Se trata de grave dafio
psicosomatico, que atenta contra sus propios derech !

utiizando es la de “dafio moral’, la que no solo se reduce a afliccién o sufrimiento,
sino ademés contiene cualquier dafio al ser humano, incluido lo que Femandez
denomina “proyecto de vida". Por su parte, otros profesores, entre los

(en su variante de goce del ejercicio de su sexualidad) o
reproductivos (“la capacidad de reproducirse y la libertad de decidir
si, cudndo y con qué frecuencia'™) y aln con su proyecto
existencial', en cuanto a la forma en que construyé su relacién
conyugal y pensé continuar con ella a fo largo de los afios, que se
menoscabada por la situacién que padece. No ’r:y aqui, pues,

la

que se destacan Fernandez Sessarego, Varsi Rospighosi, Espinoza Espinoza,
Vega Mere y Osvaldo Burgos consideran que debe subsistir la expresion *dafio a
la persona” y que ella significa cualquier agresion a la estructura psicosomatica del
ser humano y el dafio al proyecto de vida, y es el continente que contiene también
&l dafio moral.
¥ Como sefiala Gaston Femdéndez Cruz: “Satisfactoria; como garantia de
ion de los intereses que merecieron juridicidad por el orden juridico,

ve m
un dafio inasible e Imeal sino uno
propia del acto
nexo causal y dafio no queda mas que brindar (a indemnizacién
respecliva a la victima para equilibrar, en lo posible, el dafio sufrido.
Sm duda esto no Iogvara rastabisosr la situacion anterior al dafio,
para que la victima pueda
atenuaren algoelper)uuoensu contra. 7. Estando a lo expuesto
se estima que la i que debe debe tener en
cuenta®™ a. Lo perdurable del dafio y la imposibilidad de la victima
de rehacer a plenitud su proyecto original. b. La edad de la victima
(46 afios al momento de la produccion del dafio) y el tiempo que
mantendra la lesion, asi como las escasas posibilidades de rehacer
su periplo vital. c. Esta Sala Suprema considera que pov concepto
de dafio moral la di debe pag de S/.800
8. Por tanto, el monto i i io se blece de la si
forma: a. $/.10,000.00 por concepto de dafio emevgonle. b.
$/.200,000.00 por concepto de lucro cesante, c. S/. 800,000.00 por
concepto de dafio moral. Haciendo un total de S/.1'010,000.00
.- Por consiguiente, no se observa que se hayan infringido
las normas aludidas en el recurso de casacion de Essalud; en tanto
los medios probatorios han acreditado el dafio y se ha aplicado de
manera debida los articulos 1331y 1332 del cédigo civil, rafsndas a

Ia prueba del dafio y a la quitativa de este,
ha en los tes. En cambio, ua
advierte que el monto i i i ﬁ]ado es lo

por
que debe ampararse el recurso de casacién formulado por
demandante, sin que sea necesaria anular la sentencia porque ha
existido pronunciamiento de fondo de las instancias de mérito, ha
habido debida moﬁvadén y ::sque se wrrtge es solo el monto

induida la reparacion del dafio, cuando éste se ha hecho presente en su cardcter
de fendmeno, exégeno al interés”. Las transformaciones funcionales de la
responsabiidad civil, lus et veritas 2001, nimero 22, p. 32.

*  “De otro lado, segun doctrina nacional aulorizada, Ia relacion que hay entre dafio
a la persona y daflo moral es de género a especie. Sin embargo, cabe advertir
que el mismo Codigo Civil de 1984 no es sistematico en utikzar el concepto de
dafio moral, pues algunas veces.

(el destacado es
nusstro) Tercer Plano Casatorio Civil, fundamento 74.

' Manzanares Campos, Mercedes. Criterios para valuar el quantum indemnizatorio

en la responsabifidad civil extracontractual. Lima, 2008, Editora Juridica Grijley, p.

138.

? Zavala de Gonziles, Matilde. Resarcimiento del dafio moral, Editorial Astrea.
Buenos Aires, 2009, p. 104,

¥ mmludmmnwdsmnmwunmwmulmmal
Citado por SilVia Pimentel: Derecho i
Derechos Sexusles, Derechos Reproductives, DereduH\mmos IILSmno
Regional. CLADEM, Lima, 2002, p, 157.

“ Hay que precisar que conceptualments el dario al proyecto de vida no se confunde
con el dafio moral, tanto porque no es un dafio transitorio como porque exige
la existencia de una preferencia personal evidenciada, esto es, ‘no refiere a
angustias, aflicciones, sufrimientos o dolores, sino a la posihilidad de ser en la
vida aquel que uno se ha propuesto ser y que, ademds, podia razonablemente
ser si el dafto no ocurria” La nocion de “dafio al proyecto de vids™ fus forjada por
Carlos Fernandez Sessarego y aparece ya bosquejada en el estudio publicado
en el Tomo IV de la Exposicion de Motivos al Cadigo Civil de 1984, el mismo que
fue incorparado en la quinta edicion del libro Derecho de las Personas de Catlos
Fernindez Sessarego. mmhmmh punmmmdl al Congreso

de Derecho Civ la

aqul detaliad
VI. DECISION 1. Por estas oonslderadones y de conformidad con
el articulo 396 del Codlgo Procesal Civil: Dochramn INFUNDADO
el recurso de por el d do Seguro de
Salud - Essalud Huancavelica (fojas tresuentos sesenta y siete),
y FUNDADO el recurso de
Gupar Melanio Huamtn Espinm (fojas tresdentos noventa y
siete); en NULA de vista de fecha
veinticinco de febrero dadosmll Siocisds (fojas
y uno); v, actuando en sede de instancia: CONHRMARON la
sentencia de primera instancia del ocho de setiembre de dos mil
quince, obrante a fojas doscientos cincuenta en el extremo que
declara fundada en parte la sobre i por
dafios y perjuicios, la REVOCARON en el extremo del monto
k $/.10,000.00 por
concepto de dafio emergente, SI.200 000.00 por concepto de lucro
cesante y S/. 800,000.00 por concepto de dafio moral, haciendo un
total de S/.1'010,000.00. 2. DISPUSIERON la publicacién de la
presente resolucion en el Diario Oficial El Peruano conforme a ley,;
en los seguidos por Gaspar Malanlo Huamén Esphmza con Seguro
de Salud -E d H por dafios y
perjuicios; y los davoivuamn Imemmendo como ponente el sefior
Juez Supremo Calderén Puertas.- SS. TELLO GILARDI, DEL
CARPIO RODRIGUEZ, RODRIGUEZ CHAVEZ, CALDERON
PUERTAS, DE LA BARRA BARRERA

" Tamayo Jaramillo, Javier. Tratado de Responsabiidad Civi, Tomo Il, Bogot, Legis,
2007, pp. 474 y 475,

*  Isaza Posse, Maria Cristina. De la cuantificacion del dafio. Bogota, Temis, 2015,
pp. 23y ss.

*  Ledesma Narvdez, Marianella. Comentarios al Codigo Procesal Civil. Tomo I. P
561 “Las maximas de experiencia integran junto con los principios de la logica
hsmbsdahmmmahmﬂmwmmmwo
valorar la prueba,
comportamiento humano y clentifico verificables, que actiian como fundamentos
de posibilidad y realidad”.

por de Lima y celebrada

entre el § y el 11 de agosto de 1985, En esta ponencia, se conceptuaba el dafio
a la persona como aquel que agrede la dignidad misma de la persona humana,
agregando que ‘en su mas honda acepcion es aquel que tiene como consecuencia
la frustracion del proyecto de vida de la persona, Es decir, se trata de un hecho
de tal magnitud, que truncaria la realizacion de la persona humana de acuerdo
awmmﬂhemwmbhmén E(qemplollnlw.deemindaz
por un hecho dafiino a cargo
deunmmwdebcdmnhmnodmwﬂhmumu‘bqlr
truncéndose asi su Vocacion, lo que constituye s raigal existencia, En sintssis, ef
“dafio al proyecto de vida® fue conceptualizado como aquel contenido en la nocion
de “dafio a la persona” que ocasiona: (i) un colapso de tal magnitud que anula la

capacidad de decisién; y (i) un dafio que incide decisivamente en la posibilidad de *

redu'unaﬂedﬂﬁnhnds esplegar nweumdela Tddano
total

del proyecto
paminemadprwedn muue&wwmmmﬁnmumwud
retardo en su ejecucion.
*  Sigo aqui tanto la exposicién de Matilde Zavala de Gonzalez (ob. cit., pp. 215-216
)yOsvaHu Burgos (ob, cit,, pp. 150 a 152), consideraciones que me parecen
vitar Ia “inflacion” en los resarcimientos
como para justificar debidamente el monto indemnizatorio.
C-1510815-46

CAS. N° 1357-2016 LA LIBERTAD
Indemnizacién. DERECHO A LA MOTIVACION La motivacion

P se en casos en los que si bien la

Judicial iene una g iva que da

la impresion (tiene el ) de ituir una lusmicacton

da de lo idido, en realidad se por
razones que al ser ade d: it

inapropiadas para arribar a la ion adt por el ji ol

por ser artificiales o impropias para el caso concreto. Base Legal:
articulo 139 numeral 3 de la Constitucion Politica del Estado.
Lima, veinticuatro de noviembre de dos mil dieciséis.- LA SALA
CIVIL PERMANENTE DE LA CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
DE LA REPUBLICA; vista la causa nimero mil trescientos

*  De Trazegnies Granda, Femando. La il Tomo I,
Pucp, Lima, 1995, p. 37.

3 Isaza Posse, Maria Cristina. De la cuantficacion del daifio. Bogota, Temis, 2015, p.
29.

®  Isaza Posse, Maria Cristina, Ob. it., pp. 30 8 40.

7 memmmmunvumns.mmmwma

% umimimmuuMquathdshsdmddm Asi,

y siete — dos mil di éis, en audiencia pablica

en la fecha y producida la votacién correspondiente, emite la
siguiente sentencia: I HAEBIA.DELBEQU.BSQ.- En al presente
proceso de i d Bertha

Anticona Mantilla ha mterpuos!o recurso de casacion mediante
escrito de fecha veintidés de febrero de dos mil dieciséis, obrante
a fojas quinientos cuarenta y seis, contra |a sentencia de vista de
fecha uno de octubre de doSénll quince, obrante a fojas quinientos

el articulo 351 del codigo o (en
bsmdammowhdosmlumosuwmluﬂuhm)wmd
dafio moral; en cambio, el articulo 345 A, que regula la separacion de hecho, habla
que la indemnizacion por dafios, incluye el dafio personal. Ello se debe, a que el
numeral 345 A es un articulo incorporado en el 2001, es decir, 17 afios después
de la promulgacion del codigo, cuando ya se conocia de la existencia del rubro
“dafio a ks persona” en materia de responsabilidad extracontractual. Lo expuesto
. ha originado un debate teérico si deben coexistir los conceptos de “dafio moral’ y
*dafio a la persona”. Para De Trazegnies Granda, Ledn Hilario y Morales Hervias,
por ejemplo, el “dafio a la persona” es initil y la expresién que debe seguirse

que sentencia apelada que declard
infundada la demanda. Il. ANTECEDENTES .- 1. DEMANDA Por
escrito obrante a fojas treinta y sels. Bertha Esperanzs Anticona
Mantilla interp por dafios y
perjuicios en contra de Mananella Susana Parra Montero, con el
propémo queel drgano junsdncaonai ordene a esta Ultima el |pago

ta mil con
00/100 nuavos solcs (S/. 360,000. DO) por |os daﬁos Y pequlclos

cia de la el
Acta de Prmouolzaclon N° 56 de fecha dos de diclembre de dos
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Denuncian haber dejado gasa dentro de
hombre tras operacion en hospital

La esposa del paciente denuncié negligencia médica

s AUXILIADORA
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tro de hombre tras operacion en hospital

Denuncian haber dejado gasa den
La sefiora Mercedes Enriquez Ziiiiiga denuncié que su esposo Dennis Pedro Ziiiiga
fue victima de una presunta negligencia médica cuando fue sometido a una operacion
en el hospital Maria Auxiliadora debido a la presencia de un tumor.

La sefiora Mercedes explicé que luego de la intervencion su €sposo no podia comer y sentia
nduseas continuas, hasta que le encontraron una gasa con algodon dentro del cuerpo.

En el Instituto Nacional de Enfermedades Neoplasicas le realizaron una tomografia en la
que detectaron un elemento metilico en la zona de Ia lesién.

El caso fue puesto en conocimiento de Su salud y de la Segunda Fiscalia Provincial Penal
de San Juan de Miraflores.

En el hospital Maria Auxiliadora, la jefa de prensa Odalis Jiménez dijo que la gasa pudo
haber sido ingerida por el mismo paciente.
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Hombre muere luego de que gasa quedé en
su organismo por negligencia médica

Hombre muere luego de que gasa quedé en su organismo por negligencia médica.

Nueve meses habia pasado Dennis Pedro Zuhiga con una gasa en su organismo tras una
operacion de tumor en el estémago, lamentablemente su cuerpo no resistio6 mas frente a
la_negligencia médica y terminé falleciendo el tltimo fin de semana.

Mercedes Enriquez,su esposa habia denunciado el caso en el hospital Maria
Auxiliadora, donde se habia atendido hace unos meses y larespuesta de la jefa de prensa Odalis
Jiménez fue que el extraiio elemento pudo haber sido ingerida por el mismo paciente.

Los familiares piden que el caso se investigue y se sancione a los responsables. Ademads, exigieron
que la fiscalia se pronuncie.

El viernes pasado, se agravo su situacion y nuevamente lo llevaron al hospital Maria Auxiliadora
quienes le advirtieron que estaba bajo de defensa Yy que se expone a contraer alguna
enfermedad. Dennis Pedro Zuiiga falleci6 el siguiente dia.

Ademas, la viuda Mercedes Enriquez, indico que estd con problemas econémicos y se le hace
dificil encontrar un nicho. Por su parte, Susalud ya inici¢ investigaciones y estima que en
quincena de junio tenga el informe. El nosocomio puede enfrentar un cierre definitivo y hasta la
multa de 500 UIT si el cuerpo médico es declarado culpable. -
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CORTE SUPREMA SALA PENAL PERMANENTE

DE JUSTICIA CASACION N° 182 - 2012
DE LA REPUBLICA CAJAMARCA
SENTENCIA DE CASACION

Lima, quince de agosto de dos mil trece.-

{ VISTOS; en audiencia publica; el recurso
de casacién para el desarrollo de la doctrina jurisprudencial respecto a la
comrecta valoracién de la prueba indiciaria y su motivacién en el tipo
imprudente derivado de la infraccién de reglas de cuidado en el dmbito de la
alud, por inobservancia de garantias constitucionales de legalidad material,
resuncion de inocencia y la debida motivacién de las resoluciones judiciales,

Y. por la indebida aplicacién y erénrea interpretacion de la norma sustantiva y
procesal pendal, interpuesto por la encausada Bany Luz Guera Castilo de

\ Martinez y, por el Tercero Civimente Responsable — Red Asistencial Essalud
Cajamarca —en adelante ESSALUD-, contra la senfencia de vista de fojas doscientos

{ noventa y cinco, del veintiuno de marzo de dos mil doce, que confimé la
sentencia de fojas ciento cincuenta y nueve, del once de octubre de dos mil once,
en el extremo que la condené como autora del delito contra la Vida, el Cuerpo y
la Saud, en su modalidad de lesiones graves culposas por inobservancia de reglas

de profesion en agravio del mengr Miguel Angel Herera Delgado, e impuso q la
citada encausada tres afios de pena privativa de libertad suspendida en su

ejecucion por el periodo de prueba de dos aios, y fij6 en cien mil nuevos soles el
monto que por concepto de reparacion civil deberd cancelar la sentenciada en
forma solidaria con el Tercero Civimente Responsable. -

Interviniendo como ponente la sefiora Jueza Suprema Barrios Alvarado.
FUNDAMENTOS DE HECHO
I. Del itinerario del proceso en Primera Instancia.

/\ \ PRIMERO. La encausada Bany Luz Guena Castillo de Martinez fue procesada

penaimente, con arreglo al nuevo Cédigo Procesal Penal — en adelante NCPP-.

Que el sefior Fiscal Provincial —Tercer Despacho de la Primera Fiscalia Provincial
Penal Corporativa del Distrito Judicial de Cajamarca- mediante requerimiento de
fojas uno, del veintiuno de febrero de dos mil once, formuld acusacién contra

@@Pp{dﬂmo por el delito contrala Vida, el Cuerpo y la Saud, en su modadlidad de
: o}
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lesiones graves culposas por inobservancia de reglas de profesion, previsto en el

iculo ciento veinticuatro contenida en la primera parte del cuarto y Ulfimo

J;;::cfo del Cédigo Penal, en agravio del menor Miguel Angel Herrera Delgado.
Integrada a fojas diecinueve.

Que, a fojas quince obra el acta de audiencia preliminar de control de

acusacién, llevada a cabo por el Juez del Segundo Juzgado de Investigacion

Preparatoria. El auto de citacién a juicio fue expedido por el Juez Penal

Unipersonal correspondiente con fecha veintinueve de abril de dos mil once
ue obra a fojas treinta y ocho del cuaderno de debate.

SEGUNDO. Seguido el Juicio de primera instancia —como se advierte de las actas
de fojas setenta y ciento dos-, el Juez del Cuarto Juzgado Penal Unipersonal de
Caojamarca dicté sentencia de fojas ciento treinta y dos, del once de octubre
de dos mil once, que condend a Bany Luz Guera Castillo de Martinez por el delito
contra la Vida, el Cuerpo y la Salud, en su modalidad de lesiones graves culposas
por inobservancia de reglas de profesidn, en agravio del menor Miguel Angel
erera Delgado; a fres afios de pena privativa de libertad .con el carécter de
suspendida en su ejecucion por el periodo de prueba de dos anos, imponiéndosele
ala sentenciada por concepto de reparacién civil la suma de cien mil nuevos soles
ﬁ en forma solidaria con el Tercero Civimente Responsable — ESSALUD.

7 Contra la referida sentencia los abogados defensores de la encausada Bany Luz
Guemra Castilo de Martinez y el Tercero Civimente Responsable - ESSALUD
interpusieron recurso de apelacion por escrito fundamentado a fojas doscientos
fres y ciento noventa y fres, respectivamente. Este recurso fue concedido por auto
de fojas doscientos catorce, del siete de noviembre de dos mil once.

Il. Del trémite recursal en Segunda Instancia.

TERCERO. La Sala Penal de Apelaciones de la Corte Superior de Justicia de
Cajamarca, culminada la fase de fraslado de la impugnacién y habiendo

declarado mediante auto de fojas doscientos sesenta y ocho, de fecha cuatro
de enero de dos mil doce, inadmisible los medios probatorios propuestos por la

9
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imputada Bany Luz Guera Castillo de Martinez —registro de atenciones en el tépico de
emergencias de ESSALUD, libro de reporte de enfermeria de emergencias de ESSALUD,
estudio especializado médico legal fitulado lesién del nervio cidtico: aproximacién médico
legal, libro tratado de anatomia humana—- y admisible como medio probatorio la
declaracién testimonial de Luis Alfonso Ledn Alvarez, emplazé a las partes a fin de
que concuran a la audiencia de apelacién de sentencia. Realizada la audiencia
de apelacién conforme aparece del acta de fojas doscientos ochenta y dos, del
siete de marzo de dos mil doce, la Sdo declard cerado el debate y suspendié la
udiencia para la expedicién y lectura de sentencia.

CUARTO. La Sala Penal de Apelaciones emitio la sentencia de vista de fojas
doscientos noventa y cinco, el veintiuno de marzo de dos mil doce, que confirma la
sentencia apelada en todos sus extremos.

Iil. Del Trémite del recurso de casacién

a. De la defensa de la procesada ﬂany Luz Guerra Castillo de Martinez

\IQUINTO. Leida la sentencia de vista, los abogados defensores de la acusada
Bany Luz Guerra Castillo de Martinez y del Tercero Civil Réqunsoble -ESSALUD
interpusieron recurso de casacién que fundamentaron _med'_idnfe escrito de
ojas trescientos veintidds y trescientos doce, respecﬁvdménte, los mismos que
ueron concedidos por resolucion de fojas trescientos treinta y seis. Elevados los

" autos a esta Suprema lnstcndo y‘ cumplido el respecﬁvo' frémite de traslado,
esta Sala de Casacién mediante auto de calificacién de fojas cuarenta, de
fecha veinticuatro de agosto de dos mil dece —del cuadernillo formado en esta

. Instancia Suprema- declaré bien concedido los citados recursos: el primero para

ﬁ el desarrollo de la doctrina jurisprudencial respecto a la corecta valoraciéon de

la prueba indiciaria y su motivacién en el tipo imprudente derivado de Ia

a infraccién de reglas de cuidado en el dmbito de la salud, y por las causales de

inobservancia de garantias constitucionales de legalidad material, presuncién
de inocenciay la debida mofivacién de las resoluciones judiciales, previstas en
los incisas uno al cuatro del articulo cuatrocientos veintinueve del nuevo
Cddigo Procesal Penal; y, el segundo, por la indebida aplicaciéon y erénea

e
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interpretaciéon de noma sustantiva y procesal penal, previsto en el inciso tres del
mismo diispositivo legal.

SEXTO. Instruido el expediente en Secretaria, se sefialé fecha para la audiencia
de casacion el dia dieciocho de julio de dos mil frece. Instalada la audiencia y
redlizados los pasos que corresponden conforme al acta que antecede, con
intervencién de los partes, el estado de la causa es la de expedir sentencia.

ETIMA. Deliberada la causa en secreto y votada esta Suprema Sala cumple

on pronunciar la presente sentencia de casacién, cuya lectura en audiencia
pUblica -con las partes que asistan- se realizard por la Secretaria de la Sala el dia
quince de agosto de dos mil trece a las ocho horas con treinta minutos de la
mafana.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

3

|. Del Gmbito de la casacién.

\1 PRIMERO. Conforme ha sido establecido por Resolucion Supjemo de fojas
cuarenta -del cuademo de casacién- de fecha veinticuatro de cgésfo de dos mil
doce, los motivos de casacién admitidos se circunscriben:, ‘a verificar si la
sentencia de vista ha sido expedida con inobservgnqié,{lde las garantias

onstitucionales de cardcter procesal legalidad material, presuncidn de
inocencia y la debida motivacién de las resoluciones judiciales, previstas en los
incisos uno al cuatro del articulo cuatrocientos veintinueve; e indebida
aplicacion y errénea interpretacion de nomga sustantiva y procesal penal, previsto
en el inciso fres del mismo dispositivo legal; asi como para el desarrollo de la
doctrina jurisprudencial respecto a la corecta valoracién de la prueba
indiciaria y su motivacién en el tipo imprudente derivado de la infraccién de
reglas de cuidado en el dmbito de la salud,

Sobre el particular es menester sintetizar los fundamentos del recurso de la

defensa de la procesada, formalizado a fojas trescientos veintidds, pues no

obstante que en él se aluden a una plurdlidad de infracciones a normas

cesales de jerarquia constitucional e incluso se insta el desarrollo de
als
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s alld de la incorreccién de su argumentacion, constituye una discusién que
no conlleva a ninguna conclusién favorable a la defensa de su patrocinada,
pues tanto una u otra norma, obliga al negligente a responder por los dafios
causados por actuacién culposa.

Y estando a la naturaleza pdblica del Tercero Civimente Responsable quien
brinda servicios médicos, no comporta propiamente una relacién entre
privados, con obligaciones determinadas por estos, lo que fluye con obviedad
que los dafios que ocasione por negligencia no tiene como fuente sus
oluntades.

or otro lado, el cardcter contractual o extracontractual del daiio no es mdas que
una calificacién de la causa petendi, que no altera su identidad. No hay mas que
un concurso de normas aplicables, correspondiendo al perjudicado  elegir, de
entre ellas, aquella que quiera que sea aplicada (es decir, la que se refiere a la
responsabilidad contractual o en su caso la que atane a la responsabilidad
extracontractual) .

DECISION

Por estos fundamentos:

I. Declararon INFUNDADO los recursos de casacién interpuestos por la
encausada Bany Luz Guera Castilo de Martinez Y, por el Tercero Civimente
Responsable — Red Asistencial Essalud Cojomarca, en consecuencia, NO
CASARON la sentencia de vista de fojas doscientos noventa y cinco, del veintiuno
de marzo de dos mil doce, que confimé la sentencia de fojas ciento cincuenta y

nueve, del once de octubre de dos mil once, en el extremo que la condend como

autora del delito contra la Vida, el Cuerpo y la Saud, en su modalidad de lesiones
gcvescuposospainobservcmiosdereglcsdeprofesiénenogrcviodelmenor
MiguelAngelHefreroDelgodo,eimpu_soolcdtcdaencausodctresoﬁosdepenc
pﬁvaﬁvodeﬁbeﬁodsuspenddcensuejecudénporelpeﬁododepmebcdedos
anos, y fiid en cien mil nuevos soles el monto que por concepto de reparacién civil

-14-
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deberd cancelar la sentenciada en forma solidaria con el Tercero Civimente
Responsable.

ll. DISPUSIERON que la presente sentencia casatoria se lea en audiencia
plblica por la Secretaria de esta Suprema Sala Penal; y, acto seguido, se
notifique a todas las partes apersonadas a la Instancia, incluso a las no
recurrentes.

lll. MANDARON que cumplidos estos trdmites se devuelva el proceso al Organo
Jurisdiccional de origen, y se archive el cuademno de casacién en esta Corte
Suprema. Interviene el sefior Juez Supremé Principe Trujilo por licencia de la
sefora Jueza Suprema Tello Gilardi.-

SS.

VILLA STEIN

PARIONA PASTRANA

SALAS ARENAS
BARRIOS ALVARAD

PRINCIPE TRUJILLO

BA / bmli

/ , y
' /
DmPIIMFlVSALAS CA 0(7
15 MAY 204 CoRTE SupREY
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Presunta negligencia médica en hospital Cayetano
Heredia deja a una madre sin rifién

Mié, 14 Mar 2018
Un caso de presunta negligencia médica ocurrio en el hospital Cayetano Heredia. Una
madre que buscaba ayudar a su hijo que sufre de insuficiencia renal se quedé sin un rifion.

La denuncia la hizo el propio paciente que esperaba recibir el érgano de su madre, dos horas
después de recobrarse del suefio al que se le habia sido inducido por Ia anestesia.

Cristian Estremadoyro logré comunicarse con TV Per a traves de una video llamada y conté
que el médico que extirpé el rifién de su maméa'lo habia dafiado Y que ya no se podia usar para
su trasplante deseado. Lo que significaba que su progenitora se habia quedado sin un rifion y
€l sin la posibilidad de lograr una cura para su mal.

Estremadoyro indicé que le plantearon entonces ser el primero de una lista en espera de un
donante y que el hospital se haria cargo de la operacion. El ofrecimiento fue hecho de manera
verbal, no por el médico Luis Zegarra, quien habria visto el caso, sino por una enfermera del
servicio.

Las autoridades del hospital han sefialado que daran a conocer un comunicado para explicar el
caso en el que esta inmerso un médico de su plantilla de galenos.
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Investigan presunta negligencia médica en trasplante de
riion

Paciente denuncia que 6rgano quedoé inservible durante la
operacién en el hospital Cayetano Heredia. Fiscalia tendr4 30
dias para indagar sobre el caso.

E!

PRESUNTA NEGLIGENCIA DURANTE TRASPLANTE DE RINON @

20:38

La decision adoptada por el fiscal Dante Pimentel Cruzado permitira la realizacion de
diversas diligencias, a fin de recabar elementos de conviccién del presunto delito en perjuicio
de Ada Gabriela Arredondo Francia y Christian Estremadoyro Arredondo. (RPP Television)

Redaccién EC21.03.2018 / 08:57 pm

La Segunda Fiscalia Provincial Penal de Condevilla abrié investigacion
preliminar por 30 dias sobre el caso de una presunta negligencia médica
ocurrida en el hospital Cayetano Heredia, ubicado en San Martin de
Porres.

La decision adoptada por el fiscal Dante Pimentel Cruzado permitira la
realizacion de diversas diligencias, a fin de recabar elementos de
conviccién del presunto delito en perjuicio de Ada Gabriela Arredondo
Francia y Christian Estremadoyro Arredondo.
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Venezolana perdié a su bebé y acusa a hospital no querer
atenderla por su nacionalidad

Una ciudadana venezolana residente en el Perti denuncié que hospital Cayetano
Heredia no la quiso atender por su nacionalidad

Negligencia médica, Discriminacién, Xenofobia

Un terrible caso de discriminacién fue el que denuncié una mujer venezolana que tuvo que
acudir a un conocido hospital en Lima luego de haber perdido a su bebé. Segin su
testimonio, se negaron a atenderla a pesar de tener a su hijo muerto en el vientre.

Ana Bravo, una venezolana que huy6 de terrible crisis econdmica, politica y social en su
pais y llego al Peru hace cinco meses, acudié al hospital Cayetano Heredia para ser atendida
luego de haber pedido a su bebé de nueve semanas de gestacion.

Sin embargo, nunca esper6 recibir tal muestra de discriminacién por parte del centro
médico. Y es que segin su denuncia, estuvo tres semanas con el bebé muerto dentro de ella
ya que se negaron a atenderla por su nacionalidad.

‘Tengo 12 semanas de embarazo, pero él (el bebé) murio a las 9 semanas. Llevo 3 semanas
con el bebé muerto adentro. No me atendieron porque no soy peruana, porque no tengo los
papeles. El médico me dijo quién me mando a embarazarme y quién me mandé a
abortar’, dijo la mujer a América Noticias.

Asimismo, denuncié que no recibié alimentos durante varios dias. El argumento de los
doctores era que pronto ingresaria al quiréfano.Tengo tres dias sin comer y sin tomar agua,
pues supuestamente todo lo hace el suero, igual tengo hambre y sed y no me dan nada’,
indico. ’

Finalmente, alegd que la doctora que la atendié la discrimind por su nacionalidad. ‘//
venezolano para ella, ella mismo lo dijo, vino para acd a quitarle la comida al peruano y a
quitarle su trabajo’, dijo al referido medio.

Cabe indicar que segun indico Ana Bravo, ya fue operada y luego de la intervencion, recibié
las disculpas por parte de la doctora que la atendié en el hospital Cayetano Heredia. No
mas xenofobia y discriminacién a madres gestantes!
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5%3? ESCUELA DE POSGRADO

Acta de Aprobacién de originalidad de la Tesis

Yo, Edwin Alberto Martinez Lopez, docente de la Escuela de Posgrado de Ia
Universidad César Vallejo filial Lima Norte, revisor de la tesis titulada
“Consecuencias Juridicas de Ia Negligencias Médicas en los Hospitales de Lima,
2018" de la estudiante Lita Esperanza, Melendez Mufioz y habiendo sido
capacitado e instruido en el uso de la herramiénta Turnitin, he constatado Io
siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud de 11 % verificable en
el reporte de originalidad del programa turnitin, grado de coincidencia Qque cumple
con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la
Universidad César Vallgjo.

Lima, 30 de julio del 2019
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Eii UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acufia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSCONALES
Apellidos y Nombres: (solo los datos del que autoriza)

Domicilio H2 & (4 7. Los Ange!e§ Villa Harta Jl Truag

- Teléfono : Fijo 5 . cowseris o Movil ¢ AL SRR
E-mail : M?SQ@.C.Z.T.'H.T.?Q.@/}?f’.’.‘?f(.,C.P.fY.*. ...........................
2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
~ Medalidad:
Tesis de Pregrado
FABURAN © o oot s i s v s F s i o st s s s swsinse i
ESCUBIA | inovesusvssosimn s spviess e siusnayeass ane s cossnsns s
CAMEIA: | srsssssums e s s e R R e L S o s
THUIG: 3 2 crsemcosesasmmesmuscsmmmsissrassmses iR TSR

Tesis de Posgrado

3] Maestria [ poctorado
e I e —

3. DATOS DE LA TESIS
Autor (es) Apeliidos y Nombres:

...................................................................................................

...... MEDICAS  ER Los Hosp(TALES DE LMA, 2008

~ Ao de publicacién : 2o1q

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, autorizo a la Biblioteca UCV-Lima Norte,
a publicar en texto completo mi tesis.
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