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PRESENTACION

Sefores Miembros del Jurado:

Dando cumplimiento a las disposiciones vigentes en el Reglamento de Grados
y Titulos de la Escuela de Post Grado de la Universidad “Cesar Vallejo”, pongo
a vuestra consideracion el presente informe de investigacion fitulado: Cultura
Organizacional y Desempefio Laboral en los trabajadores de la Institucion
Educativa Fernando Belaunde Terry del Centro Poblado de Chaje de Ichufia,
provincia General Sanchez Cerro de Moguegua 2018; con el propdsito de

obtener el grado de Magister en Gestion Publica.

El presente informe de investigacion consta de cinco capitulos, el Capitulo |
trata sobre la introduccion donde se precisa los antecedentes, el marco
tedrico, el problema, objetivo e hipétesis. El Capitulo 1l trata sobre el marco
metodologico donde se detalla las variables de estudio y la metodologia de la
investigacion. El Capitulo 11 que trata sobre los resultados de la investigacion,
el Capitulo IV sobre la discusion de resultados, el capitulo VI sobre las
conclusiones y finalmente el Capitulo VI de las recomendaciones. Al final se
adjuntan las referencias bibliograficas.

La autora.
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RESUMEN

El presente estudio tuvo como propdsito describir y asociar las variables cultura organizacional
y desempernio laboral en los trabajadores de la Institucion Educativa Fernando Belaunde Terry
del Centro Poblado de Chaje de Ichuna, provincia General Sanchez Cerro de Moquegua 2018.
El objetivo consistio en: Determinar la relacion que existe entre cultura organizacional y el
desempefio laboral en los trabajadores de la Institucion Educativa Fernando Belaunde Terry del
Centro Poblado de Chaje de Ichufia, provincia General Sanchez Cerro de Moquegua 2018. Y
la hipotesis: Existe una relacion directa y significativa entre cultura organizacional y desempefio
laboral en los trabajadores de la Institucion Educativa Fernando Belaunde Terry del Centro
Poblado de Chaje de Ichufia, provincia General Sanchez Cerro de Moquegua 2018. Para tal fin,
se llevo a cabo un estudio correlacional, con un disefio no experimental. La investigacion fue
aplicada, y se empled la técnica de la encuesta y como instrumentos los cuestionarios de
encuesta para determinar los niveles de relacion entre dichas variables de estudio. Los
resultados fueron analizados en el programa estadistico SPSS 23. Como resultado de esta
investigacion se encontrado con un nivel de significancia del 5% que existe una relacion directa
y significativa entre la cultura organizacional y desempefio laboral en los trabajadores de la
Institucién Educativa Fernando Belaunde Terry del Centro Poblado de Chaje de Ichuia,
provincia General Sanchez Cerro de Moquegua 2018. De acuerdo a los resultados se
evidencia la cultura organizacional establecida, constituyéndose en un factor determinante del
desemperio laboral, lo cual se refleja en una percepcion positiva de la institucién publica por
parte de la comunidad en general.

Palabras clave: Cultura organizacional, desempeno laboral, productividad, calidad y capacidad.
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prestamo
Texto tecleado
El presente estudio tuvo como propósito describir y asociar las variables cultura organizacional 
y desempeño laboral en los trabajadores de la Institución Educativa Fernando Belaunde Terry 
del Centro Poblado de Chaje de Ichuña, provincia General Sánchez Cerro de Moquegua 2018. 
El objetivo consistió en: Determinar la relación que existe entre cultura organizacional y el 
desempeño laboral en los trabajadores de la Institución Educativa Fernando Belaunde Terry del
 Centro Poblado de Chaje de Ichuña, provincia General Sánchez Cerro de Moquegua 2018. Y 
la hipótesis: Existe una relación directa y significativa entre cultura organizacional y desempeño
 laboral en los trabajadores de la Institución Educativa Fernando Belaunde Terry del Centro 
Poblado de Chaje de Ichuña, provincia General Sánchez Cerro de Moquegua 2018. Para tal fin,
 se llevó a cabo un estudio correlacional, con un diseño no experimental. La investigación fue 
aplicada, y se empleó la técnica de la encuesta y como instrumentos los cuestionarios de 
encuesta para determinar los niveles de relación entre dichas variables de estudio. Los 
resultados fueron analizados en el programa estadístico SPSS 23. Como resultado de esta 
investigación se encontrado con un nivel de significancia del 5% que existe una relación directa
 y significativa entre la cultura organizacional y desempeño laboral en los trabajadores de la 
Institución Educativa Fernando Belaunde Terry del Centro Poblado de Chaje de Ichuña, 
provincia General Sánchez Cerro de Moquegua 2018. De acuerdo a los resultados se 
evidencia la cultura organizacional establecida, constituyéndose en un factor determinante del 
desempeño laboral, lo cual se refleja en una percepción positiva de la institución pública por 
parte de la comunidad en general.


Palabras clave: Cultura organizacional, desempeño laboral, productividad, calidad y capacidad.


ABSTRACT

The objective was to determine the relationship that exists between
organizational culture and work performance in the workers of the Educational
Institution Fernando Belaunde Terry of the Chaje de Ichufia Town Center,
General Sanchez Province Cerro de Moquegua 2018. And the hypothesis:
There is a direct and significant relationship between organizational culture
and performance work in the workers of the Fernando Belaunde Terry
Educational Institution of the Chaje de Ichuiia Town Center, General Sanchez
Province Cerro de Moquegua 2018.

For this purpose, a correlational study was carried out, with a non-expernimental
design. The research was applied, and the survey technique was used and as
Instruments the survey questionnaires to determine the levels of relationship
between these study variables.

As a result of this research, a level of significance of 5% was found that there
15 a direct and significant relationship between the organizational culture and
work performance in the workers of the Fernando Belaunde Terry Educational
Institution. of the (Chale de Ichuha Village Center, General Sanchez Province,
Cerro de Moquegua 2018. According to the results, the established
organizational culture is evidenced, constituting a determining factor of the
work performance, which is reflected in a positive perception of the public
institution by part of the community in general.

Keywords: organizational culture, work performance, productivity, quality and

capacity.
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