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Resumen 

El presente trabajo de tesis tuvo como objetivo determinar cómo la aplicación de estudio del 

trabajo incrementa la productividad en la línea de calzados deportivos de la empresa Grabiel, 

Breña, 2018.  

Dicha investigación tiene un diseño cuasiexperimental de tipo aplicada, puesto que busca 

corroborar la parte teórica con la realidad, la población estuvo conformada por 24 días, esta 

fue equivalente a la muestra, debido a que no se realizó muestreo; de esta manera se realizó 

la evaluación del área de producción antes y después de las mejoras mediante la aplicación 

de Estudio del Trabajo.  

Para el procesamiento de los datos se utilizó programas como el Microsoft Excel 2016 y el 

SPSS Versión. 22, y se consiguió como resultado que la significancia es igual a 0.00 en los 

análisis realizados a los indicadores de productividad, eficiencia y eficacia antes y después 

de la implementación, por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis al ser 

menor a 0.05. 

En conclusión, el estudio del trabajo aplicado en el área de producción de la línea de calzados 

deportivos de la empresa Grabiel, incrementa la productividad en 85.59%, la eficiencia en 

95.57% y la eficacia en 89.55%. 

 

Palabras claves: Productividad, estudio de trabajo, eficiencia y eficacia. 

 

 

 

 

 



13 
 

 

 

 

 

Abstract 

 

The objective of this thesis was to determine how the application of work study increased 

productivity in the line of sports footwear of the company Grabiel, Breña, 2018. 

This research has a quasi-experimental design of applied type, since it seeks to corroborate 

the theoretical part with the reality, the population was made up of 24 days, this was 

equivalent to the sample, because it had not been selected; In this way, the evaluation of the 

production area before and after the keys was carried out through the application of the Work 

Study. 

For the processing of data, programs such as Microsoft Excel 2016 and SPSS Version. 22, 

and it was achieved as a result that the significance is equal to 0.00 in the analysis made to 

the indicators of productivity, efficiency and effectiveness before and after the 

implementation, therefore, the null hypothesis is rejected and accepts the hypothesis to be 

less to 0.05. 

In conclusion, the study of the work applied in the area of production of the line of sports 

footwear of the company Grabiel, increases productivity by 85.59%, efficiency by 95.57% 

and efficiency by 89.55%. 

 

Keywords: Productivity, work study, efficiency and efficiency. 
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