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Interno resultara fundamental para poder determinar con precision la toma de decisiones en

el proceso de venta de cada producto

Paredes Montenegro, Karina Jacoba
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Resumen

La presente investigacion titulada: “Control Interno de inventarios y la toma de decisiones
en las empresas ferreteras de Ancén — 2018.” tiene como objetivo determinar la relacion
entre el control interno de inventarios y la toma de decisiones en la empresa ferretera de
Ancon - 2018.

La investigacion se desarrollé bajo un disefio Descriptivo Correlacional el enfoque
es cuantitativo con una muestra de 30 colaboradores de las empresas Ferreteras, Ancon -
2018 para construir la validez de las variables empleadas en el estudio se acudié mediante
la técnica de criterio o juicio de expertos; mientras que la confiabilidad del instrumento fue
determinada mediante el estadistico al Alpha de Crombach, asimismo se utilizé la técnica
de la encuesta y su instrumento fue el cuestionario. Para medir la muestra, se utilizo

instrumento basado en la escala politomica de tipo Likert.

De tal forma, se demostré que el control interno de inventarios y la toma de
decisiones esta relacionado directamente con la toma de decisiones en la empresa ferretera
de Ancon - 2018 objeto de nuestro estudio, segin la correlacion de “r” de Pearson
representando una alta correlacion entre las variables, siendo altamente significativo. Por
esta razon, se acepta la relacion positiva entre el control interno de inventarios y la toma

de decisiones en la empresa ferreteras de Ancon - 2018

Palabras claves: control interno de inventarios, toma de decisiones
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Abstract

his research entitled: "Internal control of inventories and decision making in the hardware
companies of Ancén - 2018." its objective is to determine the relationship between internal

control of inventories and decision making in the hardware company of Ancon - 2018.

The research was developed under a Correlational Descriptive design, the approach
is quantitative with a sample of 30 collaborators from the companies, Ancon - 2018 To
build the validity of the variables used in the study, the criterion technique or expert
judgment was used; while the reliability of the instrument was determined by means of the
Crombach Alpha statistic, the survey technique was also used and its instrument was the
questionnaire. To measure the sample, an instrument based on the Likert-type polytomous

scale was used.

In this way, it was demonstrated that the internal control of inventories and the
decision making is directly related to the decision making in the hardware company of
Ancon - 2018 object of our study, according to the correlation of "r" of Pearson
representing a high Correlation between the variables, being highly significant. For this
reason, the positive relationship between the internal control of inventories and decision

making in the company hardware stores of Ancon - 2018 is accepted.

Keywords: internal control of inventories, decision making



