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RESUMEN

La investigacion tiene como finalidad indicar cémo influye el clima organizacional
en el desempefio laboral de los trabajadores del IESTP CAP FAP José Abelardo
Quifiones afio 2018. El estudio se procesd bajo el método cuantitativo, la
indagacion es descriptivo correlacional, la poblacion objetivo de disertacion esta
delimitada por los participantes administrativos y docentes, involucrados en el
transcurso de la investigacion. La fuente de testimonios a utilizar es por medio de
un instrumento de medicion (cuestionario). La cantidad de trabajadores activos en
la institucién al momento de la investigacion es de 94 personas, siendo lo mismo

para la muestra.

El proyecto de la investigacion es realmente un asunto de desarrollo de correccion
y perfeccionamiento para encontrar una verdad mediante una hipétesis planteada,
gue nos lleve a conclusiones que permitan la apertura hacia nuevas areas de
estudio y un constante perfeccionamiento de la hipétesis, resolviendo el problema
de la investigacién, con un rigor cientifico aplicando la estadistica como la
comprobacién de la investigaciéon, siendo como resultado que el 84.0% de los
trabajadores logran un horizonte regular sobre el clima organizacional, el 9.6%
tienen horizonte bueno, en tanto que el 6.4% consiguen horizonte malo.
Estableciendo que el clima organizacional del IESTP CAP. FAP. “José Abelardo

Quifiones” es de nivel regular (84.0%).

Asimismo se consuma gque el Clima Organizacional depende significativamente del
Desempefio Laboral del ISTP CAP. FAP. “José Abelardo Quifiones” — 2018, para
dicha comprobacion se utilizé el factor spearman es Rno = 0.654 (constando una
media alta) con nivel de significancia p = 0.000 estando esto menor al 5% (p < 0.05).

Palabras Claves: clima organizacional, desempefio laboral, organizacion,
motivacion, lealtad, metas, cumplimiento, eficiencia, eficacia, responsabilidad,

clima afectivo.



ABSTRACT

The research aims to indicate how the organizational climate influences the labor
performance of IESTP workers José Abelardo Quifiones, year 2018. The study was
processed under the quantitative method, the inquiry is descriptive correlational, the
target population of dissertation is delimited by administrative participants and
teachers, involved in the course of the investigation. The source of testimonials to
be used is through a measuring instrument (questionnaire). The number of active
workers in the institution at the time of the investigation is 94 people, being the same
for the sample.

The research project is really a matter of development of correction and
improvement to find a truth through a hypothesis raised, which leads us to
conclusions that allow the opening to new areas of study and a constant
improvement of the hypothesis, solving the problem of the investigation, with a
scientific rigor applying the statistics as the verification of the investigation, being as
a result that 84.0% of the workers achieve a regular horizon over the organizational
climate, 9.6% have a good horizon, while 6.4% get bad horizon. Establishing that
the organizational climate of the IESTP CAP. FAP “José Abelardo Quifiones” is a
regular level (84.0%).

It is also assumed that the Organizational Climate depends significantly on the
Labor Performance of the IESTP CAP. FAP “José Abelardo Quifiones” - 2018, for
this verification the spearman factor was used is Rho = 0.654 (consisting of a high

average) with significance level p = 0.000 being this less than 5% (p <0.05).

Keywords: organizational climate, work performance, organization, motivation,

loyalty, goals, compliance, efficiency, effectiveness, responsibility, affective climate.
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