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RESUMEN

Este documento tituladdtey de Transparencia y acceso a la informacion lmzbcomo
instrumento de gestion anticorrupcion y mejora @eybbernabilidad”,es el producto de
una investigacion cualitativa iniciada mediantepeiceso de observacién, seguido de la
generacion de ideas, y posteriormente por el dekarde teorias e hipotesis.
Adicionalmente, se realizé la aplicacion de unrimsento de investigacion: “entrevista”,
cuya finalidad es obtener informacion y comparartan los resultados previamente

obtenidos.

Enfocamos nuestra investigacion en la finalidacdusnglimiento de la ley, partiendo de
establecer en qué medida nuestro pais empleaegs&imtorientadas a incentivar un
gobierno abierto; asi también, se analiza la pmétEa y posible existencia de
limitaciones de eficacia de esta herramienta deidgesque incidan en la lucha

anticorrupcion y la gobernabilidad.

Formulamos nuestra hipétesis a partir de nuestrafeséacion de que la Ley N° 27806 —
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion iPabkes una herramienta de gestion
eficaz y eficiente en la lucha contra la corrupciprontribuye positivamente en la mejora

de la gobernabilidad, plantedndonos como objetivamprobacion de ésta.

Desarrollada la base teorica relacionada al temaagiendo uso de instrumentos
metodolégicos aplicables a nuestro caso, procedenagresentacion de resultados, los
mismos que finalmente confirmardn nuestra propufestaulada, la cual es corroborada
con los resultados obtenidos producto de la apioade un instrumento de investigacion

adicional.

Finalmente, formulamos nuestras conclusiones ymeadaciones, asi como planteamos

propuestas, y detallamos las referencias y anexos.

Palabras claves: Corrupcion, gobernabilidad, gobierno abierto, infacién publica,

transparencia.



ABSTRACT

This document entitled: "Law on Transparency andess to public information as an
instrument of anti-corruption management and imenognt of governance”, is the product
of a qualitative investigation initiated throughetiobservation process, followed by the
generation of ideas, and subsequently by the dpwedat of theories and hypotheses.
Additionally, the application of a research instemh was carried out: “the interview”,

whose purpose is to obtain information and compaxéth the results previously obtained

We focus our research on the purpose and compliaithehe law, based on establishing
to what extent our country employs strategies aime@ncouraging open government;
likewise, the problematic and possible existencdiraftations of effectiveness of this

management tool, which affect the fight againstuaion and governance are analyzed.

We formulate our hypothesis based on our statertieit Law No. 27806 - Law on
Transparency and Access to Public Informationnigfiective and efficient management
tool in the fight against corruption, and contrémtpositively to improving governance,

with the objective of checking it.

Developed the theoretical basis related to theestilgind using methodological instruments
applicable to our case, we proceed to the presentat results, which will finally confirm
our formulated proposal, which is corroborated with results obtained as a result of the

application of an instrument of additional research

Finally, we formulate our conclusions and recomnaioths, as well as propose proposals,

and detail the references and annexes

Keywords: Corruption, governance, open government, publierintion, transparency.
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INTRODUCCION

Resulta valida la afirmacion de que un Estado De#tico es aquel en el cual el
gobierno permite la participacion de la ciudadaieiananera activa; asi tenemos que,
a través del sufragio, por ejemplo, los ciudaddaon®sn decisiones sobre la eleccion
de sus representantes, siendo este caso una éotuamiforme a ley. En dicho
marco, resulta primordial mencionar la presencigriecipios que rigen esta forma
de Estado, siendo uno de ellos el principio desfrarencia, concepto medular de
esta investigacion, el cual se configura como strimento de control social, puesto
gue faculta a la sociedad a informarse y evaluat gobierno cumple debidamente
con las funciones otorgadas; en dicho contextoear adle Lopez (2006) y Bafios
(2007), la transparencia aparece como una solaciarblisqueda de instrumentos de
control para combatir la corrupcion y ayuda a ladadania estar alertada sobre

dichos actos negativos.

Al respecto, se concibe el principio de transpdaeer@dmo un mecanismo de
gobierno abierto, en el cual se pone a disposid®ta sociedad civil la forma de
ejecucion de las funciones por parte del Estaddoede la sociedad ejerce control y
vigilancia respecto de las actividades y decisiopéklicas, repercutiendo en la
administracion publica, al tener el deber de mostrasiempre transparente,
generandose responsabilidad y compromiso en ellase sentido, Badajoz, Gavilan,
Navarro, & Villanueva (2009) sefialan que, para radea el desarrollo como
sociedad, es necesario garantizar el acceso @eikdad a la informacion puablica y
mejorar la calidad de los servicios publicos. Asnbién, Barcena (2015) argumenta
gue el quehacer de lo publico no se trata soladolgga o no el gobierno, se trata de

fortalecer lo colectivo, con plena conciencia, denechos y responsabilidades.

Sobre el particular, dentro del principio de traarspcia se encuentra enmarcado
como una de sus manifestaciones el derecho camstini de acceso a la
informacion publica, plasmado esencialmente entraugsis en la Ley N° 27806 —

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion iaptispositivo legal materia de



estudio del presente trabajo, la cual regula didececho basado en el debido
cumplimiento de los principios de transparencia parte de los funcionarios y/o
servidores, y autoridades pertenecientes al apastéal, precisandose ademas sus
deberes en favor de generar una cultura de gobadieoto, orientado a la tenencia
de una gestion puablica transparente que ejerceudhal contra la corrupcion,
resultando valido lo sefialado por Villanueva & Lufz901), al sefalar que la
informacion de las entidades es publica y es otiligade los Estados, propiciar
normativa sobre la materia.

En ese sentido, nuestra investigacion tiene palifiad ahondar en el nivel de
cumplimiento del referido dispositivo legal, asimmsu influencia en la lucha contra
la corrupcion y la gobernabilidad, debiéndose iadigue este cumplimiento debe
partir desde las propias entidades publicas, no sdipliéndose, sino también
promoviéndose, convirtiéndose los funcionarios sgovidores publicos, asi como
nuestras autoridades, en sujetos activos de esta tntinua, entendiendo la
corrupcion tal como sefiala Ackerman (2001), conmsefial que el Estado presenta
fallas y que las instituciones son empleadas péarhepeficio personal de los

corruptos.

Para Proética, el concepto de corrupcion se matdfieomo la existencia de las
debilidades de las instituciones, relacionadascaimente a esquemas morales,
estimulos poco o nada existentes y la nula apcade la ley. Ademas, manifiesta
gue la conducta del corrupto deriva en beneficm$aitos, ya sea para una persona
0 un grupo pequefio de ellos comunmente organizapsnes ignoran las reglas
gue se han disefiado para garantizar imparcialideficigncia. A decir de Saucedo
(2010), este mal se configura como el uso indelidolos fondos publicos en

beneficio de quienes cometen actos de corrupcioén.

Es de destacar que en nuestro pais a lo largosdéltimos afios se han generado
mejoras sobresalientes en lo concerniente al iretmladmico y social, situacion que

ha sido destacada de manera positiva por otroegaisponiéndonos en una



expectativa importante a nivel mundial, principahitee en nuestra region; no
obstante, a pesar de este crecimiento economicortamte también los niveles de
corrupcion han sido un factor que se ha acrecemtadonanera paralela, ello debido a
la carencia de controles especificos, tal es @ gas incluso somos considerados a
nivel regional, y con resultados que avalan elblop@ uno de las naciones con mayor

porcentaje de niveles de corrupcion.

Dicho fendmeno social influye de manera negativataos los paises a nivel
mundial, y en nuestro pais ha tenido asidero etrako econdémico y social, pero
ademas éste también repercute respecto a la coafide la sociedad al dejar
enormes vacios respecto a su relacion con la geltca al considerarla a esta
responsable del manejo econémico y de las decsidee pais, ocasionando que
consecuentemente se generen periodos de poca golidad en una nacion. El

Plan Nacional de Lucha contra la Corrupcion 2012046 (2012), define la

corrupcion como un fenémeno que ataca al buen gabie

A lo largo de los afios han sido elaboradas algheasmientas de gestion publica,
cuya finalidad no sélo ha sido dar mayor eficiengiadinamismo al sistema
administrativo estatal, sino que ademas buscan atimbprevenir la corrupcion; asi
tenemos entre ellas, y sobre la cual ahondaremasiestra investigacion por ser
considerada por los suscritos una de las herraamdgestion mas importantela “
transparencia’; la misma que se manifiesta como el derecho fuedémhde acceso
a la informacién publica, cobrando validez lo $adia por Del Barrio & Bravo
(2015), cuando indican que la transparencia en dati@n publica debe ser

considerada como un medio que contribuye en dlémimiento de la democracia.

Al respecto, el Consejo de la Prensa Peruana (28fi8ha que, acceder a la
informacién publica resulta un derecho fundamewtah requisito esencial de un
régimen democratico. Ademas, refiere que este berse encuentra reconocido en
la Constitucién Politica del Peru, asi como en ézl&racion Universal de Derechos

Humanos y en la Convencién Americana sobre Dere¢hosanos y su respeto



implica una parte sustancial de un buen gobiernesto que, permite controlar las
actuaciones de sus representantes. Esto coinadie eoedicado por Mendel (2008),
quien precisa que el requerir y recibir informacde las entidades publicas, no es
més que el propio derecho a la informacion de tabviduos. A decir de Athie
(2005), nos encontramos ante la potestad de acaddeénformacion del presupuesto

de las entidades, el mismo que refleja las pridedssociales.

En dicho contexto, el 3 de agosto de 20G2 publicé la Ley N° 27806 - Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publice, eu su articulo 1° precisa como
finalidad el fomentar la transparencia de las &dides que realiza el gobierno, asi
como reglamentar el derecho fundamental de acceda mformacién y de
publicacién de ésta en los portales de transparetestinados por el gobierno para
tal fin, o en los propios de las diferentes entidadel estado, en concordancia a lo

consagrado en el numeral 5 del articulo 2° de les@oicion Politica del Peru.

En ese sentido, el numeral 5 del articulo 2° destnaeConstitucion establece el
derecho de toda persona para solicitar y recibicuwgquier entidad publica y sin
expresion de causa la informacion que considere,uendeterminado plazo
legalmente establecido, y con el costo que derigé medido. Se encuentra
exceptuada de entrega aquella informacién que ssidwra afecta la intimidad

personal, por seguridad nacional, o la que exprestase excluya por ley.

No obstante, pese a la claridad de la norma, tabdo evidencié la Defensoria del
Pueblo en sus Informes Defensorialé$60 (2001) y 165 (2013), asi como, en los
reportes trimestrales del Consejo de la PrensaaRar(2019), se advierte una gran
cantidad de instituciones publicas que no han dadonplimiento a la
implementacién de la Ley N° 27806, asi como otrasmp procedieron a publicar en

el portal de transparencia la informacion de acuartb requerido por la misma.

1 Entr6 en vigencia plenamente a partir del de ethe2003.



Sobre el particular, al efectuar a través de ieteama bisqueda en dicho portal, se
evidencia en gran medida que lamentablemente tatadas publicas no informan al
mismo o lo hacen en proporciones minimas, trasgnedi lo establecido en la
normativa legal vigente, entendiéndose que no exishtribucion por parte de las
propias entidades publicas en ayudar con la eaaitic de la corrupcion a través de
este mecanismo, por el contrario, al manifestae eximportamiento estarian
indirectamente promoviendo este mal social. Esto wez genera desconfianza en la
sociedad respecto al gobierno y su administragiopor consecuencia en la clase
politica, traduciéndose ello en falta de goberiddml. Tal como lo precisa la
Defensoria del Pueblo (2012), el portal de trarepaa es una herramienta que
permite a las entidades publicas, entre otros, enentinformada a la poblacion,
coincidente con lo afirmado por Luque (2000), quiedica es el sustento de la

publicidad de la informacion.

En el Peru la ley fue aprobada en el afio 2002 ip et vigencia a partir del 01 de
enero de 2003, y a pesar del tiempo transcurrits ynodificaciones de la norma,
los indicadores en corrupcion no han sido favosable el pais, asi tenemos que con
el objetivo de identificar los paises en los cualesencuentra mas acentuada la
corrupcion, Transparencia Internacional tomé laisiéa de efectuar un estudio a
nivel internacional, a fin de establecer los nigale corrupcién en cada uno de los
paises a nivel mundial, para tal caso decidieromigionar a Johann Graf
Lambsdorff, profesor de la Universidad de PassalenfAnia), quien fue el
responsable de la elaboracion del denominado: éndiéc Percepcion de Corrupcion

(IPC), no siendo favorables los resultados paratmu@ais en todos estos afios.

A continuacion presentamos las modificaciones geiehan efectuado desde la
promulgacion de la Ley N° 27806, siendo el objetprincipal el de prevenir y

combatir la corrupcion, a saber:



Modificaciones en la normatividad de transparedeisde su aprobacion

2. La transparencia y el derecho de acceso a la informacion publica en el tiempo

Ley N* 27927 MODIFICACION
At.25 (modifica la Ley de TAIP) del Reglamento de Ley Reglamento
Constitucion Politica del Modificaciones en informacion obligatoriay N° 27806 del D. Leg. N° 1353
Per plazos de implementacion de PTE, entidades D.5. N° 070-2013-PCM) (D.S. N° 019-2017-JUS)
obligadas a informar, informacién clasificada,
L conservacién de la informacién, etc b b

Desarrolla el procedimiento
sancionador por infracciones ala Ley.

Modifica obligaciones del titular y
funcionarios respansables de TAIP,
inicio de computo de plazo. Incorpora
disposiciones sobre conservacion de la Al aprobarse, entre en

% informacién, etc funcionamiento I3 ANTAIP.
] i

Recanocimiento expreso
del derecho de acceso a la
informacicn publica

T.U.O de la Ley N°® 278066
(D.5. 043-2003-PCM)
Compendio de la Ley N*
27806 y sus modificatorias

|
|

Il

Desarrollo de disposiciones
para ejercicio del derecho:
plazos, procedimiento,
excepciones al acceso, etc.

Desarrolla obligaciones de titular de
entidad, de funcionarios responsables de
TAIP y de poseedores de infarmacion;
procedimiento de acceso, registro de
informacion clasificada, etc.

Al aprobarse, entra en vigencia la Ley.
v

)

Creacion de:

- Autoridad Nacional de
Transparenciay Acceso a la
Informacién Piblica (ANTAIP)

- Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Pablica®

v

L]
Ley N° 27806 Reglamento D. Leg. N° 1353
(Ley de Transparencia y de la Ley N° 27806 @?
Acceso a la Informacion (0.S. N° 072-2003-PCM)
Piblica) A e

Fuente:Aspectos generales en materia de Transparenciacgsaca la Informacion Pdblica. Lima, 20 de
diciembre de 2018, propuesto por Aguila SalazarchMa

Figura 1, se aprecian las modificaciones que se ¢f@ctuado desde la
promulgacion de la Ley N° 27806 — Ley de transpeieery acceso a la
informacion publica hasta la fecha. Todas ellagpssentar efectos positivos.

Asimismo, debe resaltarse también que en el afid, 26l gobierno peruano
manifesto su interés en formar parte de la Aligmena el Gobierno Abierto (AGA),
iniciativa internacional de Sociedad de Gobiernae#b, adhiriéndose a ella en el
afio 2012, es decir diez (10) afios después dedhdapon de la referida ley (materia
de estudio); igualmente, en el afio 2017 se cre®Adsoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publicacasio el Tribunal de la misma,
guien a decir de Luna (2018), fueron ideados comangtodo persuasivo para las
instituciones a que cumplan con su obligacién aelirecuentas; sin embargo, a la
fecha los resultados en indices de corrupcién rtersefectos positivos para el Peru,
puesto que, entre otras, deficiencias no se legg@tautonomia suficiente como lo

asegura Bustamante (2017).

A continuacién, se muestra el indice de Percepd@ta Corrupcion del afio 2002 al

2018, en la cual se puede apreciar que el mismocdmasnte se ha mantenido, lo que



indicaria no habria efectos positivos en tal mateli respecto. Lo indicado se

muestra a continuacion:

Tabla 1
Indice de Percepcién de la Corrupcion del Pert 20@P18
Per( - indice de Percepcion de la Corrupcion
Fecha Rgght‘gc%enla indice de Corrupcion
2018 105° 35
2017 96° 37
2016 101° 35
2015 88° 36
2014 85° 38
2013 83° 38
2012 83° 38
2011 80° 34
2010 78° 35
2009 75° 37
2008 72° 30
2007 72° 35
2006 70° 33
2005 65° 35
2004 67° 30
2003 59° 37
2002 45° 40

Fuente: Indice de percepcion de la Corrupcion qindiga la Organizacion
para la Transparencia Internacional.
https://datosmacro.expansion.com/estado/indiceepeian-corrupcion/peru

Al respecto, nivel internacional, respecto al ppi@ de transparencia, tenemos lo
indicado por Ackerman (2008), quién preciso quieyade acceso a la informacion
de México encuentra su fundamento en la publicigald disponibilidad de la

informacion en posesion de los obligados a brieda€@omplementariamente,
Escobedo (2003), sefiala sobre la dacién de dichajlde la sociedad mexicana

contara con un mecanismo para ser realidad eli@el derecho de acceso a la

informacion publica.



La presente problemética también ha sido materiandésis por Effting (2016), en
su trabajo de investigaciorLd transparencia y el acceso a la informacion en la
lucha contra la corrupcién. La situacién en Méxiea la transicion del PRI al
PAN”, al cuestionarse si en su pais (México): ¢ Se ugaraparencia y el acceso a
la informacion como armas eficaces en la luchareol# corrupcion durante el
periodo de transicion del PRhl PAN3?; en ese sentido, el autor demostré la
existencia de cuatro elementos indispensablesglarao de la transparencia como
un arma eficaz en la lucha contra la corrupcionpiither elemento se refiere a
monitoreo, siendo este especificamente el quecedias actividades que ejecuta el
gobierno, indicando que el monitoreo resulta mawefigioso que el secretismo; en
segundo lugar se encuentra la parte legal, comfigupor una ley que norme los
procedimientos relacionados a transparentar larrdoién, como en nuestro caso lo
es la norma materia de estudio; un tercer elemes# institucional, pues indica que
se precisa de un organismo que cautele y supezvisemplimiento de lo normado
sobre transparencia; un cuarto y ultimo elementesiderado por el autor es la
reglamentacioén de sanciones y mas aun su efediddaéstas por incumplimiento
(en el caso del estudio realizado por el autoruepass hubo demasiada impunidad,
considerando fue un elemento que no se cumplié par@iemplo). Estando estos
elementos completos tendremos informacion completaficiente a disposicién de
la ciudadania, estando asi el concepto de tramgpareompleto para este fin,
aunado a ello debe complementarse a la transparemgila participacion ciudadana;
sin embargo, la falta s6lo de uno de los elementggnaria que ésta sea muy
irrelevante. Si consideramos lo comentado paratruestudio, podemos incluso
verificar que ello también conlleva a menor gobbilidad y consecuentemente
menos probabilidades de expectativas de accionentanlas a erradicar la
corrupcion. Asi retomando lo sefialado por el audete concluye que para que la
transparencia realmente funcione como arma efidaben cumplirse los cuatro
elementos, la falta de s6lo de uno de estos elememt la transparencia, no podria

ser considerada como un arma eficaz en la lucleoantpcion.

2 PRI: Partido Revolucionario Institucional.
3 PAN: Partido Accién Nacional.



De igual modo, el mexicano Davalos (2014), pret@radializar la importancia del
surgimiento de la transparencia como un elementoredéente creacién en la
democracia mexicana, que buscaba, en esencia, ayeohllacion de manera
informada sea participe de las actividades delegobiy el Estado, asi como los
modelos a través de los cuales se ha pretendidolaakl grado de cumplimiento de
dicho elemento, y con ello evitar el poder disoeal de las autoridades, o bien, la
incorrecta utilizacion de los fondos del Estado iaet® el ocultamiento de sus
actividades, en un contexto tendente a una mayertuap y de mejora hacia la

calidad de la informacion.

En tal sentido, concluye el autor que la transpasese ha convertido en una materia
atractiva de los estudios de la ciencia politiodrs todo, en fechas recientes se hace
evidente que la apertura de la informacion pubBsaconsiderada un elemento
esencial en las democracias modernas, siendo quiarcmon un mecanismo que
otorgue a los ciudadanos informacién sobre las oaesi gubernamentales,
contribuye a reducir el abuso de la autoridad ipaliy administrativa, es decir,
proporciona a la ciudadania una herramienta eteates control del poder publico

sobre las practicas discrecionales.

Seguidamente, refiere que la transparencia coystitun componente de la
democracia que nace como consecuencia de unadexteld tipo econémico y que
funciona como herramienta en la rendicion de cgeptéa vigilancia en el poder
discrecional de los gobernantes, como un instrumeydra luchar contra la
corrupcion, como generador de mejoras en las gaditpublicas y que, también
colabora en la promocion de una mayor y mejor @pgcion de la comunidad. Sin
embargo, desde el punto de vista democratico,hestamienta por si misma no es
suficiente, sino que debe ser reforzada con etiejerde un adecuado marco de

rendicion de cuentas que permita mejoras en aliejerde la gestion publica.

En el trabajo de investigacion realizado por Far{@014), denominado‘La

transparencia y el derecho de acceso a la infordmagitblica en Argenting”el



autor tuvo como objetivo general, a través del dsofuentes documentales y
estadisticas, como estrategia de investigaciémasta medida en que los gobiernos
locales argentinos ejecutaban sanciones ante empiomiento de las normas
orientadas a garantizar el acceso a la informguidnica y su nivel de compromiso
con ésta. La finalidad de su estudio fue evideraiaivel de apertura con relaciéon a

la trasparencia y acceso a la informacion en lagipeias del referido pais.

El mismo autor indica en el contexto de reformasodepaises, que la transparencia
y el derecho de acceso a la informacion publicaegea como aspectos medulares
gue coadyuvan en la consolidacion democratica,irorexto de la participacion

civil, la promocién de la rendicién de cuentas ga@hbate anticorrupcion.

Asimismo, Cajas (2014) resalta la importancia deeg Organica de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica (LOTAIP), puesiee, ademas de reconocer el
derecho de acceso a la informacion publica, sé&ugétcomo un instrumento que
efectiviza el ejercicio de la participacion ciudaday control social; no obstante,
después de algunos afos de vigencia, la LOTAIPanoumplido por completo sus
objetivos, ni garantizdé el bien juridico tuteladegistrando un incumplimiento
mayor al 50%; en tal sentido, su investigacion ae#ia dicha problematica, para
gue luego de su determinacién, buscar activareetiejo del derecho de acceso a la

informacion publica.

Chambi (2015) en su tesi8usencia de Transparencia en la informacion publae

los Gobiernos Locales y la Insuficiente Fiscalizacdel Estado en la Region Puno”
refiere que, desde un punto vista juridico, la jiddd de sus actos y la
transparencia son caracteristicas basicas parauquéstado sea considerado
constitucional, lo que involucra que los funcionarse encuentren expuestos a ser

fiscalizados y que deban rendir cuentas sobredeisidnes adoptadas.

Trujillo (2016) en su trabajo de investigacidfransparencia y rendicién de cuentas

en el manejo de los recursos publicos en el muoiciie Ecatepec de Morelos,
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Estado de México, en el periodo 2013-2016vo como objetivo general identificar

si el municipio de Ecatepec de Morelos brinda adéamente la informacion

publica solicitada por los distintos recurrentesaplo cual eligié una muestra entre
la sociedad y servidores de dicho municipio, erddote manera objetiva incidié en
conocer la percepcion de cada uno de ellos respéetso de las redes, periodicos,
internet, o cualquier otro medio que hayan utilzagara la obtencion de

informacion. Con una poblacién de 1656.107 haletagt una Muestra de = 50, se
aplicé la metodologia de toma de encuestas, coéictiose que la entidad hacia
aparentes esfuerzos por transparentar la informaaléexistir canales para la
obtencion de la misma, sin embargo no podria cermise se estaba rindiendo

cuentas, puesto que en dichos medidos ésta néaexista deficiente.

La Social Protection Human Rights (Sociedad Protaatle los Derechos Humanos),
en su articulo en inglés (traducido) publicado enpggina web, denominado
“Garantizar la Transparencia y el Acceso a la Infoecion”, precisa que la
transparencia, la rendicion de cuentas y la fiddilise han convertido en principios
operativos clave universalmente reconocidos parhueh gobierno, por tanto la
transparencia y el acceso a la informacion son coentes esenciales de un sistema
de proteccion social basado en los derechos. Parantgar efectivamente la
transparencia, la informacion debe estar disponénteesible y difundida entre la
poblacién. En particular, la transparencia y eleaoca la informacion son cruciales
para garantizar el acceso y la participacion, ydpoecontribuir a reducir o prevenir

la corrupcion, el clientelismo vy la ineficiencia.

Pinedo (2018) en su trabajo de investigatestrategias Publicas y el Principio de
Transparencia en la buena gobernanza, Municipalid@avincial De Trujillo

2016”, tuvo como objetivo general, valiéndose de la itgcrde la encuesta y
cuestionario a un total de quince (15) personasiarenta y seis (46) procesos
relacionados a las contrataciones publicas vinaglald referida municipalidad,
determinar si es posible promover el principio dangparencia en la buena
gobernanza a través de estrategias publicas, ebtimicomo resultado que en el

caso que él abordd, no ha sido considerado corriticpopublica el principio de
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transparencia, lo que ha generado que las coritaéscpublicas llevadas a cabo,

sean pasibles de corrupcion.

Vasquez (2018) en su trabajo de investigatlas contrataciones del Estado y la
transparencia de los servidores publicos en la Mipalidad Distrital de San Juan
de Miraflores, 2018, considerd evaluar la relacion existente de ladrataciones y
la transparencia de los servidores de esa entidddee el periodo 2018, como
objetivo general. Los cuestionarios y la encueséadn los instrumentos utilizados

como técnica de recoleccion de datos, para surpgbeocesamiento.

Morales (2017) en su trabajo de investigatitaluacion del acceso de los
ciudadanos a la informacion publica municipal 2642015" cuyo objetivo general
fue efectuar una evaluacién a 43 municipios pedienées a Lima Metropolitana,
con la finalidad de medir el cumplimiento de la yL@e Transparencia y acceso a la
informacién publica”, determindé que en razon detemo a la informacion, estos
municipios arrojaron como resultado que mantienea tendencia respecto a su
adecuacion a la ley, y en relacion al cumplimiet¢ola norma esta muestra una
tendencia creciente. Los instrumentos y técnicdigados fueron la de Observacion
- Participante, que consiste en que el evaluadda & rol, es decir que en algunas

investigaciones el investigador fue el observaglen otras fue participante.

Cuellar (2017) en su trabajo de investigatifyobleméatica de la transparencia de
la informacién publica en la Policia Nacional dekm@ del 2010 al 2015"tuvo
como objetivo general: explicar la probleméaticdadransparencia de la informacién
publica en la Policia Nacional del Peru del 201@@l15. La poblacion estuvo
conformada por 40 involucrados en el tema y sad@ecios al azar. Como técnica e
instrumento utilizd la entrevista. Ademas, tambigéa efectué “Andlisis de
documentos”, los instrumentos para efectuar laeeistia y el analisis documental
fueron efectuados con un cuestionario y una fiokspetivamente. Concluye que la
problemética de la transparencia de la informapidislica en la Policia Nacional del

Per( (2010-2015) se explica por el desconocimieetda normatividad que existe
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sobre la materia. El acceso de tal informacioncasio sus fines y transparencia es

carente, no es comun, en los agentes del sectticq@ub

Gonzales (2018) en su trabajo de investigatifso de portales de transparencia y
el valor publico”, el mismo que fue aplicado en el distrito de SaanXe Miraflores,
de la provincia y region Lima, en el periodo 20%i&ndo su objetivo general
determinar el valor publico de los pobladores adalidistrito, en relacion al uso de
los Portales de Transparencia existentes. Se dutifiztécnica de aplicacion de
encuestas (una para medir el valor publico, y jpara el uso de los portales), la cual
fue realizada a una muestra total de trescientbenta y cuatro (384) ciudadanos,
concluyéndose la existencia de relacién entre gsiéracen uso de los portales y el
valor publico en dicho distrito, con un resultado a@bnfiabilidad de 95%, obtenido
del valor Sig.=0,000 (menoroa= 0,05).

Murrieta, C. & Poch, C. (2018) en su investigacidanominaddAnalisis y
evaluacion de la Ley de Transparencia y Acceso mflarmacionPublica en el 1l
semestre 2012 del Gobierno Regional de Ucayali: rsgo para mejorar su
implementacion y eficiencia de gesti¢rdoncluyé que en el Gobierno Regional
Ucayali, de toda la informacion publicada y actzedia en el portal de transparencia
estandar en el periodo 2012 I, sélo el 60% seamtca conforme, y el 22.86% no se
encontraba actualizada. Este trabajo de invesfigadé caracter cualitativo utilizé
como técnica de recoleccion de informacién la erdte, la cual fue aplicada a una
muestra de quince (15) servidores de la referitidaahy a veinticinco (25) personas
representantes de la sociedad civil organizadabjetivo general de este trabajo fue
analizar el nivel de cumplimiento en el gobierngisaal Ucayali en relacién a la ley

de transparencia y acceso a la informacion pul#ical periodo antes indicado.

Por dltimo, Aliaga (2016) en su trabajo de investign ‘Ley de acceso a la
informacion publica y su cumplimiento de las norrdagpublicacion de informacion
en los portales de transparencia de las Municipatiels Distritales de Lima

Metropolitana, 2015 realiza el estudio a una muestra total de cirteug¢bO)
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municipalidades distritales dentro del ambito gafigo de Lima Metropolitana,
valiéndose de la técnica de recoleccion de datoslodeportales, y pruebas
estadisticas no probabilisticas, con la finalidadd#ntificar la medida en que éstos
municipios cumplen las normas sobre publicacioninfiermacion publica en los
portales de transparencia en el periodo 2015, giéstk Ultimo su objetivo general.
Como resultado, obtuvo un cumplimiento mayor al 508 las entidades que

cumplen con la publicacion de informacion.

Para esta investigacion se ha planteado el sigugatblema: ¢Puede considerarse
gue la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Ac@$informacion publica, es
una herramienta de gestion eficaz y eficiente etudha contra la corrupcion, y

contribuye positivamente en la mejora de la gol®lidad?

Siendo que la finalidad de la ley es promover lauca de la transparencia, regular
un derecho fundamental, asi como lograr menor poidn y mayor gobernabilidad,
el estudio tiene su justificacion porque busca tifiear si se cumple con lo
establecido, indagando si efectivamente como est@ado, las entidades publicas
vienen asumiendo su compromiso de rendir cuentle sgl uso y destino de los
recursos publicos que administran, repercutientipei beneficio del Estado y la

ciudadania.

Ademas responde a tres tipos de justificacion:tfp@cmetodoldgica, y social; que a
decir de (Naupas, 2014), tiefstificacion practica porque la ley es también un
instrumento de planificacion, permitiendo adoptamacimientos propios de gestion;
justificacion metodolégica porque permite el uso de determinadas técnicas e
instrumentos de investigacion que también puedsiir gEra otras investigaciones;

y justificacion socigl porque nos permitira identificar y a su vez dduson a uno o

més problemas relacionados.

La metodologia tiene enfoque cualitativo — deswsiptpara lo cual se analizé

diversa informacion relacionada al tema materiastadio para llegar a un resultado
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final; asimismo, se aplicé adicionalmente el instemto de la entrevista mediante
una encuesta, con la finalidad de comprobar ord#slilos resultados previamente

obtenidos del andlisis documental.

En relacion a la hipotesis, ésta se presenta bajgemento de que: la transparencia,
valiéndose de la Ley N° 27806L-ey de Transparencia y Acceso a la informacion
Publica es una herramienta eficaz que contribuye a &dacion de la corrupcién,

y aumenta la gobernabilidad.

En ese sentido, el objetivo general se ha plantdada manera siguiente: Evidenciar
que la Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Ac@oinformacion publica, es
una herramienta de gestion publica eficaz y efteiem la lucha contra la corrupcion,
y contribuye positivamente en la mejora de la godleitidad. Y como objetivos
especificos se han planteado cuatro (4), siendis:ég) Conocer lo importante de
adoptar mecanismos de gobierno abierto, que cemllevlas entidades del sector
publico a transparentar y/o hacer accesible larimégion a la sociedad civil,
respecto al uso y destino de los recursos public@sadministran; b) Analizar la
trascendencia de que las entidades publicas brimdermacion a los ciudadanos,
haciendo uso de los mecanismos y/o herramientgest@n existentes y legalmente
establecidas, asi como su contribucion en la eaadin de la corrupcién y
contribucién de la gobernabilidad; c) Identificaedaiante la aplicacién de técnicas
de investigacion como el cuestionario y/o la enstay el conocimiento de la
sociedad sobre la existencia, aplicaciéon, cumphioiey finalidad de la Ley N°
27806 - Ley de Transparencia y Acceso a la infordmaPublica; y d) Desarrollar,
en caso de advertir defectos o falencias que aligtan la aplicacion y/o adaptacion
eficaz y eficiente de la Ley N° 27806 - Ley de THparencia y Acceso a la
informacion Pdublica, potenciales propuestas o mecaws que fortalezcan la
aplicacion de la misma, coadyuvando a la mejoria debernabilidad y lucha contra

la corrupcion.
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METODO

2.1. Tipoy disefio de la investigacion

Por su caracter, la investigacion puede clasifecaen: exploratoria,
descriptiva, correlacional, explicativa y experinen segin Landeau (2007),
siendo que para nuestra investigacion, se ha dplieemétodo Descriptivo, el

mismo que a su vez forma parte de la técnica deliesCualitativa.

Al respecto, Herndndez, Fernandez, & Baptista (ROPéecisan queia
investigacion descriptiva busca especificar propies, caracteristicas y
rasgos importante de cualquier fendmeno que sei@dDescribe tendencias

de un grupo o poblacién”.

Identificado nuestro método de investigacion, detseimdicar que el estudio
se desarrollé a través del analisis o enfoquetamlgue en concordancia con
Ruiz (2006), es el método qlie..) consiste en la desmembracion de un todo,
descomponiéndolo en sus partes o elementos pamrvaslas causas, la
naturaleza y los efectos. El andlisis es la obsgdray examen de un hecho en
particular. Es necesario conocer la naturaleza te&iémeno y objeto que se
estudia para comprender su esencia. Este métodperosite conocer méas del
objeto de estudio, con lo cual se puede: explicacer analogias, comprender
mejor su comportamiento y establecer nuevas tegriger ello, ante la
existencia de un problema, se analiza éste de mamdenada aplicando las
caracteristicas del conocimiento cientifico, pe#nidonos plantear una

propuesta posible de solucién del caso, o una pstpuelacionada.

Adicionalmente, debemos precisar que si bien laestigacion ha sido
realizada desde el enfoque cualitativo/descriptinaasi su totalidad, también
podemos darle en parte la clasificacion de cugstr@mental, pues se aplico
de manera adicional un mecanismo de comprobacidestétados, siendo éste
la entrevista (se aplicdé encuesta a través de rhemmga informética), cuyas
variables fueron del tipo descriptivo, siendo sjetito corroborar o deslindar

los resultados obtenidos del analisis cualitatiesédiptivo.
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Asi, teniendo nuestro resultado, y en funcion di¢ho anteriormente por Ruiz
(2006), se procede a formular alternativas de goiugue en nuestro caso han

sido plasmado en una propuesta.

Para tal efecto se ha elaborado un esquema attespe

M — O

Donde:
M = Muestra

O = Observacion

2.2.0peracionalizacion de variables
Nuestra variable ha sido enfocada hacia dos menarige estudio, en el primer
caso y el principal que abarca casi todo el estasgliel andlisis descriptivo, éste
incide principalmente en tres aspectos: el cumplima de la ley materia de
estudio, el conocimiento de la misma, y su impaeal y probable en la

sociedad; en el segundo caso, enfocado a la compérbde los resultados, asi

tenemos:
Tabla 2
Variable: ley de transparencia y acceso a la infaomdn (andlisis descriptivo)
Dimensiones Indicadores Escala de valores nominal . Tecnica /
instrumento
Acciones de gobiern
y No toman acciones ( ) Analisis

cumplir la ley vy
acercarse al ciudadano
Conocimiento de I
estipulado y No conocen ()
Administrativa  cumplimiento en Conoceny no cumplen ()
brindar informacion a Conoceny cumplen ()
los ciudadanos
Impacto +- respecto
los indicadores de
corrupcion
gobernabilidad
Fuente: Elaboracion Propia.

Observacioén /
Analisis

Retroceso en indicadores ( ) Observacion /
Estancamiento de indicadores ( ) Analisis
Mejora de indicadores ( )

Social
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Tabla 3

Variable: ley de transparencia y acceso a la infaoidn (aplicacion de

encuesta)
. . . : Técnica /
Dimensiones Indicadores ltems
Instrumento
¢ Tiene usted conocimiento o nocién sobre la Le
: Encuesta /

Politica

Administrativa

Social

Transparencia Publica y Acceso a la Informacion5
Pudblica?

¢ Tiene conocimiento sobre procedimientos aplicables
destinados para que pueda obtener informacion sle a6
entidades publicas?

¢Alguna vez soliciténformacién a alguna entidad ¢
Estado? ¢Qué procedimiento utilizé y cual fue el7
resultado?

¢Sabe usted cual es la finalidad de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publicape 8
funciona?

Respecto a los portales de internet de las enti
publicas. ¢Considera usted que en ellos existe 18
informacion suficiente y necesarias para sus USSri
¢Siendo uno de los objetivos de esta ley combatir |
corrupcion, ¢cree usted que esto se viene cumplfend

¢ Consideraria usted que si esta herramienta (Ja dey
utilizaria y cumpliria debidamente, ello contribaien la 11
lucha contra la corrupcion?

¢ Cudl seriau recomendacion para que el objetivo
lucha contra la corrupcion de esta ley cumpla su?2
cometido?

10

Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Encuesta /
Cuestionario

Fuente: Elaboracién Propia.

2.3.Poblacion, muestra y muestreo

La presente investigacion es un analisis efectaadiwel nacional, por lo que la

poblacion comprende su influencia en la totalidadl audadanos que la

conforman, pues nuestra variable es un componelegmpromete de manera

general a todo el &mbito sobre el cual es aplicable

Respecto a la muestra, ésta se aplicé a un toteied® ocho (108) personas a

nivel nacional de las distintas regiones del pais.

2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos lidez y confiabilidad

Para esta investigacion descriptiva/cualitativande utilizado la técnica de

blusqueda y analisis de

informaciéon a través

la leecdn de datos

bibliograficos, informativos, virtuales, estadie8¢ entre otros, asi como la
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entrevista; como estrategias de recoleccion dernrdoion, siendo que, la
entrevista fue aplicada a todo el ambito nacioaatavés de medios virtuales
(Google Drive) que facilitaron el procesamiento ldeinformacién obtenida;

posteriormente, se efectu6 un analisis minuciostogaesultados alcanzados
por las ciento ocho (108) entrevistas aplicadasmérd total que accedid
completar nuestro cuestionario); asi como, el sisalle la documentacion

generada por expertos nacionales e internaciosalee la materia.

A decir de Sabino (1996)un instrumento de recoleccion de datos es, en
principio, cualquier recurso de que se vale el Btigador para acercarse a los

fenébmenos y extraer de ellos informacidoArias (2004), sobre las técnicas de
recoleccion, afirma que‘son las distintas formas o maneras de obtener

informacion”.

Por ello, desde el punto de vista descriptivo, estbajo de caracter
“cualitativo”, se orienta en estudiar la realidadial en relacién al tema materia
de estudio, mediante el uso de distinta informagéoveniente de distintas
fuentes y técnicas, obtenida a través del proceseableccion de datos. Segun
Goetz y LeCompte (1988), la informacion debe sealizada en forma
sistematica, construyéndose distintas ideas querekdcionarse entre si

constituyan una metodologia que sirva como gui@namo hacia la teoria.

Asi también, Hernandez, Fernandez, & Baptista (R0@6@ican que el “enfoque
cualitativo” tiene su origen en uno de los pionedeslas ciencias sociales, el
aleman Max Weber, que fue quien introdujo la teotuigia "entendimiento”,

gue reconoce la descripcion y medicion de variasbesales.

Richard Grinnell (1997), citado por Hernandez, Berdez, & Baptista (2006),
fue quien sefalé que el enfoque cualitativo eszatib de manera comun para
descubrir y responder preguntas de investigacitaiepgendientemente de que

ello pruebe o no una determinada hipétesis; es,ddicho enfoque tiene su
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base, al igual que nuestra investigacién, en métddorecoleccion de datos sin
necesidad de medicion numérica, como es el cadasddescripciones y las
observaciones. En ese sentido, las preguntas,estsguy las hipotesis surgen

como consecuencia del proceso de investigacioredehresultado es flexible.

En este caso, identificamos primero el problema paggo generar nuevas ideas
como alternativas de solucion, para posteriormetéterminar si seran
consideradas como nuevas oportunidades o enfogmés.ello, Arias (2004),
precisa que esta técnica ante un problema de demldndole (social,

econdmico, etc.), busca respuestas o solucion@édgms

El desarrollo del estudio requirié la participaciéonstante de los integrantes
encargados de investigar el tema, quienes debamatizar la informacién de
manera sistematica y estructurada, lo que conllavéa aparicion de la
creatividad, pues se generaron ideas innovadostesiérnica data de la década
de 1930, y se le atribuye a Alex Osborn, sienddipatia en el afio 1963 en el

libro "Applied Imagination'{Imaginacion Aplicada).

En tanto a las denominad&&nicas de campda presente investigacién hace

uso de las técnicas de analisis siguientes:

» Observacion:Técnica que permite percibir la concepcién de maesjeto
de estudio, por lo que se emplea esta técnica cemapl términos de
objetividad, validez y confiabilidad.

» Analisis Critico: Se analizé la informacién recopilada, especificamem
el tema materia de estudio, con el fin de obtenaraptica real al respecto.

* Lluvia de ideas o “brainstorm”: Principal técnica utilizada post
recopilacion de informacion, con el fin de obteresultados concretos.

» Entrevista / CuestionarioSe aplic6 de manera alternativa, permiti€ndonos

confirmar los resultados obtenidos del andlisiditatiaro / descriptivo.
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2.5.

2.6.

2.7.

Como se puede apreciar en relacién a las técnigastrementos utilizados,
estos son validos y confiables no sélo por su estracién, sino que son

avalados por los autores citados a lo largo deagsteado.

Procedimiento

El estudio fue ejecutado a nivel nacional, procésée toda aquella informacién
relacionada al tema materia de estudio, tambiéraE®/6 en informacion
internacional, y en el caso de la entrevista séc@m ciento ocho (108)
personas. Toda esa informacién fue recopilada gggada de manera ordenada.

Posteriormente se presentan los resultados y pstgpderivada del mismo.

Método de analisis de datos

Por ser una investigacion “cualitativa”, la finaal fue recopilar informacion
para su procesamiento y asi desarrollar teoriagp@elis en relaciéon a la
materia de estudio. En tanto en el caso de la \estiseaplicada de manera
adicional, se recabaron datos y procesaron paemebporcentajes y diagramas

derivados del andlisis descriptivo.

Aspectos éticos

La ética profesional de los investigadores se mastrtodo momento, desde la
recopilacion hasta, el analisis, procesamiento, byerion de resultados,
considerandose los derechos de propiedad intelealea autor y sin

adulteraciones que vulneren el resultado.

Asimismo, la encuesta se aplicé sin presiones, afeera virtual y voluntaria por

cada persona que aceptd y considero efectuartglaado su confidencialidad.
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RESULTADOS

El objetivo de nuestra investigacion fue el de cavhpr que la transparencia,
mediante la aplicacion de la Ley N° 2780&.ey de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publicaes un instrumento/herramienta de gestidn eficazcgntribuye

en la erradicacion de la corrupcién, coadyuvandmeeera positiva a la mejora de

la gobernabilidad.

Tal como fue indicado al inicio del desarrollo deestra investigacion, el analisis y
desarrollo de la misma se concibioé desde su iniegrle una perspectiva cualitativa,
lo que conllevé a que todo método y/o procedimiesrtpleado se orientara a la
investigacion de la herramienta de gestion y su posicion legal. Se debe
mencionar que previamente a la investigacion dedgate tema, existieron otros que
fueron analizados y discutidos por el grupo; sirb@mo, debido en muchos de los
casos a la falta de informacion y otros inconveeignse determind la investigacion
de Ley N° 27806 -Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion R&bl

respecto a su contribucién con la lucha anticoidupg la gobernabilidad.

Es importante mencionar, que nuestra materia deliestambién ha sido objeto de
analisis legal, con el fin de establecer si la radiva se encontraba enmarcada bajo
la conceptualizacién de lo que denominamos instniong herramienta de gestion,
para lo cual una vez efectuado el andlisis, esBtlae nuestra interrogantes, y
guedando clara su finalidad, nos conllevé a larafaion de que nos encontrabamos
efectivamente frente a una, la misma que se eviadra sido concebida desde la

perspectiva legal.

Asimismo, en atencién a la aplicacion de estrasegidicionales orientadas a
impulsar el cumplimiento y finalidad de la ley nréede investigacion, como

consecuencia de la aplicacién de las distintasdésrantes descritas, se ha podido
establecer la necesidad de efectuar propuestagjoeandesde las bases normativas,

hasta la aplicacion de la misma.
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A su vez, si bien se logr6 demostrar nuestro aolgethsi como comprobar aquellas
afirmaciones que se plantearon desde un iniciopssiderd adicionalmente reforzar
nuestro planteamiento, para lo cual se adiciordplecacion de otro mecanismo de
estudio, la entrevista, con la finalidad de qudodedatos que se obtengan, nuestros

resultados obtenido previamente queden corrobomdogvamente demostrados.

La aplicacién de la mencionada entrevista es uranigmo adicional cuyo objeto es
el reforzamiento de nuestra investigacion cualitgatia cual luego de ser aplicada
logré confirmar los resultados obtenidos y objetiypoopuestos, asi como demostrar

y reforzar las conclusiones arribadas del procesovkstigacion.

En ese sentido, se llegd a la conclusiébn que casaltado de nuestro andlisis
efectuado, la ley materia de estudio se constiaryein instrumentode gestion del
tipo normativo, cuya finalidad inicial por la queefconcebida es la de contribuir al
accionar del aparato estatal, lo que recaeria coeseemente de manera positiva en
la erradicacién de la corrupcion, asi como en beinefle la gobernabilidad en

nuestro pais. Dicha situacion, afirma, demuestlda, y/o evidencia nuestra teoria
y objetivo general de nuestro estud@:Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y

Acceso a la Informacién Publica, es una herramietagestion publica eficaz y

eficiente en la lucha contra la corrupcién, y cabtiye positivamente en la mejora

de la gobernabilidad

De igual manera, en relacion a nuestros objetigpedficos, queda debidamente

demostrado que:

v' Es positiva la adopcién de mecanismos que conllevenostrarse como un
gobierno abierto, lo que significa, por un ladotsansparentes con la emision y
entrega de informacién publica respecto al usosyime de los recurso publicos,
y por otro, permitir e impulsar la participaciortiea, intervencion y opinion de
la sociedad, situaciones que conllevan a la meflala confianza de la
poblacion respecto al gobierno, repercutiendo pasitente para la sociedad en

general.
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v" Resulta de suma importancia y relevancia la adopg@mecanismos por parte
del Estado para ser cada vez mas transparentdgngora disposicion de la
sociedad aquella informacién que muestra las aesitdomadas en relacion al
uso y destino de los recursos publicos; con elleuavez, se logra el
acercamiento de la clase politica (gobierno) ailmladania y por ende la
generacion de mas confianza (derivada de estgpaimgia), lo que a su vez es
un indicador de lucha contra la corrupcion, y consatemente se traducird en
la obtencion de resultados positivos en materigateernabilidad. Para nuestro
caso materia de analisis, resulta muy positiveselde la Ley N° 27806 ey de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publicamo un mecanismo que no
solo se constituye en una norma que regula lapgeaencia, sino que a su vez es
un instrumento de gestidbn que logra estos resudtammcretos en materia

anticorrupcion y gobernabilidad

v' La aplicacion de mecanismos adicionales, como &n @so la entrevista, no
s6lo nos han permitido obtener informacién cudlitatespecto al conocimiento
por parte de la sociedad (muestra), de la exisieaplicabilidad, finalidad, entre
otros, de nuestra ley materia de analisis, sinoagieenas nos permitio reforzar
nuestra investigacion al demostrarse y reforzaase cbnclusiones arribadas

resultado del proceso de investigacion.

v" Queda evidenciado que la ley materia de estudimasstrumento/herramienta
de gestion del tipo normativo, cuya finalidad eadymuvar a la obtenciéon de un
estado moderno, puesto que busca ser un gran amd@ erradicacion de la
corrupcion, asi como obtener mejores niveles dematbilidad. No obstante, es
importante resaltar que la finalidad de la normapnede aplicarse por si sola
solo por estar aprobada y vigente, pues existevideees y/o funcionarios
publicos y autoridades, y entidades renuentes draesparentes, lo que crea
desconfianza en la sociedad al considerar la existgposible de corrupcién y
por ende repercute negativamente en la gobernathilglendo que en este caso
no resulta aplicable afirmar que nuestra herraraidatgestion esta aportando en
los niveles de lucha anticorrupcion, asi como taop@ favor de la

gobernabilidad, sino todo lo contrario; por ellaestro aporte adicional son
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propuestas formuladas orientadas a impulsar lanlateria de estudio, a fin de

generar un impulso a su cumplimiento y lograr getolo real.

En tal sentido, queda demostrado y comprobado ahtgamiento inicialmente

propuesto, asi como nuestros objetivos generapgcéficos, debiendo precisar que
si bien se logra establecer la hipétesis con larimécion existente, fue importante el
uso de mecanismos adicionales, pues corroborartortglecieron los resultados
obtenidos, nos referimos en este caso al uso @etilavista, cuyo resultado confirma

el desarrollo que se ha expuesto a lo largo deskepte investigacion

Debe indicarse que a pesar de tener los resultddo& entrevista y ser estos
favorables a nuestro estudio, se considerd inigate no incluirlos, debido a la
concepcion especifica cualitativa / descriptivandestra investigacion; sin embargo,
se pudo evidenciar que la misma no solo corrobaestno analisis, sino que ésta

también tiene un enfoque cualitativo, lo que naste reforzar nuestro estudio.

La entrevista se aplic6 mediante encuesta utiliadadherramienta Google Drive,
siendo replicada por redes sociales y accedienaweh nacional a responderla un

total de ciento ocho (108) personas, obteniéndosm aesultados mas importantes:

Conocimiento de la Ley de transparencia y accdaardiormacion publica

@ s

@ Mo
Solo un poco, pero no la
lengo muy claro

Figura 2, no muestra que del total de personasiqeedieron a efectuar la encuesta,

la mayor parte (57,9%) manifesté tener conocimigi&da ley, asi como nocién en

materia de transparencia, mecanismos, funcionamiargu vez, el 15,9% refirié no
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conocer sobre la norma en cuestion y el 26,2% dnclimocer algo de la norma, pe

no tiene muy claro su funcionamiento.

Fuente: Resultados encuesta aplicada por grupstdeie

100}

Conocimiento sobre la finalidad de la ley

@ Si se cual es su finalidad, y
también como funciona.

@ Si se cual es su finalidad,
pero no tengo idea como
funciona

@ Mo se cudl es la finalidad,
pero si se como funciona

@ Mo tengo idea

Figura 3, nos muestra que el 55,7% de la muestravistada, indica conocer la I¢
de transparencia y acceso a la informacion, asibcambién el mismo manifes
tener conocimiento sobre cémo funciona y su impaita

Fuente: Resultados encuesta aplicada por grupstddie

3
[0

Informacion existente en los portales de transdaen

@ s

@ NO
é @ No hago uso de los portales

de internet

Figura 4, resulta preocupante, pues el 76,2% afiyueaen los portales de internet
las entidades publicas, no existe la informacioficiemte para los usuario
colisionando con lo afirmado por Boza (2004), pau&én el internet juega un r
muy relevante, toda vez que, permite aminorar sog@icanzar mayor transparen
en la informacién publica

Fuente: Resultados encuesta aplicada por grupstdeie

de
S,
DI
cia
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Cumplimiento de la finalidad de la ley

@ sl
205% NEE

O Talvez

Figura 5, muestran que al indagar respecto a kElided de la ley materia de
estudio, obtenemos que el 62,9% de entrevistadbsaion que esta no se viene
cumpliendo, a diferencia del 7,6% que refierendotrario.

Fuente: Resultados encuesta aplicada por grupstddie

Opinién en relacién a la aplicacion de la misma fisalidad

@ Sl Al aplicarse y cumplirse
contribuiria en la lucha contra
la corrupcion

@ MNo. Asi se aplique y se
cumpla con lo normado, eso
no ayudaria en nada

86,9%

Figura 6, al indagar respecto a la efectividad aldey materia de estudio para
combatir la corrupcion, obtenemos que si la ley wiizaria y cumpliria
debidamente contribuiria en la lucha anticorrupci@mayoria (86,9%) indic6 que
al aplicarla y cumplirse se lograria con su firedid

Fuente: Resultados encuesta aplicada por grupstdéie
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Finalmente, al preguntar si podrian brindar recalaeiones en relacion a esta
herramienta, sélo quienes mostraron tener conootmigobre el tema manifestaron
sus opiniones, los mismas que fueron de distiriteri, asi por ejemplo, algunos
consideraron que la norma deberia ser derogadeupoto no cumplia su funcion y
en su lugar crear otros mecanismos, en cambio lpotre lado, siendo este el
mayoritario, consideraron que deberian efectivezaanciones, a manera buscar el

cumplimiento de la ley y su finalidad.

En sintesis, podemos evidenciar que los resultadienidos de la entrevista
aplicada, arrojan que nuestra ley materia de estsgliencuentra enmarcada dentro
del concepto de herramienta de gestion, en estedsatipo legal, cuya finalidad no
se viene cumpliendo debido a la accion pasiva yahasla de quienes deberian
participar activamente, hablamos de los funciosariservidores publicos y
autoridades, asi también de la sociedad civil gigmdo esto considera no se hara
valer su derecho a pesar de estar estipulado mordaa. También se aprecia que no
existen sanciones ante la inaplicacion de la norsima, embargo, también se
evidencia que se considera necesario tomar accieneentes a efectivizar éstas,

con la finalidad de cumplir con la misma y logrecemplimiento de su finalidad.

Para terminar este analisis resultado de la estegvée comprobé nuevamente lo
planteado, siendo que nuestra teoria se vio refarzan la aplicacion de este
método, pues se colige que como resultado de ouestudio se determina que la
norma materia de investigacion, es un instrumemtaestion de tipo legal, cuyo
finalidad es la de contribuir al accionar eficiegteficaz del estado, debiendo ser
traducido esto indicadores probos en contra dertaigcion y consecuentemente con

resultados positivos en cuanto a la gobernabilidathostrandose el objetivo general

planteado, que preciséa Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Accesa a |

Informacién Publica, es una herramienta de gespéblica eficaz y eficiente en la

lucha contra la corrupcién, y contribuye positivamte en la mejora de la

gobernabilidad
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DISCUSION

Los resultados obtenidos demuestran la importagieiaste instrumento de gestion,
sobre todo para fines de establecer una cultugoblierno abierto a la cual apunta el
pais, en donde como producto de la transparereigerdicion de cuentas, y la
participacion ciudadana se logran mejores estasdkreelacion entre el ciudadano y
el gobierno, conllevando a menor corrupcion y mejolbernabilidad, pensamiento
gue se condice con lo indicado por Cobo (2013) thriog (2010), quienes precisan
gue el gobierno abierto es una doctrina politicgocobjetivo es el fortalecimiento

de la transparencia y rendicién de cuentas, asbdantreacion y mejora de los
servicios publicos; todo ello, a partir de la colazion de la ciudadania. Asi
también (Ramirez-Alujas, 2011), refiere que estgeseomo un nuevo paradigma y
modelo de relacion entre los gobernantes, la adtréwion, y la sociedad, para ser

mas transparentes, colaborativos, y orientadopart&cipacion del ciudadano.

El punto base de la creacion de esta norma, eseta a la informacion, el mismo
gue se constituye como un derecho fundamental pertona, a la cual se le permite
estar informada sobre las acciones que se readimasu entorno. Al respecto, el
Consejo de la Prensa Peruana (2019) afirma quedeaca la informacion publica
resulta un derecho fundamental y un requisito éaede un régimen democratico.
Ademas, refiere que este derecho se encuentraomdoren la Constitucion Politica
del Peru, asi como en la Declaracién Universal @éee€hos Humanos y en la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos y spete implica una parte
sustancial de un buen gobierno, puesto que, peooiteolar las actuaciones de sus

representantes.

Este analisis de la norma como un instrumento dédyepublica, su cumplimiento,
asi como los efectos a nivel social y posibles pestas, no so6lo ha sido un tema de
preocupacion por quienes efectuamos el presentdie@stie modo similar pero con
otros especificaciones, el mexicano Davalos (20lgetendié analizar la
importancia del surgimiento de la transparencia @am elemento de reciente
creacion en la democracia mexicana, que buscabeseatia, que la poblacion de

manera informada sea participe de las actividaelegadbierno y el Estado.
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Nuestra hipétesis deviene en resuelta, determirs&ndgue efectivamente la
transparencia, a través de la ley de transpargraaeso a la informacion publica es
un instrumento eficaz en la lucha contra la conpcy la mejora de la
gobernabilidad, lo cual concuerda con lo dichoFemioli (2014), quien precisa en el
contexto de reformas de los paises, que la tragspary el derecho de acceso a la
informacion publica aparecen como aspectos medulgue coadyuvan en la
consolidacion democratica, crecimiento de la pigdimion civil, la promocién de la

rendicion de cuentas y el combate anticorrupcion.

Nuestro analisis a la norma también determiné gtee téene por finalidad disminuir
los niveles de corrupcion y mejorar los nivelegydbernabilidad, dejando de lado la
llamada “cultura del secreto” en la administragadilica, tal como lo afirma Abad
(2005), sin embargo en nuestro pais los indicesadripcion no han mostrado
cambios positivos, situacion que se sostiene esefgencia de 7 de setiembre de
2009 del Expediente N° 04912-2008-PHD/TC, cuandbGhfirma que acceder a la
informacion publica resulta esencial para una ctardéiscalizacion de los actos de
los gobernantes y una adecuada toma de decisiomek goblacion, siendo

consustancial al régimen democrético y al respetia dignidad humana.

En tal sentido, se colige que resulta importantgplacacion de la transparencia en un
gobierno, cuya finalidad radica en brindar inforidaca la ciudadania en relacién a
los actos publicos; sin embargo, ello sélo ser&tefe si quienes la requieren
consiguen los resultados que esperan, asi el TIDY26n el Expediente N° 06070-
2009-PHD/TC de 8 de setiembre de 2010- recono@@sortancia, precisando que
Su puesta en practica ayuda contrarrestar la aoémigen el Estado y a su vez, se
trata de una herramienta contra la impunidad dehdes permitiendo que la
poblacion acceda a la forma que se lleva a capodsr; afirmacion compartida por
Ortiz & Romero (2004), al indicar que, tanto lansparencia como la rendicion de
cuentas son elementos primordiales que toda endielael buscar, y que posibilitan a

la sociedad de contar con decisiones acertadasctesql ejercicio del poder.
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Por ello queda confirmado que el brindiaformacion publica entendida como la

documentacién en poder de los funcionarios y/oideres publicos, que hayan sido
generados o no por ellos, es primordial e impogtasbadyuvado a un mejor
gobierno y bienestar social, pues como refiere I&i¢2011), actuar en forma clara
y transparente es primordial para la ciudadanialguequiere, puesto que ello les
permitird de forma individual, adoptar decisionegismacertadas, y de forma
colectiva, analizando las politicas publicas emasadel Estado. Adicionalmente,
fortalece la gobernabilidad puesto que se mejavamiecanismos democréticos de
rendicion de cuentas, y acerca el Estado a la darda, permitiéndole conocer sus

necesidades.

Se ha evidenciado también que la ley no podriaigese o cumplir su finalidad por

si sola, razén por la cual nuestros indicadoresraacion a corrupcion y

gobernabilidad no presentan mejoras, ello a pesaeder esta herramienta legal
vigente, asi como estar inmersos como parte coafuiernde la Alianza de Gobierno

Abierto (AGA); en tal sentido, se evidencia quenpipalmente ello se debe a que
existen servidores y/o funcionarios publicos y ddaales, y entidades renuentes a
ser transparentes, situacion que en el ciudadara® e manera negativa; por ello,
se formulan propuestas, siendo una de ellas lamegitacion de sanciones, en
concordancia con lo indicado por Effting (2016)iequconcluye en su estudio que el
incumplimiento de las normas de transparencia guagise dio por la existencia de

demasiada impunidad, debiéndose por ello reglamsateiones al respecto.

En atencion a ello, se ha efectuado un andlis@aadil en relacion a la existencia de
sanciones por incumplimiento en la ley, verificas®loque efectivamente éstas
existen, sin embargo, a pesar de contar desdeeéd@fV con la Autoridad Nacional

de la Transparencia y Acceso a la Informaciéon Babhsi como con el tribunal de la
misma, practicamente lo relacionado a ello ha decan letra muerta, puesto que no
s6lo hemos podido comprobar que las entidadesgabtio s6lo no cumplen con lo
establecido en la normativa, sino que ademas npusée evidenciar se hayan
ejecutado acciones a fin de implementar sancionespecto, tal como lo establece

el articulo 4° de la ley materia de estudio (pdrenae lesionado el derecho de acceso
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a la informacién publica), situacion concordante mdictaminado en el Expediente
N° 03221-2010-PHD/TC.

En lo que respecta a los resultados de la aplicad#dla entrevista, tenemos como
resultado que sélo poco mas de la mitad de entagis (57,9%) tenia claro
conocimiento sobre lo relacionado a la transpaseyda ley materia de estudio, por
el contrario el 42.1% restante, lo cual es un pusge muy representativo, indico
conocer muy poco o incluso nada sobre ella, sifuacjue concuerda con los
resultados encontrados por Cuellar (2017), quiertloge que la problematica de la
transparencia de la informacion publica se exppioa el desconocimiento de la
normatividad. Asi también, en lo que respecta abcimiento de los entrevistados
sobre la finalidad del dispositivo legal y su fuorm@amiento, los datos son

concordantes en relacion a agquella que confirmér temnocimiento de la misma.

De la indagacion relacionada al uso y utilidad ae portales de internet, lo cual
consideramos conveniente para nuestro estudiogpaemsmedio importante donde el
ciudadano puede participar activamente informandosesamiento que también es
compartido por la Defensoria del Pueblo (2013)afaimar que los portales de
transparencia constituyen un espacio virtual géiende informacion de la gestion,
pensados para facilitar la comunicacion, fomerdacultura de transparencia en el
Estado, favorecer la rendicién de cuentas, y fectl la capacidad de vigilancia
ciudadana, lo que consecuentemente se traduce gor roerrupcion; debemos
precisar que es preocupante la cifra obtenida, pu@és,2%, es decir mas de las 3/4
partes de los entrevistados manifestaron conodee sg uso y utilidad de dichos
portales, sin embargo, también afirmaron que ensesb existe la informacién
suficiente y necesaria, situacion que se condicemestro analisis respecto a la
existencia de entidades dirigidas por funcionangs servidores publicos y
autoridades que se muestran renuentes a la transpary por ello no brindan
informacion al ciudadano, quien considera no hapearcamiento hacia él, ademas

de posibles actos de corrupcion.

Como refiere Chambi (2015), los funcionarios y &kmes publicos deben

considerarse gestores dentro de una organizaciérhgusido creada para brindar
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servicio a la ciudadania, generandose a su vezsgquencuentren expuestos de
manera permanente a la sociedad y la fiscalizagi@ ésta les realice; lo cual se
condice con lo dicho por Vergara (2008), al aseggue la transparencia es la mejor

manera de prevenir la corrupcion.

En ese mismo orden de resultados obtenidos, s&roanflos mismos al constatar
gue solo el 62.9% del total de entrevistados afironae nuestra herramienta legal no
viene cumpliendo con su finalidad de combatir lawgacidon y 29.5% consideran que
talvez pueda ser posible, es decir, tampoco puafilemar lo contrario; en cuyo caso
nuevamente obtenemos resultados no favorables yngsiendican que por no la
aplicacion adecuada y correcta de la norma, aso qmn su inaplicabilidad en gran
dimensién, no se lograr cumplir con el objetivaafide obtener resultados positivos
en la lucha contra la corrupcién y por ende la maejde la gobernabilidad,
indicadores que se dan de manera positiva cuan@stanlo se encuentra fortalecido
debido al cumplimiento de sus normas y actuaciimeade los actores responsables;
lo que coincide con lo indicado por Murrieta y P¢2018), al afirmar en atencion a
nuestra ley materia de estudio y su reglamento, égtes tienen el objetivo de

promover la transparencia en relacion a los actbgabierno.

En relacién al 86,9% de entrevistados, quienemafirque si la ley fuese cumplida
debidamente entonces se estaria contribuyendo leicHa contra la corrupcion; lo
dicho se condice con lo sefialado por Cajas (2044, el referirse a la ley de
transparencia y acceso a la informacién en lo gaesponde a Ecuador, indica que
ésta fue instituida como un mecanismo, cuya rasdeed es efectivizar el accionar
de los ciudadanos para ejercer sus derechos yeegrcontrol social, configurado

en la Constitucion.

Respecto a las opiniones de mejora y/o cambioa anrima, algunos recomendaron
la derogacién del dispositivo legal, mientras layan&a considerd que ésta debia ser
fortalecida mediante mecanismos que tengan polidady por ejemplo, efectivizar

sanciones y/o controles, resultado que concuerdancestra posicion, pues esta
herramienta si la consideramos eficaz, solo necésiel impulso adecuado a través

de la aplicacion de mecanismos enfocados en efamtila transparencia de manera
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activa, la cual para Pautrat & Arrasco (2012), melemento, entre otros, esencial de
un Estado Social y Democratico de Derecho, la misma por su naturaleza,
concepcion, y finalidad, supone nos conlleva a fiswlizacion efectiva del poder
publico por parte de la ciudadania; asimismo, &ladyuvara a mejores indicadores
de gobernabilidad, pues tal como lo indicé Velieq®), la gobernabilidad es
entendida como el buen gobierno, es ejercer elrpdelenanera eficaz, eficiente, y

legitima.

En sintesis, los resultados obtenidos tanto ddise@escriptivo, asi como de la
entrevista aplicada, confirman y/o comprueban maesplanteamiento al
determinarse que nuestra ley materia de estuddars@rca dentro del concepto de lo
gue conocemos como herramienta / instrumento dégdsipo legal), recordemos
que dicho planteamiento nace desde la perspectiva@etecho fundamental de la
informacion y del respeto de este por parte deliegpb, buscando favorecer
distintos aspectos de la sociedad (menor corrupcidayor gobernabilidad,
confianza, entre otros), lo cual es coincidenteloananifestado por el Consejo de la
Prensa Peruana (2019), que sefiala que es un ddreatamental, asi como una
condicion basica de una sociedad democratica,retlde al acceso a la informacion
gue se encuentra en poder del Estado. Un gobianroimgplementa su accionar
orientado a las buenas practicas hace esenciaspécto de este derecho; en ese
sentido, planteamos que la transparencia a travésigistra ley es un arma eficaz en
la busqueda de la erradicacion paulatina del ftagel este mal social denominado
“corrupcién”, asi como coadyuva positivamente emé&ora de la “gobernabilidad”,
llevando esta afirmaciébn a nuestra hipotesis, qusuavez concuerda con el
cuestionamiento que se hace Effting (2016), pagdwemostrar que el acceso a la
informacion y la transparencia son armas eficaega fuchar contra la corrupcion,

tal como considera el 86,9% de los entrevistados.

De igual modo se demuestra que estamos ante uraartienta de gestion, en primer
lugar al verificar la intencion de la aprobacioniaéey de Transparencia y Acceso a
la Informacién en nuestro pais, que busca a traleéda transparencia, que la
ciudadania se encuentre mas informada respecto ade décisiones de la

administracion publica en relacion al uso y destieolos recursos publicos que le
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han sido asignados, esta situacion origina cordignacercamiento de la sociedad al
gobierno, asi como mayor aceptacion, lo que seutmdn mejores niveles de
gobernabilidad; a su vez, esta perspectiva depaaescia y rendicion de cuentas
indica accion del gobierno por demostrar no haividetdes que deban ocultarse, lo
gue precisa menor corrupcion. Ello sumado a lospoorantes que contiene la norma
como son: legalidad, finalidad, entre otros, conéin lo planteado, siendo
concordante con lo dicho por Naupas (2014), quiérma que la Ley de
transparencia y acceso a la informacién publiceestomo un gran instrumento de
gestion que combate la corrupcion, beneficiandoEstlado, al gobierno, a la
comunidad, y al pueblo. Asi también, Barreda (2008elasco (2011) refieren que
la rendicion de cuentas se relaciona con la vigitap monitoreo mediante los cuales
se busca un dialogo entre los que exigen y logigden cuentas y que se configura

como un elemento central de las democracias.

Estos resultados no s6lo comprueban el planteamisitto que refuerzan nuestro
analisis efectuado a lo largo de nuestra investigada misma que fue efectuada
desde el enfoque cualitativo, pues consideramosaggieersa informacion analizada

nos llevaria a la confirmacion de nuestro planteatoi asi como a la respuesta de
nuestra hipétesis formulada, coincidiendo con léakedo por Richard Grinnell

(1997), quien precisé que el enfoque cualitativaitizado de manera comun para
descubrir y responder preguntas de investigaciisegendientemente de que ello

pruebe o no una determinada hipoétesis.

Todo lo expuesto ha significado también el desarrale nuestros objetivos

especificos y la consecuente afirmacién de nuedtjetivo general, demostrandose
gue la Ley de Transparencia y Acceso a la InforaraBilblica, es un instrumento de
gestion publica eficaz y eficiente para la erradi@may prevencion de la corrupcion,
y contribuye positivamente en la mejora de la goaleitidad, y se respalda con lo
indicado por Sdnchez (2008), al decir que la traresgia, la rendicion de cuentas y
el derecho de acceso a la informacion son, entos,atriterios basicos para prevenir
y combatir la corrupcion; asi también lo afirmado Welit (1998), quien precisa que

la gobernabilidad es entendida como el buen gobiern
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V.

CONCLUSIONES

1. La Ley N° 27806 — Ley de Transparencia y Accesa #nformacion Publica,

materia de nuestro estudio, es un instrumento raiméenta de gestion muy
importante, cuyos objetivos primordiales son: lahk anticorrupcion, el
fortalecimiento de la democracia, el bien comura gobernabilidad; traducido

ello, en mayor transparencia por parte de las aahisl publicas.

. Esta herramienta de gestion (Ley de Transparend&cgso a la Informacion

Pdblica), aplicada de manera adecuada y respe&ndosmormado en ella,
permitiria una gestion publica mas democraticaa tedz que, estableceria un

equilibrio entre el poder que detenta la admintsdrapublica y la sociedad civil.

. Queda comprobado que esta herramienta de gesti@adsp en la normativa

materia de estudio, es un arma eficaz en la lwadicacion, y prevencion de la
corrupcion, asi como influye positivamente en lodidadores de gobernabilidad;
sin embargo, no se han logrado resultados positiwosde a su finalidad desde su
aprobacion; no obstante, no es la solucion prescitedella, por el contrario,se

deben aplicar mecanismos que coadyuven al impel$a bormativa.

. Se aplicé una entrevista a un total de ciento ¢&B8) personas en el rango de

edades de 18 a mas de 60 afos, brindando resutiadosorroboraron aquellos
obtenidos en nuestro andlisis cualitativo, refodpanasi nuestro objetivo
planteado. Debe destacarse como resultados obgeqidn sélo el 59,9% tiene
conocimiento del dispositivo legal, 76,2% afirmddas portales de transparencia
no tienen la informacion necesaria y suficiente982 considera que el objetivo
de la ley no se cumple, y 86,9% refieren que E\lae aplicara debidamente, ésta

contribuiria positivamente en la lucha contra legacion.

. Considerando la ley es un instrumento de gestidrefimoso que conlleva a la

erradicacion y prevencion de la corrupcion, resukgesario la participacion
activa de sus actores principales, proponiénddgsaapstrategias con el objetivo

de impulsar esta importante herramienta de gestion.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. A la ciudadania, tomar conocimiento claro y respbfes del uso y aplicacion

eficiente de la Ley N° 27806 - Ley de Transparencicceso a la Informacion
Pdblica, siendo conscientes que este instrument@edtiéon coadyuva a la
erradicacion y prevencion de la corrupcion, asi@@ontribuye en la mejora de
la gobernabilidad; en tal sentido, consideranddepdel problema radica en el

desconocimiento, resultaria primordial la capa@tac

2. A las autoridades, funcionarios y/o servidoresatedntidades publicas de todos

los niveles del gobierno, para que acorde a su etanpia, impulsen y fomenten
la cultura de estado moderno, gobierno abiertoraypsparente, con el firme
propdésito de combatir, erradicar y prevenir la gpcion y consecuentemente
obtener mejores niveles de gobernabilidad; mediéntaplicacion de distintas
estrategias de promocion y difusion que conllevecuanplimiento del objetivo

de la norma.

3. A los tres (3) niveles del Estado, trabajar de mapenjunta para que acorde a su

competencia, fomenten la aplicacion de estrategiaantadas a la cultura de
estado moderno, gobierno abierto, y transpareagt@mrtando el cumplimiento de
la normativa, implementando y aplicando sanciondsctigas por su

incumplimiento, y buscando siempre estrategiasopaelyuven a la erradicacion
de la corrupcion y mejores niveles de gobernallidaigiriéndose por ejemplo
aquellas plasmadas en nuestras propuestas: Impelsenfoque de gobierno
abierto por parte del Estado, difusion de la noinmamateria de estudio,

capacitacién e induccion temprana en materia antipoion, transparencia, y
rendicion de cuentas, posibles cambios en la narangtara su fortalecimiento,

ejecucion efectiva de las sanciones tipificadapléementacion de controles méas

efectivos y decididos; u otras que se consideren.

37



VIL.

PROPUESTA

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos, seldr@eado propuestas y/o

estrategias que consideramos contribuirdn en eplioento de los objetivos y

finalidad de la normativa materia de estudio, lz&&s presentamos a continuacion:

1.

Impulso del enfoque de gobierno abierto por pari &stadojmplementando
mecanismos para su adecuacion, a través de ingertiquienes cumplan con
determinadas metas que coadyuven a ello. Asi conunitoneando
constantemente la adecuacién hacia el mismo, denmnajue sea entendido
como una linea de comportamiento a seguir por ttaosctores del aparato
estatal. Este enfoque debera también ser difuralidivel de funcionarios y/o

servidores y autoridades, asi como de los ciudadgpoblacién en general.

Difusion de la normativatanto a la ciudadania o sociedad, como al funcionar
y/o servidor publico y autoridades, en la cual secige el derecho
constitucional de acceso a la informacién publasi, como la obligacién de
brindar ésta, incluso las sanciones por no cuneplir ello. Esto se lograra a
través de capacitaciones en las instituciones c&se la normativa y como
hacerla cumplir, capacitaciones a la sociedad eivfin de hacer valer sus
derechos, también puede darse a través de promuagidicitaria como: afiches

en las instituciones estatales, television, radides sociales, etc.), entre otros.

Capacitacion e induccion temprana en materia antiogpcion, transparencia
y rendicion de cuentagsdirigida principalmente a los nifios y adolescemes
los centros educativos, con la finalidad de semimarcultura de conciencia en
ellos desde su formacion, concibiendo ello tanteddela perspectiva de la
obligacion como del derecho. También se puede haceivel de jovenes
interesados en participar como parte activa deotaedad civil y mas adn
aquellos que desean colaborar con el Estado. S mjecutar mediante visitas
a las entidades educativas (centros educativostuios, universidades, etc.),

donde se capacite en relacién al derecho de aceko informacion, la
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transparencia, la corrupcion, uso de los portéileslidad de la normativa, entre

otros.

Posibles cambios en la normativa para su fortale@mto, lo que implica un
analisis a fin de identificar la existencia de sntiébiles que pueda tener la
ley, con el propdsito de plantear propuestas atesgfias de fortalecimiento o
cambios, segun corresponda. De identificarse lstentia de falencias en la
norma o puntos débiles que fortalecer, se debenmbién plantear la
posibilidad de incluir sanciones efectivas, a efectle que se coaccione
legalmente a los organismos publicos para acataoraa. Por ejemplo, dada
su importancia, se plantearia la destitucion yfmasgcion de una autoridad,
funcionario o servidor si al cabo de un tiempo eglu de reincidir en su mal
accionar no cumple con entregar informacion gdedse solicitada, o aplicarle

una penalidad que implicaria el pago con el sat&glanfractor.

Ejecucion efectiva de las sanciones tipificadés cual quiere decir que ante el
incumplimiento en materia de transparencia ya seagmuencia a la entrega de
informacion o reincidencia en lo mismo, se tipiBgusanciones y penalidades
gue sean ejecutadas de manera efectiva y sin e&oepon ello la sociedad al

ver que las cosas se estan manejando de esta nwmdné mas confianza en el
gobierno por la voluntad de hacer las cosas bidamgostrar que al querer ser
transparente es porque entenderia no existe casrymte igual manera, por el

lado de los servidores o funcionarios publicosdtén muy presente que las

normas se han dictaminado para cumplirse.

Implementacion de controles méas efectivos y dea@didsignificando la

implementacion de un érgano o fortalecimiento de,esncargado de velar por
el cumplimiento efectivo de la norma, asi como gtizar la efectividad de las
sanciones. Si bien a partir del afio 2017, se cre&mcargd a la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informaélablica, es de precisar
gue todavia esta institucion no tiene mucha proémogi su creacién no ha
tenido un caracter disuasivo ni preventivo al nolicapgse medidas

sancionadoras, por lo que las instituciones coatirgin cumplir estrictamente

con la ley, y no existen consecuencias por ello.
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ANEXOS

GUIA DE ENTREVISTA

Sobre la Ley de Transparencia Publica y Acceso dnffiormacion

1. Sexo
Marca solo un évalo.

() Masculino
() Femenino

2.Edad

Marca solo un évalo.

() Entre 18 - 25 afios
() Entre 26 - 40 afios
() Entre 41 - 60 afios
()60 afos a mas

3. Ubicacion geografica
Marca solo un évalo.

) Amazonas

) Ancash

) Apurimac

) Arequipa

) Ayacucho

) Cajamarca

) Cusco

) Huancavelica

) Huanuco

) Ica

) Junin

) La Libertad

) Lambayeque

) Lima / Callao

) Loreto

) Madre de Dios

) Moguegua

) Pasco

) Piura

) Puno

) San Martin

) Tacna

) Tumbes

) Ucayali

AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN AN A

4. ¢ A qué se dedica?
Marca solo un 6valo.
() Estudiante
() Labora (Sector Publico)
() Labora (Sector Privado)
() Ninguna de las Anteriores



o

¢ Tiene usted conocimiento 0 nocién sobre la LeyTdansparencia y Acceso a la

Informacién Publica?
Marca solo un évalo.

( )si
( )No
() Sdlo un poco, pero no la tengo muy claro.

o

¢ Tiene conocimiento sobre procedimiento(s) apliebdestinados para que pueda
obtener informacion de las entidades publicas? Dietdorevemente.

~

¢Alguna vez solicitd informacion a alguna entida@ldEstado? ¢ Qué procedimiento
utilizé y cual fue el resultado?

©

¢Sabe usted cual es la finalidad de la Ley de Tgarencia y Acceso a la
Informacién Publica y como funciona?

Marca solo un 6valo.

() Sisé cudl es su finalidad, y también commeiona.

() Sisé cudl es su finalidad, pero no tenga icomo funciona.

() No sé cudl es la finalidad, pero si se cfungiona.

() Notengo idea.

©

Respecto a los portales de internet de las entidguigblicas. ¢ Considera usted que en ellos

existe la informacion suficiente y necesarias pagas usuarios?
Marca solo un évalo.

( )Si
() No.
() No hago uso de los portales de internet.

10. ¢Siendo uno de los objetivos de esta ley combatedrrupcion, cree usted que esto
se viene cumpliendo?
Marca solo un évalo.
( )Si.
( ) No.
() Talvez.

11. ¢Consideraria usted que si esta herramienta (la)leye utilizaria y cumpliria

debidamente, ello contribuiria en la lucha contra torrupcién?
Marca solo un 6valo.

() Si. Al aplicarse y cumplirse contribuirialariucha contra la corrupcion.
() No. Asi se aplique y se cumpla con lo horma&$o no ayudaria en nada.
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12. ¢ Cuédl seria tu recomendacién para que el objetiwldcha contra la corrupcion de
esta ley cumpla su cometido?

13. (Responder sélo si labora en el sector publico) ¢J&rentidad que labora se cumple

con lo normado en la Ley de Transparencia y Acceda Informacion Publica?
Marca solo un évalo.

( )si

() No.

() Se cumple pero no estrictamente.
() Apenas un poco por cumplir.

14. (Sélo para quienes laboran en el sector publicoghoro en...... (indicar entidad si lo
desea)
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BITACORA DEL INVESTIGADOR

ENTREVISTA

Sobre el conocimiento, aplicacién, y cumplimiente th Ley de Transparencia Publica y
Acceso a la Informacion

Investigador:

Fecha de inicio: Fecha de culagion:

Guia de observacion

Criterio: Conocimiento, aplicacion, y cumplimientale la Ley N° 27806 — Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica:

Se entrevistd a un universo total de ciento oclB8)personas, de los cuales el 59,8% fue

del sexo masculino y el 40,2% del sexo femeninosyrangos de edad se establecieron
entre los 18 a 25 afios, 26 a 40 afios, 41 a 60yades60 afios a mas, siendo la gran
mayoria de entrevistados (63,6%) del rango de 280aafios y solo el 1.8% de

entrevistados entre 18 y 25 afios de edad.

Entre la poblacién, la mayoria (57,9%) indicd temenocimiento o nocion de la ley
materia de estudio, asi como lo relacionado alemacde la transparencia y su aplicacion
en el ambito de la gestidn pulblica; a su vez, @%5refirid no conocer nada respecto a la
norma en cuestion y el 26,2% indicé conocer algéadeorma de manera muy general y
bésica, pero no tiene muy claro su funcionamiento,especificando mayor detalle al

respecto.

A su vez, respecto al conocimiento de su finaligadmo funciona, se tiene que el 55,7%
de los entrevistados, sefalaron conocerla, salpeo édnciona y su importancia, siendo la
gran mayoria de sus conocedores, personas querabnorla administracion publica; sin
embargo, resulta preocupante que el 76,2% de lEa@bb entrevistada haya afirmado
quelos portales web de las entidades del estadoekro pais, no contengan informacion

suficiente y necesaria para sus usuarios, sienepsglo el 17,1% de entrevistados refiere
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que la informacion colgada en los portales de parncia consignan la toda informacion

suficiente para ejercer un adecuado control sad&ladministracion publica.

En relacién al cumplimiento de la finalidad de larma, respecto a la erradicacion y
prevencion de la corrupcion, se precisa que eP6218 entrevistados indicaron que esta no
se viene cumpliendo, a diferencia del 7,6% quemrefi lo contrario; ademas, con relacién
si la Ley se utilizaria y cumpliria debidamententcibuiria en la lucha anticorrupcion, la
mayoria (86,9%) indicé que al aplicarla y cumplirse alcanzaria su finalidad; sin
embargo, el 13.1% de entrevistados refirieron qiese aplique y cumpla con su funcién,

esta no ayudaria a combatir la corrupcion.

Asimismo, respecto a las recomendaciones para ane@rtransparencia y combatir la

corrupcion, quienes consideraron dar ideas al oéspedlo fueron aquellos entrevistados
gue conocen mas sobre el tema, precisando pordanglae ésta deberia ser derogada y
crear otros mecanismos, y por otro lado (la mayogae deberia efectivizarse sanciones
ylo controles para que la ley funcione, haciende @$ autoridades sean castigadas y
obligadas a ser transparentes. Finalmente, cali@aingue la mitad de entrevistados que
laboraron o laboran en el sector publico afirm6 gumesu entidad se cumple con lo

normado por la Ley.
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

TESIS:LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBL ICA COMO INSTRUMENTO DE GESTION ANTICORRUPCION Y ME JORA DE LA GOBERNABILIDAD

PLANTEAMIENTO < TEORIAS -
DEL PROBLEMA PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVOS VARIABLES RELACIONADAS METODOS
(ESQUEMA)

Consideramos que la Objetivo General 1. Informacién
aprobacién de la Ley N° 27806 Evidenciar que la Ley N° 27806 — Ley delNDEPENDIENTE: > Informacién Publica
y su Reglamento, marcan Un Transparencia y Acceso a la informacion publica, 3. Acceso a la
hito trascendente respecto |al es una herramienta de gestion publica eficaz Berecho de Acceso g ™ Informacion
empleo de mecanismds eficiente en la lucha contra la corrupcion,|ya  Informacion 4. Derecho al Acceso a lh
orientados a un gobiernp contribuye positivamente en la mejora de | I®ublica ’ informacion Publica Método de
abierto, con muestras claras e gobernabilidad. Investigacion:
apertura al ciudadana, Objetivos Especificos DEPENDIENTES: CUALITATIVA/
significando ello el respaldo al - Definicién DESCRIPTIVA
principio de transparencia, urja . Conocer la importancia de adoptar mecanismésestion Publica - Administracion Publica
herramienta muy importante y de gobierno abierto, que conlleven a |as
porque no la mejor de todas¢Puede considerarse entidades del sector publico a transparentar|y/o - Definicién L.
aquellas que un Estadoque la Ley N° hacer accesible la informacion a la sociedad - Estadisticas  de la Tecnicas e
Moderno emplee en materia e27806 — Ley de| civil, respecto al uso y destino de los recursdSorrupcion Corrupcién en el Perd instrumentos  de
buen gobierno. Transparencia y La transparencia publicos que administran. - Causas de la Corrupcion| recoleccion de
No obstante, pese a la claridadAcceso a la| valiéndose de 1g 2. Analizar la trascendencia de que las entidades - Efectos informacion:
de la norma, tal como lo hainformacion Ley N° 27806, es  publicas brinden informacién a los ciudadanps, - Definicién
evidenciado la Defensoria delplblica, es ung una herramientd haciendo uso de los mecanismos Y/o . = Portal de| - Observacion
Pueblo (Informes Defensorialgsherramienta de eficaz que herramientas de gestion existentes y legalm Lnfgansparencia T h ) P .

os i | ; - A S ransparencia Peruano Anadlisis Critico
N° 60 y 165), y en los reportgsgestion eficaz y| contribuye a I establecidas, asi como su contribucion en la - Rendicién de Cuentas _ Lluvia de ideas
trimestrales del Consejo de |aeficiente en la lucha erradicacion de I erradicacion de la corrupcion y contribucion de )
Prensa Peruana, se evidentiaontra la| corrupcion, y|  la gobernabilidad. - Entrevista
que gran cantidad  dg corrupcion, y| fortalece la| 3. Identificar mediante la aplicacion de técnicas|de N Definicis
instituciones  publicas  ng contribuye gobernabilidad. investigacion como el cuestionario y/o [[adG0bernabilidad - Deiinicion. INSTRUMENTO:
cumplen con la| positivamente en Ig entrevista, el conocimiento de la sociedad sgbre - Importancia ENTREVISTA
implementacion de la ley, asimejora de 1a| la existencia, aplicacion, cumplimiento, |y
como otras que no publican [ogobernabilidad? finalidad de la Ley N° 27806 - Ley de Poblacién: Todos
ublican de manera completa fla Transparencia Acceso a la informacipn | . - Definicién i
ieﬁormacién en el portal de Publicr;. Y Gobierno Abierto  |. g| Gobierno Abierto en ¢ IQS ICIUQadaInOS )
transparencia. . Desarrollar, en caso de advertir defecto§ o Pera. nivel naciona.
Esta  investigacion  busca falencias que obstaculicen la aplicacién y/o
demostrar que esta ley es yin adaptacion eficaz y eficiente de la Ley N° 27806 -~ Régimen Democratico y Muestra: 108
instrumento de gestion eficgz - Ley de Transparencia y Acceso a [la Publicidad de |al entrevistados.
dentro de la gestion publica, informacion Publica, potenciales propuestag o o Informacion Puablica.
que tiene por finalidad redl mecanismos que fortalezcan la aplicacién de fatras definiciones | Mecanismos de control eh
coadyuvar a la erradicacion de misma, coadyuvando a la mejora de |la materia de acceso a |a
la corrupcion y mejora de Ia gobernabilidad y lucha contra la corrupcion. informacién publica en e

gobernabilidad.

Peru.

Fuente: Autores de Tesis.
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