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Presentación 

 

Señores miembros del Jurado: 

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y 

Títulos sección de Pregrado de la Universidad César Vallejo para la experiencia 

curricular de Metodología de la Investigación Científica, presento el trabajo de 

investigación pre-experimental denominado: sistema Informático para el proceso 

de Control de la Producción en la Empresa Resindesa S.A”. 

La investigación, tiene como propósito fundamental: determinar la influencia de un 

sistema informático en el control de la producción  en la Empresa Resindesa S.A. 

La presente investigación está dividida en siete capítulos: 

En el primer capítulo se expone el planteamiento del problema: incluye formulación 

del problema, los objetivos, la hipótesis, la justificación, los antecedentes y la 

fundamentación científica. En el segundo capítulo, que contiene el marco 

metodológico sobre la investigación en la que se desarrolla el trabajo de campo de 

la variable de estudio, diseño, población y muestra, las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos y los métodos de análisis. En el tercer capítulo corresponde la 

interpretación de los resultados. En el cuarto capítulo trata de la discusión del 

trabajo de estudio. En el quinto capítulo se construye las conclusiones, en el sexto 

capítulo las recomendaciones y finalmente en el séptimo capítulo están las 

referencias bibliográficas. 

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación. 
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RESUMEN 

Este proyecto consiste en el análisis, diseño e implementación de un sistema 

informático para el control de producción en la empresa Resindesa S.A. El tipo de 

esta investigación es Pre-Experimental  puesto que se busca darle una solución 

problemática mediante el desarrollo de un sistema. 

Para la implementación del sistema web se utilizó la metodología AUP, la cual fue 

seleccionada por ser una versión simplificada del Proceso Unificado Agil (AUP), y 

describe de manera simple y fácil de entender la forma de desarrollar aplicaciones 

de software usando técnicas agiles y conceptos que aún se mantienen validos en 

RUP. Teniendo en cuenta los requerimientos para desarrollar el producto, se utilizó 

el lenguaje de programación Java, por ser un lenguaje orientado a objetos y permitir 

la arquitectura MVC (Modelo, Vista, Controlador), para la maquetación se utilizó el 

Framework JSF (Java Server Faces), y MySQL como base de datos; la 

implementación fue llevada a cabo usando el IDE Netbeans, puesto que este IDE 

nos permite usar repositorio GIT para tener un adecuado control de versiones. 

Para medir los indicadores propuestos sé cómo muestra las producciones 

programadas y terminadas en un mes, se utilizó un muestreo aleatorio simple 

mediante el fichaje como instrumento, se obtuvo como resultado un nivel de eficacia 

en el pretest 40.97%, siendo muy bajo en comparación con el nivel de cumplimiento 

47.14%; luego con la implementación del sistema en el área de producción se 

realizó el postest que dio como resultado un nivel de eficacia de 81.73% esto se 

tomó como optimo y un nivel de cumplimiento de 76.73%. 

Del mismo modo los resultados reflejan que un sistema informático en el área de 

producción mejora la eficacia y el nivel de cumplimiento en el proceso de 

producción, por lo que se deduce que un sistema informático mejora el control de 

la producción en la empresa Resindesa S.A. 

PALABRAS CLAVES 

Sistema Informático Web – Control de la Producción – Rational Unified Process 
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ABSTRACT 

This project consists in the analysis, design and implementation of a computer 

system for the production control in the company Resindesa S.A. The type of this 

research is Pre-Experimental since it seeks to give a problematic solution through 

the development of a system. 

The AUP methodology was used for the implementation of the web system, which 

was selected as a simplified version of the Agil Unified Process (AUP), and 

describes in a simple and easy to understand way to develop software applications 

using agile techniques and concepts. that still remain valid in RUP. Taking into 

account the requirements to develop the product, the Java programming language 

was used, as it is an object-oriented language and allows the MVC architecture 

(Model, View, Controller), for the layout the JSF Framework was used (Java Server 

Faces ), and MySQL as a database; the implementation was carried out using the 

Netbeans IDE, since this IDE allows us to use GIT repository to have an adequate 

version control. 

To measure the proposed indicators, I know how to show the productions scheduled 

and finished in a month, we used a simple random sampling by means of the 

instrument signing, we obtained as a result an efficiency level in the pretest 40.97%, 

being very low in comparison with the compliance level 47.14%; After this, 

accompanied by the implementation of the system to cover the requirements of the 

production process, the posttest was carried out, which resulted in an efficiency level 

of 81.73%, this was taken as an optimum and a compliance level of 76.73%. 

Similarly, the results reflect that a computer system improves the efficiency and level 

of compliance in the production process, so it follows that a computer system 

improves the control of production in the company Resindesa S.A. 

KEYWORDS 

Computer System Web – Production Control – Rational Unified Process
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