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RESUMEN

La cultura tributaria se ha relacionado con la recaudaciéon del impuesto predial en la
contribucidn al desarrollo de la provincia, dada la importancia de incrementar el desarrollo
econdmico para la sociedad. Se investigo si desarrollar mejoras en la cultura tributaria tiene

un efecto directo en la recaudacion del impuesto predial.

El objetivo de la investigacion fue determinar la relacion entre la cultura tributaria y
recaudacion del impuesto predial de contribuyentes del Asentamiento Humano Bolivar Alto

- Municipalidad Provincial Del Santa 2019.

El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, con un disefio de investigacion no experimental, fue
del tipo descriptivo- correlacional; Se utiliz6 la encuesta como instrumento para recoleccion
de datos para una poblacion de 94 contribuyentes, los resultados obtenidos se extrajeron del
programa informatico SPSS VERSION 25, obteniendo a su vez las presentes tablas que a
continuacion se muestran. Como resultado final se logré hallar que si existe relacion directa
y muy significativa (p<.01) asi como una correlacion de Spearman de grado moderado (r =
0.523) entre la Cultura tributaria y Recaudacion del Impuesto Predial de contribuyentes del

Asentamiento Humano Bolivar Alto - Municipalidad Provincial Del Santa 2019.

Palabras clave: Cultura tributaria, recaudacién del impuesto predial, conocimiento sobre

tributacién, conciencia tributaria, difusion tributaria



ABSTRACT

The tax culture has been related to the collection of property tax in the contribution to the
development of the province, given the importance of increasing economic development for
society. It was investigated whether developing improvements in the tax culture has a direct

effect on the collection of property tax.

The objective of the investigation was to determine the relationship between the tax culture
and collection of the property tax of taxpayers of the Human Settlement Bolivar Alto -

Provincial Municipality of Santa 2019.

The study had a quantitative approach, with a non-experimental research design, it was
descriptive-correlational; The survey was used as an instrument for data collection for a
population of 94 taxpayers, the results obtained were extracted from the SPSS VERSION 25
software program, obtaining in turn the present tables shown below. As a final result, it was
found that if there is a direct and very significant relationship (p <.01) as well as a correlation
of Spearman of moderate degree (r = 0.523) between the Tax Culture and Collection of the
Property Tax of Bolivar Alto Human Settlement Taxpayers - Provincial Municipality of
Santa 2019.

Keywords: Tax culture, property tax collection, tax knowledge, tax awareness, tax diffusion



