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Presentacion

Sefiores miembros del jurado, en cumplimiento del Reglamento de Grados y Titulos de
la Universidad César Vallejo presento ante ustedes la tesis titulada “Aplicacion del
Sistema de Mejora Continua 5S para aumentar la Productividad en la Empresa
Agroalimentaria San Gabriel E.LLR.L.", cuyo objetivo fue determinar como la aplicacion
de la metodologia 58, mejora la productividad de la empresa de procesados de frutas
Agroalimentaria San Gabriel ELR.L — Villa El Salvadoryque someto a vuestra
consideracion y espero que cumpla con los requisitos de aprobacién para obtener el
titulo profesional de Ingenieria Industrial. La investigacién consta deseiscapitulos.En el
primer capitulo se cxplicaCapitulo I: Introduccion, incluye los sigwiente puntos:
Realidad Problemitica, Trabajos Previos, Formulacién del Problema, Justificacion del
estudio, Hipotesis, Objetivos, Capitulo II: Método, incluye lo siguiente: Disefio de
Investigacion, Variables, Operacionalizacion, Poblacién y Muestra, técnicas e
Instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad, Métodos de andlisis de
datos, Aspectos éticos, Capftulo III: Resultados, Capitulo [V: Recomendaciones,
Capitulo V: Conclusiones, Capitulo VI: Recomendaciones, Capitulo VII: Referencias
bibliograficas y ancxos.
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Resumen

La presente investigacion tiene por finalidad la necesidad de mejorar el area de
proceso de calidad y recepciéon de productos frescos ya que se podra observar
en el desarrollo de la misma, de esta manera se trata de determinar de qué
manera la implementaciéon de las 5'S aumentara la produccion de la empresa
AGROALIMENTARIA SAN GABRIEL E.I.LR.L.

El tipo de investigacién es aplicada, ya que se realizé un analisis y recoleccion

de datos en el area de estudio.

Es de nivel explicativo ya que la investigacion esta orientada a comprobar la
hipotesis planteada, asi mismo es de enfoque cuantitativo porque se tienen
formulas numéricas que se tendran resultados cuantificables, de esta forma se
emplea una recoleccion de datos mediante datos historicos de la empresa, las
cual se recibié por parte del gerente; a través de una entrevista y una

observacion de la situacion de la empresa.

Para el procesamiento de los datos se ejecutd mediante la tabla Excel y el
sistema SPSS, de esta forma se puede comparar la situacion de antes y después

de la implementacion del proyecto.

Se realiz6 la aplicacién de las 5s identificando, verificando el reordenamiento,
clasificacion, orden y limpieza de toda el area de produccion, y teniendo una
preparacion, disciplina aplicada a los trabajadores, para que ello continte, asi
como se esta aplicando sobre la recepcion de los productos frescos, sean los
mas frescos y cuenten con una madures exacta para poder aplicar el
procedimiento respectivo hasta el producto final sea repartido a las tiendas a

tiempo.

Palabras clave: Produccién, 5s, gestion, productos
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Abstract

The purpose of this research is the need to improve the area of the quality
process and the reception of the products that can be observed in the
development of the same, in this way it is to determine which way the
implementation of the 5 production of the company AGROALIMENTARIA SAN
GABRIEL EIRL

The type of research is the application, which has made an analysis and a

collection of data in the study area.

It is an explanatory level and that the research is oriented to the hypotheses
proposed, as well as to the quantitative guidelines because there are numerical
formulas that import quantifiable results, this form uses a data collection of
company data, which was received by the manager; through an interview and an

observation of the warehouse situation.

For the processing of the data, it was executed through the Excel table and the
SPSS system, in this way it is possible to compare the situation before and after

the implementation of the project.

The application of the 5s was made by identifying, verifying the reordering,
classification, order and cleaning of the entire production area, and taking into
account, the application applied to the workers, so that it continues, as it is applied
to the reception of the fresh products, be the freshest and have an exact maturity
to be able to apply the respectful procedure until the final product is delivered to

the stores on time.

Keywords: Production, 5s, management, fresh products.
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