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Presentación 

  

Señores miembros del Jurado:   

 

Dando cumplimiento a las normas establecidas en el Reglamento de Grados y 

Títulos sección de Pregrado de la Universidad César Vallejo para la experiencia 

curricular de Metodología de la Investigación Científica, presento el trabajo de 

investigación pre-experimental denominado: “Sistema web para el control de 

historia clínica en el área de archivos clínicos en el hospital nacional “Daniel Alcides 

Carrión””. 

La investigación, tiene como propósito fundamental: determinar cómo influye un 

Sistema web para el control de historia clínicas en el área de archivos clínicos en 

el hospital nacional “Daniel Alcides Carrión”. 

La presente investigación está dividida en siete capítulos: 

En el primer capítulo se expone el planteamiento del problema: incluye formulación 

del problema, los objetivos, la hipótesis, la justificación, los antecedentes y la 

fundamentación científica. En el segundo capítulo, que contiene el marco 

metodológico sobre la investigación en la que se desarrolla el trabajo de campo de 

la variable de estudio, diseño, población y muestra, las técnicas e instrumentos de 

recolección de datos y los métodos de análisis. En el tercer capítulo corresponde a 

la interpretación de los resultados. En el cuarto capítulo trata de la discusión del 

trabajo de estudio. En el quinto capítulo se construye las conclusiones, en el sexto 

capítulo las recomendaciones y finalmente en el séptimo capítulo están las 

referencias bibliográficas.  

Señores miembros del jurado espero que esta investigación sea evaluada y 

merezca su aprobación. 
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La presente tesis detalla el desarrollo de un Sistema Web para el control de 

historias clínicas en el área de archivos clínicos para el hospital nacional “Daniel 

Alcides Carrión”, durante el proceso de control de historias clínicas que se viene 

usando previo a la implementación del sistema web se realiza de manera manual 

llenando las hojas clínicas y almacenando, generando pérdidas y duplicidad. El 

objetivo de esta investigación fue determinar la influencia de un Sistema web 

para el proceso de control de historias clínicas para el área de archivos clínicos 

para el hospital nacional “Daniel Alcides Carrión”. 

Por ello, se describe previamente aspectos teóricos de lo que es el proceso de 

control de historias clínicas, así como las metodologías que se utilizaron para el 

desarrollo del Sistema web. Para el desarrollo del sistema web, se empleó la 

metodología OOHDM, por ser la más necesaria en acomodarse a las 

necesidades y desarrollo del proyecto, además por tener acceso enfocado en el 

proceso de desarrollo del sistema e interactuar con el usuario. 

El tipo de investigación es aplicada, el diseño de la investigación es Pre-

experimental y el enfoque es cuantitativo. La población se calculó un total de 

1680 historias clínicas que se utilizaran para ambos indicadores tales como 

historias clínicas duplicadas y proporción de error de localización de historias 

clínicos teniendo como tamaño de la muestra en 313 historias clínicas para 

ambos indicadores. El muestreo es aleatorio probabilístico simple. La técnica de 

recolección de datos fue el fichaje y el instrumento fue la ficha de registro, los 

cuales fueron validados por expertos. 

La implementación del sistema web permitió reducir el número de historias 

clínicas duplicadas de 34,19% al 11,42%, del mismo modo se redujo el número 

de historias clínicas con proporción de error de localización de 39,54% al 

11,12%. Los resultados mencionados anteriormente, permitieron llegar a la 

conclusión que el sistema web mejora el proceso de control de historias clínicas 

para el área de archivos clínicos para el hospital nacional “Daniel Alcides 

Carrión”. 

Palabras clave: SISTEMA WEB, OOHDM, MYSQL, PHP 
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ABSTRACT 
 

This thesis details the development of a Web System for the control of clinical 

records in the area of clinical files for the national hospital "Daniel Alcides 

Carrion", during the process of control of medical records that has been used 

prior to the implementation of the system web is done manually filling the clinical 

sheets and storing, causing a large number of papers with difficulty locating them 

generating losses and duplicity. The objective of this research was to determine 

the influence of a web system for the process of control of medical records for 

the area of clinical files for the national hospital "Daniel Alcides Carrion". 

For this reason, theoretical aspects of what is the process of control of clinical 

histories, as well as the methodologies that were used for the development of the 

Web System, are previously described. For the development of the web system, 

the OOHDM methodology was used, as it is the most necessary to adapt to the 

needs and development of the project, as well as having access focused on the 

system development process and interacting with the user. 

The type of research is applied, the design of the research is Pre-experimental, 

and the approach is quantitative. The population was calculated a total of 1680 

clinical histories that were used for both indicators such as duplication of clinical 

histories and error ratio of location of clinical histories taking as sample size in 

313 clinical histories for both indicators. The sampling is simple probabilistic 

random. The technique of data collection was the signing and the instrument was 

the registration form, which were validated by experts. 

The implementation of the web system made it possible to reduce the number of 

duplication of clinical records from 34,19% to 11,42%, in the same way the 

number of clinical histories with a location error ratio of 39,54% to 11,12% was 

reduced. The results mentioned above, allowed to reach the conclusion that the 

web system improves the process of control of medical records for the area of 

clinical files for the national hospital "Daniel Alcides Carrión". 
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