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RESUMEN

A continuacion, en el presente documento se exponen los resultados
correspondientes al estudio aplicado en la institucién objeto de estudio. Es
preciso mencionar que para su planteamiento ha sido preciso desarrollar un
recorrido por las teorias y conceptos que sustentan la ejecucion del proyecto
respectivo. Es asi que en la primera parte se aborda la problemética de la
gestién administrativa realizando una revision bibliografica analitica desde
los criterios presentes a nivel mundial, regional, nacional y local. Se
desarroll6 un analisis tedrico relacionado al liderazgo del talento humano con
Su respectiva contextualizacion. En la primera parte se plantearon la
justificacion correspondiente del proceso investigativo haciendo relevancia
en los criterios que para este tipo de estudios plantea la Universidad Cesar
Vallejo de Perud. Una vez con estos insumos fue preciso dejar constancia de
la correspondiente justificacion del proyecto planteando sustento practico,
tedrico, epistemologico y social del proceso investigativo. Uno de los puntos
mas importantes fue el planteamiento de la situacion problemética, asi como
el disefio de la hipétesis de trabajo identificando y contextualizando las
variables y su operacionalizacién, asi como sus respectivas dimensiones. En
el documento también se incluyeron el planteamiento metodoldgico, en él se
exponen el estilo de investigacion aplicado mencionando con claridad la
poblacion y la muestra del estudio. Uno de los capitulos mas importantes es
el relacionado a los resultados obtenidos, en uno de los items se relaciona
con los resultados obtenidos con los docentes del plantel y otro relacionado
a las entrevistas. Luego de esto se exhiben la discusion de los resultados,
asi como también las conclusiones y recomendaciones que se realizan en
funcion de los resultados obtenidos, asi como de las dimensiones
correspondientes. Un capitulo especial es el inherente a la propuesta la cual

pretende brindar alternativas de solucion a la problematica abordada.
Palabras Claves: Administracion, gestion, liderazgo, planificacién,

educacion.
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ABSTRACT

The results corresponding to the study applied in the institution under study
are presented in the following document. It is necessary to mention that for
its approach it has been necessary to develop a journey through the theories
and concepts that sustain the execution of the respective project. Thus, in the
first part, the problem of administrative management is addressed by carrying
out an analytical literature review based on the criteria present at the global,
regional, national and local levels. A theoretical analysis was developed
related to the leadership of human talent with its respective contextualization.
In the first part the corresponding justification of the investigative process was
raised making relevance in the criteria that for this type of studies poses the
Cesar Vallejo University of Peru. Once with these inputs, it was necessary to
record the corresponding justification of the project, providing practical,
theoretical, epistemological and social sustenance of the investigative
process. One of the most important points was the approach of the
problematic situation as well as the design of the work hypothesis identifying
and contextualizing the variables and their operationalization as well as their
respective dimensions. The document also included the methodological
approach, in which the style of applied research is exposed, clearly
mentioning the population and the sample of the study. One of the most
important chapters is related to the results obtained, in one of the items it is
related to the results obtained with the teachers of the school and another
related to the interviews. After this the discussion of the results is exhibited
as well as the conclusions and recommendations that are made based on the
results obtained as well as the corresponding dimensions. A special chapter
is inherent in the proposal which aims to provide alternative solutions to the

problem addressed.

Keywords: Administration, management, leadership, planning, education.



I. INTRODUCCION

1.1. Realidad Problematica
En este sentido, se puede decir que se cree que el liderazgo en un
tema ampliamente debatido a nivel mundial. Desde el siglo anterior se
empezaron a colocar las bases de lo que hoy se conoce como liderazgo,
pero ya para fines del siglo XX es que se empiezan a construir desde
disciplinas tan variadas como la sicologia ciertas teorias que alimentan este
tema es de suma importancia en cuanto al perfeccionamiento de la

organizacién social.

Para el mundo moderno, las instituciones educativas con cémodo
acceso a la informacion y la tecnologia, asi como la nueva generacion
filoséfica que atafia el comportamiento y la responsabilidad social, han
conducido a caer en un ambiente complejo para las entidades. Es asi que
se entiende al respecto que los centros educativos del mundo entero brindan
especial importancia a la adecuada promocion de la capacidad de quienes
direccionan los centros educativos como elemento generador de
conocimiento, estrategias de sostenibilidad y ventajas competitivas, pues
segun sostiene la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) se debe entender que “El ejercicio del

liderazgo ha sido enfocado ampliamente desde su confianza con la gestion”.

En Latinoamérica durante los ultimos afios los centros educativos a
nivel medio, asi como primario han observado como el liderazgo directivo ha
ido organizandose hasta establecer el alcance de politicas de caracter
educativa. El lanzamiento en este &ambito se direcciona en cuanto al
fortalecimiento del denominado liderazgo directivo de los establecimientos
educativos, estableciendo relacion afin con las observaciones de caracter
internacional. Por otra parte, ciertos casos en relacion a la oferta persiste sin
regulacion, la Organizacion Regional para la Educacion en América Latina 'y
el Caribe (ORELAC 2014) menciona que son varios los paises en los que se
promueve avances con tendencia a considerar una amplia centralizacion de
la formacion que se enfoque en la calidad considerando entre ellos por

ejemplo Republica Dominicana y Ecuador; y en este aspecto también incitan



a fortalecer las normativas que regulan drasticamente este aspecto que
direcciona el fortalecimiento de los controles e incentivos selectos como es

el caso de Chile, por ejemplo.

Desde la ultima década, el Ministerio de Educacion de Ecuador
considera entre sus politicas administrativas reformar el sistema educativo
influyendo enteramente sobre los establecimientos sea cual fuere su
categoria o sostenimiento. El ejercicio del liderazgo es el principal elemento
gue se debate a nivel nacional considerando la mayor parte de enfoques que
fortalezcan las bases de un nuevo paradigma educativo enfocado en
remodelar las tendencias que garanticen la calidad educativa. Un ejemplo de
lo expuesto son los cursos de actualizacion docente que se han venido
desarrollando en el pais, dirigido a docentes y administradores de las
instituciones educativas, como es el caso de implementar por medio de Tic
capacitacion dirigida a profesionales, ejemplo de esto es el curso “Gestion
educativa para directivos”, el cual posee un material digital gratuito

disponible en el portal web del Ministerio.

Esta politica publica, en temas de educacion se encuentra dirigida a
todo el territorio ecuatoriano, sin excepcion por el Ministerio de Educacion,
siendo el ente de control como entidad y organismo que administra la
educacion, gestionando innovaciones direccionadas por el Viceministerio de
Educacion y este a su vez poniendo a en consideracion a las Coordinaciones
Zonales y por su efecto a cada uno de los Distritos Educativos. Es
significativo recalcar que en los métodos de innovacion educativa el
liderazgo cumple un rol representativo en el sistema educativo sea cual fuere

el lugar en donde se promueva el desarrollo.

En este sentido, en lo que atafie a la provincia de Santa Elena, se
conoce que hay una serie de centros de educativos que se destacan en
cuanto a su trayectoria educativa, tomando en cuenta aspectos relevantes
como la experiencia y por ende la categoria que diferencia a los centros
educativos entre si, su capacidad administrativa y el ejercicio del liderazgo
comun en los centros educativos cercanos. En el cantdén La Libertad se

conoce de la existencia de un buen nimero de establecimientos que prestan



sus servicios educacionales de forma privada, asi como en el sector publico,
entre ellas la Unidad Educativa “La Libertad” es una de las instituciones
educativas que ha crecido en poblacién estudiantil, hecho que influye
también en el prestigio organizacional del establecimiento. Al igual que todos
los centros educativos ecuatorianos, ésta institucion representa o traza sus
intereses educativos en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) instrumento
que refleja las necesidades pedagoégicas locales y las aspiraciones
educativas y sociales del sector, trazando por este medio las directivas que
seran implementadas durante el afio lectivo o el tiempo para el cual aplica el
disefio, todo esto en consonancia con lo dispuesto por los organismos que
regulan y controlan la educacion nacional, considerando siempre todo tipo

de politicas estatales.

La Unidad Educativa “La Libertad” esta situada en la ciudad de La
Libertad, sector de la ciudadela “San Vicente”, cantén del mismo nombre,
provincia de Santa Elena. La institucion brinda sus servicios a la sociedad
libertense desde 1986, dese los niveles de educacién bésica a bachillerato
general unificado, asi como al bachillerato internacional. Actualmente posee
1709 estudiantes, con una planta docente de 72 profesores, 4 personas
encargadas de las actividades administrativas y una persona asignada a
personal de servicios generales. Un 80% de los docentes posee titulo de 4to
nivel (maestria). Su Rector el Magister Sixter Palma Murga es quien lleva la
direccién de la institucion. El Plan Educativo Institucional del plantel, vigente
para el presente afio lectivo persigue entre sus objetivos Promover la
integracion del personal docente y alumnado mediante un liderazgo integral
por parte de las autoridades del plantel (PEI, 2017, p.47).

Una vez indagado en cuanto a la informacion de caréacter
internacional, regional, y nacional relacionada con el tema, es preciso
centrarse en el contexto proximo para la ejecucion de la investigacion y de
esta manera proceder a evaluar y diagnosticar después de haber realizado
las primeras estimaciones en el periodo académico actual donde se
demuestra la notable falta de liderazgo en el trabajo desarrollado por parte

de los actores clave.



1.2. Trabajos Previos

Al respecto fue necesario recurrir a Coral (2012) quien en su trabajo
de titulacion de maestria realiza una indagaciéon con tema “Gestion del
liderazgo y valores en la Escuela de practica docente Leopoldo N. Chavez
de la ciudad de Quito, durante el afio 2011 — 2012”, donde se aplico
instrumentos y técnicas como la encuesta, cuestionarios y entrevistas
relacionadas con la investigacion descriptiva, la muestra seleccionada
consider6 a 6 directivos, la directora y 5 miembros del consejo técnico, el
objetivo principal planteado fue explorar entre los referentes tedricos sobre
gestion en educacion mientras que sus objetivos especificos dan lugar a la
exploracion de referidos teoricos en cuanto a la gestion de la educacion, el
liderazgo en la educacioén y la gestién de la calidad en valores, asi también
de descubrir las funciones y liderazgo de los directores y jefes de
departamentos en la practica de procedimientos de estrategias y
operaciones en el centro educativo. También entre los objetivos se aprecio
gue se plantea tomar con compromiso la preparacion del analisis corporativo
en lo que respecta a los escenarios de gestion, liderazgo y valores que se
relacionan entre si, a este ultimo se lo conoce como eje transversal en la
practica administrativa educacional. Asi también el fortalecimiento del
liderazgo en cuanto a la toma de disposiciones en ambientes problematicos
0 inciertos explorando métodos usados por los administradores
institucionales a fin de descartar o disminuir los problemas vigentes. Sus
principales conclusiones proponen empefarse en destacar tanto las
autoridades como el colectivo docente un progreso en el cumplimiento de
idoneo de las responsabilidades y ejecucién de estrategias que buscan el
progreso institucional, en este sentido ademas la autora se refiere al
liderazgo educativo como un instrumento relacionado con la gestion

institucional que promueve la mejora de todos aquellos a quienes involucra.

Otro aporte es el de Guaraca (2012) quien considera en su
investigacion degrado el tema “Gestion, Liderazgo y Valores en la Escuela
“Brasil”, de la Provincia del Azuay, Cantén Gualaceo, durante el Afio Escolar
2010-2011” dénde se aplico instrumentos y técnicas como las encuestas y

entrevistas derivadas del método cientifico, la muestra seleccionada



considerd a 26 miembros del personal docente y 653 estudiantes, siendo su
objetivo principal el Disefio activo y a la vez consensuado de un manual
denominado Cddigo de Convivencia en el centro educativo “Brasil”, que
tenga como fin el fortalecimiento positivo de las actitudes y comportamientos
interpersonales de cada integrante en el centro educativo, prestando
atencion a los detalles en cuanto a la gestion educativa asi como la practica
de valores institucionales. Para efectos de ese estudi6 y la relacion directa
con el mismo es coherente mencionar ademas que entre los objetivos
especificos se planteé Constituir un Comité Institucional para la Redaccion
del Codigo de Convivencia tomando en cuenta criterios que motiven la
representatividad, la equidad y la formacion en democracia, esto en base
para que los conformantes de la comuna educativa logren adoptar un perfil
gue llegue a promover la adopciébn de medidas encaminadas a hacer
conciencia de la importancia social que tienen el Buen Vivir planteado desde
la Constitucion dela Republica reformada en el afio 2008 afiadiendo en el
ambito educativo algunas categorias sociales incorporadas en el Codigo de
Convivencia con el proposito de optimizar la calidad de la vida institucional,
teniendo con esto una contra partida hacia la vida comunitaria. Finalmente,
entre las conclusiones halladas se aprecia la presencia de una fuerte
correspondencia entre la gestion administrativa y el liderazgo con la
ejecucion de valores representativos que ponen en evidencia que son
elementos importantes en cuanto a la mejora de la calidad educativa, pero
sobre todo a la formacién de ciudadanos que mas tarde ponen en practica
conocimientos en el espacio que se desarrollan. Hace énfasis ademas que
es relevante la consideracion que en cuanto al liderazgo suele ser
complicada la ejecucion correcta o al menos esperada en los entornos
educativos por las amplias expectativas sociales, cabe indicar que al ser un
proceso que demanda sobre todo constancia y permanencia, la cultura
actual aun no sea adapta y esto repercute en el &mbito profesional por las
multiples personalidades que interactian aun siendo los lideres quienes con
una visibn mas amplia por interponer propdsitos con perspectiva personal y
no colectiva estancan procesos y obstaculizan los requerimientos mas

urgentes de la comunidad educativa.



En el trabajo final de grado titulado “Gestion del liderazgo y valores
en la Facultad de arquitectura y urbanismo en la Universidad Central del
Ecuador de la ciudad en el periodo académico 2010 — 2011” cuyo autor es
Bonilla (2012), quien hace uso de instrumentos y técnicas tales como
entrevistas, socio gramas y grupos focales disefio del método instructivo
taxondmico, expresa ademas que en cuanto a la muestra que formoé parte
del proceso de investigacién formaron parte 6 directivos, ademas de 25
docentes, se conté la colaboracion de 20 estudiantes y fue necesario
considerar la ayuda de 5 padres de familia. En cuanto al objetivo principal
planteado se observa que es el examinar la habilidad de gestion y liderazgo
poniendo en interposicion y de manera resaltante los valores morales y
éticos individuales y colectivos de todos quienes forman parte de la
institucion, en cuanto a los objetivos especificos son pudo distinguir como
intenciones del autor indagar en cuanto a las teorias pertinentes
relacionadas directa e indirectamente con la gestion educativa, el liderazgo
en los centros educativos asi como la gestion en cuanto a la practica eficaz
de los valores generales y los considerados por el establecimiento educativo.
Otro objetivo representativo hallado en el trabajo final fue expresar con
actitud critica un modelo idéneo que seleccione, procese y presente
informacion oportuna y relevante en cuanto a la gestion, el liderazgo docente
y directivo, asi como valores éticos y morales que se promueven en la
Facultad de Arquitectura y Urbanismo. Otro objetivo planteado por el autor
es determinar los roles que ejercen los individuos del contexto educativo, asi
como el liderazgo que practican tanto los administradores educativos y los
jefes de departamento para la realizacion de planes transcendentales y
operativos de la Facultad en la que se ejecuta la investigacion. Ademas, el
autor plantea entre sus objetivos que se asuma con diligencia la preparacion
del diagndstico de la institucion en relacion a los diversos escenarios donde
se visualiza la gestion, el liderazgo y se reconocen los valores de quienes
forman parte del colectivo que se investiga. Se pretende ademas entre los
objetivos alcanzar un fortalecimiento del liderazgo en la toma de
disposiciones en contextos arriesgados o0 inciertos, para esto ha sido

necesario considerar identificar algunas metodologias que los



administradores pueden hacer uso con el afdn de lograr un alto grado de
reduccion en cuanto a los conflictos encontrados en el espacio de
investigacion. Finalmente se toma en consideracion como objetivo el
perfeccionamiento de las conocidas capacidades de gestion de liderazgo y
la relacion vigente con la actitud que se evidencia con los valores de los
personajes que forman parte de este centro enfocado en la educacion local
y que promueve a las instituciones un buen nivel apegado a la
profesionalizacién donde se desenvuelven futuros estudiantes para alcanzar
su postgrado. Entre sus conclusiones la falta de liderazgo que impide llegar
a consensos institucionales. El autor se hace ademas referencia en cuanto
al objeto de estudio que es la gestion educativa sosteniendo que debe es
necesario recalcar la consideracion de algunos procesos, como los que se
mencionan a continuacion: comunicacion e informacion acertada, la
unificacion y el trabajo colaborativo, la comision, la estimulacion y el

reconocimiento, la creatividad y por ultimo la creatividad.

1.3. Teorias Relacionadas al Tema.

1.3.1. El liderazgo.

El término liderazgo carece de raiz latina, poco usual pues gran parte
de los vocablos del acervo espafiol proviene del latin, sin embargo, se
conoce que su origen proviene de la lengua inglesa es decir “lead”. En este
caso en inglés “to lead”, traducido al espafnol tiene como significado
capacidad de conducir hombres. En otros contextos significaria conducirlos
a las batallas, o podria ser guiarlos por una senda o una linea de
pensamiento, alinearlos hacia una creencia, son varias las formas que puede
tomar este término. Se entiende entonces que de alli la aproximacién en
cuanto a otros términos o expresiones como “héroe, guia, lider o rey”. Es asi
que se puede concluir que un lider como precepto sefiala ser quien Conduce,

encamina, encabeza.

Acerca del liderazgo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) sostiene que:

El liderazgo en cuanto a educacion se trata, facilita al cuerpo directivo e
integrantes de una comunidad educativa a crear una vision de identidad



respecto al aprendizaje en la escuela partiendo por la gestion impecable y
cimentada en convenios significativos. Esto representa una institucion
educativa de calidad en el que los principios son elementos de gran
importancia, pero no son concluyentes ni obstéaculos ineludibles para
guienes asisten como alumnos.

De esta manera es preciso comprender la categoria en cuanto a las
modalidades que adopta un lider educativo desde con perspectiva basada

en una organizacion social, cualquiera que sea su orientacion.

1.3.1.1 Definicion de liderazgo

Es decir, se hace mencion al talento humano como un factor de
influencia capaz de orientar las actividades de cualquier organizacion social
desde los dmbitos gerenciales. El talento humano, a través de sus politicas,
ejecuta multiples diligencias que se pronuncian desde cada uno de los
integrantes que forman parte del establecimiento encaminadas al alcance de
objetivos de interés. La Organizacion de las Naciones Unidas para la

Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO 2006) sostiene:
Con mayor detenimiento se hace hincapié en que el liderazgo es la
habilidad de la direccion de personas. A continuacion, se esclarecera por
qué se muestra que es “habilidad” y no “ciencia”. Con estas palabras, la

definicion de liderazgo toma relevancia hoy en dia si se resuelve el
siguiente problema: conduccion presupone un “ir hacia” algun lado.

1.3.1.2 Los estilos del liderazgo
Zarate (2011) expresa que en cuanto a los estilos de liderazgo se
encuentra una representacion en tres estilos influenciados en cuanto a la
actitud de quien es considerado lider hacia sus subordinados o a quienes se
les podria denominar equipo de trabajo, entre ello se entiende la siguiente

clasificacion: autocratico, democratico y liberal o permisivo.

El estilo denominado autocratico, evidencia caracteristicas particulares
entre ellas, por ejemplo, el denominado lider emite 6rdenes sin hacer una
consulta previa, y enérgicamente esta a la espera de su cumplimiento. En
contraposicion se acota al respecto que el estilo democratico o participativo
tiene una especial preocupacion por lograr una consulta, busca mecanismo
para persuadir ante sus subordinados y alienta la participacion activa y
colaborativa de todos. Mientras tanto en cuanto al estilo liberal o permisivo,



se puede describir como que quien direcciona se preocupa muy poco por
utilizar en ejercicio su poder, aunque realmente se podria decir que este lider
no hace uso del denominado poder, mas bien concede a los subordinados

una oportunidad de independencia en sus actividades.

Por lo tanto, se entiende la necesidad de comprender tanto la
importancia como las caracteristicas afines de los denominados estilos de
liderazgo en el sector educativo tomando en cuenta la representacion

organizacional social, cualquiera que sea su orientacion.

1.3.1.3 Dimensiones del liderazgo en la educacion

La Organizacioén de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia

y la Cultura (UNESCO 2006), en su publicacion Bases del liderazgo en la
Educacion lo conceptualiza en la siguiente manera:

La habilidad de dirigir hombres y mujeres hacia el porvenir, refiere los/las

lideres, personas (o conjuntos de personas) convenientes en La habilidad

de dirigir en busqueda de objetivos comunes. Al mismo tiempo, dado que

el futuro no es evidente y poco real, éste depende en gran medida cuanto

pueda hacerse en el presente o al menos en el futuro mas proximo, sea
en los dias cercanos o al menos en las semanas venideras.

Sin embargo, se definen las siguientes dimensiones, de acuerdo a la

misma publicacion de la siguiente manera:

Referirse a quienes pudieron lograr cambiar el curso de las sociedades es
considerar y recordar a destacados personajes que alcanzan la categoria de
‘lider histérico”. En cuanto a quienes conducen organizaciones o
establecimientos hacia el futuro y que no tienen intension o pretenden
cambiar el curso de la historia de las sociedades en las que viven, se
entiende por la conduccion hacia el “liderazgo organizacional”, también

conocido como liderazgo especifico del ambito en el que se desenvuelven.

Estas dimensiones que encasillan o clasifican un lider son aplicadas
con relacion a la realidad que presentan los establecimientos que buscan
educar en una sociedad, esto debe verse en evidencia al momento de
desarrollar la actividad docente, asi como sus administradores pues son
guienes tienen como prioridad hacer suya la responsabilidad de conducir el

destino de la institucion y por ende de los estudiantes.



1.3.1.4 Influencia del liderazgo en la institucion

Monroy (2013) se expresa del tema de la siguiente manera:

El ejercicio de funciones que le competen a los directivos debe tener
trascendencia comunitaria que lo fuerce a conservar continua y cercanas
relaciones con una diversidad de escenarios en los que se precise
considerar perennemente las decisiones que demandan del director, esta
caracteristica especial es con el &nimo de poder eliminar obstaculos, de
alguna manera vencer adversidades y lograr soluciones.

En este sentido la misma autora menciona la importancia del rol de
guienes se desempefian como autoridad y representan a la institucion
educativa y su identidad, ademas de sefalar brevemente las acciones que
debe seguir la persona que se encuentra al frente de determinado grupo
humano (Monroy, 2013).

En cuanto a los administradores o quienes ejercen la gerencia educativa,
deben estar conscientes de las necesidades y motivaciones de quienes
forman parte de su equipo de colaboradores en consonancia con las
caracteristicas comunes entre si y sobre todo los objetivos que busca la
organizacion para posicionarse en eficientemente en la sociedad tomando

en cuenta sus necesidades.

Queda claro pues en este sentido que quienes se encuentran al frente
de una organizacion educativa como administradores tienen que al menos
haber desarrollado habilidades, asi como cualidades y caracteristicas que le
consientan alcanzar de la mejor manera aquellas actividades consideran
basicas y otras que por el ente regulador son encargadas, motivando a sus
colaboradores al cumplimiento de sus responsabilidades en apego a los

objetivos institucionales planteados.

1.3.2. Niveles de gestion administrativa
Respecto a la gestién gerencial en centros educativos, amerita poner
en consideraciéon un numero de modificaciones y normas que logren
ejecutarse en paralelo y continuamente para conseguir una completa
identificacion de los objetivos, politicas, metas y planes educativos con

requerimientos palpables de la poblacion cercana.
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Para esto, un documento que reune algunas orientaciones al respecto
es el Manual de gestion para directores de instituciones educativas
desarrollado por La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién,

la Ciencia y la Cultura (UNESCO 2011) manifiesta lo siguiente:

La actividad educativa requiere del establecimiento de una organizacién
sistémica y, por lo tanto, en la interaccion se distingan algunos talantes o
elementos que constituyen parte de la vida cotidiana de los discentes en las
escuelas. Se afade, que el conglomerado educativo lo conforman los
siguientes miembros (director (a) / rector (a), colaboradores directivos,
docentes, estudiantes, personal de mantenimiento y servicios, padres y
madres de familia, es decir cada miembro que cumple con actividad alguna

en la institucién de una localidad determinado la comunidad local, etc.).

De esta manera se identifican las siguientes extensiones consecuentes
de la gestibn organizacional, entre ellas: Institucional, Pedagdgica,

Administrativa y Comunitaria.

La institucionalidad se funda en principios que identifica la organizacion, es
asi que en este caso describe también algunas formas relacionadas con la
organizacion institucional. La administracion tiene relacién directa en cuanto
a la administracion de recursos financieros, materiales, personal, técnicos,
temporales, de seguridad e higiene y control de la informacion. En cuanto a
lo pedagdgico son las estrategias y recursos que toma en cuenta el centro
educativo a la hora de desarrollarlos aprendizajes de los estudiantes de
acuerdo a las opciones educativas y la documentacion apropiada en cuanto

a la identidad y el cumplimiento de leyes y sus reformas.

1.3.2.1. La Gestion y la planificacion educativa
El IPE (Instituto Internacional de Planeamiento de la Educacion)
organismo perteneciente a la UNESCO, con sede principal en Buenos Aires,
considera que la gestion aplicada en la administracion escolar debe

evolucionar.

En la actualidad se toma en cuenta que la labor esencial en la

remodelacion de las organizaciones encargadas de la educacion es
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examinar la separacién existente entre lo concretamente didactico y lo
genéricamente contrastado con lo organizacional. Esto supone visualizar
qgue la palanca de las transformaciones educativas radica en una gestién

integrada de la institucion educativa estratégica (IIPE, 2011).

En Colombia, Luis Amigd, Fundacion Universitaria hace mencion de la
gestion en relacion a la planificacion institucional de la siguiente manera:
Paradigma en el que se definen los principios generales administrativos y la
actividad gestora dando lugar a que se apliquen en un campo especifico de
la educacién. Se sabe que la Gestion Educativa se dignifica con las
descripciones tedrico- practicas en su respectivo contexto. A la planificacion
institucional hoy es tomada en cuenta como una disciplina primordial

aplicada, cuya esencia de estudio es la organizacion del trabajo en
instituciones educativas. (Correa, Alvarez, Correa, 2011, p. 1)

En tal sentido, la gestion administrativa aplicada a la planificacién
dentro de la educaciéon debe ser entendida desee la perspectiva real de su
naturaleza, pues han de separarse la teoria administrativa de la educativa,

pero sin dejar de lado la finalidad que une a cada una.

1.4. Formulacion del Problema
El centro educativo, Unidad Educativa “La Libertad” pone en evidencia
enflaquecimientos en cuanto a la gestion administrativa, considerando
ademas que el liderazgo es un factor que requiere de atencién, estos
factores que se incluyen como lineamientos a seguir dentro de la
planificacion institucional, pero ya todo esto, en la practica real del colegio
dista en gran medida de las expectativas. Esto conlleva a establecer la

interrogante que se formula en base al problema:

¢, Cual sera la propuesta de gestion administrativa para mejorar
el liderazgo del talento humano de la Unidad Educativa “¢La Libertad

Canto6n la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017?
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1.5. Justificacion

El proyecto investigativo “Gestion administrativa y liderazgo de talento
humano en la Unidad Educativa “La Libertad”, cantdén La Libertad, provincia
de Santa Elena, Ecuador 2017” expone la necesidad de establecer el grado
de eficiencia logrados en la gestion administrativa y liderazgo del talento
humano en el centro educativo. Se sabe o conoce que en cuanto a la
funcionalidad de las metas planteadas en el (PEI) se miden los logros al final
del periodo académico o del tiempo determinado. Por otra parte, se conoce
gue, para afianzar lo escrito en la planificacién actual, dando paso a
restructurar consideraciones a fin de prever mejoras para el futuro,
precisando referir informacion idénea y actualizada en cuanto a lo propuesto

por alcanzar en el periodo actual.

La importancia en el contexto social respecto a la presente
investigacion se enfoca en la relevancia que adopta la gestion del talento
humano en la actualidad en los niveles categorizados respectivamente, asi
los resultados obtenidos en el presente proyecto permitirAn conocer la
realidad de la institucién educativa en relacion con los objetivos planteaos en
el PEIl. y por consiguiente conocer los alcances de la planificacion
institucional actual y su influencia en la gestion administrativa y del talento

humano.

La relevancia practica del proyecto de investigacién se sustenta la
utilidad de la informacion que se levante, asi como en la factibilidad de tomar
las precauciones del caso con la finalidad de tomar correcciones inmediatas
a corto plazo ajustado de forma practica nuevas estrategias que conlleven al
alcance de logros de los objetivos considerados desde la planificacién

institucional.

Uno de los aportes cientificos del proyecto de investigacion es
precisamente la relevancia epistemoldgica de la tesis, de igual forma se
constituye en un motivante para investigaciones a realizarse a futuro en el
contexto educativo, permitiendo que se logre viabilizar la cimentacién de
teorias relativamente nuevas relacionadas con la linea de la gestion

administrativa y el liderazgo del talento humano, y asi fortalecer la linea e
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investigacion de gestion y calidad educativa de la Universidad Cesar vallejo,

del Perq.

El presente trabajo investigativo y su correspondiente aplicacion
permitira obtener informacion valiosa, que segun los datos que se obtengan,
facilitaran el disefio de nuevas teorias, asi como el fortalecimiento de la
planificacion institucional (PEI)., Es aqui como se justifica el aporte tedrico
de la investigacion pues facilitara los procesos de planificacion en la gestion

administrativa del liderazgo del talento humano del plantel.

1.6. Hipotesis

Se plantea la siguiente hipétesis:

H: La propuesta de gestion administrativa mejorara el liderazgo del
talento humano de la Unidad Educativa “la Libertad Cantén la Libertad,

Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017.

Ho La propuesta de gestién administrativa no mejorara el liderazgo del
talento humano de la Unidad Educativa “la Libertad Canton la Libertad,

Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017.

1.7. Objetivo General
Disefiar un plan de fortalecimiento para la gestion administrativa de
acuerdo a lo que recomienda el Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion, asi como en las publicaciones de la UNESCO., para mejorar el
liderazgo del talento humano de la Unidad Educativa “la Libertad Cantén la

Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017.

1.7.1. Objetivos Especificos
¢ lIdentificar caracteristicas de los grados de la Gestién Administrativa, asi
como de los estilos de liderazgo en la Unidad Educativa “la Libertad,
Canton la Libertad, Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017
e Analizar la importancia de la planificacion educativa, asi como la
influencia del liderazgo de Talento Humano en la Unidad Educativa “la
Libertad “Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017.
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Describir las caracteristicas de la gestion administrativa sobre las
dimensiones del liderazgo del talento humano en la Unidad Educativa “La
Libertad “Cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017.
Aplicar un plan para fortalecer la Gestion Administrativa de acuerdo con
lo que recomienda el Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion, asi como en las publicaciones de la UNESCO., para el
liderazgo educativo, para mejorar el liderazgo del talento humano de la
Unidad Educativa “la Libertad Cantéon la Libertad, Provincia de Santa
Elena- Ecuador 2017.

Validar los items del instrumento que se empleara en la encuesta y la
entrevista mediante la aplicacibn de una prueba piloto para
posteriormente sistematizar los resultados de la aplicacién del

instrumento previamente revisados por expertos y validadores.
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Il. METODO

2.1 Disefio de investigacion

Una vez desarrollado lo planteado y formulado como problema
considerando la realidad vigente, se procedio a definir los limites y alcances
de la investigacion, lo cual conlleva a seleccionar una o mas alternativas de
disefio de investigacion y emplearlos a la realidad particular del estudio. Para
el presente caso el disefio de la investigacién corresponde al descriptivo
prospectivo, de caracter cuali-cuantitativo. A través de este método se
evaluara el problema de investigacion refiriendo las variables uno y variable
dos sin afectar el problema ni manipular alguna variable. Las variables para
describir seran la gestion administrativa y el liderazgo del talento humano,
argumentando cientificamente la propuesta que ha de ser elaborada.

A través de la investigacion descriptiva sera posible el levantamiento y
analisis de la informacion mediante entrevistas, fichas de observacion y
demas instrumentos con la finalidad de describir la variable gestion
administrativa identificando los niveles de gestion, asi como el impacto

generado a través de esta en la planificacion institucional.

Luego serd preciso describir la segunda variable liderazgo del talento
humano para conocer los estilos y dimensiones del liderazgo en la
institucion, asi como la influencia de este en el talento humano del centro

educativo.

Mediante la Investigacion prospectiva sera posible disefiar, en base a los
resultados obtenidos una propuesta viable y factible con el objetivo de
contribuir a las mejoras del desempefio educativo de la institucion,

protegidos en los precedentes tedricos sefialados anteriormente.

Esto da lugar al siguiente esquema representativo acorde al tipo de

disefio descriptivo - prospectivo.

M—>O1,Oz
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Donde:
M = Muestra 102
01 = Variable independiente (Gestion administrativa)
02 = Variable dependiente (Liderazgo el talento humano)

P = Propuesta

2.2 Variables, operacionalizacién

2.2.1. Variable Independiente
Gestion administrativa. - Se enaltece con los adelantos tedrico-
practicos de estas areas del saber. Actualmente se cree que es una regla
afanosa, una zona de ejercicio, cuyo caso de estudio es la clasificacion
laboral en instituciones que cumplen un deber educativo (Correa, Alvarez,
Correa, 2011, p. 1)

2.2.2. Variable Dependiente
Liderazgo del talento humano. - Es un factor importante en el proyecto
de gestion de calidad semejante al corazon. Es el eje central de cualquier
organizacion. Adiestrar es Liderar y gracias a esta encomienda educativa,

cada pedagogo es un lider. (Zarate, 2011, p. 61)

17



Variable

Gestion
administrativa

Definicion
conceptual
Se enaltece
con los
adelantos
tedrico-
practicos de
estas areas
del saber.
Actualmente
se cree que
es una regla
afanosa,
una zona de
ejercicio,
cCuyo caso
de estudio
es la
clasificacion
laboral en
instituciones
que
cumplen un

2.2.3. Operacionalizaciéon de las variables

Definicion
operacional
Se desea
conocer
como el
suceso de la
gestion
administrativa
en la
Institucion
educativa de
estudio. Para
el presente
trabajo de
investigacion,
se hara uso
del
cuestionario
con 20 items
distribuidos
con sus
respectivos
indicadores

Dimensiones

Liderazgo

Pedagdgico

Autoritaria

Indicadores
Resultados
positivos en

todos los niveles
Mecanismo de
control
Autoevaluacion
permanente
Evidencia
objetivos claros
y medibles
Posee
mecanismos de
control

Disefiada con la
intervencion de
todos

Personal
docente con
altos niveles de
satisfaccion

items

01, 04

02

03

05, 08

06

07

09

Escala de medicién

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo
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Variable

Liderazgo del
talento
humano

deber
educativo
(Correa,
Alvarez,
Correa,
2011, p. 1)

Definicion
conceptual
Es un factor
importante
en el
proyecto de
gestion de
calidad

semejante
al corazon.
Es el eje
central de
cualquier

organizacio
n. Adiestrar

para evaluar
el impacto de
la gestion
administrativa
y su relacién

en la

institucion.

Definicion
operacional
Aplicacion de
la escala de
Likert la cual
recoge
informacioén
sobre el
liderazgo del
talento
humano.
Consta de un
cuestionario
con 20 items,
distribuidos

Dimension
es

Competitivo

Cumplimiento 10, 12

de los objetivos

Capacitacion 11
constantemente.

Indicadores

Evidencia
condiciones
positivas de
liderazgo
Aplica
principios
coherentes
con la
realidad del
entorno
Demuestra
su
profesionalis

items

13

14

15, 16

Escala de medicion

Totalmente en
desacuerdo

En desacuerdo

De acuerdo
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es Liderar y
gracias a
esta
encomienda
educativa,
cada
pedagogo
es un lider.
(Zarate,
2011, p. 61)

con sus
respectivos
indicadores de
evaluacion.

Autocrético

Transaccion
al

mo en todo
momento
Propicia
trabajos en
equipo

Demuestra
capacidad de
organizar 'y
planificar

Posee
capacidad de
tomar
decisiones

Se evidencia
resultados
positivos
Motiva al
trabajo en los
educandos

Construye
lazos de
confianza.

Totalmente de acuerdo

18

17,21

19, 20

22,25

23

24
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2.3 Poblacion y muestra

Wigodski, (2017) sefala que Poblacion “Es el vinculado total de
sujetos, cosas 0 medidas que conservan ciertas peculiaridades habituales,
observables en algun momento y sitio determinado”. Cuando se fuere a
realizar alguna investigacion debe de tenerse presente ciertas cualidades

esenciales al escogerse la poblacién bajo estudio.

2.3.1 Poblacién

En el presente estudio investigativo, se han de considerar la totalidad

del claustro docente del instituto de educacion.

Tabla 1

Distribucion de la Poblacién de docentes.

TOTAL DE
NIVELES DOCENTES
Basmg 33
superior
Bachillerato 69
TOTAL 72

Fuente: PEI., Institucién Educativa

2.3.2 Muestra
Tabla 2

Distribucion de la muestra.

TOTAL DE

NIVELES DOCENTES
NuUmero total de docentes 72
Muestra 72

Fuente: PEI., Institucion Educativa
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2.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad

En el presente estudio, se han de aplicar las siguientes herramientas de

investigacion (técnicas).

2.4.1. Técnica

Para la realizaciéon de la pesquisa en el proceso del levantamiento de
datos se ha tomado en cuenta las que se considera las siguientes técnicas.

La encuesta, que segun Briones (2002) sefala que “Es un método de
adquisicion de informacion por medio del planteamiento de interrogaciones
orales o escritas, trazadas a un universo o muestra de individuos que tienen
las caracteristicas solicitadas por el problema de investigacién”. De la misma
forma fue necesario recoger la opinién de los directivos y se recurrio a la

técnica de la entrevista dénde se elabord un cuestionario con 10 items.

2.4.2. Instrumento
En este proyecto de investigacion se aplico la técnica de encuesta
dirigida a profesionales docentes, asi como la entrevista para los directivos.
Con la técnica de la encuesta se aplico el instrumento del cuestionario
compuesto de 25 items, mientras que con la entrevista se aplicd un

instrumento con 12 items para contestar.

2.5 Métodos de anélisis de datos
Se efectuard una investigacion intensiva del centro educativo, para
ello se recogera pesquisa acerca del entorno vigente en el momento y tiempo
real, las experiencias y condiciones pasadas y las variables que ayudaran a

fijar las caracteristicas especificas de la realidad de la institucion educativa.

Después de examinar las correspondencias de esos factores, se
procederd a confeccionar un cuadro ancho y compuesto de la unidad
educativa, tal como ella funciona en la realidad, se reinen los datos a partir
de una muestra de sujetos esmeradamente seleccionados y se procuran
extraer generalidades validas sobre la poblacién que representa la muestra.
El objetivo seréa realizar una indagacion a profundidad dentro de un marco
de referencia social; las dimensiones o aspectos de dicho marco dependen
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de la naturaleza del caso estudiado. Asi de esta forma, es preciso analizar
estadisticamente los resultados, los cuales han de ser expuestos de forma

grafica en una hoja de calculo.
El orden de trabajo fue.

1. Validar los instrumentos para la trilla de datos.

2. Aplicar la encuesta piloto y examinar los resultados obtenidos
mediante sistemas operativos pertinentes.
Incrementar informacion oportuna mediante encuestas y entrevistas.
Cuadrar y analizar la indagacion recopilada mediante sistemas
operativos pertinentes.

5. Tomar medidas en el informe conclusivo de efectos.

2.6 Aspectos éticos
Se deja constancia de la informacion obtenida se ejecuto a través de
fichas textuales y referenciales bibliograficas, el trabajo se confecciona
venerando las normas APA, 6ta edicién para respetar y no quebrantar las
normas de participacion intelectual (derecho del autor) ademas se procede
con prudencia el derecho de datos son guardados en una carpeta en la cual

se aprecian las certezas que pueden ser mostrados si el jurado lo solicite.

De esta forma en la recoleccion de datos, asi como en el analisis de
la misma en base primordial a la indagacion de campo fue justo solicitar las
venias respectivas a las autoridades de las instituciones educativas, tanto
para la prueba piloto como para la aplicacion de las encuestas finales. Otro
de los aspectos a remarcar es que las encuestas fueron de caracter anénimo
y reservado con el propésito de respetar la opiniébn de cada uno de los

participantes.
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. RESULTADOS

3.1. Resultados encuestas a los docentes del plantel

47
33
14
8
14% 46% 32% 3%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 1 Distribucion de la opinidn de los docentes referente a saber si estan
0 no estan de acuerdo con los actuales mecanismos de control establecidos
en la Planificacion Educativa Institucional del plantel.

Apreciaciones

En la Figura 1 se aprecia el nUmero de docentes en la investigacion referente
a saber si estan o no estan de acuerdo con los actuales mecanismos de

control establecidos en la Planificacion Educativa Institucional del plantel.

En total 47 participantes estan en desacuerdo y 33 de acuerdo. 8 totalmente

de acuerdo. 14 totalmente en desacuerdo.

El antecedente méas habitual se hall6 entre el 2 y el 3. 46% participantes en

desacuerdo y 32% de acuerdo, 78% en total en este rango.

La Mediana muestra una marcada presencia en los datos que se inclinan
moderadamente hacia el dato 1. Mientras que la desviacion estandar sefala
gue existe una marcada dispersion de los datos hacia el 1, asi como al item
4.
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35
12
6
12% 34% 48% 6%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes ® Porcentajes

Figura 2 Distribucion de la opinion de los docentes en relacién a conocer si
consideran o no consideran que los actuales objetivos planteados en el PEI
del plantel correspondan a una planificacibn enfocada en esquemas
pedagdgicos oportunos.

Apreciaciones

En la Figura 2 se aprecia el numero de docentes en la en relacion con
conocer si consideran o no consideran que los actuales objetivos planteados
en el PEI del plantel correspondan a una planificacion enfocada en

esquemas pedagdgicos oportunos.

En total 35 participantes estan en desacuerdo y 49 de acuerdo. 6 totalmente

de acuerdo. 12 totalmente en desacuerdo.

- El dato més usual encontrado entre los items 2 y el 3. 34% participantes

en desacuerdo y 48% de acuerdo, 82% en total en este rango.

- La Mediana muestra una condensacion central de los datos con
inclinacion marcada hacia los items 2 y 1. Es asi que la desviacion
estandar muestra una existente dispersion ligera de los datos hacia los

items 1y 4.
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36
9
6
6% 35% 50% 9%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes M Porcentajes

Figura 3 Distribucion de la opinion de los docentes en funcién de determinar
si conocen y ponen en practica las politicas de control de la institucion.

Apreciaciones

En la Figura 3 se aprecia el numero de docentes en funcion de determinar si
conocen y ponen en practica las politicas de control de la institucion.

En total 36 participantes estan en desacuerdo y 51 de acuerdo. 9 totalmente

de acuerdo. 6 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas habitual se encontrg entre los items 2 y 3. 35% participantes
en desacuerdo y 50% de acuerdo, 85% en total en este rango.

- La Mediana expone una concentracién céntrica de los datos entre los
items 2 y 3, con inclinacion leve hacia los items 1 y 4. Mientras que la
desviacion estandar demuestra que existe dispersion de los datos hacia

los items 1y 4.

26



58

25
12
7
7% 25% 57% 12%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes M Porcentajes

Figura 4 Distribucion de la opinién de los docentes en relacién de que si
consideran o no consideran que se cumplen los objetivos planteados bajo
el actual modelo de gestion.

Apreciaciones

En la Figura 4 se aprecia el nimero de docentes en relacion de que si
consideran o no consideran que se cumplen los objetivos planteados bajo el

actual modelo de gestion.

En total 25 participantes estan en desacuerdo y 58 de acuerdo. 12 totalmente

de acuerdo. 7 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas usual encontrado entre el item 3, asi como en el 2. 25%
participantes en desacuerdo y 57% de acuerdo, 83% en total en este

rango.

- La Mediana muestra una condensacion central de los datos hacia el item
3 y de manera leve en el 2. Mientras que la desviacién estandar
demuestra que existe dispersion de los datos hacia los items 1y 4, con

tendencia a elevarse en el item 2.
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21
7
0 0% 7% 73% 21%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes M Porcentajes

Figura 5 Distribucion de la opinion de los docentes para conocer si brindan
0 No su apoyo a la consecucion de los objetivos institucionales del plantel.

Apreciaciones

En la Figura 5 se aprecia el nUmero de docentes para conocer si brindan o

no su apoyo a la consecucion de los objetivos institucionales del plantel.

En total 7 participantes estan en desacuerdo y 74 de acuerdo. 21 totalmente

de acuerdo. 0 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas usual encontrado en el item 3, marcando una inclinacién
hacia el item 4. 73% participantes totalmente de acuerdo y 21% de

acuerdo, 93% en total en este rango.

- La Mediana muestra una condensacion central hacia el dato 3 con una
leve inclinacion hacia el dato 4. Mientras que la desviacion estandar

demuestra que existe dispersion de los datos hacia los items 4 y 3.
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31
9
A% 57% 30% 9%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes M Porcentajes

Figura 6 Distribucién de la opinion de los docentes desde su punto de vista
si las autoridades del plantel aplican o no aplican principios coherentes con
la realidad del entorno educativo.

Apreciaciones.

En la Figura 6 se aprecia el nimero de docentes desde su punto de vista si
las autoridades del plantel aplican o no aplican principios coherentes con la
realidad del entorno educativo.

En total 58 participantes estan en desacuerdo y 31 de acuerdo. 9 totalmente

de acuerdo. 4 totalmente en desacuerdo.

- El dato méas usual encontrado entre el 2 y el 3. 57% participantes en

desacuerdo y 30% de acuerdo, 87% en total en este rango.

- La Mediana muestra una condensacion central de los datos hacia el dato
2 con una inclinacion hacia el item 3. Mientras que la desviacion estandar
demuestra que existe dispersion de los datos muy marcada hacia el item
3 extendiéndose hacia el 4. De la misma forma existe dispersion hacia el
item 1.
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36
17
17% 35% 47% 1 1%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes W Porcentajes

Figura 7 Distribucién de la opinion de los docentes relacionada en conocer
si el director comparte o no comparte el reconocimiento por los logros del
equipo aun cuando no refleje su propia posicion.

Apreciaciones.

En la Figura 17 se aprecia el nimero de docentes relacionada en conocer si
el director comparte o no comparte el reconocimiento por los logros del
equipo aun cuando no refleje su propia posicion.

En total 36 participantes estan en desacuerdo y 48 de acuerdo. 1 totalmente

de acuerdo. 17 totalmente en desacuerdo.

- El dato méas usual encontrado entre el 2 y el 3. 35% participantes en

desacuerdo, 47% de acuerdo. 82% en total en este rango.

- La Mediana muestra que existe una condensacion central de los datos
en el item 3 sellamiento un crecimiento en el item 2. Mientras que la
desviacion estandar demuestra que existe dispersion de los datos, desde

el item 3 hacia el 2 y el 1, asi como hacia el item 4.
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31
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4
4% 30% 47% 19%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo

Participantes M Porcentajes

Figura 8 Distribucion de la opinién de los docentes para conocer acerca de
gue si el liderazgo aplicado por el director motiva 0 no motiva al trabajo de
los educandos.

Apreciaciones.

En la Figura 8 se aprecia el nUmero de docentes para conocer acerca de que
si el liderazgo aplicado por el director motiva 0 no motiva al trabajo de los
educandos.

En total 31 participantes estan en desacuerdo y 48 de acuerdo. 19 totalmente

de acuerdo. 4 totalmente en desacuerdo.

- El dato méas usual encontrado entre el 2 y el 3. 30% participantes en

desacuerdo y 47% de acuerdo, 77& en total en este rango.

- La Mediana muestra una condensacion central de los datos desde el item
3 hacia el dato 2. Mientras que la desviacion estandar demuestra que
existe dispersion de los datos desde el item 3 con una curva descendente

hacia el item 3y 4, asi como desde el item 3 hacia el 4.
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3.2. Resultados de las entrevistas a los directivos del plantel

RESUMEN ENTREVISTA A DIRECTIVOS

Dimensio Dimension Dimension  Dimensiéon  Dimension  Dimension
nes/ Liderazgo Pedagdgico Autoritaria Competitivo  Autocratico
Participa
ntes

1 Los resultados  Los Estan de El personal El liderazgo
obtenidos son  objetivos acuerdo del plantel aplicado
los que se del PEIse  conlas demuestra  promueve
esperaban. deben a estrategias cualidades  un trabajo
El estilo del una disefiadas de liderazgo armoénico
liderazgo es planificaci6  ya que en sus en el
aceptable. n con aseguran  funciones. plantel.

objetivos el logro de
claros que las metas.
contribuyen

ala

educacion

de los

jovenes

2 Los resultados  Los Las Las El estilo de
que se objetivos estrategias cualidades liderazgo en
obtienen son descritos en disefiadas de liderazgo el plantel
apropiados y el PEI pueden en el favorece el
de acuerdo responden  ser mas personal del trabajo
con el estilo de aundisefio innovadora plantel se académico
liderazgo oportuno. S evidencian
aplicado. en su

personal.

3 Los logros Los Deben Los El actual
obtenidos objetivos revisarse profesores  estilo de
pueden ser propuestos las deben liderazgo
mejorados si deben estrategias fortalecer el carece de
se innovara en ajustarse planteadas estilo del estilo y se
el disefio dela mejorala para liderazgo muestra
planificacion. realidad del asegurar aplicado en  débil

plantel y de calidad en el plantel.
los el trabajo
docentes
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Se muestra la aplicacion del cuestionario en entrevistas a tres
directivos de la institucion con la finalidad de describir de la Gestion

administrativa y liderazgo de talento humano en la Institucion Educativa.

En la dimension liderazgo los participantes sostuvieron que los logros
gue se han obtenido son los mejores sin embargo se pueden mejorar. En la
dimensidén pedagogica los consultados dijeron que los objetivos trazados

deben responder mejor a la realidad de los clientes.

En la dimensidén autoritaria sefialaron que los resultados deben
revisarse las estrategias planteadas para asegurar calidad en el trabajo. En
la dimension competitivo indicaron que los profesores son cumplidores y
colaboradores ademas dijeron que ellos trabajan por el cumplimiento de los
objetivos. En la dimension autocratica mencionaron que el estilo carece de

estilo y se muestra débil en las actividades a desempenar.
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IV. DISCUSION

Para efectos del presente estudio investigativo la hipétesis general o
de investigacion sostiene que la propuesta de gestion administrativa
mejorara el liderazgo del talento humano de la Unidad Educativa “La Libertad
Canton la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017. Es asi que
luego de los resultados obtenidos y una vez analizados se demuestra que la
hipGtesis es aceptada porque la influencia se traduce en la mejora del
liderazgo del talento humano que actualmente poseen porcentajes de

insatisfaccion en los docentes del 53% en total%.

Es asi que los resultados obtenidos podran ser evidenciados en su
real capacidad por la influencia de la propuesta ya que mediante éste han de
ser disefiadas una serie de estrategias encaminadas a fortalecer los
procesos de gestion administrativa dentro del centro educativo, asi mismo
se han de potenciar lineamientos generales que promuevan un adecuado
liderazgo del talento humano dentro del campo educativo, bajo la tutoria de
los directivos responsables de la ejecucién de la propuesta, dandole un
caracter prioritario en cada uno de sus estilo dentro de la Unidad Educativa
“la Libertad Cantén la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017. En
tal sentido Zarate (2011) expresa que se identifican tres estilos de influencia
del lider a sus subordinados: autocratico, democratico y liberal o permisivo.
“En el estilo autocratico el lider da la orden sin consulta previa, sélo espera
el cumplimiento. El estilo democratico o participativo consulta y persuade a
los subordinados y alienta la participacion. Y el estilo liberal o permisivo
utiliza muy poco su poder, si es que lo usa. Concede a los subordinados un

alto grado de independencia en sus tareas”.

Es preciso destacar que la gestion administrativa dentro del ambito
educativo se caracteriza por poseer las herramientas de planificacion
adecuadas para incidir de forma apropiada en todos los elementos que
conforman el sistema educativo local, incluyendo la gestion, disefio,
innovacion y puesta en ejecucion de una propuesta de gestion administrativa
mejorara el liderazgo del talento humano de la Unidad Educativa “la Libertad

Canton la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017.
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Monroy (2013) se expresa acerca de la influencia del liderazgo en los
centros de estudio de la siguiente manera: “Es asi, como el ejercicio de la
funcién directiva tiene por tanto un alcance social que la obliga a mantener
constante y estrechas relaciones con una variedad de situaciones en las
cuales es necesario tomar continuamente decisiones que requieren del
director caracteristicas muy especiales para poder eliminar obstaculos,

vencer dificultades y buscar soluciones”.

Sin embargo, es necesario dar a conocer, a parte de la hipotesis
analizada y estudiada en el presente documento, que la gestion
administrativa implica tres dimensiones que deben ser analizadas antes y
después de la aplicacion de la propuesta para el mejoramiento de la gestion
del liderazgo del talento humano y que se explicitan como metas a cumplir,
en los objetivos especificos. En tal sentido, al estudiar los resultados
relacionados con las dimensiones de la gestion administrativa se determina
gue la propuesta de gestion administrativa mejorara el liderazgo del talento
humano de la Unidad Educativa La Libertad, Cantén la Libertad, Provincia
de Santa Elena- Ecuador 2017 tendra mayor influencia en las dimensiones
niveles de gestion administrativa e impacto de la gestion administrativa, que
actualmente poseen niveles de insatisfaccion que van desde el 12% al 35%.
Ahora bien, si se tiene en cuenta la dimension planificacién educativa en
funcion con la dimension estilos de liderazgo se determina que en la
dimensién dimensiones del liderazgo los docentes en la encuesta se ubican
en el 73%. Se puede apreciar que la diferencia entre ambas dimensiones es
significativa por ello que segun la media aritmética no ocupan el mismo

rango.

Las caracteristicas entre ambas dimensiones se explica porque las
dos apuntan al mismo objetivo que son la gestion el liderazgo del talento
humano, ambas dimensiones mantienen una reciprocidad directa, pues la
gestién el liderazgo del talento humano esta vinculada directamente con la
influencia del liderazgo en el talento humano, ya que dentro del trabajo en
un centro educativo la planificacion debe ser elaborada en conjunto con todo

el personal docente y administrativo, delineando de la mejor manera las
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estrategias a seguir con la finalidad de lograr las metas propuestas, asi
Correa & Alvarez (2011) sostiene que “Es un nuevo paradigma en el cual los
principios generales de la administracion y la gestion se aplican al campo
especifico de la educacién”. La Gestién Educativa se enriquece con los
desarrollos tedrico- practicos de estos campos. Hoy se le considera una
disciplina aplicada, cuyo objeto de estudio es la organizacion del trabajo en

instituciones educativas.

En todo caso se debe recordar lo que sefala el Instituto Internacional
de Planeamiento de la Educacion de Buenos Aires IIEPE (2009) al referirse
a la adecuada gestion administrativa que se debe aplicar en el sistema de la
educacion, indica que “Actualmente se asume que la tarea fundamental en
el redisefio de las organizaciones escolares es revisar la disociacion
existente entre lo especificamente pedagdgico y lo genéricamente
organizacional. Esto supone visualizar que la palanca de las
transformaciones educativas radica en una gestion integrada de la institucion

educativa estratégica”

Pero revisando los resultados de la encuesta en la dimension niveles
y gestion administrativa los rangos se encuentran entre el 27% y el 46% en
los profesores que estan en desacuerdo. Se estima que luego de la
aplicacién de la propuesta estos porcentajes hayan mejorado de forma

significativa.

En la dimension planificacién educativa los resultados obtenidos a
través de la encuesta aplicada a los docentes se encuentran de acuerdo en
rangos del 32% al 50%. Se estima ademas que estas cifras puedan mejorar
conforme la aplicacion de la propuesta tanto en los profesores como en el

rendimiento académico de los educandos.

En cuanto a la dimensién impacto de la gestion administrativa en la
unidad educativa objeto de estudio los resultados de la encuesta a los
profesores que se encuentran de acuerdo se ubican en rangos del 25% vy el
73%, en cambio comparando con los resultados de los docentes que se
sienten insatisfechos en esta dimension los porcentajes oscilan en rangos

gue van desde el 7 y el 43%.
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Los logros que podran ser alcanzados en el liderazgo del talento
humano, en gran parte gracias a la adecuada ejecucion de la gestion
administrativa ha influido de forma positiva en el rendimiento académico de
los estudiantes de la Unidad Educativa. Tal influencia en las dimensiones
fluctia entre el 36% y el 41%, haciendo pensar de esta forma que la

influencia se acentuara con la aplicacion de la propuesta en mencion.

Pero la influencia de la propuesta de gestién administrativa mejorara
el liderazgo del talento humano de la Unidad Educativa “la Libertad Cantén
la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017 se explica por las
facultades que tienen los directivos de los centros de estudio en promover
dentro de la planificacion institucional programas y estrategias que aseguren
el cumplimiento de determinados objetivos dentro de una institucion a través

de una adecuada gestion del liderazgo del talento humano.

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura UNESCO (2006), en su publicacion Bases del liderazgo en la
Educacion lo conceptualiza en la siguiente manera: “Liderazgo”, diremos,
refiere al arte de conducir hombres y mujeres hacia el futuro y los/las lideres
son personas (0 conjuntos de personas) competentes en La habilidad de
dirigir hacia el futuro. Al mismo tiempo, dado que el futuro no existe aun y
gue el futuro alcanzado depende en mucho de lo que se haga hoy, lo que
haga en los dias y semanas venideras y lo que se hizo en el pasado.

La misma UNESCO (2011) sostiene que: La gestion educativa hace
referencia a una organizacion sistémica y, por lo tanto, a la interaccion de
diversos aspectos o elementos presentes en la vida cotidiana de la escuela.
Se incluye, lo que hacen los miembros de la comunidad educativa (director,
docentes, estudiantes, personal administrativo, de mantenimiento, padres y
madres de familia, la comunidad local, etc.), las relaciones que entablan

entre ellos, los asuntos que abordan y la forma como lo hacen.
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V. CONCLUSIONES

Con la aplicacion del plan de fortalecimiento la gestion administrativa se
procurara el mejoramiento del liderazgo del talento humano en la Unidad
Educativa “la Libertad “Canton La Libertad, Provincia de Santa Elena,
Ecuador 2017.

A través de la caracterizacion de la dimension niveles de la Gestion
Administrativa en la Unidad Educativa “La Libertad, Cantén la Libertad,
Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017 ha sido posible la identificacion
de factores nocivos tales como la inconformidad con los mecanismos de
control y los criterios de evaluacion internos, incluso el descontento con
los actuales resultados obtenidos en la institucion. De la misma manera
en la dimension estilos de liderazgo se pudo evidenciar que a nivel
directivo existen aspectos que deben ser mejorados tales como el
autoritarismo y la falta de caracter de ciertos directivos.

En este mismo sentido mediante el analisis de la importancia de la
planificacion educativa asi como de la influencia del liderazgo de Talento
Humano en la Unidad Educativa “la Libertad “Cantén La Libertad,
Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017 fue posible la identificacion de
ciertos aspectos negativos tales como la percepcion de los docentes
acerca de un liderazgo no adecuado por parte de las autoridades asi
como de que se percibe que las mismas no evidencian cualidades
positivas de liderazgo. Dentro el andlisis de la importancia de la
planificacion educativa se pudo notar que todos los docentes coinciden
en que esta es una herramienta de suma importancia para el correcto
desarrollo de las actividades académicas.

Fue posible ademas desarrollar la descripcién de las caracteristicas de la
gestion administrativa lo cual puso en evidencia que dentro del centro de
estudios existen impactos negativos tales como la falta de un adecuado
liderazgo, asi mismo fue posible la descripcion de las dimensiones del
liderazgo del talento humano lo que facilito la identificacion de
caracteristicas particulares tales como coherencia entre las decisiones
tomadas por parte del nivel directivo con la planificacion asi como el

profesionalismos que demuestran en sus actividades.
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En todo caso el disefio y ejecucién de la propuesta de gestion
administrativa para mejorar el liderazgo del talento humano de la Unidad
Educativa “la Libertad Canton la Libertad, Provincia de Santa Elena-
Ecuador 2017, permitira el aumento en los niveles de calidad educativa
en el mencionado centro de estudios, de manera especial en la dimensién
influencia del liderazgo en el talento humano, cuyo nivel de aceptacién
actual alcanza apenas el 41% en los docentes. Otra de las dimensiones
que se pretende mejorar con la aplicacion de la propuesta es la
denominada impacto de la gestion administrativa en la Unidad Educativa
“la Libertad Cantén la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017,
gue actualmente alcanza niveles de insatisfaccion llegan al 57%. En el
mismo sentido otra de las dimensiones que se pretende potenciar es la
dimension planificacién educativa que actualmente posee niveles de
insatisfaccion que van del 12% al 35% en los docentes.

La influencia de la propuesta de gestion administrativa en la Unidad
Educativa “la Libertad Cantén la Libertad, Provincia de Santa Elena-
Ecuador 2017 rechaza la hipétesis nula y acepta la hipdtesis de

investigacion.
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VI. RECOMENDACIONES

Se sugiere al Director y docentes de la Educativa “la Libertad Cantén la
Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017, ampliar los limites de la
presente investigacién mediante el impulso de nuevos estudios relacionados
a la gestién administrativa y del liderazgo del talento humano en los centros
de estudios de la provincia para obtener mejores elementos de juicio que les
permitan una accién remedial y de este modo cubrir los déficits de
inadecuado liderazgo del talento humano para alcanzar altos niveles de
calidad educativa.

Se sugiere ademas al cuerpo de profesores que se motiven por este tipo de
investigacion desarrollando nuevos procesos investigativos mediante los
resultados que se obtengan se contribuya al fortalecimiento de la gestion
administrativa, asi como al liderazgo del talento humano no solo en la
institucion objeto de estudio, sino ademas en otras beneficiando asi a toda
la comunidad educativa: directivos, docentes, padres de familia y
estudiantes.

Finalmente se sugiere al director de la Unidad Educativa La Libertad Cantén
la Libertad, Provincia de Santa Elena- Ecuador 2017, que brinden las
facilidades para que la autora de la presente investigacion exponga los
resultados del estudio a los docentes de dicho centro de educacion para
facilitar la toma de decisiones que permitan el mejoramiento de la gestion

administrativa del liderazgo del talento humano.
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VIl. PROPUESTA

Propuesta de un plan de fortalecimiento para la gestion administrativa
gue permita el mejoramiento del liderazgo del talento humano en la
Unidad Educativa “la Libertad “Cantén La Libertad, Provincia de Santa

Elena, Ecuador 2017.

7.1. Introduccién.
Una vez analizados los datos del proceso investigativo, descritos en
funcion de sus variables y dimensiones ha sido preciso identificar y priorizar
los problemas presentes para posterior plantear alternativas de solucion a

los mismos.

Mediante la caracterizacion de la gestion administrativa y del liderazgo
del talento humano en el centro educativo objeto del presente estudio y que
estan incluidas todas las dimensiones identificadas, discutidos y descritos en
el presente documento ha sido factible la elaboracion de la presente

propuesta.

El presente documento ha sido elaborado con la finalidad de brindar
alternativas de solucion a los bajos niveles de gestion administrativa
identificados, asi como al debilitado liderazgo del talento humano y hacen
referencia al universo de relaciones que se dan entre todos (estudiantes,
docentes, autoridades, padres de familias/representantes legales y personal

administrativos, etc.) quienes pertenecen a una misma institucion.

Pero los principios que se enuncien dentro de ellos deben ser
considerados y respetados por todos, debe incidir en la cultura escolar que
tenemos actualmente, y construir paulatinamente nuevos paradigmas que
propicien el dialogo, acuerdos minimos de convivencia, analisis de los
disensos, el ejercicio de derechos de todos los actores y por tanto el
fortalecimiento de valores democraticos (solidaridad, equidad, respeto, buen
trato, inclusion, etc.). Busca que se mejoren los estandares de calidad a nivel
de la gestion administrativa, asi como de la gestion del liderazgo del talento
humano en la Unidad Educativa “La Libertad” del cantén del mismo nombre,

provincia de Santa Elena.
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7.2. Fundamentacion tedrica
De acuerdo con lo descrito por los investigadores en el marco teorico
del proyecto de investigacion, la presente propuesta sienta sus bases
tedricas en la conceptualizacion de las variables que integran la hipétesis de
trabajo, esto con el propésito de sustentar el accionar de las tareas y
actividades que se programen dentro del desarrollo del plan de

fortalecimiento.

De esta forma y continuando con el pensamiento anterior, se destaca
el rol de la gestion administrativa como vital para las operaciones
fundamentales de toda institucion, las cuales se enfrentan a obstaculos
cuando existen errores administrativos. Para fortalecer los aspectos de
gerenciamiento y promover una organizacion mas eficiente, la division de
gestion administrativa no solo es preciso identificar falencias y debilidades,
sino que también trabajar en coordinacion regular con todos los actores para
asegurar que las diversas actividades de cooperacion caminen sin
problemas. La Gestion Administrativa debe accionar para lograr la sinergia
e implementar las metas de cualquier institucion educativa, profesional,
sistematica, transparente y responsable. Correa, A., Alvarez, A., Correa, S.,
(2011)

Ahora bien, el tema de la gestion administrativa debe asegurar el
correcto funcionamiento de cada una de las acciones asignadas, entre ellas
el relacionado con el liderazgo, en este sentido se debe mencionar que el
comportamiento de los lideres es condicionado por la cultura de su propio
pais o regibn, y es por esto que se hace imperativo analizar las
caracteristicas de los lideres de diferentes culturas para asi reconocer esas
diferencias. De esta forma se puntualiza la realidad cultural y social en la que
estdn inmersos todos y cada uno de los responsables de la toma de

decisiones en cualquier institucion educativa. Zarate, D., (2011).

De acuerdo con lo expresado el liderazgo aplicado dentro de un
plantel educativo recae directamente sobre el personal docente que

interactla y desarrolla cada una de sus actividades dentro de la institucién,
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es decir las autoridades tienen la enorme responsabilidad de liderar e influir

positiva 0 negativamente sobre el personal.

En este sentido el liderazgo sobre el talento humano se da en aquellas
personas que provocan cambios en sus seguidores a partir de la
concientizacién, obtienen resultados tras realizar las tareas asignadas,
ademas se mantienen en constante trascendencia en virtud de los objetivos
de la organizacion. Hoy en dia, el liderazgo del talento humano es una
valoracion importante para el proceso ensefianza-aprendizaje ya que se
convierte en una competencia esencial del docente quien promueve el
aprendizaje util para alcanzar con calidad el desempefio académico de sus
estudiantes. Coral F., G. (2012)

Asi de esta forma se sustenta el disefio y aplicacion de una propuesta
encaminada a dinamizar la gestion administrativa de tal forma que influya de
manera positiva sobre el liderazgo del talento humano en el plantel objeto de
estudio. El plan de accion debe garantizar la participacion de los docentes
del plantel en el disefio de la planificacion estratégica de la institucién, asi
como adem&s potenciar los objetivos y estrategias institucionales,
garantizando una adecuada gestion administrativa en la Unidad Educativa

“La Libertad”, Provincia de Santa Elena, Ecuador.

7.3. Justificacion.

La presente propuesta, forma parte del documento de estudio y surge
como una alternativa para que los directivos de la institucion la puedan incluir
como componente del PEI facilitando asi las relaciones interpersonales de
todos los actores que conforman la Comunidad Educativa para que cada uno
de ellos conozca el adecuado liderazgo del talento humano, que ayuden en
la solucion de los problemas o conflictos que pudieren presentarse en el

proceso educativo.

Con los antecedentes antes mencionados, la Unidad Educativa “La
Libertad”, sensible a esta situacion ha orientado la elaboracion de una
herramienta que contribuya al fortalecimiento de los objetivos proyectados

asi como a describir la importancia de la interrelacion arménica que tendra
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como pilar fundamental la formulacion de acuerdo de convivencia entre
todos los actores de la Comunidad Educativa con la finalidad de establecer
normas regulatorias institucionales que busquen una perfecta armonia y

lograr el Buen Vivir.

7.4. Objetivo General
Mejorar la actual gestion administrativa mediante la aplicacion de un
plan de fortalecimiento que permita el mejoramiento del liderazgo del talento
humano en la Unidad Educativa “la Libertad “Cantéon La Libertad, Provincia
de Santa Elena, Ecuador 2017.

7.4.1. Objetivos Especificos
» Fomentar la participacion de los docentes del plantel en el disefio de la
planificacion estratégica de la institucion.
> Potenciar los objetivos y estrategias institucionales vigentes.
» Garantizar una adecuada gestion administrativa en la Unidad Educativa

“La Libertad”, Provincia de Santa Elena, Ecuador.
8. Silabo de la Propuesta

I. Datos generales

Nombre del M6dulo: Gestion
administrativa Innovadora en

liderazgo educativo # de horas de la asignatura: 32

Modalidad: Presencial # de semanas: 8

Fecha de inicio: 15/octubre/2018 | # de horas semanales: 4
Fecha final: 7/diciembre/2018

Paralelo (s): 1

Pre-requisitos: Co-requisitos:

Conocimientos previos de la gestion | Conocimientos de las técnicas y
administrativa y liderazgo estrategias comunicacionales.

44



Il. Datos especificos

Resultados de aprendizaje del médulo:

Estara en capacidad de identificar las necesidades de gestion administrativa
de la institucion para planificar, ejecutar y evaluar acciones de liderazgo y
talento humano. Asimismo, a partir del conocimiento, el razonamiento critico,
analitico y reflexivo, podré crear actividades de gestién, realizar procesos y
estrategias administrativas y de liderazgo del talento humano acordes con
los contextos sociales y culturales en los que le corresponda participar y

desenvolverse.
Objetivo general del médulo:

Transmitir y compartir estrategias de gestién y talento humano que le
permitan al docente y directivo desenvolverse adecuadamente con los

diferentes contextos educativos en los que le corresponda interactuar.

Caracterizacion del médulo:
Gestion administrativa Innovadora en liderazgo educativo es un disefiado
gue faciltara a los directivos y personal docente desenvolverse
adecuadamente, con sencillez, concision y precision, optimizando el
entendimiento dentro del proceso educativo, asi como de las generalidades

administrativas vinculadas a su actividad.

De esta manera, el médulo propone trabajar desde el inicio y en forma
transversal con todos aquellos principios relacionados con la realidad
administrativa en todos sus niveles, relacionandolas en todo momento con
el quehacer educativo de un centro de estudios, asi mismo pretende
consolidar a los participantes en un contexto diferente y desde una nueva
perspectiva la visién del talento humano para de esta forma entender la

realidad del profesor dentro del contexto diario de su actividad.
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l1l. Estructura del silabo

NO

Unidades tematicas

Resultados de
aprendizaje

(Contenidos de
unidades tematicas)

Total de horas

LA GESTION
ADMINISTRATIVA

Identifica el concepto y
los elementos que
conforman la gestién
administrativa
institucional
empresarial, el enfoque
administrativo hacia la
realidad educativa
local, los procesos y
caracteristicas de la
realidad administrativa
logrando analizarla 'y
evaluarla

04

LA GESTION
ADMINISTRATIVA Y
LA REALIDAD
EDUCATIVA

Conoce las tipologias
vinculadas entre la
gestion administrativa y
la realidad educativa,
su estructura y
caracteristicas y las
metodologias
aplicativas de la
administracion hacia el
escenario educativo de
un centro de estudios

04

EL LIDERAZGO

Conoce los alcances
del liderazgo y sus
limitaciones,
comprende el
significado de su real
aplicacion, enfoques,
teorias, desarrollo asi
COMo crea escenarios
acordes para el
desarrollo de las
habilidades del
liderazgo, crea espacio
para la formacién de
nuevos lideres y
lideresas

04
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EL LIDERAZGO DEL
TALENTO HUMANO

Adquiere la capacidad
de desarrollar
habilidades y destrezas
de liderazgo en sus
colaboradores, siempre
desde un enfoque
académico de acuerdo
a las realidades,
necesidades y
debilidades
identificadas en el
proceso educativo
institucional.

04
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CONTENIDOS DE LAS UNIDADES

Resultados de aprendizaje

Total de horas

TEMATICAS (logros alcanzados por los estudiantes) — -
asistidas colaborativas
LA GESTION ADMINISTRATIVA Identifica el concepto y los elementos que
conforman la gestion administrativa
1.1. Conceptos y definiciones institucional empresarial, el enfoque
1.2. Importancia de la gestion administrativo hacia la realidad educativa 2 2
administrativa local, los procesos y caracteristicas de la
1.3. Alcances de la gestion administrativa | realidad administrativa logrando analizarla
en las organizaciones sociales y evaluarla
1.4. Taller de aplicacién
LA GESTION ADMINISTRATIVA Y LA
REALIDAD EDUCATIVA Conoce las tipologias vinculadas entre la
2.1. La gestion administrativa: sus ge_stién administrativa y la rea",dad
alcances y aplicaciones en el mundo educativa, su estructura y caracteristicas y 5 2
educativo las me_todolpglas apllcatlvas de _Ia
2.2. ldentificacién de necesidades y admlnllstrauon hacia el escenario
debilidades en la gestion administrativa SAUCAIVO S LN CENITo de eStudios
en los centros de estudios
2.3. Taller de aplicacion
Conoce los alcances del liderazgo y sus
EL LIDERAZGO limitaciones, comprende el significado de 5 5
su real aplicacion, enfoques, teorias,
3.1. Qué es el liderazgo desarrollo asi como crea escenarios
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3.2. Diferencia entre lider y jefe
3.3. Como se forman los lideres
3.4. Taller de aplicacion

acordes para el desarrollo de las
habilidades del liderazgo, crea espacio
para la formacion de nuevos lideres y
lideresas

4 EL LIDERAZGO DEL TALENTO
HUMANO

4.1. El talento humano y el liderazgo
4.2. El liderazgo dentro del mundo
educativo

4.3. Como ser un lider educativo
4.4. Taller de aplicacion

Adquiere la capacidad de desarrollar
habilidades y destrezas de liderazgo en
sus colaboradores, siempre desde un
enfoque académico de acuerdo a las
realidades, necesidades y debilidades
identificadas en el proceso educativo
institucional.

Metodologia:

Leccién magistral
Aprendizaje cooperativo

Escala de actitudes

Recursos didacticos:

Presentacion ppt.
Videos

Archivos de audios.
Fichas de autores

Técnicas e instrumentos de evaluacion:
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Diario reflexivo
Practicas de autoevaluacion

Trabajos colaborativos

Bibliografia basica:
Chiavenato, 1., (2011) Gestion del Talento Humano. (3era edicion) McCGRAW- HILL/INTERAMERICANA EDITORES, S.A. DE C.V.

Correa, A., Alvarez, A., Correa, S., (2011) La Gestién Educativa. Un nuevo Paradigma. Fundacién Universitaria Luis Amigo.
Medellin — Colombia.
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9. Matriz del Plan de fortalecimiento para la gestion administrativa que permita el mejoramiento del liderazgo del talento

humano en la Unidad Educativa “la Libertad “Cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017.

1.PROBLEMA
PRIORIZADO

(¢Que
debemos
cambiar?

¢,Cual sera la
propuesta de
gestion
administrativa
para mejorar el
liderazgo del
talento
humano de la
Unidad
Educativa “La
Libertad
Canton La

2. META
(¢ Cuédl es el
propésito?)

Mejorar la
actual gestion
administrativa
mediante la
aplicacion de
un plan de
fortalecimient
0 que permita
el
mejoramiento
del liderazgo
del talento

3. ACCIONES Y
RECURSOS
(¢ Como lo vamos
a realizar?)

- Desarrollar
talleres de
actualizacion de
conocimientos
acerca de gestion
administrativa.

- Implementa
cion de talleres
participativos con
el tema liderazgo
de talento
humano.

4

RESPONSABL

E (¢ Quién
tomala
iniciativa,
decide y rinde
cuentas?)

- Rector

- Vicerrectores

- Directores y
Coordinadores
de areas

- Docentes.

FECHA

de
inicio

Octubre
2018

5. ACTIVIDADES DE
SEGUIMIENTO
PERMANENTE

(Avanzamos lo deseado
gué ajustar)

- Verificacion del
cumplimiento de las
actividades planificadas
por parte de los
Directores/Coordinadores
de area.

- Vicerrectores en
reuniones de area y
juntas de profesores de
curso.

6.
RESULTADO  kecHA
(¢Qué cambio  d€
constatamos  termino
?)
- Mejoran los Diciembr
niveles de e 2018.
gestion

administrativa.

- Mejora las
relaciones de
los actores:
directivos y
comunidad
educativa.
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Libertad,
Provincia de
Santa Elena-
Ecuador 20177

humano en la

Unidad
Educativa “la
Libertad
“‘Canton La
Libertad,
Provincia de
Santa Elena,
Ecuador
2017.

- Refuerzo de
conocimientos a
nivel directivo
mediante talleres
de transferencia

de conocimientos.

- Evaluacién
inmediata
después de los
talleres.

- Matriz de seguimiento y
control de actividades de
los talleres de
capacitacion.

- Fotos y evidencias.

- Registro de seguimiento
de la ejecucion del
proyecto.

- Analisis de resultados
obtenidos en reunion de
corte vertical entre
docentes del area.

- Mejora el
liderazgo del
talento
humano en el
centro de
estudios

- Se evidencia
altos niveles
de calidad
educativa en el
plantel.
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IV. Criterios de evaluacion

Se ha de aplicar el siguiente esquema evaluativo dentro del desarrollo del
modulo de fortalecimiento de conocimientos dirigido a directivos y personal

docente del plantel educativo.

Tipos de Ponderacion
evaluacion Estrategias evaluativas Gestion del  Examen

aprendizaje  final

Diagnostica Experiencias previas que tienen los participantes con
relacion a los nuevos contenidos.

— Evaluacion de contenidos orales y escritos

Formativa  Gestion de aprendizaje

(Evaluacion Trabajos colaborativos 20

continua)  Trabajos individuales 10
Diario reflexivo 10 50%
Investigaciones 10

50%
Sumativa Examen final

Observaciones:

a) Se desarrollara un taller al final de cada unidad donde el facilitador evaluara
los avances del proceso

b) Se receptara un proyecto de fin de médulo donde el facilitador podra
evaluar los avances dentro del proceso de aplicacion del modulo

Nota: Los insumos que se generen dentro de la aplicacion del taller seran

entregados a las autoridades del plantel.

V. Politicas del curso

e El respeto a la opinion ajena sera una exigencia de practica del modulo

e La falta de participacion en el trabajo colectivo corresponde a
incumplimiento.

e Generar un proceso de aprender a aprender y aprender a ser.

o Fortalecer el trabajo en equipo, la sinergia y el trabajo cooperativo.

¢ Respeto a los derechos del autor.

e La copia comprobada determinara la anulacién de un trabajo.

e La puntualidad en el proceso formativo de parte de todos los actores
involucrados. (directivos y docentes)
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e Los teléfonos personales deberd mantenerlos en vibracion durante la
clase y en caso de emergencia Unicamente solicitar permiso respectivo
para salir del aula.

10. Presupuesto

A continuacién, se expone el desglose econdémico de la propuesta,
divida en 8 semanas con 4 horas cada sesion. Se incluyen refrigerios por

sesiones y meriendas para los actos de inauguracion y clausura

respectivamente.
Tabla 3
Presupuesto de la propuesta.
Cantidad Descripcion Numero de Precio  Precio
Participantes Unitario Final
Alimentacion: _ 1.680,00
Coffee Breaks 72 2,00  1.440,00
Meriendas 40 3,00 240,00
TIC's ) 220,00
1 Amplificacién 120,00 120,00
1 Video y fotografia 100,00 100,00
Materiales _ 520,30
72 Certificados 72 0,85 61,20
Impresiones 15 2,50 37,50
6 Papeleria 80 5,00 400,00
24 Marcadores acrilicos 0,90 21,60
Recursos Humanos _ 2.100,00
2 Facilitadores 960,00 1.920,00
1 Apoyo logistico 80,00 80,00
20 Alojamiento/transporte 5,00 100,00
TOTAL $4.520,30

Fuente: Elaboracion propia
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Los costos seran trasladados para su financiamiento a las
autoridades del Distrito de Educacion de Santa Elena para que sean

atendidos a la brevedad.

Tabla 4
Cronogramay jornadas de aplicacion de los talleres.

Semanas

Actividades

1. Planificacién y coordinacion X
para el desarrollo del médulo

2. Inauguracioén X

3. Aplicacion de la primera unidad X X

4. Aplicacion de la segunda unidad X X

5. Ejecucion de la tercera unidad X X

6. Ejecucion de la cuarta unidad X

7. Ceremonia de clausura 'y
entrega de certificados

El presente cronograma expone de forma sencilla la aplicacion y
ejecucion de la propuesta desde la etapa de socializaciébn con las
autoridades hasta la ceremonia de clausura y entrega de certificados a los

participantes.
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ANEXO N°1 - MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestién Administrativa y Liderazgo de Talento Humano en la Unidad Educativa “La Libertad” Cantén La Libertad, Provincia
de Santa- Elena Ecuador 2017.

LINEA DE INVESTIGACION: Gestion y Calidad Educativa.

FORMULACION
DEL
PROBLEMA

¢Qué
caracteristicas
presenta la
Gestién
Administrativa y
Liderazgo de
Talento Humano
en la Unidad
Educativa “La
Libertad” Cantén
La Libertad,
Provincia de
Santa Elena-
Ecuador 2017

OBJETIVO

Objetivo General.

Proponer un plan de
Gestion Administrativa
basado en un manual

de convivencia

armonico participativo

para mejorar el

liderazgo del talento
humano de la Unidad
Educativa “la Libertad
Canton la Libertad,
Provincia de Santa
Elena- Ecuador 2017.

Objetivos Especificos

VARIABLES

Variable
Independiente

Gestion
Administrativa

Variable
Independiente

Liderazgo de
talento
humano

HIPOTESIS

Hipotesis

Existe Gestion
Administrativa y
Liderazgo de
Talento Humano
en la Unidad
Educativa “la
Libertad Canton
la Libertad,
Provincia de
Santa Elena-
Ecuador 2017.

Hipdtesis Nula

DISENO DE
INVESTIGACION

El presente
proyecto
denominado
Gestion
Administrativa y
Liderazgo en la
Unidad Educativa
“La Libertad”
Cantén la
Libertad,
Provincia de
Santa Elena-
Ecuador 2017
plantea un disefio
de la
investigacion
corresponde al
descriptivo
prospectivo.

TECNICA DE
INVESTIGACION

Técnica

En este proyecto
de investigacion
se aplicara la
técnica de
encuesta

Instrumento

Con esta técnica
se aplicara el
instrumento de
cuestionario que
esta compuesta

POBLACION

Poblacién

La poblacion de
la Unidad
Educativa “La
Libertad” esta
constituida por
la planta
docente,
personal
administrativo,
y personas de
servicio

Muestra:
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* |Identificar las
caracteristicas de la
Gestion Administrativa
en la Unidad Educativa
“la Libertad, Cantén la
Libertad, Provincia de
Santa Elena, Ecuador
2017

* Analizar la influencia
del liderazgo de Talento
Humano en la Unidad
Educativa “la Libertad
“Canton La Libertad,
Provincia de Santa
Elena, Ecuador 2017.

* Describir la
importancia que existe
entre la Gestion
Administrativa y el
Liderazgo de Talento
Humano en la Unidad
Educativa “la Libertad
“Canton La Libertad,
Provincia de Santa
Elena, Ecuador 2017.

No existe
Gestion
Administrativa y
liderazgo de
talento Humano
de la Unidad
Educativa “la
Libertad Canton
la Libertad,
Provincia de
Santa Elena-
Ecuador 2017.

de 20 items de
preguntas.

Mediante este
método se
estudiara el
problema de
investigacion
describiendo las
variables unoy
variable dos sin
afectar el
problema ni
manipular alguna
variable.

Dada las
caracteristicas
de la poblacion,
se ha de
considerar el
namero total de
ésta como
muestra para el
trabajo
investigativo
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ENCUESTA GESTION ADMINISTRATIVA Y LIDERAZGO PARA DOCENTES

ANEXO N°2

OBJETIVO: Identificar las caracteristicas de la Gestibn Administrativa y la influencia del
liderazgo de Talento Humano en la Unidad Educativa “la Libertad “Cantén La Libertad,
Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017.

INSTRUCCIONES: Estimados docentes, se busca describir de la Gestion Administrativa y la
influencia del liderazgo de Talento Humano en la Institucion Educativa “La Libertad”. La
encuesta es anonima. Lee cuidadosamente cada pregunta y elija una de las cuatro alternativas
segun su criterio, marcando con una X. Teniendo en cuenta que:

1 =Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 =De acuerdo 4 = Totalmente de

acuerdo

NO

LIDERAZGO

01

Considera usted que los resultados que se han obtenido de la gestion
administrativa del liderazgo del talento humano de la unidad educativa La
Libertad son los mejores

02

Esta usted de acuerdo con los actuales mecanismos de control
establecidos en la gestion administrativa y liderada por el talento humano

03

Usted esta conforme con los actuales criterios de gestion administrativa
aplicados en el plantel

04

Piensa usted que el estilo de liderazgo aplicado en los actuales niveles
administrativos de la institucion es el mas adecuado

PEDAGOGICO

05

Considera usted que los actuales objetivos planteados en el PEI del
plantel corresponden a una planificacion enfocada en esquemas
pedagdgicos apropiados

06

Piensa usted que las actuales politicas de control de la institucién
aportan al desarrollo pedagdgico de los estudiantes

07

Considera usted que la participacion docente en el disefio pedagogico de
la actual planificacién institucional del plantel es la apropiada

08

Piensa usted que la planificacion educativa actual de la institucion plantea
objetivos que aportan al fortalecimiento pedagégico de los estudiantes

AUTORITARIA

09

Se considera usted satisfecho con el actual modelo de gestion
administrativa

10

Piensa usted que se han cumplido con los objetivos alcanzados bajo la
actual gestion administrativa del plantel

62



11

Esta de acuerdo usted con las estrategias planteadas por parte de la
actual gestién administrativa de las autoridades del plantel

12

Considera usted que el actual modelo de gestibn administrativa asegura
la consecucion de los objetivos institucionales

COMPETITIVO

13

Considera usted que las autoridades del plantel evidencian en su trabajo
cualidades competitivas de liderazgo educativo

14

Piensa usted que las autoridades del plantel aplican principios de
liderazgo coherentes con la realidad del entorno educativo

15

Considera usted que las autoridades del plantel demuestran liderazgo y
profesionalismo en todo momento lo cual hacen de la institucién un ente
competitivo

16

Esta de acuerdo usted en que tanto autoridades como docentes
evidencian estilos positivos de liderazgo en su trabajo diario

AUTOCRATICO

17

Considera usted que los logros alcanzados por el cuerpo docente y
directivos esta relacionado con el liderazgo aplicado en la institucion

18

El liderazgo aplicado por parte de las autoridades propician el trabajo
armonico y en equipo

19

Considera usted que el liderazgo de las autoridades del plantel es asertivo
ante la existencia de una situacion compleja.

20

Piensa usted que las autoridades del plantel y los docentes aplican un
liderazgo adecuado en su toma de decisiones dificiles cuando es
necesario

21

El liderazgo de las autoridades se preocupa y protege a su personal en
determinadas circunstancias.

TRANSACCIONAL

22

Usted considera que existen resultados positivos en los educandos por
influencia del liderazgo

23

Piensa usted que el liderazgo aplicado por el director motiva al trabajo de
los educandos

24

Cree usted que el liderazgo del director construye lazos de confianza en
la institucién

25

Esta de acuerdo usted con que el liderazgo del director demuestra
transparencia en sus actos y gestiones
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ANEXO N°3
ENTREVISTA GESTION ADMINISTRATIVA Y LIDERAZGO PARA DOCENTES

OBJETIVO: lIdentificar las caracteristicas de la Gestibn Administrativa y la influencia del
liderazgo de Talento Humano en la Unidad Educativa “la Libertad “Cantén La Libertad,
Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017.

INSTRUCCIONES: Estimados compafieros, se busca describir de la Gestion Administrativa y
la influencia del liderazgo de Talento Humano en la Institucién Educativa “La Libertad”. Lea
cuidadosamente cada pregunta y elija una de las cuatro alternativas segun su criterio,
marcando con una X. Teniendo en cuenta que:

1 =Totalmente en desacuerdo 2 = En desacuerdo 3 =De acuerdo 4 = Totalmente de
acuerdo

Es preciso mencionar que sumado a cada respuesta que brinde, usted podra ampliar sus
respuestas en el dia de la entrevista.

N° LIDERAZGO 112| 3l 4

01
Considera usted que los resultados que se han obtenido de la

gestion administrativa del liderazgo del talento humano de la
unidad educativa La Libertad son los mejores

02
Piensa usted que el estilo de liderazgo aplicado en los actuales

niveles administrativos de la institucién es el mas adecuado
PEDAGOGICO

03| Considera usted que los actuales objetivos planteados en el PEI del plantel
corresponden a una planificacién enfocada en esquemas pedagdégicos
apropiados

04| Piensa usted que la planificacion educativa actual de la institucién plantea
objetivos que aportan al fortalecimiento pedagdgico de los estudiantes

AUTORITARIA

05| Esta de acuerdo usted con las estrategias planteadas por parte de la actual
gestion administrativa de las autoridades del plantel

06| Considera usted que el actual modelo de gestién administrativa asegura la
consecucion de los objetivos institucionales

COMPETITIVO

07| Considera usted que las autoridades del plantel evidencian en su trabajo
cualidades competitivas de liderazgo educativo

08| Considera usted que las autoridades del plantel demuestran liderazgo y
profesionalismo en todo momento lo cual hacen de la instituciéon un ente
competitivo

AUTOCRATICO
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09

El liderazgo aplicado por parte de las autoridades propician el trabajo
armonico y en equipo

10

Piensa usted que las autoridades del plantel y los docentes aplican un
liderazgo adecuado en su toma de decisiones dificiles cuando es necesario

TRANSACCIONAL

11

Usted considera que existen resultados positivos en los educandos por
influencia del liderazgo

12

Esta de acuerdo usted con que el liderazgo del director demuestra
transparencia en sus actos y gestiones
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ANEXO N° 4

39
33
21
9
21% 32% 38% 9%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 9

Distribucién de la opinion de los docentes en relacién a conocer si consideran o no
consideran que los resultados que se han obtenido de la gestion administrativa del
liderazgo del talento humano de la unidad educativa La Libertad sean los mejores.
Apreciaciones

En la Figura 9 se aprecia el numero de docentes en relacion a conocer si consideran o
no consideran que los resultados que se han obtenido de la gestion administrativa del

liderazgo del talento humano de la unidad educativa La Libertad sean los mejores.

- En total 39 participantes estas de acuerdo y 33 en desacuerdo. 21 estan totalmente

en desacuerdo y 9 totalmente de acuerdo. 102 en total.

- El dato mas frecuente se encontro entre el 2 y el 3. 32% patrticipantes de acuerdo y
3(% en desacuerdo, 70% en total en este rango.

- La Mediana nos indica una ligera concentracion central de los datos con tendencia
hacia los items 2 y 3. Mientras que la desviacion estandar nos sefiala que existe

una leve dispersion hacia el dato 1 y dato 4.
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ANEXO N°5

29
27
24
22
26% 28% 22% 24%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 10

Distribucién de la opinion de los docentes para conocer si ellos estan conformes o no lo
estan con los actuales criterios de evaluacion de desempefio aplicados en el plantel.

Apreciaciones

En la Figura 10 se aprecia el numero de docentes para conocer si ellos estan conformes
0 no lo estan con los actuales criterios de evaluacion de desempefio aplicados en el

platel.

- En total 29 participantes estan en desacuerdo y 22 de acuerdo. 24 totalmente de

acuerdo. 27 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 1y el 2. 28% participantes en desacuerdo
y 26% totalmente en desacuerdo, 54% en total en este rango.

- La Mediana indica que no existe concentracion central de los datos dado que se
encuentran distribuidos en los rangos casi uniformemente, mientras que la desviacion

estandar muestra que existe una dispersion de datos entre todos los items.
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ANEXO N°6

39
28
25
10
25% 27% 38% 10%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 11

Distribucién de la opinidn de los docentes para establecer el pensamiento de los
participantes acerca de que el estilo de liderazgo aplicado en los actuales niveles
administrativos de la institucion es el mas adecuado.

Apreciaciones

En la Figura 11 se aprecia el nUmero de docentes para establecer el pensamiento de los
participantes acerca de que el estilo de liderazgo aplicado en los actuales niveles

administrativos de la institucion es el mas adecuado.

En total 28 participantes estan en desacuerdo y 39 de acuerdo. 10 totalmente de

acuerdo. 25 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 2 y el 3. 27% participantes de acuerdo y

38% en desacuerdo, 65% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracién central entre los items 1, 2 y 3; mientras que la
desviacion estandar sefiala que existe dispersion de los datos, de manera ligera hacia

el item 4.
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ANEXO N°7

57
29
12
4
4% 12% 56% 28%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes ® Porcentajes

Figura 12 Distribucién de la opinion de los docentes para conocer si participaron o no lo

hicieron en el disefio de la actual planificacion institucional del plantel.
Apreciaciones

En la Figura 12 se aprecia el nimero de docentes para conocer si participaron o no lo

hicieron en el disefio de la actual planificacion institucional del plantel.

En total 12 participantes estan en desacuerdo y 57 de acuerdo. 29 totalmente de

acuerdo. 4 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontré entre los items 3 y el 4. 56% participantes en

desacuerdo y 28% de acuerdo, 84% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia los items 3y 4, con
tendencia marcada en el item 3. Mientras que la desviacion estandar evidencia que
existe dispersiéon de los datos con mayor significacion hacia los items 1y 2, asi como

hacia el 4.
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ANEXO N°8

44
26
19
13
13% 43% 25% 19%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes ® Porcentajes

Figura 13 Distribucion de la opinidon de los docentes para establecer si se consideran o
no consideran satisfechos con el actual modelo de gestion administrativa.
Apreciaciones

En la Figura 13 se aprecia el nimero de docentes para establecer si se consideran o no

consideran satisfechos con el actual modelo de gestion administrativa.

En total 44 participantes estdn en desacuerdo y 26 de acuerdo. 19 totalmente de

acuerdo. 13 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 2 y el 3. 43% participantes en desacuerdo
y 25% de acuerdo, 69% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia el dato 2 y 3 con una
marcada inclinacion hacia el item 2. Mientras que la desviacion estandar evidencia
gue existe dispersion marcada de los datos hacia el item 3y 4, asi como hacia el item
1.
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ANEXO N°9

47
31
13 11
13% 30% 46% 11%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 14

Distribucién de la opinion de los docentes para determinar si piensan o no que se han
cumplido con los objetivos planteados en la planificacion.

Apreciaciones

En la Figura 14 se aprecia el nimero de docentes para determinar si piensan o no que

se han cumplido con los objetivos planteados en la planificacion.

En total 31 participantes estan en desacuerdo y 47 de acuerdo. 11 totalmente de

acuerdo. 13 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 2 y el 3. 30% participantes en desacuerdo

y 46% de acuerdo, 76% en total en este rango.

- La Mediana indica una marcada concentracion central de los datos hacia el item 2y
3. Mientras que la desviacion estandar evidencia que existe dispersion de los datos

hacia los items 1y 2, asi como hacia el item 4.
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ANEXO N°10

70
18
12
2 2% 12% 69% 18%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes ® Porcentajes

Figura 15
Distribucién de la opinion de los docentes relacionada a si participan o no participan en
las jornadas de capacitaciones sugeridas por parte de las autoridades.

En la Figura 15 se aprecia el niumero de docentes relacionada a si participan o0 no

participan en las jornadas de capacitaciones sugeridas por parte de las autoridades.

En total 12 participantes estdn en desacuerdo y 70 de acuerdo. 18 totalmente de

acuerdo. 2 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontré entre el 3y el 4. 69% participantes en desacuerdo

y 18% de acuerdo, 86% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia el item 3 con una
inclinacién leve hacia el item 4. Mientras que la desviacién estandar evidencia que

existe dispersion de los datos hacia el item 2y 1, asi como hacia el item 4.

72



ANEXO N°11

59
17 18
8
17% 58% 18% 3%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 16

Distribucién de la opinién de los docentes para saber su punto de vista acerca de que si
las autoridades del plantel evidencian o no las cualidades positivas de liderazgo.

En la Figura 16 se aprecia el nimero de docentes para saber su punto de vista acerca
de que si las autoridades del plantel evidencian o no las cualidades positivas de

liderazgo.

En total 59 participantes estan en desacuerdo y 18 de acuerdo. 8 totalmente de acuerdo.

17 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontré en el item 2, y ligeramente en el item 3. 57%

participantes en desacuerdo y 30% de acuerdo, 87% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracién central de los datos hacia el item 2 y con una
breve inclinacion hacia el item 3. Mientras que la desviacion estandar evidencia que

existe dispersion de los datos, desde el item 1, 3 hacia el 4.
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ANEXO N°12

55
31
9 7
9% 54% 30% 7%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 17

Distribucién de la opinidn de los docentes para determinar su apreciacion acerca del
criterio de las autoridades del plantel si demuestran o no profesionalismo en todo

momento.

En la Figura 15 se aprecia el nUmero de docentes para determinar su apreciacion acerca

del criterio de las autoridades del plantel si demuestran o no profesionalismo en todo

momento.

En total 55 participantes estan en desacuerdo y 31 de acuerdo. 7 totalmente de acuerdo.

9 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontré entre el 2 y algo acentuado en el 3. 54%

participantes en desacuerdo y 30% de acuerdo, 84% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia el dato 2 con una

inclinacién sostenida hacia el item 3. Mientras que la desviacion estandar evidencia

gue existe dispersion de los datos, con una curva descendente desde el item 3 hacia

el 4, asi como en el item 1.
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ANEXO N° 13

52
29
12
9
12% 51% 28% 9%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 18
Distribucién de la opinion de los docentes para conocer acerca de que, si el director

respeta y apoya la decision del grupo, aun cuando no refleje su propia posicion.

En la Figura 18 se aprecia el nUmero de docentes para conocer acerca de que, si el

director respeta y apoya la decision del grupo, aun cuando no refleje su propia posicion.

En total 52 participantes estan en desacuerdo y 29 de acuerdo. 9 totalmente de acuerdo.

12 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontré entre el 2 y el 3. 51% participantes en desacuerdo

y 28% de acuerdo, 79% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia los items 2 y también
el 3. Mientras que la desviacion estandar evidencia que existe dispersion de los datos
desde el item 2 hacia el 4 y el 4. También existe dispersién de los datos hacia el item
1.
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ANEXO N°14

56
22
17
7
17% 22% 55% 7%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 19
Distribucion de la opinion de los docentes en torno a determinar si el director propicio o
no propicia el trabajo en equipo.

En la Figura 19 se aprecia el nimero de docentes en torno a determinar si el director
propicio o no propicia el trabajo en equipo.
En total 22 participantes estan en desacuerdo y 56 de acuerdo. 7 totalmente de acuerdo.

17 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 2 y el 3. 22% participantes en desacuerdo
y 55% de acuerdo, 77% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos hacia el item 3 y con
ligeramente acentuada en el 2. Mientras que la desviacién estandar evidencia que
existe dispersion de los datos hacia los items 2 y 1 desde el 3, asi como hacia el item
4.
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ANEXO N°15

42
37
13
10
10% 36% 41% 13%
Totalmente en En desacuerdo De acuerdo Totalmente de
desacuerdo acuerdo
Participantes M Porcentajes

Figura 20
Distribucion de la opinidn de los docentes acerca de que si consideran o no consideran

gue existen resultados positivos por influencia del liderazgo.

En la Figura 20 se aprecia el numero de docentes acerca de que si consideran o no

consideran que existen resultados positivos por influencia del liderazgo.

En total 37 participantes estdn en desacuerdo y 42 de acuerdo. 13 totalmente de

acuerdo. 10 totalmente en desacuerdo.

- El dato mas frecuente se encontr6 entre el 2 y el 3. 36% en desacuerdo y 41% de

acuerdo, 77% en total en este rango.

- La Mediana indica una concentracion central de los datos entre el item 2y 3. Mientras
gue la desviacion estandar evidencia que existe dispersion de los datos desde el item

3 hacia el 2 y el 1, asi como hacia el item 4.

77



ANEXO N°16 AUTORIZACION PARA REALIZAR EL PROYECTO DE TESIS, POR

PARTE DE |L.E.

La Libertad, 13 de Septiembre del 2017

MSc. Sixter Palma Murga
RECTOR DE UNIDAD EDUCATIVA “LA LIBERTAD"
En su Despacho.-

De mis consideraciones:

Quien suscribe, estudiante de la Escuela de Posgrado, Universidad Cesar Vallejo, de la hermana
Repdblica del Perd, presento a usted un afectivo saludo, y por su intermedio, al Consejo Ejecutivo
y Personal Docente.

Me dirijo a usted, muy respetuosamente, para solicitarle me brinde las facilidades necesarias a fin
de realizar mi proyecto de tesis denominado “Gestién Administrativa y Liderazgo de Talento
Humano en la Unidad Educativa “La Libertad, Provincia de Santa Elena Ecuador, 2017” en
esta Institucion que acertadamente dirige.

Cabe resaltar que el proyecto antes mencionado es requisito fundamental previo ia obtencién del
titulo de Magister en Administracién Educativa.

Esperando que mi peticién tenga buena acogida expreso mi imperecedero agradecimiento

Atentamente

N Oiny

Lic. Maribembominguez
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ANEXO N°17 CERTIFICACION DE LA PRUEBA PILOTO

UNIDAD EDUCATIVA
“LA LIBERTAD” .

Aprobado por resolucién Ministerial N° 3256 del 11 de Abril de 1986
Santa Elena ~ La Libertad
Teléf.2934443

CERT I FICACION

El suscrito Rector de la Unidad Educativa “LA LIBERTAD”,
del Cantén La Libertad, MSc. Sixter Palma Murga.

CERTIFICA:

Que, la Lcda. CRUZ DOMINGUEZ MARIBEL YUVANNY, portadora de la
cédula N° 0913914263, labora en la Unidad Educativa “LA LIBERTAD”.

Que, la antes mencionada docente en el presente periodo lectivo 2017-
2018, ha aplicado la prueba piloto del instrumento de investigacion
denominado GESTION ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO EN
LA UNIDAD EDUCATIVA “LA LIBERTAD”, del CANTON LA LIBERTAD
2017.

Esto lo certifico en honor a la verdad, pudiendo la interesada hacer uso
de este documento como a bien tuviere.
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ANEXO N°18 SOLICITUD PARA DESARROLLAR EL PROYECTO DE TESIS

Libertad, 13 de Septiembre del 2017

MSc. Sixter Palma Murga
RECTOR DE UNIDAD EDUCATIVA
En su Despacho.-

De mis consideraciones:

Quien suscribe, estudiante de la Escuela de Posgrado, Universidad Cesar Vallejo, de la hermana
Republica del Peru, presento a usted un afectivo saludo, y por su intermedio, al Consejo Ejecutivo
y Personal Docente.

Me dirijo a usted, muy respetuosamente, para solicitarie me brinde
de realizar mi proyecto de tesis denominado “Gestién Administra
Humano en la Unidad Educativa “La Libertad, Provincia de Sa
esta Institucion que acertadamente dirige.

ecesarias a fin
go de Talento
dor, 2017” en

Cabe resaltar que bel proyecto antes mencionado es requisito fundal la obtencién del

titulo de Magister en Administracién Educativa.

Esperando que mi peticién tenga buena acogida expreso mi imperecedero agradecimiento

Atentamente

COLEGIO FiscaL “LA LIBERTAD"

RECIBIDO
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ANEXO N°19 HOJA DE VIDA

HOJA DE VIDA

DATOS GENERALES:

[APELLIDOS Y NOMBRES: BURBANO PERERO LUIS ENRIQUE

LUGAR DE NACIMIIENTO: La Libertad, Cantén La Libertad, Santa Elena

FECHA DE NACIMIENTO: 11 de Agosto de 1973

INACIONALIDAD: Ecuatoriano

ESTADO CIVIL: Casado

[DOMICILIO: Calle 16 entre 1a 15 y AVIG A.La Tibertad - Provincia de Banta

|Elena

TELEFONO: 04-2782035

E-MAIL: luisburbano21@gmail.com

CELULAR: 0990053886

CEDULA DE CIUDADANIA: 091425241-6

CEDULA MILITAR: 197309002654

PROFESION:  Li iado en Administracién de Turismo

RUC. 0914252416 - 001

LICENCIA DE CONDUCIR: TIPO B

VEHICULO PROPIO: SI

INFORMACION ACADEMICA:

a. INSTRUCCION PRIMARIA

FECHA DE GRADO: Febrero 1 984

I_ESCUELA: Particular Rubira Santa Elena

b. INSTRUCCION SECUNDARIA

COLEGIO: Particular Juan Dagoberto Montenegro - Santa Elena

[FECHA DE GRADO: Febrero 1 991

ESPECIALIDAD: Administracién

c. UNIVERSITARIOS TERCER NIVEL

R e A e Sk e e S —
UNIVERSIDAD: "ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA"

FECHA DE GRADO: Noviembre 12/2005

TITULO OBTENIDO: TECNICO ADMINISTRACION DE TURISMO No. REGISTRO SENESCYT DURACION

ESPECIALIDAD: HOTELERIA Y TURISMO 1023-06-662350 2 afios

d. UNIVERSITARIOS TERCER NIVEL

e ————————————————————————————————————

UNIVERSIDAD: "ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA" FECHA DE GRADO: Julio 20/2006

TITULO OBTENIDO: TECNOLOGO ADMINISTRACION DE TURISMO No. REGISTRO SENESCYT DURACION

1023-06-724002 3 afios

e. UNIVERSITARIOS TERCER NIVEL

e ————————————————————————————————————

UNIVERSIDAD: "ESTATAL PENINSULA DE SANTA ELENA" FECHA DE GRADO: Julio 26/2008

TITULO OBTENIDO: LICENCIADO ADMINISTRACION DE TURISMO No. REGISTRO SENESCYT DURACION

1023-08-859477 6 afios

f. UNIVERSITARIOS CUARTO NIVEL

UNIVERSIDAD: "ESTATAL DE GUAYAQUIL" FECHA DE GRADO: Octubre 26/2010

TITULO OBTENIDO: DIPLOMA SUPERIOR EN DOCENCIA No. REGISTRO SENESCYT DURACION

UNIVERSITARIA 1006-11-732714 1 aflo

g. UNIVERSITARIOS CUARTO NIVEL

UNIVERSIDAD: "AGRARIA DEL ECUADOR" FECHA DE GRADO: Julio 11/2014

TITULO OBTENIDO: MAGISTER EN PLANIFICACION Y No. REGISTRO SENESCYT DURACION

GESTION DE PROYECTOS AGROTURISTICOS Y ECOLOGICOS 1018-14-86049780 2 afios

ORMA O A AR
FECHA DE C / FAMILIAR
APELLIDOS Y NOMBRES PARENTESCO NACIMIENTO NIVEL DE INSTRUCCION S| O NO
Burbano Vera Maria Belén Hija 04/01/2006 Basica SI
Vera Pluas Yajaira Cristina Esposa 08/02/1976 Superior Sl
PER A DO
DEPENDENCIA: Universidad E: Peni la de Santa Elena  |[CARGO: CATEDﬂTICO FACILITADOR

FUNCIONES QUE DESEMPENA: Docente del Seminario de actualizacién de conocimientos egresados de la carrera de Gestion y Desarrollo Tuf]

DIRECCION: Via La Libertad - Santa Elena junto al autédromo

| TELEFONOS

DURACION: DESDE - HASTA

| 0986262359

Septiembre del 2017 a Octubre 2017.
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DEPENDENCIA: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena  |[CARGO: CATEDRATICO FACILITADOR

FUNCIONES QUE DESEMPENA: Docente del Seminario de actualizacidn de conocimientos egresados de la carrera de Gestién y Desarrollo Tuf]

DIRECCION: Via La Libertad - Santa Elena junto al autédromo TELEFONOS | DURACION: DESDE - HASTA

0986262359 | Junio del 2016 a Julio 2016.

DEPENDENCIA: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena  [CARGO: CATEDRATICO FACILITADOR

FUNCIONES QUE DESEMPENA: Docente de la Carrera Ingenieria Gestion y Desarrollo Turistico UPSE-Colonche

DIRECCION: Via cruce de Paimar Colonche - Carretero principal TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
92281949 Mayo del 2011 a marzo 2012.
DEPENDENCIA: Corp ion Fil iera Nacional CFN |CARGO: FACILITADOR PEDAGOGICO
FUNCIONES QUE DESEMPENA: Facilitador Pedagégico Plan de Fomento Micro-empresarial
DIRECCION: Guayaquil TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
0986262359 Enero a junio del 2010.
DEPENDENCIA: Universidad Estatal Peninsula de Santa Elena  |CARGO: CATEDﬂTICO FACILITADOR
FUNCIONES QUE DESEMPENA: Docente Carrera Ingenieria Gestion y Desarrollo Turistico UPSE-Manglaralto
DIRECCION: Manglaraito - Carretero principal TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
antes de llegar al puente. 2901161 Mayo 2009 hasta marzo 2012.
DEPENDENCIA: Uni idad Estatal Peninsula de Santa Elena  |[CARGO: CATEDRATICO FACILITADOR
FUNCIONES QUE DESEMPENA: Facilitador del Centro de Transferencia y Desarrollo de Tecnologias UPSE
DIRECCION: Via La Libertad - Santa Elena junto al autédromo TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
0986262359 De Julio a Septiembre 2012.
DEPENDENCIA: llustre Municipio del Cantén La Libertad |CARGO: FACILITADOR PEDAGOGICO
FUNCIONES QUE DESEMPENO: _Capacitador para el Depar to Municipal de Turismo
DIRECCION: Av. 9 de octubre edificio Valamar TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
La Libertad 85689960 De marzo a abril del 2009
DEPENDENCIA:Sindicato Chof Profesionales de Santa Elena  |CARGO: FACILITADOR PEDAGOGICO
FUNCIONES QUE DESEMPENO: Docente de los aspirantes a Choferes Profesionales 4reas Relaciones Humanas y Atencién al Cliente
DIRECCION: Santa Elena, 18 de agosto TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
s/n y Manabl 42940057 De abril del 2008 a febrero 2009
[ ——

DEPENDENCIA: Direccion Provincial de Turismo de Santa Elena  [CARGO: FACILITADOR PEDAGOGICO

FUNCIONES QUE DESEMPENO: _Capacitador para la Direccion Provincial de Turismo en tematicas multiples

DIRECCION: Centro de Atencion Ciudadana TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
Via La Libertad - Salinas 0999323020 De octubre a noviembre del 2008
DEPENDENCIA: Colegio Técnico San Marcos [CARGO: CATEDRATICO FACILITADOR

FUNCIONES QUE DESEMPENO: Docente del Bachillerato Técnico en Hoteleria y Turismo

DIRECCION: Comuna San Marcos TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
Av. Principal via Colonche - Manantial de Guangala 91432902 De mayo 2006 a enero 2010

rlr:)EPENDENCIA: Centro de Educacién Bésica "Péginas Libres" |CARGO: CATI-EDRATICO FACILITADOR

FUNCIONES QUE DESEMPENO: Docente de 4to, 5to, 6to y 7mo afio de educacién basica

DIRECCION: Sector El Paraiso - José Luis Tamayo - Salinas TELEFONOS DURACION: DESDE - HASTA
80440838 De abril 2002 a enero 2007
EXPERIENCIA PROFESIONAL
DEPENDENCIA: Consejo Cantonal de la nifiez y adol i [CARGO: FACILITADOR
FUNCIONES: Facilitador con los médulos para la conformacién de las "Mesas de participacién ciudadana" en las comunas de San José, Curia,
DIRECCION: Santa Elena TELEFONOS DURACION:
0991400400 De mayo 2016 hasta julio 2016
DEPENDENCIA: ASECAPTUR [CARGO: PRESIDENTE DE LA COMPANIA
FUNCIONES: Coordinador y control de proyectos turisticos, contratos, y seguimiento a facilitadores
DIRECCION: calle 16A, entre la 15 y la 16, sector 28 de mayo, La Lib) TELEFONOS DURACION:
42782045 De mayo 2013 hasta la actualidad
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DEPENDENCIA: MINISTERIO DEL TRABAJO

CARGO: COORDINADOR PROVINCIAL SANTA ELENA - LOS RIOS
PROYECTO SERVICIO CIVIL CIUDADANO

facilitadores en territorio.

FUNCIONES: Analista del Proyecto Servicio Civil Ciudadano. Administrador de contratos. Coordinacion de actividades de equipo de

DIRECCION: Ciudadela Santa Paula, Centro de Atencion

TELEFONOS DURACION:

Ciudadana, Salinas

42775384 De enero 2013 hasta la actualidad

DEPENDENCIA: MDT-MINTUR-EMUTURISMO

[CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS

FUNCIONES: Coordinador del programa de capacitacion a servidores

turisticos de Ballenita y Bafios Termales de San Vicente

DIRECCION: Santa Elena, avenida 18 de agosto, esquina TELEFONOS DURACION:
991307478 De abril enero 2014 hasta mayo 2014
DEPENDENCIA: ENGOROY TOUR S.A. |CARGO: CONSULTOR EXTERNO DE PROYECTOS

FUNCIONES: Consultor Externo para Ja Compaiiia en la ejecucion de

Coordinacion y Aplicacion, desarrollados en la Provincia de Santa Elena

diferentes Proyectos Turisticos en las etapas de Planificacion,

DIRECCION: Av. 9 de octubre, Edificio "Punta del Mar", La Libertad

TELEFONOS DURACION:

0989922153 De abril enero 2011 hasta mayo 2015

DEPENDENCIA: Visién Empresarial VIEMPSA |CARGO: CONSULTOR EXTERNO DE PROYECTOS
FUNGIONES: Asesor y Consultor Externo de la Compaiiia en la ejecucion de Proyectos Turisticos, desarrollados en la Provincia de Santa Elena.
DIRECCION: Av. 9 de octubre, Edificio "Punta del Mar", La Libertad TELEFONOS DURACION:

0089922153 De abril enero 2011 hasta mayo 2015
DEPENDENCIA: UPSE - COMUNA FEBRES-CORDERO [CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS
FUNCIONES: Coordinador del proyecto de asesoria y assitencia técnica Turistica del acuerdo de cooperacion UPSE y comuna Febres-Cordero
DIRECCION: Comuna Febres-Cordero avenida principal frente TELEFONOS DURACION:
2 la escuela Miguel de Letamendy 99577619 De abril del 2011 hasta mayo 2012

DEPENDENCIA: RADIO AMOR-PROGRAMA NUESTRA VERDAD _|

CARGO: PANELISTA DE TEMAS TURISTICOS

FUNCIONES: Panelista de "Radio Amor 89.3FM" en el programa "Nue

stra Verdad”

DIRECCION: La Libertad

TELEFONOS DURACION:

97491395 De enero del 2011 hasta diciembre 2012

[DEPENDENCIA: UPSE - MUNICIPIO DE SANTA ELENA |

CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS

FUNCIONES QUE DESEMPENO: Coordinador de proyectos turisticos del convenio de cooperacién interinstitucional entre la UPSE y el IMSE

DIRECCION: Santa Elena, av. 18 de agosto y calle 10

TELEFONOS DURACION:

93612751

De marzo 2010 a marzo 2011

PAR PACIO ON P A

TITULO DE LA PONENCIA: Diagnéstico Turistico de la Comuna San Pablo

FECHA DE PUBLICACION: Noviembre del 2011

EVENTO: ENCUENTRO INTERNACIONAL DE ESTUDIANTES DE HOTELERIA Y TURISMO

LUGAR: PROVINCIA DE SANTA ELENA

TITULO DE LA PONENCIA: "Ancén: presente, pasado y futuro”

FECHA DE PUBLICACION: Febrero del 2004

EVENTO: EXPO 2004 "ANCON RUMBO AL 2011 100 ANOS DE HISTORIA

LUGAR: PARROQUIA SN JOSE DE ANCON

PUB ACIO REA ADA

TITULO DE LA PUBLICACION: Diagnéstico Turistico de la comuna Febres-Cordero parroquia Colonche

FECHA DE PUBLICACION: Abril del 2012

Web site: httpzllwww.gestiopolis.comlmarkeﬁng-ZIdiagnosﬁco-mristico—comuna-febrescordero-parroquia-co|onche-ecuador.htm

TITULO DE LA PUBLICACION: El Puerto de Palmar

FECHA DE PUBLICACION: Abril del 2012

\Web site: hitp://www. notipeninsula.com/index. php/turismolconozca-la~provincial1 667-el-puerto-de-palmar

p

TITULO DE LA PUBLICACION: | para el ded: ico de la Febres-Cordero de la p: ia C h

g

FECHA DE PUBLICACION: Marzo del 2012

INSTITUCION: EMPRESA MUNICIPAL DE TURISMO DE SANTA ELENA EMUTURISM-EP

TITULO DE LA PUBLICACION: La Entrada: "Un paraiso que llena tu vida”

FECHA DE PUBLICACION: Enero del 2012

Web site: http:/iwww. notipeninsula.com/i ndex.phplturismo/conozca-la—pmvindaﬁ 406-la-entrada-un-paraiso-que-llena-tu-vida

yguuduy Wi
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DEPENDENCIA: MINISTERIO DEL TRABAJO

CARGO: COORDINADOR PROVINCIAL SANTA ELENA - LOS RIOS
PROYECTO SERVICIO CIVIL CIUDADANO

facilitadores en territorio.

FUNCIONES: Analista del Proyecto Servicio Civil Ciudadano. Administrador de contratos. Coordinacion de actividades de equipo de

DIRECCION: Ciudadela Santa Paula, Centro de Atencion

TELEFONOS DURACION:

Ciudadana, Salinas

42775384 De enero 2013 hasta la actualidad

DEPENDENCIA: MDT-MINTUR-EMUTURISMO

[CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS

FUNCIONES: Coordinador del programa de capacitacion a servidores

turisticos de Ballenita y Bafios Termales de San Vicente

DIRECCION: Santa Elena, avenida 18 de agosto, esquina TELEFONOS DURACION:
991307478 De abril enero 2014 hasta mayo 2014
DEPENDENCIA: ENGOROY TOUR S.A. |CARGO: CONSULTOR EXTERNO DE PROYECTOS

FUNCIONES: Consultor Externo para Ja Compaiiia en la ejecucion de

Coordinacion y Aplicacion, desarrollados en la Provincia de Santa Elena

diferentes Proyectos Turisticos en las etapas de Planificacion,

DIRECCION: Av. 9 de octubre, Edificio "Punta del Mar", La Libertad

TELEFONOS DURACION:

0989922153 De abril enero 2011 hasta mayo 2015

DEPENDENCIA: Visién Empresarial VIEMPSA |CARGO: CONSULTOR EXTERNO DE PROYECTOS
FUNGIONES: Asesor y Consultor Externo de la Compaiiia en la ejecucion de Proyectos Turisticos, desarrollados en la Provincia de Santa Elena.
DIRECCION: Av. 9 de octubre, Edificio "Punta del Mar", La Libertad TELEFONOS DURACION:

0089922153 De abril enero 2011 hasta mayo 2015
DEPENDENCIA: UPSE - COMUNA FEBRES-CORDERO [CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS
FUNCIONES: Coordinador del proyecto de asesoria y assitencia técnica Turistica del acuerdo de cooperacion UPSE y comuna Febres-Cordero
DIRECCION: Comuna Febres-Cordero avenida principal frente TELEFONOS DURACION:
2 la escuela Miguel de Letamendy 99577619 De abril del 2011 hasta mayo 2012

DEPENDENCIA: RADIO AMOR-PROGRAMA NUESTRA VERDAD _|

CARGO: PANELISTA DE TEMAS TURISTICOS

FUNCIONES: Panelista de "Radio Amor 89.3FM" en el programa "Nue

stra Verdad”

DIRECCION: La Libertad

TELEFONOS DURACION:

97491395 De enero del 2011 hasta diciembre 2012

[DEPENDENCIA: UPSE - MUNICIPIO DE SANTA ELENA |

CARGO: COORDINADOR DE PROYECTOS

FUNCIONES QUE DESEMPENO: Coordinador de proyectos turisticos del convenio de cooperacién interinstitucional entre la UPSE y el IMSE

DIRECCION: Santa Elena, av. 18 de agosto y calle 10

TELEFONOS DURACION:

93612751

De marzo 2010 a marzo 2011

PAR PACIO ON P A

TITULO DE LA PONENCIA: Diagnéstico Turistico de la Comuna San Pablo

FECHA DE PUBLICACION: Noviembre del 2011

EVENTO: ENCUENTRO INTERNACIONAL DE ESTUDIANTES DE HOTELERIA Y TURISMO

LUGAR: PROVINCIA DE SANTA ELENA

TITULO DE LA PONENCIA: "Ancén: presente, pasado y futuro”

FECHA DE PUBLICACION: Febrero del 2004

EVENTO: EXPO 2004 "ANCON RUMBO AL 2011 100 ANOS DE HISTORIA

LUGAR: PARROQUIA SN JOSE DE ANCON

PUB ACIO REA ADA

TITULO DE LA PUBLICACION: Diagnéstico Turistico de la comuna Febres-Cordero parroquia Colonche

FECHA DE PUBLICACION: Abril del 2012

Web site: httpzllwww.gestiopolis.comlmarkeﬁng-ZIdiagnosﬁco-mristico—comuna-febrescordero-parroquia-co|onche-ecuador.htm

TITULO DE LA PUBLICACION: El Puerto de Palmar

FECHA DE PUBLICACION: Abril del 2012

\Web site: hitp://www. notipeninsula.com/index. php/turismolconozca-la~provincial1 667-el-puerto-de-palmar

p

TITULO DE LA PUBLICACION: | para el ded: ico de la Febres-Cordero de la p: ia C h

g

FECHA DE PUBLICACION: Marzo del 2012

INSTITUCION: EMPRESA MUNICIPAL DE TURISMO DE SANTA ELENA EMUTURISM-EP

TITULO DE LA PUBLICACION: La Entrada: "Un paraiso que llena tu vida”

FECHA DE PUBLICACION: Enero del 2012

Web site: http:/iwww. notipeninsula.com/i ndex.phplturismo/conozca-la—pmvindaﬁ 406-la-entrada-un-paraiso-que-llena-tu-vida

yguuduy Wi
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TITULO DE LA PUBLICACION: Diagnéstico Turistico de la comuna San Pablo

FECHA DE PUBLICACION: Abril del 2011

~

Web site: www.monografias.com / http:/fwww.gestiopolis.com/administracion-estrategia-2/diagnostico-turistico-comuna-san-pablo-ecuador.htm |

CURSOS DE CAPACITACION, SEMINARIOS, TALLERES QUE HA RECIBIDO

TiPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO : "Programa de desarrollo productivo MINTUR - (
MINTUR-CFN
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
SALINAS 45 23-24-25 Sep - 2015
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO : "Legislacién plblica para servidores publicos"
SECAP
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
QUITO 45 jul-15
U . '
JIFO DE EVENTO IhSTIUCION: estrategias de abordaje y procedimiento juridico en caso de abuso sexual
GAP PROVINCIAL SANTA ELENA e T T
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
SALINAS 10 jul-14
TIPO DE EVENTO IINSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO : "Taller de formador de formadores en la
Ministerio de Relaciones Laborales tematica de inteligencia emocional y trabajo en equipo”
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
QUITO 24 nov-14
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Ministerio de Relaciones Laboral "Sensibilizacién en Discapacidades”
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
QUITO 30 ene-14
TIPO DE EVENTO __[INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Prefectura de Santa Elena "Sembrando lideres para el presente y futuro de nuestra provincia"
CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 20 oct-13

TIPO DE EVENTO

INSTITUCION:

NOMBRE DEL EVENTO :

UPSE-CIDE-MINTUR

"Seminario Internacional de Turismo Sostenible"

CURSO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 40 18-19-20 Septiembre 2013
TIPO DE EV_ENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Ministerio de Relaciones Laborales “Programa de formacién de formadores"
SEMINARIO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
QUITO 48 abr-13
TIPO DE EVENTO ___ JINSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
CISCONFA “Seminario de Psicopedagogia y Excelencia Humana"
SEMINARIO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
Santa Elena 20 ene-12

TIPO DE EVENTO

INSTITUCION:

NOMBRE DEL EVENTO :

CIDE ECUADOR

"I Encuentro Internacional

de Estudiantes de Hoteleria y Turismo"

Universidad Estatal de Bolivar

CONGRESO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 45 nov-11
TIPO DE EVENTO |INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :

"Il Congreso Internacional de Turismo y Hoteleria”

CONGRESO

CIUDAD

DURACION EN HORAS

FECHA DE REALIZACION

Guaranda

45

jul-11

TIPO DE EVENTO [INSTITUCION:

NOMBRE DEL EVENTO :

Global Management

"Community Based Tourism Development"

SEMINARIO

CIUDAD

DURACION EN HORAS

FECHA DE REALIZACION

Guayaquil

18

jun-11
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TIPO DE EVENTO

JINSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
E "Seminario Intemacional de Marketing Turistico y Ecoturismo"
SEMINARIO - TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 36 jul-10
'T'lPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Post Grado UPSE "DESARROLLO DEL PENSAMIENTO CRITICO"
SEMINARIO - TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS IFECHA DE REALIZACION
La Libertad 30 horas mar-10
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Post Grado UPSE "CAPACITACION PEDAGOGICA"
SEMINARIO - TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 40 horas may - jul - 09
TIPO DE EVENTO __ [INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Cémara Provincial de Turismo GEOGRAFIA HISTORICA DE LA PENINSULA DE SANTA ELENA
CONFERENCIA CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
Salinas 8 horas Enero - 08.
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Post Grado UPSE "FROMACION POR COMPETENCIAS"
SEMINARIO - TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 40 horas abr-08
TIPO DE EVENTO JINSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Subsecretaria de Turismo del Litoral TURISMO SOSTENIBLE Y BUENAS PRACTICAS TURISTICAS
TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 8 horas Septiembre - 08.
'I-'IPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Post Grado UPSE ORIENTACION PEDAGOGICA
SEMINARIO - TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 30 horas ago-07
TIPO DE EVENTO [INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Hoteleria y Tuirmso UPSE DISENO DE PLANES DE COMPETITIVIDAD TURISTICA
SEMINARIO TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 4 horas Octubre - 04.
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Hoteleria y Tuirmso UPSE EL DESARROLLO DEL TURISMO EN EL LITORAL
FORO CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 4 horas Noviembre - 02.
TIPO DE EVENTO INSTITUCION: NOMBRE DEL EVENTO :
Escuela de Hoteleria y Tuirmso UPSE ARTE COLONIAL
SEMINARIO TALLER CIUDAD DURACION EN HORAS FECHA DE REALIZACION
La Libertad 8 horas ago-02

CONOCIMIENTOS DE IDIOMAS
Registre el grado de conocimiento entre las opciones de: MB { Muy Bueno), B (Bueno)y R (Regular)

HABLA ESCRIBE LEE
TDIOMA MB-B-0 R MB-B-0 R MB-B-o0 R
Espafiol MB MB MB
Inglés Bueno Muy Bueno Muy Bueno

REFERENCIAS PERSONALES Y LABORALES

Nombres: Viviana Gémez Proafio
Empresa: SALINAS TRAVEL -SA

Cargo: Gerente - Propietaria
Teléfonos: 0985202579
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LUIS ENRIQUE BURBANO PERERO
CC: 091425241-6 "

RUC. 0914252416 - 001

E-MAIL: luisburbano21@gmail.com

TELEFONO: 04-2782035

CELULAR: 0990053886

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTOS

Mediante la presente, LIC. Luis Enrique Burbano Perero, MSc, deja constancia de haber
revisado los siguientes Instrumentos que la investigadora, Ing. Irma Sonia Cruz Dominguez,
utilizar para su trabajo de tesis Gestién de Recursos Administrativos y Calidad Educativa en la
Unidad educativa “Palmar” Provincia de Santa Elena 2017.

1.-Cuestionario de 20 ftems de encuesta
2.- Cuestionario de 10 items para entrevistas

Ambos instrumentos miden, en efecto, el conocimiento y uso de los mecanismos de Disefiar
un Plan de Gestion de Recursos Administrativos para mejorar la calidad educativa , con varios
Items definido al respecto. Los Instrumentos muestran un dominio especifico de contenidos de
variables y sus dimensiones y son consecuentes con mediaciones previas que han surgido de
las fuentes de de investigaciones realizadas en indagaciones precedentes.

En tal sentido, Luis Enrique Burbano Perero, MSc., garantiza la validez de dichos instrumentos
presentado por la investigadora.

La Libertad, 30 de noviembre de 2017

Lic. Luis i erero, MSc.
CC: 091425241-6
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CURRICULUM VITAE ™

DATOS PERSONALES:
Nombres: Ismael Roberto.

Apellidos: Aquino Bazan.

Fecha de nacimiento: 23 de Junio de 1965.

Lugar de residencia: La Libertad.

Estado Civil: casado.

Céduia de identidad: 0909637068

Direccién: Barrio San Francisco, Av. 7Tmay calle 14.

Teléfono: 2785466 Cei. 093163660
Correo Electrénico:  ismaelrobaquib1@hotmail.com

ESTUDIOS REALIZADOS:

Primaria: Escuela “Luis Augusto Mendoza Moreira”.

Secundaria: Colegio “Guillermo Ordofiez G6mez”.

Superiores: UNIVERSIDAD DE GUAYAQUIL. FACULTAD DE FILOSOFiA
LETRAS Y CIENCIAS DE LA EDUCACION.

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA EMPRESARIAL DE GUAYAQUIL
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Ambos instrumentos miden, en efecto, el conocimiento y uso de los mecanismos de Disefiar
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de las variables y sus dimensiones y son consecuentes con mediciones previas que han surgido
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ANEXO No0.20 Variable Gestion administrativa

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

,672

21

Interpretacién: En la tabla adjunta se presenta que el alfa de Cronbach fue de 0,672

gue de acuerdo a los rangos propuesto corresponde a una muy buena confiabilidad, lo

que significa que el instrumento brinda la total seguridad y confianza para medir la

variable Gestion administrativa.

Variable liderazgo de talento humano

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de
elementos

,657

21

Interpretacién: En la tabla adjunta se presenta que el alfa de Cronbach fue de 0,657

gue de acuerdo a los rangos propuesto corresponde a una muy buena confiabilidad, lo

que significa que el instrumento brinda la total seguridad y confianza para medir la

variable liderazgo de talento humano.
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ANEXO No.21 ACTA DE ORIGINALIDAD DEL TURNITIN

' 2

UNIVERSIDAD TESIS Fecha : 23032018
CESAR VALLEJO Pégina : 1de1

}r "—-‘—7 i A : Cédigo : FOB-PP-PR-0202
‘ \I" UCV ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE | Version - 0«
l

Yo, Karl Friederick Torres Mirez docente de la Escuela de Posgrado de la Universidad César
Vallejo filial Piura, revisor (a) de la tesis titulada

“Gestion administrativa y liderazgo de talento humano en la unidad educativa “La Libertad”,
canton La Libertad, provincia de Santa Elena, Ecuador 2017"del (de la) estudiante Maribel
Yuvanny Cruz Dominguez, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 23%
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin.

El/la suscrito (a) analizé dicho reporte y concluyé que cada una de las coincidencias
detectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las

normas para el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Piura, 10 de diciembre de 2019

Mg. Karl Friederick Torres Mirez
DNI: 46710220
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|
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ANEXO No. 22 PANTALLAZO DEL PORCENTAJE TURNITIN
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ANEXO No. 23 AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

S
‘ i\l l U CvV AUTORIZACION DE PUBLICACION DE TESIS

UNIVERSIDAD EN REPOSITORIO INSTITUCIONAL UCV

CESAR VALLEJO

Codigo

Version
Fecha

Pagina : 1de1

Yo Maribel Yuvanny Cruz Dominguez identificado con DNI N° 0913914263 egresado del
Programa de Maestria en Administracion de la Educacién de la Universidad César Vallejo,
autorizo ( 7 ), No autorizo () la divulgacién y comunicacién publica de mi trabajo de
investigacion titulado Gestion Administrativa y Liderazgo de Talento Humano en la Unidad
Educativa “La Libertad”, Cantén La Libertad, Provincia de Santa Elena, Ecuador 2017; en el
Repositorio Institucional de la UCV (http://repositorio.ucv.edu.pe/), segin lo estipulado en
el Decreto Legislativo 822, Ley sobre Derecho de Autor, Art. 23 y Art. 33
Fundamentacién en caso de no autorizacién:
ladeilsu L0
Maribel Yuvanny Cruz Dominguez
FIRMA
DNI: 0913914263
FECHA: 17 de Febrerodel 2019
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ANEXO No.24 VERSION FINAL DE TRABAJO DE INVESTIGACION

\|| UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE INVESTIGACION DE

LA UNIDAD DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:

CRUZ DOMINGUEZ MARIBEL YUVANNY

INFORME TITULADO:

Gestion Administrativa y Liderazgo de Talento Humano en la Unidad Educativa
“La Libertad”- canton La Libertad, Provincia de Santa Elena. Ecuador 2017

PARA OBTENER EL GRADO O TiTULO DE

MAESTRA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

SUSTENTADO EN FECHA: 17 DE FEBRERO DEL 2019
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G. KARL FRIEDERI})K TORRES MIREZ
{  COORDINADOR DE INVESTIGACION Y GRADOS UPG
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO -PIURA
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