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RESUMEN

El presente proyecto tiene como finalidad desarrollar e implementar un Sistema
Informatico para la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del

Ministerio de Educacion.

El Ministerio de educacion tenia el problema en la parte de seleccién de personal
especificamente exdmenes de psicolbgicos, psicométricos y conocimiento, ya
gue el postulante a veces no llegaba a los procesos de convocatorias, ya que le
causaba retrasos en ir hasta las sedes de Recursos Humanos del Ministerio de
Educacién ya que todos esos procesos se realizaban presencialmente y a su vez
le causaba perdida de dinero a la institucion y tiempo, y también eran evaluados
de manera rapida porque tenian que evaluar a varias personas y ellos contaban
con un tiempo para entrega de resultados y eso causaba no elegir a la persona

adecuada para el puesto o perfil mas idéneo para el area.

La presente investigacion ayudara en el proceso de seleccion de personal, de tal
manera ayudara a evaluar a todos los postulantes de una forma eficaz y agilizado
y ayudara al area de Recursos Humanos encontrar a la persona capaz de cumplir

las funciones que le designe dicho perfil o cargo.

El objetivo principal es Establecer la influencia de un Sistema Informatico para la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de

Educacion.

Para el analisis, disefio e implementacion del sistema informatico se empled la
metodologia Scrum y para su desarrollo se utilizo el lenguaje de programacion
PHP y a su vez usando el patron de arquitectura que es modelo, vista y
controlador ya que es un lenguaje de codigo abierto y en el cual se pueden
generar paginas web dindmicas lo cual es adecuado para el desarrollo web y
como gestor de base de datos se empleé MySQL y también usamos el Navicat
es una herramienta de gestion para nuestros procesos almacenados, ya que

trabaja junto a MySQL.

El tipo de investigacion fue aplicada, el disefio de investigacion fue pre-
experimental, para medir el indicador cociente de seleccion se empled la muestra

de 6 procesos de seleccion agrupados en 7 fichas de registro y para el indicador
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nivel de eficacia se emple6 también 7 procesos de seleccién agrupados en 7
fichas de registro. La implementacion del Sistema Informatico permitio
incrementar el cociente de seleccidon de 46.31% a 66.67%, del mismo modo, se
incrementd el nivel de eficacia de 42.81% a 71.38%. Los resultados obtenidos
permitieron determinar que el Sistema Informatico mejora el proceso de seleccién

de personal en el Ministerio de Educacion.

Palabras claves: Sistema Informéatico, recursos humanos, seleccién de personal,
examenes psicologicos, examenes psicométricos, examenes conocimiento,

convocatoria, procesos y desarrollo web.
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ABSTRACT

The purpose of this project is to develop and implement a Computer System for
the selection of personnel in the Human Resources area of the Ministry of

Education.

The Ministry of Education had the problem in the selection of personnel
specifically psychological, psychometric and knowledge tests, since the applicant
sometimes did not reach the processes of calls, as it caused delays in going to
the Human Resources headquarters of the Ministry of Education since all these
processes were carried out in person and at the same time caused the institution
and time to lose money, and they were also evaluated quickly because they had
to evaluate several people and they had time to deliver results and that caused

not choosing the right person for the position or profile most suitable for the area.

The present research will help in the selection process of personnel, in such a
way it will help to evaluate all the applicants in an efficient and expedited way and
will help the Human Resources area to find the person capable of fulfilling the

functions that this profile designates or position.

The main objective is to establish the influence of a computer system for the
selection of personnel in the area of Human Resources of the Ministry of

Education.

For the analysis, design and implementation of the computer system the Scrum
methodology was used and for its development the PHP programming language
was used and in turn using the architecture pattern that is model, view and
controller since it is an open source language and in which you can generate
dynamic web pages which is suitable for web development and as a database
manager was used MySQL and we also use the Navicat is a management tool for

our stored processes, as it works with MySQL.

The type of research was applied, the research design was pre-experimental, to
measure the selection quotient indicator, the sample of 7 selection processes
grouped into 6 record sheets was used, and for the efficiency level indicator 7
processes were used. of selection grouped into 7 record cards. The

implementation of the Computer System allowed to increase the selection
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guotient from 46.31% a 66.67%, in the same way, the efficiency level was
increased from 42.81% a 71.38%. The results obtained allowed to determine that
the Computer System improves the selection process of personnel in the Ministry
of Education.

Keywords: Computer system, human resources, personnel selection,
psychological exams, psychometric exams, knowledge exams, call, processes

and web development.
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INTRODUCCION

1.1.Realidad Problematica

“En los ultimos afios venimos comprobando de forma empirica cémo
los responsables de los procesos de seleccion en las empresas realizan
unos procedimientos que no se ajustan a los patrones tradicionales que, con
mayor 0 menor rigor, se seguian para el reclutamiento del personal mas

valioso para una corporacion determinada.” (Pérez, 2016, p.24).

Las instituciones a nivel global siempre tienen cierto problema al tratar de
ajustar el procedimiento que se adecue a la busqueda de un nuevo personal
en determinada area de la organizaciéon, muchas veces estos procesos
hacen que los participantes no cuenten con determinadas capacidades

fisicas, aptitudinales o psicoldgicas para el cargo en cuestion.

Ademas, agrega Pérez: “Se puede decir que muchas empresas han optado
por dar prioridad a su contabilidad relegando el recurso humano al minimo
exponente, incorporando a personas con el afan de sacar una utilidad de
ellas sin importarles demasiado el grado de cualificacion que tengan.”
(Pérez, p.24).

Segun Mufioz (2012, p.1):

En su informe ManpowerGroup indica que en la actualidad, en américa latina
se viene suscitando una problematica que se relaciona con cubrir las plazas
de trabajo, este problema es el mas elevado a comparacion con otras
regiones del mundo, lo que es preocupante para las organizaciones. Por lo
mencionado anteriormente sabemos que hay demasiadas personas que no
tiene las habilidades, aptitudes ni experiencia que solicitan las empresas,
esto se debe a que no se capacita adecuadamente a este personal por
diversos motivos, mermando asi el activo mas importante que es el recurso
humano. Se entiende que a la falta de un proceso integrado no hay una
seleccion de personal adecuadamente y encontramos candidatos que no

tienen un buen nivel de conocimiento sobre lo van a laborar o sobre el area.

Se entiende, entonces, que las organizaciones muchas veces relegan esta

funcién de seleccion de personal, “al mejor postor”, obviando muchas veces
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necesidades cruciales del area son cruciales para su labor y que caeria en

una pérdida de tiempo y esfuerzo en capacitar al contratado.

Vimos que no existe un buen nivel de seleccion del personal, ya que las
personas que reclutan a los postulantes no estdn muy bien capacitadas. Y
por ende las personas que ingresan no tienen el nivel adecuado para ejercer

los trabajos que le deriva las empresas en Latino América.

La siguiente investigacion es realizada en la entidad publica del Ministerio de
Educacién segun cual se encarga de: “Garantizar derechos, asegurar
servicios educativos de calidad” (2018). Esta es una institucién del estado
peruano encargada de brindar servicios a los empleados que laboran en las
distintas sedes del Ministerio de Educacién de Lima y provincias. El trabajo
fue realizado en las sedes de la institucién publica ubicadas en la San Borja,
en Lima — Perq, en especifico en el area de Recursos Humanos, el cual se

ubica en la Av. La Poesia N°155.

Es el area de Recursos Humanos que, desde sus inicios hasta la
actualidad, cuenta con diferentes areas que se encarga directamente con la
persona que reclutara, seleccionara y trabajara para la empresa, la oficina
de Gestidon de Personal es una de las oficinas que tiene Recursos Humanos
la cual tiene sub componentes que esta la Oficina de Gerencia de Personal,
Oficina General de Recursos Humanos y la Oficina de Seleccién de
Personal, la cual se encargan desde hacer el reclutamiento hasta el
trabajador ya esta laborando. La Oficina de Gerencia de Personal se encarga
la parte de las vacaciones, el marcado de entrada y salida de su hora
laborable del trabajador, Licencias con goce y sin goce y permisos, entre
otros. La Oficina de Recursos Humanos se encarga de las Remuneraciones
del empleado, proceso de contratos (firma de contrato), entre otros y el area
de selecciéon de personal se encarga de reclutar personal convocando a
vacantes para puestos laborales, pasando un proceso de seleccion, una
serie de fases de seleccion, que incluyen examenes de aptitud,
psicométricos y psicoldgicos, y hasta finalmente por una entrevista personal

gue es con la psicéloga y tu jefe directo la cual trabajaras.
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La Oficina de Gestion del Desarrollo y Capacitacion, es la que realiza
capacitaciones, inducciones y cursos para el empleado, que ayudara en su
desarrollo del empleado para que tenga conocimientos del area y este

actualizado para un mejor trabajo y servicio para el empleado.

La Oficina de Bienestar y Relaciones Laborales, es la encargada como el
mismo nombre lo dice se encarga del Bienestar del empleado como su
Descansos Médicos, aseguramiento de los hijos y conyugues, pago de
pensiones del empleado, también se encarga de que el empleado haga linea
de carrera y también tenga beneficios con otras empresas como descuentos,

promociones, entre otros.

De acuerdo a la entrevista realizada (ANEXO N° 2), al Especialista en
Gestidn por Procesos y de Recursos Humanos: Henry Janampa Malqui, se
obtuvo los siguientes problemas, los cuales se muestran graficamente en el
diagrama de causa - efecto (ANEXO N° 7):

Segun la entrevista, el problema primordial que suscitaba en el departamento
de seleccion de personal del Ministerio de educacién, era al momento de
seleccionar entre los candidatos a los mas aptos para el puesto, como el
proceso era tedioso, cual muchas veces este no era efectivo, como plazos
de entrega de resultados los cuales se terminaban a ultimo dia o incluso

sufrian cierto retraso en la entrega.

En cada proceso de la seleccion de personal, se realizaban la evaluacion
curricular de los documentos presentados, al cual prosigue la planeacion,
coordinacién, realizacibn examenes de conocimientos y aptitudes,
psicométricos y por ultimo las entrevistas personales, estas fases se
realizaban en periodos previamente definidos de tiempo y las personas
interesadas en el puesto de trabajo tenian que apersonarse a la oficina en
San Borja en la fecha asignada, lo que a veces, impedia que algun candidato
Optimo pudiera apersonarse por cuestion de tiempo, posiblemente porque

gue aun se encuentra laborando en otro trabajo, el cual no pudiera participar.
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Ademas, se pudo extraer de la entrevista (ANEXO N° 2), se contaba una
evaluacion y documentacion de los resultados de forma escrita para las
pruebas de conocimientos, aptitudes y psicométricas, donde cada candidato
se le brindaba entre una y dos horas para realizar los examenes,
dependiendo del puesto, por esta causa, muchas veces los postulantes
fueron distribuidos dependiendo del orden de presentacién de su solicitud

sus documentos en mesa de partes y luego citados en diferentes dias.

Cociente de seleccién en los examenes Psicométricos por proceso
de seleccion
1.2

1

0.8

0.6
H Total
0.4
) ! !_
0

CONVOCATORIA 1 CONVOCATORIA 2 CONVOCATORIA 3 CONVOCATORIA 4 CONVOCATORIA 5 CONVOCATORIA 6 CONVQCATORIA 7

Figura 1.Cociente de Seleccion en los examenes psicoldgicos por
Convocatoria

Como observamos en la imagen (Figura 1),muestra el indicador cociente de
seleccién en el Ministerio de Educacidn, este indicador mostré que muchos
de ellos, les resultaba la etapa de examenes, en este caso los psicométricos,
complicados para ser realizados en ese periodo de tiempo, ya que muchas
veces le es dificil apersonarse a realizarlo, lo cual deja muchas de las partes
de las evaluaciones psicoldgicas sin desarrollar o con bajos indices de

respuestas, el cual refleja un cociente de seleccion en promedio de 46.9%.

De igual manera, el indicador de nivel de eficacia observado en la evaluacion
curricular (Figura 2), se demostrd una baja eficacia (42.9%) ya que no se
alcanzaban la cantidad de evaluaciones curriculares para realizar las
entrevistas, debido a que algunos documentos eran presentados a en

ultimas
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instancias del plazo, lo cual obligaba al personal a realizar una revision
rapida de la informacion a algunos o incluso, restringir su participacion por

no tener la documentacion solicitada.

Nivel de Eficacia en la evaluacién curricular por proceso de seleccidén
07
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Figura 2. Nivel de Eficacia en la evaluacion curricular por Convocatoria

Los retrasos y pérdida de eficacia por la realizacion manual de los examenes
y exceso de carga en verificacion de documentos, la validacion de la
informacion de los postulantes, que en algunos casos fue solicitada
nuevamente, hicieron que de no realizar un cambio, se continle realizando
la eleccion de un personal inadecuado para el puesto, ademas de la pérdida
de oportunidades a posibles candidatos 6ptimos al cargo, o la temida
desercién temprana del puesto por falta de conocimientos sobre el

postulante y sus plazos de espera.

1.2. Trabajos previos
En esta parte, se explica las investigaciones previas que se realizaron
sobre la Seleccién de personal, ademas el impacto que tendria la
sistematizaciéon de la variable dependiente. Mediante investigaciones

preliminares, se detectaron algunos aportes:
1.2.1. Trabajos Previos Nacionales

En el 2016, Jhair Pérez Capcha, presentd en su el trabajo de
investigacion: “Sistema web para el proceso de seleccion de personal

en el area de recursos humanos de la empresa Agrobanco”, El
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problema mostrado era, anteriormente, inconveniente que generaban
consecuencias negativas en el seleccionamiento de nuevo personal
laboral para la empresa Agrobanco, esta no tenia un buen indice de
eficacia y eficiencia. Este estudio sostuvo como objetivo principal la de
determinar si el Sistema Web desarrollado planteado influye en el
proceso de seleccidon de personal de la empresa. En el desarrollo del
sistema se utilizé la metodologia RUP (Rational Unified Process) como
metodologia de desarrollo de software y MySQL como motor de base
de datos, para sistematizar y almacenar las postulaciones que se
realice en la organizacion, como también la digitalizacion de los
curriculos de cada postulante. La investigacion fue aplicada, asi como,
experimental y el utiliz6 como tipo de disefio la investigacion pre-
experimental. Los indicadores fueron, la eficiencia de reclutamiento
con una muestra de 28 dias en el proceso de seleccidbn y como
segundo indicador, el cociente de seleccion en el mismo periodo de
tiempo. Se usO la prueba normalidad de Shapiro-wilk a fin de
determinar la normalidad, en el siguiente paso, se aplico la validacion
de las hipotesis propuestas mediante el uso de T-Student en cada uno
de los indicadores para dichas muestras. En conclusion, el sistema
web demostré una mejora en el proceso de seleccion de personal, la
eficiencia de reclutamiento aumento6 en un 20%, asi como el cociente

de seleccién se redujo en 10%.

Esta tesis sirvio para definir un marco mas amplio en la
definicion de la seleccion de personal, brindado referencias para la
definicion de las etapas, asi como de la busqueda de las dimensiones

e indicadores.

Espinoza Otoya, Freddy Armanado, en el afio 2017, en la tesis
“‘Sistema Web para el Proceso de Seleccion de Personal en la
Institucion Educativa Chio Lecca S.A.C.”, realizada en la universidad
Cesar Vallejo, en Lima, Perl. El objetivo de la investigacion fue
implementacion de un Sistema Web se espera aumentar

elcumplimiento de perfil y reducir el cociente de seleccién en el
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proceso de seleccion. La metodologia que se utilizé para el desarrollo
del Sistema Web en la Institucion Educativa Chio Lecca S.A.C. es
SCRUM, el gestor de base de datos MYSQL, el lenguaje de
programacion serd PHP y se establece un tipo de investigacion
Aplicada con un disefio de investigacibn Pre — Experimental.
Finalmente se concluyé que la implementacion de un sistema web
mejor6 el proceso  de seleccibn de personal, aumentando el
cumplimiento de perfil a un 55,20% y una reduccion del cociente de

seleccién a un 27,64%.

Esta tesis nos brinda como aporte la metodologia de
investigaciéon utilizada en el proyecto, asi como no ayudara en con
metodologias de desarrollo e implantacion del sistema, nos apoyo6 con
la validez (los juicios de expertos), asi como validez de los

instrumentos, utilizada para la nuestra investigacion.

En el aflo 2017, Marchan Manay, Gasdaly Edith, desarroll6 la tesis
“Implementacién de un sistema web utilizando algoritmo k-means para
mejorar el proceso de reclutamiento y seleccién del capital humano en
la empresa M. y C. Parifnas S.A., Talara”, Elaborada en la Universidad
Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo, en Chiclayo, Peru. El objetivo de
este trabajo de investigacion fue el desarrollo de un sistema web que
automatice sus procesos de reclutamiento, selecciéon y evaluacion del
capital humano, mediante la utilizacion del método de agrupamiento
K-medias. Postul6 que con la elaboracion del sistema web la
organizacion podra mejorar la contratacion del personal. La empresa
tuvo como problematica, retrasos en el reclutamiento, ademas de
costos excesivos debido a que el personal permanece inactivo en
algun periodo de tiempo. El enfoque de la investigacion es cuantitativo
de tipo aplicada - experimental. Por la cual se prueba la efectividad y
rapidez para evaluar el punto o la fase mas primordial en un proceso
de seleccion la preseleccion del candidato, el sistema propuesto ayuda
y agiliza este proceso el cual consiste en crear un o varios perfiles

requeridos y estos son evaluados por el algoritmo de preseleccion el
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cual determina el si el candidato cumple el perfil exacto dando. La
investigacion concluye que se ha reducido el tiempo utilizado para la
evaluacion del postulante, ya este se encuentra sistematizadoy se
ahora se tiene acceso en tiempo real a la informacion del postulante.
Ademas, se redujo el tiempo de busqueda de personal nuevo, ya que
con la implementacion del algoritmo apoyo a tener la mejor eleccion
de nuevos trabajadores para puestos solicitados, asi como también
disminuy6 la espera de busquedas de documentos relacionados a

estos.

También este aporte nos ayuda en el desarrollo de posibles
soluciones para nuestro proyecto, ayudando en como organizar los
examenes psicologicos y psicométricos de acuerdo al perfil que estan
postulando y de ese modo poder encontrar el mejor candidato para

que pueda elaborar excelentemente su labor.

Manco Gutiérrez, Yessenia del Pilar, desarrollo en el afio 2017, la tesis
“Sistema informatico para el proceso de seleccion de personal en la
empresa O&S Consultores S.A.C.”, realizada en la universidad Cesar
Vallejo, en Lima, Peru. Esta tesis tuvo como objetivo principal la de
determinar la influencia de un sistema informético en el proceso de
seleccidn de personal en la empresa O&S Consultores S.A.C. Como
metodologia de desarrollo de software se utilizé  RUP para el
desarrollo del sistema informético y PHP para la programacion del
sistema, la cual ademas de ser gratuita, permite crear paginas web
versatiles, asi como de calidad comprobada. Ademas, se utilizé
también MySQL como motor de base de datos. Esta tesis fue una
investigacion aplicada, de disefio experimental y de tipo investigacion
pre-experimental, en la medicién de los indicadores (cociente de
seleccidn y nivel de eficacia), se empled para el cociente de seleccion
una muestra de 3 procesos de seleccion los cuales fueron agrupados

en 18 fichas de registro y para el segundo indicador (nivel de eficacia)
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se empled también una muestra de 3 procesos los cuales fueron
agrupados en 6 fichas de registro. Como conclusion obtuvo, que el
Sistema Informéatico aumentdé el cociente de selecciéon de 61.50% a
80.50%, de igual manera, aumentd también el nivel de eficacia de
65.83% inicial a 83.50%. Estos resultados muestran que el sistema
Informatico mejoro el proceso de seleccidon de personal en la empresa
O&S Consultores S.A.C.

Del antecedente anterior se entendié el andlisis que realiza a los
indicadores encontrados, el planteamiento que realiza a la poblacion,
muestra y muestreo, ya que utiliza una poblacién parecida a la utilizada

en la presente investigacion.

1.2.2. Trabajos Previos Internacionales

Rubio Suasti Johanna y Villardn Tomala Diana, realizaron la
investigaciéon “La rotacion del personal y su incidencia en el
desempeno del talento humano en la corporacion Fiales”, en el ano
2017, en la UNIVERSIDAD GUAYAQUIL. Identificaron como
probleméatica que e Iproblema de la Corporacion Fiales reside en la
existencia de un elevado, nivel rotacibn de personal, que es
ocasionado por politicas que afectan el comportamiento de los
empleados que alli laboran. Las condiciones de trabajo del equipo
operativo se caracterizan por realizar sus labores con horarios
irregulares y rotativos, segun la informacion recibida cuenta con un
salario basico, beneficios de ley y horas extras, ademas gozan con un
amplio equipo de colaboradores y dias de descanso
correspondientes, sin embargo, es comin encontrar al personal
desmotivado y con poco interés en el desempefio de sus actividades,
asi como la falta de un compromiso permanente con la empresa.
Tomando en cuenta los datos descritos, se concluye que algunos
trabajadores al ingresar a laborar estiman que la carga de trabajo es
excesiva; otros consideran que los horarios rotativos y de fin de

semana afectan sus actividades familiares o sociales, para otros
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resulta inaceptable el estilo de mando de los gerentes de area. Se
ejecuto una investigacion de campo; de tipo aplicativo exploratorio y
en base a dichos resultados se aplica los métodos. Para el estudio de
investigacién propuesta se ha tomado como 270 empleados
operativos del éarea de entretenimiento y a 30 empleados
administrativos de la empresa Corporacion Fiales. Cabe mencionar
gue las encuestas se realizaran al total del personal administrativo sin
la necesidad de obtener la muestra en vista de que la poblacion total
no supera las 100 personas a encuestarse, datos que se necesitan
para evaluar los indicadores. Como conclusion la implementacion de
un plan de accion multidisciplinario se disminuird la rotacion de
personal, promoviendo a la satisfaccion laboral y a un mejor
desempefio mediante la aplicacion de acciones y estrategias en las
areas de mayor conflicto, que, de acuerdo a la investigacion, es el

area de entretenimiento de la Corporacion Fiales.

Este antecedente nos ayudo a entender el uso de herramientas
tecnoldgicas en otro pais, para poder ayudarnos en la investigacion
de nuevas herramientas en el uso de examenes y entrevistas dentro

de la seleccion de personal.

Rosimey Jamba Raimundo, en el afio 2016 En la tesis “o processo de
recrutamento e selecdo como fator de desenvolvimento numa
organizacdo publica do kwanza-sul-angola” en Viana do Castelo,
Brasil, Instituto Politécnico De Viana Do Castelo. A la vista de todos
los obstaculos con que las empresas se enfrentan a la hora de
contratar colaboradores, a veces surgen fallas que pueden
comprometer todo el proceso y, mas importante, la imagen de las
organizaciones. Las fallas en la colocacion de personas adecuadas a
un determinado cargo pueden acarrear problemas al desempefio
correcto de las funciones y, consecuentemente, implicar fallas en la
atencion a los clientes. Asi, este proyecto tiene como objetivo

Comprender y analizar las formas de reclutamiento y seleccion en una
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organizacion publica del Sumbe-Angola. En sus conclusiones
obtuvieron que el proceso de reclutamiento y el proceso seleccion son,
principalmente, de suma importancia a la hora de buscar nuevos
miembros para una empresa, por lo que exigen un compromiso
irreprensible por parte de los responsables de estas tareas. La gente
no es solo quien da la cara, forma parte integral de una entidad e
influyen a gran medida en los resultados, en los procesos de la

organizacion y, inevitablemente, en la reputacion de la empresa.

Como aporte hacia nuestra investigacion, tenemos Ila
importancia y situacional actual que presentan los organismos
publicos en lo que a seleccion del personal se refiere, la cual se
utilizara para realizar la automatizacion del proceso y la aplicacion de
una herramienta informatica que permita mejorar los indicadores de

nuestro proyecto.

1.3.Teorias relacionadas al tema

1.3.1. Seleccién de personal

Es el proceso donde se escoge la persona indicada al perfil solicitado,
el cual ha pasado por una serie de etapas para determinar si esta

capacitado para el cargo a ocupar.

Para Alfaro (2012, p. 80): “la seleccidn de personal es un subproceso
importante del mas amplio proceso de dotacion. Una vez que se
integra un grupo de solicitantes adecuado, por medio del

reclutamiento, comienza el proceso de seleccién de personal’

En tal sentido, el proceso de seleccion de personal, es el cual se
encarga de separar los integrantes idoneos para determinada area,
segun sus aptitudes, obtenidos a través del proceso de reclutamiento,

luego del cual comienza el proceso en si.

Para definir la seleccion de proceso Mondy sostiene al respecto:
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[...]La seleccion es el proceso de elegir, a partir de un grupo de
solicitantes, al individuo que mejor se adapte a un puesto en particular
y a la organizacion. El acoplamiento adecuado de las personas con los
puestos de trabajo y con la organizacién es la meta del proceso de
seleccion. (2010, p. 158).

Entendemos que la seleccién brinda al participante mas capacitado
para el puesto, en base a sus capacidades, comportamiento y
experiencia, trata de lograr que el personal elegido sea el mas cercano

al perfil solicitado del area.

1.3.2. Etapas de la selecciéon de personal

Para definir el diagrama de flujo, Chiavenato sostiene al respecto:

[...]En el diagrama de flujo observamos que se realiza una seleccién
inicial, donde, se filtran los participantes que cumplen las aptitudes
bésicas requeridas en el puesto.

Como verificamos en el diagrama, luego de realizar el llenado de la
solicitud de empleo, se realiza una serie de entrevistas y examenes
realizados en conjunto al area solicitante, hasta escoger el candidato
que se adapta mas al cargo, luego del cual procede a la investigacion
delos antecedentes del candidato (titulos, diplomas, certificaciones),
un examen médico y al término de esos, el postulante queda con un
resultado aprobatorio y ganador del puesto convocado en el inicio.
(2009, p.1).

Segun observamos en la imagen (Figura 3), la seleccién para

por determinadas diferentes etapas a lo largo del proceso.

Evaluacion Psicologica

[ Integridad

Evaluacion Evaluacion Entrevista

Curricular Técnica (Evaluacion Personal
antecedentesy

Desempeno

Figura 3.Fases de Proceso de Seleccién

Ministerio de Educacién (2019)

©
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Segun los puntos mostrados en la imagen anterior, y las bases de las
convocatorias adjuntas (ANEXO N°. 20), las etapas de la seleccion de

personal son:

a. Evaluacioén Curricular
Segun Snell (2015) afirma que:

Los curriculos se han utilizado durante décadas para evaluar la
idoneidad de los postulantes, especialmente para puestos
asalariados. Por lo general estos documentos son revisados por
primera vez con la mirada puesta en la que puede ser eliminado
porque no tiene las destrezas, habilidades, educacién o la
experiencia indicada en la descripcion del puesto para la aplicacion.

En esta etapa, el administrador encargado de las convocatorias, hace
una investigacion en base a los documentos brindados (Curriculo,
referencias, titulos, antecedentes policiales, etc.), los cuales contrasta
con el perfil presentado por el area solicitante,

b. Evaluacion Técnica

Para Chiavenato (2011, p. 154), los exdmenes de conocimientos o
aptitudes, sirven para medir el desempefio y habilidades de los

individuos evaluados y cuales son los que mas destacan en ellos.

Son entonces, la serie de evaluaciones son instrumentos basicos de
medicidén usado por las empresas para evaluar a un futuro personal
gue pueda satisfacer el puesto en el cual se desempenfara.

Segun Snell (2015) afirma que: Las instituciones de estado
desarrollan pruebas de conocimiento o técnicas del puesto, el cual

esta orientado a medir de conocimiento de un candidato en las
funciones que podria desempeniar.

Para definir la clasificacion de las pruebas, Chiavenato (2011),

sostiene al respecto:

e Pruebas orales: Estas pruebas utilizan

cuestionarios que buscan que el individuo responda
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especificamente las preguntas que se les plantean

verbalmente.

e Pruebas escritas: Estas pruebas utilizan
cuestionarios escritos en papel las cuales contienen
temas asociados a la organizacion donde se
desarrollan, con la finalidad de evaluar las

competencias que poseen.

e Pruebas de realizacion: Estas son aplicadas
mediante la elaboracion de una tarea, en un tiempo
predeterminado, estas pruebas suelen ser técnicas,
para medir el conocimiento en alguna materia en
especifico, como por ejemplo digitar alguna

consulta en algun lenguaje de programacion.

Dependiendo de qué area sea la solicitante, en el Ministerio de
educacion se elabora una serie de pruebas para determinar el grado
de aptitudes, destrezas, personalidad o conocimientos del postulante,

donde normalmente son examenes escritos.

c. Evaluacién psicolégica

Segun Snell (2015) afirma que:

Se formula preguntas y observa a un solo candidato, se retunen en
grupos de tres o cinco y van pasando a una entrevista psicoldgica por
turnos, los entrevistadores recaban sus observaciones 'y
calificaciones si la entrevista esta estructurada para alcanzar un

consenso sobre la viabilidad del candidato.
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Segun Vargas indica que:

Las pruebas psicométricas, o0 mas conocidas como test psicolégicos,
han sido y son una herramienta fundamental para la labor del
profesional psicélogo en cualquier ambito laboral en el que se
desempefie. Dichas herramientas abarcan una gran variedad de
campos de trabajo, algunos mas aplicativos, como lo son la psicologia
clinica, la organizacional, la educativa, entre otras, y en especial para
la investigacion psicoldgica. (2014, p.166)

Se entiende, que es a parte de la psicologia aplicada a
psicométricos, con la finalidad de intentar medir, algtn aspecto de la
psique humana, a fin de brindar algun resultado que apoye para

toma de decisiones.

En lo que Chiavenato (2011), detalla:

“Los test psicolégicos constituyen una medida objetiva y
estandarizada de modelos de conducta. Su funcion es analizar esos
modelos de comportamiento humano en condiciones estandarizadas
y compararlos con estandares de investigaciones estadisticas.” (p.
156).

Por lo tanto, los exdmenes psicométricos, es parte de la psicologia
que intenta medir diferentes predisposiciones, debilidades vy
fortalezas de la mente humana, asi como medir el grado de
inteligencia emocional, ya que determina el grado de presion,
inteligencia emocional, del candidato.

En el ministerio de educacién, estas preguntas nos describen las
tendencias y emociones para poder soportar la carga laboral y social

gue posiblemente influya en la persona cuando realice las funciones

del cargo.
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d. Entrevista personal

Segun Morga (2012) afirma que:

“La entrevista personal debe satisfacer la necesidad de llegar a una
mutua ilustracion; el intercambio verbal es solamente un vehiculo

para alcanzar la meta” (p. 201).

Para Mondy (2010), la “entrevista de trabajo es una conversacion
orientada hacia las metas en la cual un entrevistador y un candidato

a un puesto de trabajo intercambian informacion” (p. 174).

La entrevista personal suele ser una entrevista de seleccion, el cual
pasa por una entrevista de un representante del area solicitante, el
cual, verificara el nivel de conocimiento mediante preguntas y

simulaciones de errores y eventos que sucedan en el area a laborar.

Al final de esta etapa es el area solicitante de un puesto a cubrir, es
el encargado de comparar las respuestas entre los candidatos finales

para determinar el orden de mérito al puesto.

Segun (Casassus, 2000), “la gestién educativa es una disciplina de
desarrollo reciente. Es en los afios sesenta que, en Estados Unidos,
se empieza a hablar del tema; en los setenta en el Reino Unido, y en

los ochenta en América Latina” (p. 49).
1.3.3. Indicadores para la seleccion de personal

A. cociente de seleccion en los examenes psicométricos
Chiavenato nos dice:
El proceso de seleccién debe ser eficiente y eficaz. La eficiencia
consiste en hacer bien las cosas: saber entrevistar, aplicar examenes
de conocimientos validos y precisos [...] [] Para medir la eficacia del
proceso de integracién de recursos humanos es Util emplear el cociente
de seleccioén. (2009, p. 118).
Chiavenato nos explica (Figura 4) que, para tener un proceso de

seleccion eficiente, podemos utilizar la métrica cociente de seleccion,
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siendo en nuestro caso, los participantes que pasan a las pruebas

psicoldgicas:
)
S N? Admitidos
It
< Cs= , x 100
% N° Examinados
c
Lih]
@
= Figura 4.F6rmula del indicador cociente
g de seleccion

Siendo las siglas:

CS= Cociente de seleccion

N° Admitidos = Cantidad de postulantes que ha

aprobado en la realizacion del examen psicométrico.

N° Examinados = Cantidad de postulantes que ha

realizado los exdmenes psicométricos.

B. Nivel de eficacia en la evaluaciéon curricular

Segun Mejia es:

El grado en que se logran los objetivos y metas de un plan, es decir,
cuanto de los resultados esperados se alcanz0. La eficacia consiste en
concentrar los esfuerzos de una entidad en las actividades y procesos
que realmente deben llevarse a cabo para el cumplimiento de los
objetivos formulados. (2010, p. 2).
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Mejia (2010, p. 2) nos muestra en la imagen (Figura 5), la métrica para
determinar el nivel de eficacia en la seleccion de personal, donde son
las evaluaciones esperadas, divididas entre las evaluaciones
alcanzadas en cada uno de los procesos de seleccion del Ministerio

de Educacion, el resultante es dividido entre 100.

EFICACIA
RA /| RE
—
[ ]
= RANGOS PUNTOS
a 0 —20% 0
T
g 21 — 40% 1
41— 60% 2
(@)
61 — 80% 3
81 — 90% 4
~91% 5

Figura 5.F6rmula del indicador Nivel de eficacia

Siendo las siglas:
RA = Numero de Aprobados

RE = Numero de Evaluados

El nivel de eficacia de puede calcular segun la siguiente formula:

N? de evaluaciones Alcanzadas

NE=
N° de evaluaciones esperadas

© Elaboracién Propia
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Figura 6.F6rmula del indicador Nivel de eficacia aplicada en la
evaluacion curricular

Dénde:
NE= Nivel de eficacia.

N.° de evaluaciones Alcanzadas= Cantidad de evaluaciones

alcanzadas.

N.° de evaluaciones esperadas= Cantidad de evaluaciones
esperadas por el area solicitante al momento de la entrevista

personal.
1.3.4. Sistema Informatico

Para definir Un sistema informatico o de informacién, Laudon

sostiene al respecto:

Conjunto de componentes interrelacionados que recolectan (o
recuperan), procesan, almacenan y distribuyen informacién para
apoyar los procesos de toma de decisiones y de control en una
organizacion. Ademas de apoyar la toma de decisiones, la
coordinacién y el control, los sistemas de informacién también
pueden ayudar a los gerentes y trabajadores del conocimiento a
analizar problemas, visualizar temas complejos y crear nuevos
productos. (2012, p. 15).

Como nos explica Laudon, un sistema informatico es definido como
un grupo de elementos que constituyen una relacion entre si para
el resolver inconvenientes que pueden surgir en la organizacion,
brindadas soluciones y mitigaciones en base a la utilizacién de la

informacion.

Para definir Un sistema informatico, Alegsa sostiene al respecto:

[...]JUn sistema informatico es un sistema de informaciéon que esta
informatizado. Sin embargo, explica que no todos los sistemas de
informacion son sistemas informaticos, pero especifica que todos

los sistemas informaticos son sistemas de informacién. Por lo tanto,
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concluye en los siguientes: se puede decir que un sistema
informatico es un subconjunto de un sistema de informacion. Como,
por ejemplo:

Con la llegada de las computadoras una biblioteca sigue contando
con un sistema de informacion para organizarse, pero que a su vez
contiene un sistema informatico: una o mas computadoras para
buscar libros, para ingresarlos al sistema, para saber donde estan
ubicados exactamente. (2016, p.1).
Se entiende entonces, que un sistema informatico conforma un
conjunto de recursos compuestos del hardware, el software y
empleado por indivudos, estas se relacionan entre si para
manipular, almacenar y recuperar data, a fin de brindar una

solucion a alguna problematica en comun.

Segun Carmen (2004, p. 34):

El sistema informatico de la empresa es un subsistema dentro del
sistema de informacién de la misma, y esta formado por los recursos
necesarios para dar respuesta a un tratamiento automatico de la
informacion y aquellos otros que posibiliten la comunicacién de la
misma. En definitiva, de la informacion y de las comunicaciones
(TIC).

Entonces, un sistema informatico, es la parte que realiza la

automatizacion del proceso (seleccion de personal) para la mejora

de este, utilizando las herramientas tecnolégicas de informacion y

comunicacion (TIC).
Ademas, Carmen agrega (2004, p. 189):

Internet esta arrastrando a todos los fabricantes de hardware y
software y esta revolucionando el desarrollo y la arquitectura de los
sistemas de informacion.
En nuestro caso se ha realizado la utilizacion del internet como
servicio para realizar el sistema para poder brindar una
disponibilidad mayor a las personas que fisicamente no pueden
participar de manera presencial al Ministerio de Educacién en la
Sede San Borja.
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Para el desarrollo del mismo se opt6 por el marco de trabajo mas
usado y conocido el modelo-Vista-Controlador, como nos detalla
Sommerville:
El marco MVC soporta la presentacion de los datos de diferentes
formas [...] e interacciones independientes con cada una de estas
presentaciones. Cuando los datos se modifican a través de una de

las presentaciones el resto de las presentaciones son actualizadas.
(2005, p. 391)

Para Loic (1999) La vista (interfaz de usuario) es la que interactla
con los controladores (manejadores de eventos) es que reaccion
ante alguna solicitud (eventos) emitido por cada componente,
Asimismo los controladores tienen conocimiento del modelo
porque crean o modifican los objetos de acuerdo a la solicitud, los
que luego retornan al controlador en forma de respuestas y

nuevamente retornadas a la vista.

Modelo
o
(o2}
(o))
A
(&]
0
-
© Vista “ Conoce » Controlador
Figura 7.Disefio Modelo vista Controlador
1.3.5. Metodologia de desarrollo de software

El Proceso Unificado de Rational (RUP)

Segun Sommerville (2005, p. 76), RUP es: “un ejemplo de un
modelo de proceso moderno que proviene del trabajo en el UML y

el asociado Proceso Unificado de Desarrollo de Software”

Nos dice entonces, que se basa en el lenguaje unificado de
modelado (UML) y el Proceso Unificado de Desarrollo del Software
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para presentar graficamente mediante diagramas, casos de uso,
etc. Nos muestra entonces, como esta representado el negocio y el

sistema de una forma clara.

Sommerville (2005, p. 76) agrega también:

Se define que los modelos de procesos genéricos presentan un solo
enfoque del proceso. En contraste, el RUP se describe
normalmente desde tres perspectivas:

- Una perspectiva dinamica que muestra las fases del modelo sobre
el tiempo.

- Una perspectiva dinamica que muestra las actividades del proceso
que se representan.

- Una perspectiva practica que sugiere buenas practicas a utilizar

durante el proceso.

Nos menciona entonces que RUP posee tres perspectivas
dinamicas que interactian a medida que avanzan los proyectos
desarrollados, los cuales son: Las fases del modelo, las actividades

del proceso y la utilizacion de buenas practicas durante este.

Fases
Inception Elahoration Construction Transition
Modelado del negocio /"_‘_-‘"H-q_h ___ l
Requerimientos a-‘-""_’-_“"“ :
Anélisis & Disefio T T

workflows de Proceso

© I I e

S Implementacion ﬂ
% Prueba P

'Té_ | Implantacién | ﬁ
% Workflows de Soporte

8 Manejo de configuraciones —""r"_‘-h_w—h*‘“‘"-»
©

Administracion del proyecto w

Entorno ,--.___J_

Preliminary iter [ter | Iter. ‘ Iter,
Iteraton(s) #n+1l

Iter.
#m+]

Iter. | lter.
w2l #m

Figura 8.Flujo de procesos de la Metodologia RUP

e Fases del proceso Unificado de Rational (RUP)
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RUP posee 4 iteraciones, denominadas fases, para en el desarrollo
del mismo, segun Sommerville (2005, p. 76), RUP es un modelo
basado en diferentes fases las cuales parten desde: El inicio, donde
se identifica los casos de uso del negocio, de las partes interesadas

gue interactlan en el proceso seleccionado y con el sistema actual.

La elaboracién, se encarga del desarrollo de la arquitectura
del software, elaboracion del plan de desarrollo, asi como la

identificacién de posibles riesgos en este.

En la construccion, principalmente estan el disefio del
software, asi como la programacién del codigo fuente
necesaria para el funcionamiento del aplicativo, asi como las

interacciones con demas funciones.

En la transicién, se realiza los test necesarios para asegurar
el correcto funcionamiento del software, asi como su puesta

en marcha en el ambiente productivo.

e Flujos de Trabajos del proceso Unificado de Rational

Los flujos de trabajo del RUP (Figura 7), son un conjunto de
actividades que pueden presentarse en todas las etapas del
proceso de desarrollo. Estas permiten realizar las fases de la
metodologia y presentar documentacion acorde a lo necesitado en
el proyecto., Asimismo, Sommerville (2005, p. 78), también nos
indica que los flujos de trabajo de RUP:

Sommerville, también nos detalla los flujos de trabajo que utiliza RUP

a través de sus fases:
Modelado del negocio:

* Requerimientos: En este flujo se pretende entender la
estructura del negocio, su problematica, asi como hacer de

conocimiento a las partes interesadas.
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* Analisis y Disefio: Se realiza el modelado de disefio, y

las estructuras del software

* Implementacién: Se implementa el disefio en términos
de realizar la codificacion, asi como prueba de los
componentes de cada modulo.

* Pruebas: Se realiza una serie de pruebas (codificacion,

interaccion con demas maodulos, etc.)

+ Despliegue: Se produce la entrega del software final a

los usuarios finales.

+ Configuracion y cambios de gestion: Este flujo de
trabaja al largo e las fases, brindando pautas de como

controlar los cambios a lo largos del proyecto.

* Gestion del Proyecto: Este flujo brinda estrategias de
como planear, distribuir, ejecutar y monitorear las tareas que

forman parte del proyecto.

« Entorno: Este flujo de trabajo brinda soporte,
herramientas y métodos especificos a necesidad de cada

actividad dentro de las fases de desarrollo del software.

Metodologia de proceso XP
Segun Pressman:

La programacion extrema usa un enfoque orientado a
objetos [...] como paradigma preferido de desarrollo, y
engloba un conjunto de reglas y practicas que ocurren en el
contexto de cuatro actividades estructurales: planeacion,
disefio, codificacién y pruebas. (2010, p.62)

La programacion extrema es esta enfocada a maximizar el tiempo

utilizado en el desarrollo de un proyecto de software, asi como
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generar grandes cambios mientras avanza el desarrollo del mismo,

por lo tanto, se puede denominar como una metodologia agil,

La siguiente figura, ilustra el flujo de procesos de la metodologia

disefio simple soluciones en punia
tarjetas CRC prototipos
histarias del usuario
valores
criterios de pruebas de aceptacidn
plan de iteracién
=)
=)
=
=
= d-ﬁ‘ud'o“
-
a redisefio
D
i
o
(3] s .
programacion por parejos
Lanzamiento ny
incremento de software p"'_'qu unifaria
velocidad calculada del provecto Inlegracion continua
pruebas de aceplacidn

Figura 9.Flujo de procesos de la Metodologia XP

Metodologia Scrum

Para Pressman (2010), es: “un método de desarrollo agil de
software concebido por Jeff Sutherland y su equipo de desarrollo a
principios de la década de 1990. En afios recientes, Schwaber y

Beedle [Sch01a] han desarrollado mas los métodos Scrum” (p. 69).

Para definir los principios Scrum, Pressman sostiene al respecto:

[...]Los principios Scrum son congruentes con el manifiesto agil y
se utilizan para guiar actividades de desarrollo dentro de un
proceso de analisis que incorpora las siguientes actividades
estructurales: requerimientos, andlisis, disefio, evolucién y entrega.
Dentro de cada actividad estructural, las tareas del trabajo ocurren
con un patron del proceso (que se estudia en el parrafo siguiente)
llamado sprint. El trabajo realizado dentro de un sprint (el nimero

de éstos que requiere cada actividad estructural variara en funcién
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de la complejidad y tamafio del producto) se adapta al problema en

cuestion y se define —y con frecuencia se modifica— en tiempo

real por parte del equipo Scrum. (2010, p. 69).

Entendemos entonces, que Scrum es una metodologia mas

apegada a mostrar avances hacia el lado del cliente, la

comunicacion es su principal fuerte en cada sprint realizado.El flujo

de procesos de la metodologia Scrum se ilustra en la siguiente

imagen:

Retraso del sprint:
Carocleristica [s)
asignados pora

el sprint

© Pressman (2010)

Aspecios
con retrosa
ampliados

per el equipo

Scrum: revnidn dioria de 15 minufos.

Los miembros del equipo responden

a pregunios basicos:

I' aGué hiciste desde la dlima
raunion Screm?

2] alienes algin obstacula?

3) éGus harés ontes de lo proxima

Reiraso del producto
Caracteristicas del pmduclo que dasen el clients con pnnndad

Al final del sprinr
demusstra la nueva
funcienalidad

Figura 10.Flujo de procesos de la Metodologia Scrum

1.3.6. Seleccidon de Metodologia de Desarrollo

Se realiz6

una confrontacion de las metodologias

anteriormente propuestas para el desarrollo del software, a fin

seleccionar la metodologia que mas se adecuada para lograr la

exitosa ejecucion del software. Para ello, se elaboré un cuadro

comparativo (Tabla 1), cuyo contenido y formato fue validado

mediante la utilizacién de la herramienta de Juicio de Expertos

(Anexos 4, 5, 6), donde se han colocado los totales en base a la

suma de las calificaciones.
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Tabla 1.Seleccion de metodologia: Juicio de Expertos

EXPERTOS RUP XP SCRUM
Galvez Tapia, Orleans 28 21 35
Vergara Calderén, Rodolfo 30 21 34

Cueva Villanueva, Juanita
18 24 31
Isabel

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun los resultados entregados por la Validacion de expertos, el
mayor puntaje obtenido fue para la metodologia SCRUM. Por lo
tanto, se usara dicha metodologia para desarrollar el sistema

Informatico.

1.3.7. Metodologia Seleccionada: SCRUM
A. DEFINICION

“Scrum se basa en la teoria de control de procesos empirica o
empirismo. El empirismo asegura que el conocimiento procede de
la experiencia y de tomar decisiones basandose en lo que se
conoce. Scrum emplea un enfoque iterativo e incremental para
optimizar la predictibilidad y el control del riesgo. Tres pilares
soportan toda la implementacion del control de procesos empirico:
transparencia, inspeccion y adaptacion”. (Schwaber y Sutherland
2017, p. 4).
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a. Transparencia
“Los aspectos significativos del proceso deben ser visibles
para aquellos que son responsables del resultado. La
transparencia requiere que dichos aspectos sean definidos por
un estandar comdn. De tal modo que todos del equipo
compartan un entendimiento comun”. (Schwaber y Sutherland
2017, p. 4)

b. Inspeccién
“Los usuarios de Scrum deben inspeccionar frecuentemente
los artefactos de Scrum y el progreso hacia un objetivo, para
detectar variaciones. Las inspecciones son mas beneficiosas
cuando se realizan de forma diligente por inspectores expertos,
en el mismo lugar de trabajo”. (Schwaber y Sutherland 2017, p.
4)

c. Adaptacion
“Si un inspector determina que uno o mas aspectos de un
proceso se desvian de limites aceptables, y que el producto
resultante no seré aceptable, el proceso o el material que esta
siendo procesado deben ser ajustados. Scrum prescribe cuatro
eventos formales, contenidos dentro del Sprint, para la

inspeccion y adaptacion”. (Schwaber y Sutherland 2017, p. 5)

B. El Equipo Scrum
“El Equipo Scrum consiste en un duefo de producto (Product
Owner), el equipo de desarrollo (Development Team) y un Scrum
Master. Los miembros del equipo Scrum son organizados y
multifuncionales, dicho equipo organizado define como llevar a

cabo el trabajo”. (Schwaber y Sutherland 2017, p. 5)
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a. El Duefio de Producto (Product Owner)
“‘Es el responsable de maximizar el valor del producto y del
trabajo del equipo de desarrollo. El duefio de producto es la
Unica persona responsable de gestionar la lista del producto
(Product Backlog)”. (Schwaber y Sutherland 2017, p. 6)

b. El Equipo de Desarrollo (Development Team)
“Consiste en los profesionales que desempeian el que hacer
de entregar un incremento de producto terminado, que
potencialmente se pueda poner en elaboracion, al final de cada
Sprint. Solo los miembros del Equipo de Desarrollo participan

en la creacion del Incremento”. (Schwaber y Sutherland 2017,
p. 7)

c. El Scrum Master
Es el encargado de liderar el equipo de gestion de proyectos
agiles, tiene como finalidad asgurar que se concluya a tiempo
los objetivos planteados. Schwaber y Sutherland lo detallan de
la siguiente manera: “Es el responsable de afirmar que Scrum
es entendido y adoptado. Los Scrum masters hacen esto
asegurandose de que el equipo Scrum trabaja ajustdndose a

la proposicion, practicas y reglas de Scrum” (2017, p. 8)

C. Eventos de Scrum

En Scrum las actividades se definen como eventos, los cuales nos
sirven para regularizar y determinar reuniones necesarias para el
desarrollo del proyecto. Estas reuniones o eventos se miden en
tiempo, con una duracibn minima y maxima, a continuacion,
Schwaber y Sutherland, mencionan los eventos de Scrum: “El
Sprint, Reunion de Planificacion de Sprint (Sprint Planning
Meeting), Objetivo del Sprint (Sprint Goal), Scrum Diario (Daily
Scrum), Revision de Sprint (Sprint Review), Retrospectiva de
Sprint (Sprint Retrospective)”. (2017, p. 4)
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D. Artefactos de Scrum
Para Schwaber y Sutherland (2017), los artefactos se definen asi:
“Los artefactos de Scrum representan trabajo o valor en diversas
formas que son U(tiles para proporcionar transparencia y

oportunidades para la inspeccion y adaptacion” (p. 15)

a. Listade Producto (Product Backlog)
Esta lista contiene todos los requisitos y metas que tiene el
cliente respecto a los entregables del proyecto a realizarse. El
responsable de esta lista es el duefio del producto, quien, a su
vez asesora al cliente a crear esta lista, definir tiempo y costos.
Schwaber y Sutherland definen a la lista del producto asi:
Es una lista ordenada de todo lo que podria ser necesario en
el producto, y es la Unica fuente de requisitos para cualquier
cambio a realizarse en el producto. [...] La lista de producto
evoluciona a medida que el producto y el entorno en el que se
usara también lo hacen. La Lista de Producto es dinamica;
cambia constantemente para identificar lo que el producto
necesita para ser adecuado, competitivo y util. (2015, p. 15)

A su vez Pablo LLed6 (2014) indica que “el conjunto de
funcionalidades que se requiere desarrollar, es decir el
conjunto de todas las historias de usuario, se denomina
Backlog de Producto y el conjunto de historias a desarrollar en

cada sprint se llama Backlog de Sprint”. (p. 165)

También Ramos et al (2017) manifiestan que “el Product
Backlog, que consiste en una lista de los requisitos del
producto (historias de usuario, por ejemplo) y puede ser

cambiado en cualquier momento del proyecto”.
Historias de usuario

The Blockehead (2016) indica que en Scrum los “los requisitos
se expresan como cuentos o historias de usuarios. Las

historias de los usuarios, por lo general, representan un
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escenario caracterizado por una funcidon especifica del
producto final (o, a veces, el producto en su conjunto) y cémo
el usuario final o cliente utiliza e interactta con esa

caracteristica.” (p.56)

A si mismo Pablo Lledé (2014) manifiesta que “para definir
cuales son las funcionalidades que se produciran en el
proyecto, se definen los requerimientos del cliente o usuario
gue se denominan user stories o historias de usuarios, en un
formato narrativo indicando como el cliente o usuario trabajara

con el software.” (p. 165)

Cohn (2009) indica que las historias de usuario son
descripciones cortas de una funcionalidad hecha en primera
persona, y de alto nivel de una accion que el usuario realiza en

el sistema. (p. 4-15).

A la vez Cohn manifiesta que:

[...]No son Casos de uso, la primera diferencia y la mas obvia
son sus alcances, también difieren en el nivel de completitud,
longevidad y que los casos de uso son mas propensos a incluir
detalles de la interfaz de usuario, finalmente difieren en el
proposito para el cual son escritos ya que los casos de usos son
escritos en un formato aceptable para el cliente y el desarrollador
con la finalidad que pueda leerse y aceptarse, por otro lado, las
historias son escritas para facilitar la liberacion y planificacion de
las iteraciones, y servir de marcador para conversar sobre mas
detalles. (2009, p. 140).

Finalmente, Cohn (2009) declara “los casos de uso
generalmente se escriben como resultado de una actividad de
andlisis, mientras que las historias de usuarios se escriben
como notas que se pueden usar para iniciar conversaciones de

analisis.” (p. 141)
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b. Lista de Pendientes del ciclo (Sprint Backlog)

El sprint backlog permite al equipo pronosticar el esfuerzo,
recursos y tiempo que se tomara para desarrollar futuras
tareas. Paera Schwaber y Sutherland es el conjunto de
elementos de la lista de producto seleccionados para el Sprint,
mas un plan para entregar el incremento de producto y
conseguir el objetivo del Sprint. [...] La lista de pendientes del
Sprint hace visible todo el trabajo que el equipo de desarrollo
identifica como necesario para alcanzar el objetivo del Sprint.
(2017, p. 16)

c. Incremento

El incremento es el total de elementos de la lista del sprint
backlog, el cual debe estar terminado para que pueda ser
usado por cualquier miembro del equipo. “Es la suma de todos
los elementos de la lista de producto completados durante un
Sprint y el valor de los incrementos de todos los Sprint
anteriores. [...] El incremento debe estar en condiciones de
utilizarse sin importar si el duefio de producto decide liberarlo
o no”. (Schwaber y Sutherland, 2017, p. 17)

Product hu-m
(Requerimientos oel pr ) —

Gimson, L (2012)
LT

Figura 11.Ciclo de Scrum

Para Devi (2013), indica que las metodologias agiles como
Scrum abordan los problemas inherentes del desarrollo de
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sistemas tradicionales utilizando dos conceptos cientificos: Un
método es el uso de "control de procesos empiricos”. También
se puede decir que esto se basa en el "pensamiento de
sistemas blandos”. El otro método es ver el desarrollo de
sistemas como "sistemas adaptativos complejos” y disefiar

estructuras de equipo y métodos al respecto.

Asi mismo Devi (2013), agrega que en el ciclo de vida de la
metodologia &gil sucede:

e Segun la teoria de la complejidad, un sistema adaptativo
complejo (CAS) se auto organiza y se adapta a los cambios en
el entorno sin reglas centrales que rijan su comportamiento. Un
sistema de desarrollo agil se puede comparar con un CAS, que
responde a cambios complejos e impredecibles en los
requisitos.

e Dado que los ciclos son cortos e iterativos, brindan la
flexibilidad y velocidad necesarias para adaptarse a los
cambios en los requisitos a través de la retroalimentacion
constante de los interesados.

e Los métodos agiles también requieren una colaboraciéon
constante con los clientes, utilizando su aporte vy
retroalimentacion en varios puntos de control durante cada
ciclo iterativo.

1.4.Formulacion del problema

1.4.1. Problema General

¢, De qué manera el sistema informatico influye en la seleccion
de personal para el area de Recursos Humanos del Ministerio

de Educacion?
1.4.2. Problema Especifico

e ¢De qué manera el sistema informatico influye en cociente de
seleccion en la seleccion de personal en el area de Recursos

Humanos del Ministerio de Educacion?
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e ¢De qué manera el sistema informético influye en el nivel de
eficacia en la de seleccion de personal en el area de Recursos

Humanos del Ministerio de Educacion?

1.5. Justificacion del estudio

1.5.1. Justificaciéon Tecnoldgica

Para Pressman (2010) indica “el software es un elemento
clave en la evolucién de sistemas y productos basados en
computadoras, y una de las tecnologias mas importantes en todo

el mundo.” (p. 21).

La presente investigacion contribuye al desarrollo de
herramientas tecnolégicas como la utilizacion de lenguajes php,
MySQL, utilizacién de un sistema experto o interaccion mediante
realidad aumentada), que permitira soportar el proceso de
seleccién de personal del area de Recursos Humanos en el
Ministerio de Educacion, mejorando los resultados en los analisis
de alternativas de aspirantes a un puesto y generacion de
estadisticos para el apoyo a la toma de decisiones ante los

candidatos presentados.
1.5.2. Justificacion Econdmica

Para la justificacion economica citamos a Alfaro que define lo
siguiente:

La resistencia a cubrir las vacantes provoca igualmente, incremento

en los costos, debido a que se genera mayor presion en el personal

de planta que debe suplir las funciones del puesto no ocupado,

provoca que se pase tiempo extra o incrementa las demoras en la

presentacion de servicio, flujo de informacion, etcétera. (2012, p.

67).
La seleccion de personal genera costos adicionales cada vez que
se alarga o retrasa la busqueda de personal nuevo, genera recarga
en el personal al cubrir horas adicionales hasta que se ocupe el
cargo, asi como el proceso en si es un gasto monetario ya que

cuesta dias hombre del personal de recursos humanos.
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1.5.3. Justificaciéon Institucional

Segun Fernandez (2010) nos indica que “el sistema de informacion
de recursos humanos permite recopilar y almacenar informacién
relacionada con los recursos humanos, para transformarla y luego

distribuirla a los usuarios de la empresa.” (p. 24)

El Sistema Informético nos permitira recopilar y almacenar la
informacion cada postulante, permitiendo utilizar estos datos para
las préximas convocatorias, acelerando de esta forma, la busqueda
de un candidato 6ptimo para el puesto ahora disponible, asi
mismo esta estara disponible para los que la solicite, la cual
demostrara la transparencia a la hora de seleccionar un nuevo

trabajador.
1.5.4. Justificacion Operativa

La justificacién para Cruz, se define asi:

La importancia de los sistemas informéticos en las empresas es

indudable. Cualquier area de la empresa se ve beneficiada por la

implantacion de un sistema informatico que dé soporte a sus tareas

u operaciones y permita un control de todos sus procesos. (2013,

p.1).
Nuestro sistema informético tiene como objetivo mejorar la
seleccion de personal en el Ministerio de educacion, brindando
mejor eficacia en las evaluaciones curriculares de los candidatos,
como la reduccion de la carga manual de estas evaluaciones en un
sistema y la realizacion de examenes virtuales que permitan un

mejor cociente de seleccion.

1.6. Hipotesis

1.6.1. Hipotesis General

H.G. El sistema Informatico mejora la seleccién de personal

en el area de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.
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1.6.2. Hipotesis Especificos

H.E.1. El sistema Informatico aumenta el cociente de
seleccion de la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

H.E.2. El sistema Informatico aumenta el nivel de eficacia de
la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del

Ministerio de Educacion.

1.7.Objetivos
1.7.1. Objetivo General

O.G. Establecer la influencia de un sistema Informatico en la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del

Ministerio de Educacion.
1.7.2. Objetivo Especificos

e O.E.1. Establecer la influencia de un sistema Informatico en el
cociente de seleccion de la seleccién de personal en el area de

Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.

e O.E.2. Establecer la influencia de un sistema Informatico en la
tasa de rendimiento de la seleccion de personal en el area de

Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.
. METODO

2.1.Disefio de investigacion

2.1.1. Método de Investigacion

Cegarra (2012) nos menciona que “el método hipotético [...] es el
camino légico para buscar la solucion a los problemas que
planteamos. Consiste en emitir hipotesis acerca de las posibles
soluciones al problema planteado y en comprobar con los datos

disponibles si estos estan de acuerdo con aquellas.” (p. 82):
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Se utilizé el método hipotético Deductivo, ya que, en base a los datos
recolectados, brindamos una hipétesis a verificar y que en base a ellas

generar las conclusiones para la investigacion.
2.1.2. Tipo de Investigacion

Para Lozada el tipo de investigacion es:

La investigacién aplicada tiene por objetivo la generacién de
conocimiento con aplicacion directa y a mediano plazo en la
sociedad o en el sector productivo. Este tipo de estudios presenta
un gran valor agregado por la utilizacion del conocimiento que
proviene de la investigacion basica. (2014, p. 35)

La presente investigacion es aplicada, ya que utiliza la
investigacion béasica para resolver una determinada probleméatica.

Dicho de otra manera, el proyecto utilizara un tipo de estudio

aplicado aplicando las investigaciones basicas en este proceso.

2.1.3. Disefio de Investigacién

Hernandez, et al mencionan:

El disefio experimental se refiere al estudio en el que se manipulan
intencionalmente una 0 mas variables independientes (supuestas
causas-antecedentes), para analizar las consecuencias que la
manipulacion tiene sobre una o mas variables dependientes
(supuestos efectos - consecuentes), dentro de una situacion de
control para el investigador. (2014, p.130)
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Se utilizd un disefio experimental, porque se busco hallar cual es la
relacion entre El sistema Informatico (la variable independiente) y
la variable dependiente de la investigacion (La seleccion de

personal).

— Experimenlo “puro” Disefio especitico (De
Solomon, factorial, etcé-

Experimenta tera).

— Preexperimenta Disefo especifico.

— Cuasiexperimento Disefic especifico.

— Descriptivo.
Uno o mas grupos,
— Caorrelacional/causal .
" Unc o mds grupos.

© Hernandez {2010)

- Transeccional

No experimento

— De tendencia o trend

— De evolucién de gru-
po o cohort.

— Panel.

— Lengitudinal

Figura 12.Disefios de Investigacion
Segun Arias (2010) sefala que “El Disefio Preexperimental: como
su nombre lo indica, este disefio es una especie de prueba o
ensayo que se realiza antes del experimento verdadero.” (p. 35)

Entonces se utilizara en especifico, un disefio preexperimental, ya
que mediremos inicialmente la muestra antes del experimento (El
sistema Informatico) y luego la muestra obtenida, luego de aplicado

este.

En la imagen (Figura 9), podemos observar el modelo de disefio

pre experimental

Figura 13.Disefio de Estudio

& Aplicacién Aplicacién Aplicacién del
S del pre-test o del estimulo o postest o medicién
- medicién inicial tratamiento final

.o

=z G Ol X 02

@]

Entonces, describiendo la imagen, entendemos que:
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e G: Grupo experimental: Es un porcentaje de individuos
extraidos de la poblacion (muestra) a la que se le aplicé la medicidn
en base a los indicadores de usados en la seleccion de personal
en el area de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion, en
otras palabras, a la que se mide el cociente de seleccion de los
examenes psicométricos y el nivel de eficacia de las evaluaciones

curriculares.

e X: Experimento (EI Sistema Informéatico): Es Ila
implementaciéon del sistema informatico desarrollado para la
seleccién de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion. Mediante una evaluacién previa (Pre-
Test) y una luego de realizado el experimento (Post-Test) se hara
la medicién para verificar si el sistema informatico genera influye en

la seleccién de personal en la entidad mencionada anteriormente.

e O1: Pre-Test: Es la medicion inicial de las muestras obtenidas
antes haber implementado el sistema informatico en la seleccion
de personal. Este resultado luego sera contrastado con la medicion

realizada en Post-Test.

e 02: Post-Test: Medicion final en base las muestras obtenidas
luego haber implementado el sistema informatico en la seleccién
de personal. Ambas mediciones, inicial y final, son comparadas y
en base a este resultado se determinard la influencia del cociente

de seleccion, ademas del nivel de eficacia.

2.2.Variables, Operacionalizacion

2.2.1. Definicion Conceptual

A. Variable Independiente (VI): Sistema Informatico
Para Nifio (2011) la VI “es un conjunto de elementos que estan
relacionados entre si y en el que se realizan tareas relacionadas

con el tratamiento automatico de la informacion” (p. 9)
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Un sistema informatico es un conjunto de elementos: software,
hardware y capacidad humana, que interactia entre si para la

automatizacion de la informacién.
B. Variable Dependiente (VD): Seleccidn de personal

Para Chiavenato (2011) la VD es un proceso compuesto de varias
etapas o fases consecutivas por las que pasa el candidato. En las
etapas iniciales se emplean las técnicas mas sencillas y
econdmicas, por lo que se dejan las técnicas mas caras y

complejas para el final (p. 159).

La seleccion de personal, son una serie de etapas en la que pasan
los candidatos al postular a un cargo, hasta ser escogido uno como

ganador del puesto.

2.2.2. Definicién Operacional
A. Variable Independiente (VI): Sistema Informatico
Para Heredero, define de la siguiente manera a la VI:

El Sistema informético es un subsistema del sistema de informacion
empresarial, cuyos recursos tienen como objetivo principal tiene
como objetivo principal dar respuesta a las necesidades de
automatizar el tratamiento de la informacidn y la de establecer una
adecuada comunicacién para la transmisién de datos e informacion”
(2015, p. 54)

Inferimos que un Sl se encarga de brindar el procesamiento,
almacenamiento y asi como la correcta recuperacion oportuna de
la informacién, siendo asi pieza importante para el manejo de

informacion en la empresa.
B. Variable Dependiente (VD): Seleccion de personal

Segun Gonzales la seleccion personal es:

La seleccién de personal es un proceso dinamico cuyo objetivo es
encontrar la persona mas adecuada a una actividad laboral,

garantizando la satisfaccién personal de dicha persona, adecuando
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sus competencias y cualidades a las caracteristicas del puesto y de
la empresa y consecuentemente garantizando la eficiencia de esa

persona en ese puesto. (2015, p. 25)

Para Gonzales, la seleccién es un proceso dinamico la cual se
encarga de encontrar a la persona idonea para un cargo laboral,
esta tiene que garantizar que esta cumpla los requisitos impuesto

cuando se solicité la busqueda de dicho cargo.
2.2.3. Operacionalizaciéon de Variables

Tabla 2.0peracionalizacion de Variables

Variable Definicién Definicion Dimension Indicador

Conceptual Operacional

Segun Heredero
Segun Nifio| (2015, p. 54):

(2011, p.9): “Es| “sistema informatico
un conjunto de| es un subsistema
elementos que|del sistema de
estan informacion

relacionados empresarial, cuyos

entre si y en el| recursos tienen
Sistema | que se realizan| como objetivo
Informatico tareas principal tiene como

relacionadas objetivo principal dar

con el| respuesta a las
tratamiento necesidades de
automatico de| automatizar el

la informacién” | tratamiento de la
informacion y la de
establecer una
adecuada

comunicacién para
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la transmisién de

datos e informacion”

Seleccion
de

personal

Segun
Chiavenato
(2011, p. 159):
Un proceso
compuesto de
varias etapas o
fases
consecutivas
por las que
pasa el
En

etapas

candidato.
las

Segun Gonzales
(2015, p. 25):

La seleccion de
personal es un
proceso  dinamico
cuyo objetivo es

encontrar la persona

mas adecuada a
una actividad
laboral,

garantizando la

satisfaccion

Exdmenes

Psicométricos

cociente de

seleccién
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iniciales se| personal de dicha
emplean  las| persona, adecuando
técnicas mas| sus competencias y
sencillas y| cualidades a las
econdmicas, caracteristicas  del
por lo que se puesto y de la
dejan las| empresa Y| Evaluacion | Nivel de
técnicas mas| consecuentemente Curricular | eficacia
caras y| garantizando la
complejas para| eficiencia de esa
el final. persona en ese
puesto.
Fuente: Elaboracion Propia.
2.2.4. Indicadores
Tabla 3.Indicadores
Indicador Descripcion Formula
Chiavenato (2009, p. 118) N® Admitidos
CS= % 100

cociente de

seleccion

nos dice:

El proceso de seleccion
debe ser eficiente y eficaz.
La eficiencia consiste en
hacer bien las cosas: saber
entrevistar, aplicar
examenes de
conocimientos validos vy
precisos [...] [.] Para medir
la eficacia del proceso de

integracion de recursos

M? Examinados

CS= Cociente de seleccion

N° Admitidos = Cantidad de
postulantes que ha aprobado en la
realizacion del examen

psicomeétrico.

N° Examinados = Cantidad de
postulantes que harealizado los

examenes psicométricos.
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humanos es util emplear el

cociente de seleccion.

Nivel de

eficacia

Segun Mejia (2010, p. 2),
es:

[El] grado en que se logran
los objetivos y metas de un
plan, es decir, cuanto de los
resultados esperados se
alcanzo. La eficacia
consiste en concentrar los
esfuerzos de una entidad
en las actividades vy
procesos que realmente
deben llevarse a cabo para
el cumplimiento de los

objetivos formulados.

N* de evaluaciones Alcanzadas

ME=
N® de evaluaciones esperadas

Donde:

NE= Nivel de eficacia.

N° de evaluaciones Alcanzadas=

Cantidad de evaluaciones alcanzadas.

N° de evaluaciones esperadas=
Cantidad de evaluaciones esperadas

por el area de recursos humanos.

Fuente: Elaboracion Propia.
2.3.Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacién

Para Arias (2012) “la poblacion, o en términos mas precisos poblacion

objetivo,

es un conjunto finito o infinito de elementos con

caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las

conclusiones de la investigacion.” (p. 81),

La investigacion se elaborara en el area de Recursos Humanos del

Ministerio de Educacién, en especifico, en el proceso la seleccién de

personal llevado a cabo en las convocatorias, por tal motivo se
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consideran a las convocatorias realizados a personal CAS realizadas

en las Sedes ubicadas en San Borja.

La poblacion utilizada para la siguiente investigacion consta de 7
registros de procesos realizados en el Ministerio de Educacion, que
corresponde al periodo entre 15 de mayo y 7 de junio.

2.3.2. Muestra

Segun Hernandez, et al (2014) “La muestra es un subgrupo de la
poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene
gue definirse o delimitarse de antemano con precision, éste debera

ser representativo de dicha poblacion.” (p.173)

Como nos describe Hernandez, la muestra son una fraccion de la

poblacion que ayuda a reflejar los datos de toda la poblacion.
Segun Arias indica que:

Si la poblacién, por el nimero de unidades que la integran, resulta
accesible en su totalidad, no serd necesario extraer una muestra. En
consecuencia, se podra investigar u obtener datos de toda la poblacion
objetivo, sin que se trate estrictamente de un censo. Esta situacion
debe explicarse en el marco metodolégico, en el que se obviara la
seccion relativa la seleccion de la muestra. (2012, p. 83)
Se utiliz6 como muestra a toda la poblacion en la presente
investigacion ya que se tiene una poblacion menor a 50, por lo tanto,
la muestra para el indicador cociente de seleccién son todos los
procesos de seleccion e igualmente, para el nivel de eficacia 15 de

mayo y 7 de junio.

1.1.1. Muestreo
Segun Bernal, et al (2006) el muestreo “se utiliza cuando en el
conjunto de una poblacion, cualquiera de los sujetos tiene la variable

o variables objeto de la medicion.” (p. 164)

No se utilizé ningun tipo de muestreo en nuestra investigacion, ya que
los elementos de la muestra son los mismos que la poblacién, ya que

esta es una poblacion es pequefia.
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2.4.Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y
confiabilidad
24.1. Técnica
Fichaje
Para Bermudez y Rodriguez (2013), “las técnicas de recoleccion de
datos, la define como fuentes, hechos y documentos a los que acude
el investigador, el cual permite obtener informacion, las técnicas son

los medios para recolectar informacion” (p.146).

Es el procedimiento utilizado para recolectar la informacion necesaria,
en nuestro caso, se solicitd al area de Recursos humanos la
informacién necesaria, la cual se brind6 datos en bruto, la cual se tuvo

gue seleccionada y organizada.
2.4.2. Instrumento

Ficha de Registro
Para Baéz (2009, p.185), son define que: “las fichas de registro
orientan el sentido de la busqueda, favorecen la anotacion de los

hechos observados, y posteriormente, facilitaran la labor del analista”

En tal sentido, las fichas son reportes elaborados por el investigador

donde registra los hechos observados, para luego ser analizados.
Se utilizaron las fichas de registros en el presente trabajo:

e Ficha de Registro N° 1: Fichas obtenidas del indicador el
cociente de seleccion (Tabla 4).
e Fichade Registro N° 2: Fichas obtenidas del indicador el nivel

de eficacia (Tabla 4).

Sistema Informatico para la seleccion 62 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacion.



Tabla 4.Instrumentos de recoleccién de datos

INDICADOR TECNICA ‘ INSTRUMENTO
Cociente de - _ .
» Fichaje Ficha de Registro
seleccién
Nivel de eficacia Fichaje Ficha de Registro

Fuente: Elaboracion Propia.

2.4.3. Validez

Segun Bernal, At El. (2006, p 247):

“La validez indica el grado con que pueden inferirse conclusiones a
partir de los resultados obtenidos; por ejemplo, un instrumento valido
para medir la actitud de los clientes frente a la calidad del servicio de
una empresa debe medir la actitud y no el conocimiento del cliente

respecto a la calidad del servicio.” [...]"

El instrumento de recolecciones datos utilizado en nuestra
investigacién, 6sea, las fichas de registro fueron validadas por el juicio
realizada a tres expertos, como se muestra en la siguiente Tabla
(Tabla 5). En las cuales los expertos nos dieron la aprobacion de estos
instrumentos, los cuales aprueban con un porcentaje mayor a 78% y
79%, respectivamente, para lo cual, los instrumentos usados son muy

buenos y adecuados para la investigacion.
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Tabla 5.Validez de las fichas de registro

Puntaje

Expertos SreE Ficha n°1 Ficha n°2

Academico  cciente de Nivel de

seleccion eficacia

Saavedra Jiménez, ]
1 Magister 81 % 81 %
Roy

Vargas Huaman, )
2 Magister 84.5 % 85 %
Jhonatan Isaac

Chumpe Agesto, ]
3 Magister 71 % 71.5%
Juan

Total 78.8 % 79.1 %

Fuente: Elaboracién Propia.

2.4.4. Confiabilidad

Segun Hernandez (2014, p. 200), “la confiabilidad de un instrumento
de medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo

sujeto u objeto produce resultados iguales”

La confiabilidad es, entonces el grado de fiabilidad que puede
entregar los datos de las fichas de registros, las cuales debe producir
resultados cercanos a la igualdad. Para necesita verificar la
confiabilidad del instrumento de medicion es necesario la utilizacion

gue ayude a determinar la confiabilidad de los datos obtenidos:

Navas, J. et al. (2012, p. 220), nos mencionan:

El coeficiente de fiabilidad del test se ha definido como la
correlacion de las puntuaciones del test consigo mismo.
Por tanto, una forma posible de obtener una estimacién de

su valor seria aplicar el test a una muestra de sujetos en
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dos ocasiones distintas y calcular la correlacion entre las
puntuaciones obtenidas en esos dos momentos
temporales [...] Al coeficiente de fiabilidad obtenido se le
suele denominar coeficiente de estabilidad porque
proporciona una medida de la estabilidad temporal de las
puntuaciones obtenidas al aplicar en distintas ocasiones el
mismo test. Al procedimiento utilizado en la obtencion de
este coeficiente de estabilidad se le denomina método test-
retest.

Entonces, se utilizara el test -retest en la siguiente investigacion para

determinar la confiablidad del instrumento de medicion.
2.4.5. Técnica

Hernandez et. al. Nos dicen:

El coeficiente de correlacion de Pearson se calcula a partir de las
puntuaciones obtenidas en una muestra en dos variables. Se relacionan las
puntuaciones recolectadas de una variable con las puntuaciones obtenidas

de la otra, con los mismos participantes o casos. (2014, p.311).

La técnica utilizada fue la correlacidbn de Pearson, ya que nuestra
poblacion es menor a 50 individuos. Ademas, Hernandez et. al (2014)
nos mencionan, el nivel de medicion e intervalos:

El coeficiente r de Pearson puede variar de —1.00 a +1.00, donde:

—1.00 = correlaciéon negativa perfecta. (“A mayor X, menor Y”, de
manera proporcional. Es decir, cada vez que X aumenta una unidad, Y
disminuye siempre una cantidad constante.)

Esto también se aplica “a menor X, mayor Y”.

—0.90 = Correlacion negativa muy fuerte.

—0.75 = Correlacion negativa considerable.

—0.50 = Correlacion negativa media.

—0.25 = Correlacion negativa débil.

—0.10 = Correlacion negativa muy débil.

0.00 = No existe correlacion alguna entre las variables.
+0.10 = Correlacion positiva muy débil.

+0.25 = Correlacion positiva débil.

+0.50 = Correlacion positiva media.

+0.75 = Correlacion positiva considerable.
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+0.90 = Correlacion positiva muy fuerte.

+1.00 = Correlacién positiva perfecta. (“A mayor X, mayor Y” o “a menor
X, menor Y”, de manera proporcional. Cada vez que X aumenta, Y
aumenta siempre una cantidad constante.) (, p.312).

Lo cual nos indica que un margen aceptable es el superior al 50%.
Se ha realiz6 la prueba de correlacion de Pearson con los siguientes

resultados:

Tabla 6.Prueba de normalidad para el Cociente de seleccién

Correlaciones

TEST. RETEST.
COCIEMTE COCIEMTE

TEST.COCIENTE Caorrelacion de Pearson 1 ,.'r‘F:I‘E:I’=

Sig. (hilateral) 043

M 7 7
RETEST.COCIEMTE  Caorrelacion de Pearson ,?69: 1

3ig. (hilateral) 043

I 7 7

Fuente: Elaboracion Propia.

En la tabla anterior (Tabla 6), el Test y Re-Test tiene una correlacion
de Pearson de 0.769, que, de acuerdo con Hernandez, el nivel de

confiablidad del instrumento es considerable.

Tabla 7.Prueba de normalidad para el Nivel de eficacia

Correlaciones

TEST.M. RETEST.M.
EFICACIA EFICACIA
TEST.M.EFICACIA Correlacién de Pearson 1 ,?‘54’=
Sig. (bilateral) 046
[ i i
RETEST.M.EFICACIA  Correlacidn de Pearson ,.'f‘ﬁaix 1
Sig. (hilateral) 046
[ [ [
Fuente: Elaboracion Propia.
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Como nos muestra la tabla anterior (Tabla 7), el Test y Re-Test tiene
una correlacion de Pearson de 0.764, de acuerdo con Hernandez et.

al. (2014), el nivel de confiablidad del instrumento es considerable.

2.5.Métodos de analisis de datos

Para Hernandez, et. al. (2014, p. 251), manifiesta que: “Es una técnica para
estudiar cualquier tipo de comunicacion de una manera “objetiva” vy
sistematica, que cuantifica los mensajes o contenidos en categorias y

subcategorias, y los somete a analisis estadistico.”

Entonces, el analisis de contenido cuantitativo es un método de analisis de
datos, que brinda un registro sistematico, valido y confiable del contenido,
utilizando un conjunto de categorias y subcategorias.

En la presente investigacion se utilizé el analisis cuantitativo, ya que se
realizé un registro de los datos paulatino, el cual fue validado en base a

formulas estadisticas.
2.5.1. Pruebade Normalidad

Hernandez, et. al. (2014, p. 251), nos menciona que la distribucién
normal es gran cantidad de los fendmenos del comportamiento
humano se manifiestan de la siguiente forma: la mayoria de las
puntuaciones se concentran en el centro de la distribucion, en tanto

gue en los extremos encontramos sélo algunas puntuaciones.

Para poder determinar la normalidad de los datos obtenidos, podemos
utilizar algunos test o pruebas de normalidad, como describe Delgado
(2007, p 213):” [...] [Los procedimientos] para realizar un test de
normalidad [son]: [...] el test de Shapiro Wilk, que es para muestras
pequeias (de tamafio n < 30), y el test de Kolgomorov-Smirnov, para

muestras grandes”.

En la presente investigacion se utilizé test de Shapiro Wilk para medir
la normalidad de los datos, ya que nuestra poblacion es menor a 30 (6
procesos de seleccion).
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2.5.2. Nivel de Significancia
Segun Jiménez (2013, p. 186):

El nivel de significancia se fija previo a la prueba y permite a su vez
delimitar las regiones de rechazo y no rechazo de la hip6tesis nula.
Si el valor del estadistico de prueba cae en la region de rechazo, la
hip6tesis nula es rechazada; en caso contrario, la hipétesis nula no

es rechazada.

El nivel de significancia para la investigacion sera: x = 5% (error), que
es igual a 0.05, esto permitié la comparacion de los datos, con el

objetivo de tomar la decision de rechazar o aceptar la hipétesis.

Nivel de confiabilidad: (1-x) = 0.95
2.5.3. Hipdtesis Nula

Segun nos menciona Arias (2010, p. 53): “Es la que niega lo supuesto
en la hipotesis de investigacion. En el caso de comparaciéon de grupos,
expresa que no existen diferencias significativas entre los resultados

obtenidos por éstos.”

Vendria a ser el opuesto a lo planteado en la investigacion, lo cual es
gue los indicadores cociente de seleccion y nivel de eficacia mejoran

la seleccidn en el Ministerio de Educacion.
2.5.4. Hipétesis de Investigacion

Segun nos menciona Arias (2010, p. 51): “Es la suposicion que se
aspira verificar o comprobar. También se le denomina hipoétesis de
trabajo.”

Hipotesis General

e Hipo6tesis Nula (HO): El sistema Informatico no mejora la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion.
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e Hipodtesis Alterna (HA): El sistema Informéatico mejora la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion.

Hipotesis de Investigacion 1
e Hipotesis Especifico 1 (HEL)

El sistema Informatico aumenta el cociente de seleccion de la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio
de Educacion.

Indicador: cociente de seleccién (CS)

CSa: Cociente de seleccion sin el Sistema Informéatico para la

seleccién de personal.

CSd: Cociente de seleccion con el Sistema Informético para la

seleccién de personal.

e Hipoétesis Estadistica 1:

Hipotesis Nula (HO): El sistema Informatico no aumenta el cociente
de seleccion de la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

HO = CSd = CSa

Hipotesis Alternativa (HA): El sistema Informatico aumenta el
cociente de seleccién de la seleccién de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.

HA = CSd > CSa
Hipotesis de Investigacion 2
Hipotesis Especifico 2 (HE2)

El sistema Informatico aumenta el nivel de eficacia de la seleccion de
personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de
Educacion.

Indicador: Nivel de eficacia (NE)

NEa: Nivel de eficacia sin el Sistema Informéatico para la seleccién de

personal.

NEd: Nivel de eficacia con el Sistema Informéatico para la seleccién

de personal.
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Hipotesis Estadistica 2:

Hipotesis Nula (HO): El sistema Informéatico no aumenta el Nivel de
eficacia de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion.

HO = NEd = NEa

Hipotesis Alternativa (HA): El sistema Informatico aumenta Nivel de
eficacia de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion.

HA = NEd > Nea
2.5.5. Estadisticas de Prueba

Segun nos menciona Hernandez (2014, p 311): “La prueba t se utiliza
para comparar los resultados de una preprueba con los resultados de

una posprueba en un contexto experimental.”

Un estadistico de prueba se calcula a partir de datos brindados en la
muestra antes y después del experimento (sistema informatico) y se
usa para probar la hipotesis, este dato nos ayuda a determinar si
puede rechazar o aprobar la hipétesis nula.

Segun nos menciona Hernandez (2014, p 319): “[T-student] es una
prueba estadistica para evaluar si dos grupos difieren entre si de

manera significativa”

Por lo cual T de student se utiliza para validar el pre test y el post test
y determinar si la hipotesis Nula es verdadera. Como se muestra en la
imagen, podemos observar graficamente las regiones de aceptacion y

rechazo (Figura 14).

Figura 14.Distribucion T-Student
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2.6.Aspectos éticos

El presente trabajo de investigacion cumplirda con los criterios y
lineamientos establecidos por la Universidad César Vallejo.

Para la elaboracién de las referencias bibliogréaficas se utiliza la Norma ISO
690 y 690-2. El contenido de la informacién de la presente investigacion se
baso en libros y éstas fueron citadas correctamente. También se realizaron
las validaciones del juicio de expertos en los instrumentos, asi como la
metodologia a emplear.

La informacién obtenida en la empresa fue de uso académico respetando

el acuerdo de confidencialidad respecto a los datos de las personas.
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RESULTADOS

3.1.Analisis Descriptivo
En el presente trabajo de investigacion se realizO un Sistema
Informatico para evaluar el cociente de seleccién en los examenes
psicométricos y nivel de eficacia en la evaluacion curricular; para lo
cual se aplicé un Pre-test que nos permitié conocer las condiciones
iniciales de cada indicador, luego de la implementacion del sistema
informatico, nuevamente se registro los datos (post-test) en base a los

indicadores anteriormente mencionados.

3.1.1. Indicador 1: cociente de seleccidn en los exdmenes

psicométricos

Los resultados descriptivos del cociente de seleccion en los

examenes psicométricos se observan en la tabla 8.

Tabla 8.Medida descriptiva del Cociente de Seleccién en la
seleccion de personal antes y después del Sistema Informéatico

Estadisticos descriptivos

N Minimo Méximo Media Desv.
Desviacion
PRETEST.COCIENTE 7 ,00 1,00 ,4631 ,39938
POSTEST.COCIENTE 7 ,40 1,00 ,6667 ,24267
N valido (por lista) 7

Fuente: Elaboracion Propia.

En el caso del Cociente de seleccién en los exdmenes psicométricos,
en el pre-test se obtuvo los valores minimos de 0%, mientras que en
el post-test fue de 40%, mientras la media fue de 46.31% en el pre test
y 66.67% en el post test (Ver Figura 15), lo que nos demuestra una

diferencia antes y después de implementado el Sistema Informatico.
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En cuanto a la dispersion tipica del cociente de seleccién, en el pre-
test fue de 39.9%; sin embargo, en el post-test se tuvo un valor de
24.26%.

Figura 15. Cociente de seleccion en los exdmenes
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3.1.2. Indicador 2: Nivel de eficacia en la evaluacién curricular

Los resultados descriptivos del nivel de eficacia en la evaluacion

curricular se observan en la tabla 9.

Tabla 9. Medida descriptiva del Nivel de Eficacia en la seleccién de
personal antes y después de implementar el Sistema Informatico

Estadisticos descriptivos

N Minimo Maximo Media Desv.
Desviacion
PRETEST.N.EFICACIA 7 ,00 1,00 ,4281 ,31723
POSTEST.N.EFICACIA 7 ,33 1,33 ,7138 ,35538
N valido (por lista)

Fuente: Elaboracion Propia.
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En el caso del nivel de eficacia en la evaluacion curricular, en el pre-
test se obtuvo los valores minimos de 0%, mientras que en el post-test
fue de 33%, mientras la media fue de 42.81% en el pre testy 71.38%
en el post test (Ver Figura 16), lo que nos demuestra una diferencia

antes y después de implementado el Sistema Informatico.

En cuanto a la dispersion tipica del nivel de eficacia, en el pre-test fue

de 31.72%; sin embargo, en el post-test se tuvo un valor de 35.55%.

Figura 16. Nivel de eficacia
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3.2. Anélisis Inferencial
Se realiz6 la prueba de normalidad para los indicadores de cociente
de seleccion en los examenes psicométricos y el nivel de eficacia en
la evaluacion curricular a través del método Shapiro-Wilk, ya que el
tamafio de la muestra se conforma por 7 fichas de registro y es menor
a 50, como lo explica (CAMBIAR CITA). Si: Sig. < 0.05 adopta una

distribuciéon no normal. Sig. = 0.05 adopta una distribucién normal.
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3.2.1. Indicador 1: Cociente de seleccidn en los exdmenes

psicométricos

Con la finalidad de hallar el tipo la prueba de hipétesis a aplicar; los
datos se sometieron a la comprobacion de la distribucion,
especificamente si los datos del indicador cociente de seleccién
contaban con una distribucion normal. Debido a que la muestra para
este indicador fue de 7 fichas de registro el cual es menor a 50, se

utilizé el test de normalidad de Shapiro Wilk.

Tabla 10.Prueba de normalidad del Cociente de Seleccion antes y

después de implementacion del Sistema Informatico

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
PRETEST.COCIENTE ,880 7 ,228
POSTEST.COCIENTE ,853 7 ,130

Fuente: Elaboracion Propia.
Segun los resultados observados (ver Tabla 10), se determin6 que el

gue el cociente de seleccion en la seleccion de personal fue de 0,22
en el Pre Test, asimismo en post test fue de 0.13. Ambos valores son
mayores que 0.05, por consiguiente, los datos se distribuyen

normalmente en este indicador, como se muestra en la Figura 17 y 18.

Figura 17. Pretest Cociente
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Figura 18. Postest Cociente
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3.2.2. Indicador 2: Nivel de eficacia en la evaluacidon curricular

Con la finalidad de hallar el tipo la prueba de hipétesis a aplicar; los
datos se sometieron a la comprobacion de la distribucion,
especificamente si los datos del indicador Nivel de eficacia contaban
con una distribucion normal. Debido a que la muestra para este
indicador fue de 7 fichas de registro el cual es menor a 50, se utilizo el

test de normalidad de Shapiro Wilk.

Tabla 11.Prueba de normalidad del Nivel de eficacia antes y después

la implementacion del Sistema Informatico

Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico o] Sig.
PRETEST.N.EFICACIA 871 7 ,189
POSTEST.N.EFICACIA ,894 7 ,296

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun los resultados observados (ver Tabla 11), se determiné que el
gue el Nivel de eficacia en la seleccion de personal fue de 0,18 en el

Pre Test, asimismo en post test fue de 0.29. Ambos valores son
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mayores que 0.05, por consiguiente, los datos también se distribuyen

normalmente en este indicador, como se muestra en la Figura 19 y 20.

Figura 19. Prestest.N.Eficacia
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3.3.Prueba de Hipotesis

3.3.1. Hipodtesis de Investigacion 1
a. Hipétesis Especifico 1 (HE1)

El sistema Informatico aumenta el cociente de seleccién de la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio

de Educacion.
Indicador: cociente de seleccién (CS)

CSa: Cociente de seleccion sin el Sistema Informatico para la

seleccion de personal.

CSd: Cociente de seleccion con el Sistema Informatico para la

seleccion de personal.
b. Hipdtesis Estadistica 1:

Hipotesis Nula (HO): El sistema Informético no aumenta el cociente
de seleccion de la seleccién de personal en el area de Recursos

Humanos del Ministerio de Educacion.
HO = CSd < CSa

Hipotesis Alternativa (HA): El sistema Informatico aumenta el
cociente de seleccion de la seleccion de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.

HA = CSd > CSa

Segun lo observado anteriormente en imagen (Ver Figura 15),
concluimos que mientras que la media del cociente de seleccién en los
examenes psicométricos es de 46.31% en el pre test, en el post test

este aumenta a 66.67%.
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Tabla 12.Prueba de T-Student para el Cociente de seleccion antes y

después
Prueba T-Student
t gl Sig. (bilateral)
PRETEST.COCIENTE -
-2,827 6 ,030

POSTEST.COCIENTE

Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a la contratacion de la hipotesis se aplicé la Prueba T-
Student, ya que los cocientes de seleccion en los exadmenes
psicométricos se distribuyen normalmente (Sig > a 0.05).

Segun la tabla anterior (tabla 12), se rechaza la hipétesis nula,
aceptando la hipoétesis alterna con un 95% de confianza ya que el valor

de T obtenido es de -2.827, y debido a que es menor de -1.943, dato
obtenido segun la Tabla de t de Student (ANEXO N°. 21).

Ademas, como se muestra en la imagen (Figura 21), el valor T se ubica
en la zona de rechazo, por lo tanto, el sistema Informatico aumenta el
cociente de seleccion de la seleccion de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.

Figura 21. Prueba de T-Student para el Cociente de seleccién

95%
Region de |Aceptacidn

Region de Rechazo

T=-2.827 ‘
T=-1.943

3.3.2. Hipotesis de Investigacion 2

Fuente: Elaboracion Propia.

a. Hipotesis Especifico 2 (HE2)
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El sistema Informatico aumenta el nivel de eficacia de la seleccion de
personal en el &area de Recursos Humanos del Ministerio de
Educacion.

Indicador: Nivel de eficacia (NE)

NEa: Nivel de eficacia sin el Sistema Informatico para la seleccion de

personal.

NEd: Nivel de eficacia con el Sistema Informéatico para la seleccién

de personal.

b. Hipdtesis Estadistica 2:

Hipotesis Nula (HO): El sistema Informatico no aumenta el Nivel de
eficacia de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion.

HO = NEd = NEa

Hipdtesis Alternativa (HA): El sistema Informético aumenta Nivel de
eficacia de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion.

HA = NEd > NEa

Segun lo observado anteriormente en imagen (Ver Figura 16),
concluimos que mientras que el nivel de eficacia en la evaluacion
curricular es de 42.81% en el pre test, en el post test este aumenta a
71.38%.

Tabla 13.Prueba de T-Student para el nivel de eficacia antes y

después
Prueba T-Student
t gl Sig. (bilateral)
PRETEST.N.EFICACIA - -3,286 6 0,017

POSTEST.N.EFICACIA

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun la tabla anterior (tabla 14), se rechaza la hipoétesis nula,
aceptando la hipotesis alterna con un 95% de confianza ya que el valor
de T obtenido es de -3,286, y debido a que es menor de -1.943, segun
la Tabla de t de Student (ANEXO N°. 21).
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Ademas, como se muestra en la imagen (Figura 22), el valor T se ubica
en la zona de rechazo, por lo tanto, el sistema Informatico aumenta
Nivel de eficacia de la seleccidn de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Figura 22. Prueba de T-Student para el nivel de eficacia
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DISCUSION

En base a los resultados logrados por esta investigacion se observa que los
indicadores de Cociente de Seleccién y Nivel de Eficacia para la seleccion de
personal aumenta en promedio de 46.31% a 66.67% y de 42.81% a 71.38%
respectivamente, lo que equivale a un incremento de alrededor del 20.36%

para Cociente de Seleccion y de 28.57% para Nivel de Eficacia.

En comparacion, la investigacion presentada por Manco Gutiérrez, Yessenia
del Pilar, titulada: “Sistema informatico para el proceso de seleccion de
personal en la empresa O&S Consultores S.A.C.” concluyé que la
implementacion de un Sistema Informético incrementd el cociente de
seleccién de 61.50% a 80.50%, un aumento de aproximado 19%. Del mismo
modo, se incremento el nivel de eficacia  de 65.83% a 83.50%, con un

aumento aproximado del 17.7%.

Asi también, en la investigacion realizada Mendoza Santos, Christian
Alejandro, llamado: “Sistema web para el proceso de contratacion de personal
de las instituciones educativas de la UGEL N° 04”, obtuvo un Nivel de eficacia
de las contrataciones en el proceso de contratacion de personal en las
instituciones educativas aumenté de un 57,83 % a un 93,58 %, crecimiento
promedio de 35,75%.

Como podemos observar el uso de las tecnologias de informacién permite
optimizar los procesos de seleccion de personal, brindado una herramienta
descentralizada para la resolucién de las evaluacion y elaboracion de los
resultados, confirmando asi que el Sistema es una herramienta Gtil para
brindar un proceso eficaz, en los cuales los postulantes puedan ser evaluados

y seleccionados de manera mas optima.
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V.

CONCLUSIONES

Como conclusiones obtenidas tenemos:

Podemos concluir que el sistema Informatico aumenta el cociente de
seleccion de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacién, ya que, en un inicio, el cociente de seleccion
en los examenes psicométricos hallado fue de 46.31% (Pre-Test) y
posteriormente este aumenta a 66.67% (Post-Test).

Asi también, se concluye que el sistema Informatico aumenta Nivel de
eficacia de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos
del Ministerio de Educacion, ya que, en un inicio, segun lo observado, el
nivel de eficacia en la evaluacion curricular es de 42.81% (Pre-Test) y
luego de implementado el sistema informatico este aumenta a 71.38%
(Post-Test).

En consecuencia, luego de haber obtenido los resultados satisfactorios
de los indicadores de estudio, se concluye que el sistema Informatico
mejord la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion, lo que permitio lograr los objetivos trazados en
la investigacion.
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VI. RECOMENDACIONES

e Sistema informatico pueda administrar la seleccion de personal en las
demas sedes del Ministerio, como Direcciones rurales o incluso Unidades
de gestion educativa local, en el caso de personal administrativo.

e Con la finalidad mejorar el proceso de seleccién de personal se sugiere de
integrar un sistema de reclutamiento de personal, con el fin de que sean
ellos mismos quienes se registren en la pagina, pasando por la validacion
de sus datos posiblemente, para luego poder dar sus examenes en el plazo
establecido, liberando al administrador de la tarea de generacion de

usuarios.
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ANEXO 1. Organigrama del Ministerio de Educacion
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ANEXO 2. Entrevista al personal del area de seleccién de personal
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En la pare qua s va Febaias’ que es al poceso da asdmanss en b8 parle de
seleCidn de personal ne hay wa conbral, ya que lodos ks exdmenas y
rasuliados Began en lisco y se pusdan parder o nefrasar lbs sxdmenss v no se
currphrian las fases y fechas delerminadas qua g el MINEDU v ol poslulardsa
questaria fusm de s coreocslona,

§.- LTiene documentado o disgramsdo of fljo del proceso de seleceién

de persanal?

5i, &a cuants eon diagramas de flujp del process, Parende de b idea de qua
un diagrama oa 4o g8 uliiza para ayudar 8 comprancer @l B e un
procedimisnto, ha elaborado el dagrama lsnienda en cuerda las endidades ¢
drees reaponsables.

7~ LCskles cree que sorian metricns para determinar el éxito de la
saleccidn oe peracnal 7

Sorian mejoranda @l pariodo de liempn desde la boegueds hasla la rolacidn
ded personal inlerne dal Minkbeio, asl como  mejara efickencia sl realzar el
esiutamienta y seleccidn del persenal.
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ANEXO 3. Carta de Presentacion

Lima, 26 de noviembre del 2018

Sefores:

i

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Yo, Cecllia Carola Ggllegus Fernandez identificada con DNI 10804014, lefa de la Oficing de
Gestion de Personal de la Oficina General de Recursos Humanas del Ministerio de Educacidn,
mediante la presente dejo constancia que fa oficina a mi cargo otorga el permiso y brinda las
facilidades a don Piero Martin Melgar Nava, con DN N*46585805, estudiante de la Escuela de
ingenierla de Sistemas, de la Universidad Cesar Vallejo, quien viene realizando précticas
preprofesionales en esta dependencia, para realizar la aplicacion de encuestas, entrevistas y
recopilacion de informacion para la elaboracion de Ia tesis del curso Proyecto de Investigacién,

Asimismo, se brindaran las facilidades a don Willinhton Walter De La Crug Pinedo, identificado
con DNIN* 45440504, estudiante de la Escuela de Ingenieria de Sistemas, de la Universidad
Cesar Vallejo, quién viene elaborando el proyecto de tesis con el practicante Plero Melgar.

Cabe precisar que la informacion brindada deberd ser utilizada unicamente con fines

académicos,

Atentamente,

De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
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ANEXO 4. Evaluacion de expertos - 1

TABLA DF EVALUACION DE EXPE HTOS5

\pellioos y Nombres del Experto ( ‘;\\“ P {‘l\\ll' N ()1 leans 3 Lens e

Fecha

tuloy o urade

Doctor () Magister ()

Otros-Especiticar

Tversdas donde Laboras Universidad Cesar Vallejo - Sede Lima Norte

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION

Sistema Informatico para la seleccion de personal en el drea de Recursos Hum

Educacion

'a cruz Pinedo, Willinhton Walter
par Nava, Piero Martin

anos del Ministerio de

Evaluacidn de Metodologias para el desarrolla del Sistema Web

guntas con escalade 1al 5,5iendo 112 de menor calificacidn yla 5 ia de mayor calificacion

a de Evaluacion de Experto, usted tiene la falcultad de calificar las metodologias involucradas,

medianteuna serie ge

" Metodologias™

Lacis

Nro | Criterios fisrupss XP SCRUM |Observaciones |
La metodologia permite camoios a S, - - |
- i s 'v“
1 medida gue se desarro!la el proyecio | _/ -~
La metodologia nos permite conacer de iy —~ _
progreso del desarrollo del proyecto ‘; 5
2 _
La metodologia nos permite asignar P ~
adecuadamente las tareas y e ; -y
3 responsabilidades del proyecto
S
| La metodoiogia ayuda a definir ) P
| | adecuadamente los tiempos de j jf ‘ ; [')
,‘ 41 desarrollo
.l J La metodologia nos proporciona =
‘ | una documentacion de cada una de las L?' ')j 5
J 5! etapas del proyecto
i
La metodologia nos facilita la
.
colaboracién del cliente como parte del L‘f j g
6 desarrollo
La metodologia nos ayuda a realizar un
proyecto de calidad en base Ia } 3 5
7|  comunicacién y revisién constante
0

Sistema Informético para la seleccién 03
de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.
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ANEXO 5. Evaluacion de expertos - 2

TABLA DF EVALUACION DE EXPERTOS et 7. ) -9 - Zbl?
Apellidos y Nombres del Xperto Vo ne.pia (// O ot ”) Y LA-s
Hitulo y/o Grado
Doctor () Magister (/, Ctregs Voo fiar

Universidad donde Labora  Universidad Cesar Vallejo - Sede Lima Horte

TITULO DEL PROYECTO DE INVESTIGACION ’
Sistema Informatico para la seleccion de personal en el drea de Recursos Humanos del Ministerio de

Educacion

AUTOR: De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
Melgar Nava, Piero Martin

Evaluacion de Metodologias para el desarrollo del Sistema Web

dante la Tabla de Evaluacion de F xperto, usted tiene la falcultad de calficar las metodoog as ©4s A0S

guntas con e " o g
untas con escalade 1 al 5,siendo 1 la de menor calificacién y1a 5 lade mayor calificacio

- Metodologlas - [

e 0 Criterios | _Rrup XP__| SCRUM [Observaclones - T
etodologia permite cambios a ! " = -
med da que se desarrolla el proyecto ! X 2 | ) |
La metodologia nos permite conocer del o~ P
a progreso del desarrollo del proyecto _;” ) /
La metodologia nos permite asignar
adecuadamente las tareas y A = = [
3 responsabilidades del proyecto & ~ o |
La metodologia ayuda a definir | \
adecuadamente los tiempos de A P il ‘ {
4 desarrollo | — | {
| I 1
La metodologia nos proporciona | | !
=2 1
ura documentacion de cada una de Ias N 3 A» {
5 etapas del proyecto — i
La metodologia nos facilita la P ]
| | colaboracién del cliente como parte del A, ’5 D
[ 6.‘ desarrollo
‘[ l La metodologia nos ayuda a realizar un ¥ -
proyecto de calidad en base Ia 4( S )
| comunicacién y revisién constante
fierf(a del/experto
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ANEXO 6. Evaluacion de expertos - 3

PERTOS
TABLA DE EVALUACION DE EXPE s

¢ r
( Otros-Especihicad
ctor Magister (A Otros-Esp

esar Vallejo - Sede Lima Norte

i PROLECLOQE_INVEST_‘GMON Humanos del Ministerio de
‘ti A 5 u
Sistema Informatico para la seleccion de personal en el drea de Recursos

Educacion

AUTOR: De 3 cruz P

b
Evaluacion de Metodologias para el desarrollo del Sistema We

lucrada ant: ede
| involucradas, medianteuna seri
tene |2 falcultad de calificar las metodologias INvo

caiFcaconyla s la de mayor calificacion

|« 7 Metodologias J!

RUP SCRUM |Observaciones
’ Lo J
|
by
-1
bl & \
5 ) L
2 {
BSERR T A—
l
S § 1
!
firma §el experto
Sistema Informatico para la seleccion 95
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ANEXO 7. Diagrama causa - efecto del proceso seleccion de personal

Mala
informacion de
los candidatos

Realizacion

:Iseleccidn de persmall

No brinda el control El seleccionada

esperado muchas veces

no es el idea

Entrevistador solicitante

Diagrama causa efecto del proceso seleccion de personal

en el Ministerio de educacion
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ANEXO 8. Diagrama de flujo de reclutamiento y seleccién de personal en el Ministerio
de Educacion
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ANEXO 9. Matriz de consistencia

Principal Independiente
0G Analizar la HG: El sistema
influencia de un sistema Informéatico mejora la
Informatico en la seleccion seleccion de personal Sistema Tipo de
de personalen el dreade  en el &rea de Recursos Informético L
Investigacion:
Recursos Humanos del Humanos del Ministerio
Ministerio de Educacion. de Educacion.
Especificos Dependiente Investigacion
Aplicada
oL Analizar la H1: El sistema
influencia de un sistema Informatico mejora el
Informético en el cociente de  cociente de seleccion de e Coclente de Disefio de
seleccion de la seleccion de  la seleccion de personal Psicomeiricos seleccion
personal en el area de en el area de Recursos Investigacion
Recursos Humanos del Humanos del Ministerio
Ministerio de Educacion. de Educacién Proceso de
- seleccion de Disefio
: El sistema
02: Analizar la influencia de » o personal i
; » Informético mejora nivel Pre —Experimental
un sistema Informatico en -
- de eficacia de la ; ;
la tasa de rendimiento de la B Evaluaciones Nivel de
. seleccion de personal ; o
seleccion de personal en el ) Curriculares eficacia
5 en el érea de Recursos
area de Recursos Humanos -
L y Humanos del Ministerio
del Ministerio de Educacion. »
de Educacion.
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ANEXO 10. Validacion de instrumento - 1

Ucv

UNsrEREIDAD
FESAN WaLLE I

5

EZslema Infasmati
Miristorio de Ederacidn

Audtoraa: Ce la ¢ruz Fineds, Wilinhlan Waltor

Molgar Mava, Pigss Marin

Walidacldn detl Instvumaonta

oo pard 13 selecicn g personal en ol drea de Recsos Humanos eal

Mombre del Instrumenta de Evalyacién: Fizha de Reqisira

Indicader: Mivel de Eficacia
Datos del Experto:

1. Apelidos y Nombeas: S aw o

A Carge DMceaod Toerdd CoaFlErs
3. Tilwle yfo Grado:  clacraree
4. Fecha: &% f_A1 4 _abis

o D " ""'“'ﬁﬂbﬂl.llq‘“ IIIIW f

bl Jhoapiacs 258

5 My -

Exzla fprmuladg gon lergyaje

L o%E% ,,L,asﬁ' L M0%80

Aplicabilidad: El Instrumers pueds sef a6cado i~

El instrumenic debe sar mejorade [ ]

O bsErvaciones;
[ E——

Claddad - anrepiass | | | 55?{; |
E:la expresaco en conducta .
Chjatividad - | pugenable ‘_ ] s 7, 1
. % Es adeguado sl avanca da la g T:-"'-
Actialitad | oot e _ _ G5 |
- Otganizacién ] Exisla vna crganizacea lbgica YT
oo Gomprende Ios aspeciod de .
Sullclancia} caniidad y calided | ! T |
; Lo Adiedupdo para -.-alurar_aapemns e
Intenclanalidad | J&l elstama medodologico ¥ | | 2
Lo R ] pientiflze _ =
: = . d E=H pazado an asp2cbos 18006E0E ¥ g
Conslstancia” ciz s | K
*“Coherancia +/| Entre s Irdices , indicadorss | . 3 r?’i|
e = Hes,pundaelpmpﬁsltadeltraha}:l = iy
* Metodelenla: T .05 1ns obietives & lograr | | | | o ! !
i El Insww‘:enl.o as arecvada al e | . S.fﬁ:
: 28 invesl i

L ———

—
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ANEXO 11. Validacion de instrumento - 2

S UCV

UNIVERSIDAD
Coynm VaLinio

=

Thulo de Tesls

validacién dol Instrumento

Sistema informitco para la seiecc dn do perscaal en ¢l a‘ca ce Recurscs Mumarcs del

Ninster o de Ezuzania
Aulores; De la cruz Pinedo, W.lirken VWater
Melga Nava, Pwio Martin

Nambre del Instrumento da Evaluacion: Ficha de Registro
Indicador: Cecienie de seleccidn

D3104 del Expento:

1.
2
3
a

Cargo Tncimnt 11inwd oneners
Tiwlo y'a Gradd  +Hlac:516-
Fecha (1 ¢4r 5201+

Indicadores Criterios

-
Apelicos y Nombres Vanins Nlomwnas  Siinatan

—
RN T

T, | Compranda ics pepactos de
Suficlencia | Jyoiing y caldad

Lta fomukxio con [e0GLae i e 1
Claridad | 32 1o - | | gox! |
Obletividad | £33 margsed rceraca u ook |
- Es ddocuada o svancece I o3
Actuslidad | _ ant | uszo|
_ ] ciencia y tecno'ega et
ot € Cha y tecnvog 3 1 ey
Organtzacién | Existe yna 0rganizackn 33¢a | 5

| Adocuazs pare valr aspectos
ad | del sistema medodilagica y
s Leifico

| Exta Ta3aC0 €0 D5ROCION LRCrics Y | I
| gentifices = o
Entre los Ind ces , indcadaces | A

I Responce & proposits od FIbap
Nogia f £yo oy ctetivos 3 lograr

E insirumemo o3 aCecuado & Lp2

l AD\cabidad El instrymento pusce sof aphcado L)
| E} instruments dede sar mejarado )

| Observaccnes
l =
I

— e .
| At
| AR
' Firma & Experio
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ANEXO 12. Validacion de instrumento - 3

Valldacién del Instrumanio

Titulo de Teshe

S stema Informatico £a*a 1a selecodn do pacsaral e of 3rea de Recursps Humarca del
Llnisteno de Educaadn

Autores: Do 3 cruz Pinedo, Wiainnion Water
Meigar Nava, P.ero Mantin

Nombre del Instrumento de Evaluackén: Frha de Reg:stro
Indicador: Nivot do Eficaca

02108 del Experto:;

1. Apedos y Nombres ("{..a- < /5:-5 r'/‘ -~ .
2. Cago  Aeeer u22?
3. Titulo y'o Grads: //?‘” sa0 s
& Fechs o3t o2 1 _2r/7

E318 Yoimuladd can kengJa,e |
| apecpindo .
E3ta expresadn en Condu=id l | | | 77
ctaarvabe :
E1 scecusdo a1 Avonce do B { | 2¢ |
| ! 37 ’
37
del sratama MALEKIH 0 ¥ ! 7
i ownlifco
3] 215 bavado en #specios 1on=cs ¥ 27
SoNtinces
Ente log Indices , acadares i
Rasponde el proplsto del irdta
M cojolos otpetivos 8 bogiar
"€l sabumenta #3 AJKCLICO avpo

o Investancion

umento pueds ve apicaia 01
ApieahiIdad E:m Cene ser maprada ( )

iones:
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ANEXO 13. Validacion de instrumento - 4

N1 UCvVv
~\| UNIVERSIDAD i
CESAR VALLEJO Validacién del Instrumento

Titulo de Tesis

Sistema Informético para la seleccidn de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion

Autoros: De la cruz Pinedo, Willinhton Walter

Melgar Nava, Piero Martin
Nombre del Instrumento de Evaluacion: Ficha de Registro
Indicador: Cociente de seleccion

Datos del Experto:

s s
Apellidos y Nombres: ¢ (o-mipx Aoy ¢y Som
Cargo: e )
Titulo y/o Grado: /7~ r,)/i,
Fecha: % | /¢ }22r )

Bl

Regular Muy * - Excelen
. Deficiente . Bueno gt

J %-19% 20%- ' 4nec.80 Bueno! - te81%-
Indicadores i Criterios 0%-19 %60 oo :

7| Esta formulado con lenguaje ‘ EN } ‘

| apropiado ) |
| Esta exprosado en conducta . ' Y
| observable _ ' |

Comprende los aspectos de | | |
cantidad y calidad ) _ | 20

Adecuado para valorar aspectos
del sistema metodolégico y
cientifico _

Esta basado en aspectos tedricos y
|| cientificos

| Entre los indices , indicadores _ | - |2/

Responde el propdsito del trabajo
cajo los objetivos a lograr

El instrumento es adecuado 3l tipo
| de invesligacién

~_Promedio . h A

Aplicabilidad: El instrumento puede ser aglicado ™)
El instrumento debe ser mejorado( )

Observaciones: -

V| o8 '
M/;T/me Experto
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ANEXO 14. Validacion de instrumento - 5

S5j UCV

UNIVERSIDAD

Césan VALLEID Validacion del Instrumento

Titulo de Tesis

Sistema Informatico para |a sefeccitn de personal en @l drea de Recursos Humanos del

Minisierio de Educackin
Autores: De |a cruz Pinado, WMllinhton Walter
Melgar Nava, Piero Manlin

Nombre def Instrumento de Evaluacién: Ficha de Reglistro

Indicador: Coclente de selecckin
Datos del Experto:

Cargo: < Do(FsTE
Titulo y/o Grado:  fz@615 78

Fecha Jo ! I a2/ *

BN -

Deficients

Indicadores Cntenos 0%-19%

Esta formudaco con lengusje

o Iaricyy

Esta expresado en conducta

i Es 8decusda al avence de 13
e R cloncia y becrologia .

SrTR N ERAICE Exste una organizackin logca

S rE Tty Conerende jos aspectos de
RS cantidad y calidad

B I Adecuaca para vaicrar 88pectos
CIRABEICNANSIHEN del ssterna metodatghoo y
h cemiifico

Fa apcopiado

cteervanie —_—

Apellidos y Nombres: @Ry EDar  Tiruué. Poy

Regular

s

39%

Muy Excelon
Bueno Lot s
105 -60 Bueno 1o 81%-
YR 81%-80%  100%

R Cth basaco en aspochos tdicos y
§ centificos

| Enlre ks indices , Indicadores
Bl Responde e propdsto ce bab&o |
i cajo ios objetivos a lograr e

i Elnatrumento es adecuado sl tipo
de invaeshgacion

Promedio

Aplicablidad: El mstrumento pueds ser aplcaco({ )
El nstrumento debe saér mejorado { )

Obtservasones:

Fi de Experto
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Humanos del Ministerio de Educacion.
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ANEXO 15: PRUEBA DE PRE — TEST - EFICACIA

De la cruz Pinedo, Willinhton Walter

Investigadores Melgar Nva, i Madin Tipo de Prueba Pre - Test
Institucion Investigada Ministerio de Educaciin
Direccion Av. De Ia Poesia N'155 - San Borja - Lima
Motivo de Investigacion Cociente de seleccion
Fecha de Inicio 300612019 | Fecha Final | 17/06/2019
Variable Indicador Medida Formula
= (N® Admiti o
Seleccion de personal Cociente de seleccion Porcentual s 'H, Adnmitdos | N
Examinados) x 100
; l;anttidaddde‘rd Cantidad de postulantes
Correlativo postliantes acmiices examinados (Examen Cociente de seleccion
(Aprobados en el Examen : -
: : psicometrico)
psicometrico)

1 |CONVOCATORIA 1 1 100%
2 [CONVOCATORIA 2 0 2 0%
3 |CONVOCATORIA 3 1 5 20%
4 |CONVOCATORIA 4 1 1 100%
§ |CONVOCATORIA § 2 5 40%
6 [CONVOCATORIA6 3 8 38%

(-

2 49.6%

1453 1ERIG O FOUCACION
mwm:ﬂnum,mﬂ
Wspna de % Pergnnil

-".."f'f.
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ANEXO 16: PRUEBA DE PRE — TEST - EFICACIA

De la cruz Pinedo, Willinhton Walter

Ficha de Registro

Investigadores Melgar Nava, Piero Martin Tipo de Prueba Pre - test
Institucion Investigada Winisterio de Educacion
Direccion Av. De la Poesia N*155 - San Borja -Lima
Motivo de Investigacion Tasa de rendimiento
Fecha de Inicio 30612019 | FechaFinal | 17/06/2019
Variable Indicador Medida Formula
NE=(N° de evaluaciones
Alcanzadas/N® de
Seleccion de personal Nivel de eficacia Porcentual evaluaciones
esperadas/)x100
RA=
N de evaluaciones
Correlativo N de e\faluat?lones nllcanzadas esperad_as Nivel de eficacia
(Evaluacion curricular) (Evaluacion
curricular)
1 |CONVOCATORIA 1 1 1 100%
2 |CONVOCATORIA 2 0 2 0%
3 |CONVOCATORIA 3 1 5 20%
4 [CONVOCATORIA 4 1 1 100%
5 |CONVOCATORIAS 2 4 50%
6 |CONVOCATORIAG 3 8 38%
TOTAL 8 21 51%
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ANEXO 17. PRUEBA DE POST — TEST - COCIENTE

Ficha de Registro
De la cruz Pinedo, Willinhton Walter

Investigadores Melgar Nava, Piero Martin

Tipode Prueba Post - Test

Institucion Investigada Ministerio de Educacidn
Direccion Av. De la Poesia N*155 - San Borja = Lima
Motivo de Investigacion
Fecha de Inicio 2710612019 | Fecha Final | 1000712019
Variable Indicador Formula
, . CS= (N Admitidos | N°
P I
Seleccion de personal Cociente de seleccion orcentua Examinados)X100
1 Tan‘ﬁdadddelﬂd Cantidad de postulantes
Correlativo D examinados (Examen Coclente de seleccion
(Aprobados en el Examen : )
] . psicometrico)
psicometrico)

1 |CONVOCATORIA 1 i 1 100%
2 |CONVOCATORIA2 1 2 50%
3 |CONVOCATORIAZ 3 5 60%
4 |CONVOCATORIA4 2 2 100%
5 |CONVOCATORIAS 2 3 67%
6 |CONVOCATORIAG 4 8 50%

TOTAL 13 21 1%
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ANEXO 18. PRUEBA DE POST - TEST - EFICACIA

Ficha de Registro

Investigadores g:::;;f:;ﬁ:; t;m Waker Tipo de Prueba Post - Test
Institucion Investigada Minizterio de Educacion

Direccion By DelaPoesia N 155 - San Borja - Lima

Motivo de Investigacion Tazade rendimiento

Fecha de Inicio 210612013 | Fecha Final | 100072013

Yariable Indicador Medida Formula
ME=[N" de evaluaciones

flcanzadasiN® de

Seleccion de personal Hivel de eficacia Porcenual evaluaciones
esperadas!)x100
RA=
N' de
. N* de evaluaciones Alcanzadas evaluaciones . o
Conelative . . Nivel de eficacia
[Evaluacion curricular) esperadas
[Evaluacion
1 |CONVOCATORIAT 1 1 100%
2 |CONVOCATORIA 2 1 2 S0%
3 |CONVOCATORIA 3 3 5 60%
4 |CONVOCATORIA 4 2 2 100%
5 |CONVOCATORIAS 2 3 67%
6 |CONVOCATORIAG 4 8 S0%
TOTAL 13 21 T
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ANEXO 19 Comprobacién de Confiabilidad

Cociente de seleccion

25% 20%
0% 0%

50% 25%
100% 50%
100% 33%
67% 67%

56.9% 33%

Nivel de eficacia

25% 20%
0% 0%

50% 25%
100% 50%
100% 33%
67% 67%

| 57% 32.50% |
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ANEXO 20: DOCUMENTO DE SELECCION Y CONTRATACION

I i 9
FERU | Ministarke Sacrataris Genaral Cificina General de
de Educacidn Racursas Hismanos

BASES DE LAS CONVOCATORIAS PARA LA SELECCION ¥ CONTRATACION DE ADMINISTRACION DE
SERVICIOS CAS PARA LA OFICINA DE GESTION DE PERSOMAL DE LA OFICINIA GENERAL DE
RECURSOS HUMANOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION

L GENERALIDADES

1. Objeto de la convocatoria
Selecchonar y Contratar los servicios de tres (03) profesionales gue rednan los reguisitos
establecidos en el perfil de cada puesto y que demuestren idoneidad para ocupar bos
puestos vacantes convocados por el MINEDU.

2. Dependencia, unidad orgdnica y/o drea solicitante:

Oficina de Gestidn de Personal de la Oficing General de Recursos Humanaos

3. Dependencia encargada de realizar el proceso de contratacidn:

Oficina de Gestidn de Personal de la Oficing General de Recursos Humanaos
4. Base Legal:

a) Ley 20849, Loy gue establece la aliminacidn progresiva el Régimen Especial del Decreto
Legislativio M2 1057 y otorga Derechos Laborales.

b) Ley N* 28175, Ley Marco del Empleo Piblico.

g] Ley N* 29973, Ley General de la Persona con Discapachdad.

d] Reglamento del Decreto Legislativo N2 1057 gque regula el Régimen Especial de
Contratacidn Administrativa de Servicios, aprobado por Decreto Supremo N2 075-2008
y madificado por Decreto Supremo N2 065-2011-PCR.

8) Decrato Supremo M° D06-2017-1US, que aprusba el Texto Unico Ordenado de Ley N*
27444, Ley del Procedimiento Administrativo Generall

f] Resolucikin de FPresidencia Epecutiva N® 052-2016-SERVIR-PE, que formaliza la
aprobacikén de la Directiva N* 001-2016-5ERVIR/GDARH “Mormas para la Gestidn del
Proceso de Diseflo de Puestas y Formulacidn del BManual de Perfiles de Puestos — MPPY
asl como el Anexo N* 01 “Guia Metodolégica para el Diseflo de Perfiles de Puestos,
aplicable a regimensas distintos a la Ley N2 30057".

g} Resoluciin de Presidencia Ejecutive N* 61-2010-SERVIR-PE, que establece criterios
para asignar una bonificackin en conCursos para puestos de trabajo en la
administracidn pdblica en baneficio del personal licenciade de |as Fuerzas Armadas.

h] Las demds disposiciones que regulan el Contrato Administrativo de Servicios.
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FERFIL DEL PUESTD Y CONDICIOMNES ESENCIALES DEL CONTRATOD

De acuerdo a lo detallado en los anexos M2 01, N2 02, N2 03.

Cficina General de
Recursas Hismanog

Detalle del nimeros de vacantes y condiciones de contrato de cada uno de bos puestos comvocados:

Lugar de
e Duraciin del | Remuneraciin
e PUESTO AL % Prestacidn de : » .
Servicios
AMALIETA DE ESCALAFOM PARS LA
m .4
1 |OPICINA DE GESTION DE PERSONAL - 4,000
Tres (03] meses,
AMALIETA DE BASE DE DATOS DE diabitonio du remavable en
ESCALAFOM PARA LA DFICINA DE m Educacién (Sed funcitn a 5/ 5,000
1 | GESTIGN DE PERSOMAL ”Eh"m: ¥ | dessmpefoy
ASISTENTE ADMINISTRATIVD FARA ' necesidaces
EL EQUIFD DE REMUMERACIONES institucicnales.
DE LA OFICINA DE GESTION DE " S 3,000
i |PERSOMAL
111, DEL COMITE EVALUADOR

32 El proceso de seleccidn estard a cargo del Comité Evaluador integrado por dos
representantes de la Oficina de Gestidn de Personal (OGEPER) de la oficing General de

Recursos Humanos.
i3

cronograma de la presente convocatoria,

34

La participackin del Comité Evaluador serd dnicamente en las etapas seflaladas en &

Las situaciones no previstas en la presente Convocatoria podran ser resueltas por el Comité

Evaluador en el marco de los principlos de raclonalidad v proporcionalidad que cada caso
requiera, siendo sus decisiones inapelables.
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flinistar Gprataria General Dficina General de
de Educacian Racurses Himanog
V. CRONDGRAMA ¥ ETAPAS DEL PROCESD
CRONOGRAMA PROCESO DE SELECCION OGEPER - MINEDU
AREA
ETAPAS ACTIVIDAD CRONOGRAMA £
Dal Oficina
PREPARATORIA | Fuicacion del proceso en of Servicky Nacional ded Empleo: 04082017 2 General de
wiww smpleasperu.gobupe. Link en vacanbes poblicas 1708/ 2017 RCursos
Humancs
Fublicacion de la comvocatoria en el portal wed Instibucional Oficina
s minedy. gob. o Genaral de
CONVOCATORIA 22/08/m17 —
PFublicacion y Aviza de Convocaiona en portales Web oe emiplea Humancs
Registra y postulackan a la comvocatania wa |3 siguente Dl
direccidn: ME/017 | Pastulante
bkt f fwwe mined . gob.petranspanencia 701 3/ras online php | 28/08/1017
Comite
Evadisac iin Curricular 1908 017
Evaluador
Oficina
General de
Fublcacion de la Evaluacion Curioula 31/08/2017 —
Humancs
El 01/09/2007 Camité
Evalisackin téonica [eamen de conacemienbos) yel Evaluador
04,05,/ 1017
Coamite
Resitsion de la evaluacion técnica 05,08/ 2017 Evaluador
Oficina
General de
EVALUALION Y | Fublicacion del resultada de la Evaluackn Técnica 0808/ 2017 ]
SELECCION i
Humancs
oe G:Iri:: de
Evalisciin Psicomitrica y Pricoldy)ca 07 /082017 —
0 17
B0/ Humanos
Oficina
Fublicacion del resultasia de ka evabuackan psioometrica y 1082017 General de
Cromagrama o enfrevistas. Recursod
Humancs
O
’ Camité
Entresistas que e reallzar en l cidad de Lima 13,08/ 2017 a Evaluador
13/08/ 1017
Oficina
General de
Pullicacion de resultada final 14/08/2017
Recursos
Humancs
Oficina
General de
Suscripcidn del Conkrato, que se realizard en 3 oudad de LIMA 15/07/ 2017
VINCULADION e - forf Recursos
Humancs
La convocataria y los resultados correspondiente a cada etapa del procesa podrdn ser visualtzades a través del
portal wieh instituckonal ww.minedu.gob.pe, o a travs del siguiente enlace:
hitp:/fwww.mincdw.gob.peftransparenciaf 2013/ @s.php
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de Educacidn Racursas Hismanog

g flinistaria Gatretariy General Dficina General de

W, EVALUACION
a) El proceso de seleccidn comprende de 5 etapas, las cuales seran calficadas con un
puntaje mdsdmao y un minimo tal y como se detalla a continuacidn:

Pso con Prtaije
M Etapas Cardcter | Evakadidn Mirima “Inl
Ticnica Aprotatono
Ragistnn y Postulachin o lings Ko fene N tiene
1 | Y Ciligatoria . '
puntaje puntaje
|mnndmnm:u.1r
|F.-rquif.-:ns acad#mions 1258 m B
- Eliminatodio
7  [Esperiznda General 15.0% 0 m
|Esperiencia Especlic 115% n 45
Purtaje Total 5% T i1 1]
|hin|:|h|ﬁmh:
Eliminatosio
3 |Eﬂlui|:u:-'| par conacimignto 15% o i1 1]
Purtaje Total 15% il 100
Hmmﬂn * Mo tene Ho tene
4 | 4 Opclanal . '
puntaje puniaje
|Entrevista Parsonat
Conodmignto de |as actividades a
realizar, segun o detallada en la oL EL 0
soliciiud de contratac dn Eliminaiodo
5  [Experiencia enlas actiddades a
, 115 iR 40
reallzar
Evl e | idad d
valuadidn de la capaddad de - . 0
trabajo en equipo
Puntaje Total 100% il i1 1]

Puntaje Minimo a probatodo: 70

Puntaje Miximo aprobatoria: 100

Bl cuadmn de méritos ¢ elabomnd solo con aquellos postulantes gue hayan aprobada todas (a5 etapas
de selecd dn: Bwaluaclon Currcwlar, Evaluadon Técnica y Entrevista Personal

\"| Opcianal: @n ) proceso de selecddn que se Induya 13 ewaluscion wonica, tendrd Wh pesa menimo
dee 10% disminuyendo en igual proporcion ol peso masmd de |2 etapa de entresdsta peranal 3 0%

\**] Etapa opcianal ouyos resultados son de anicter refemndal, sin embarge, (3 panicipadon es de
caracter obligatoro.

b La revisidn de las Hojas de Vida y asignacidn de puntaje se efectuard de aouerdo a bos
Fefuisitos minimes solicitados en cada und de los tres (03) Perfiles de Puestos
Convocados.

) Elresultado de cada una de las etapas de evaluacidn tiene cardcter eliminatorio, salvo
la Evaluaciin Psicoldgica, que es de naturaleza referencial.
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V. DISPOSICIOMES ESPECIFICAS

6.1 Desarrollo de Etapas del Proceso de Selecchn
6.1.1 Primera Etapa : Registro y postulacién en Linea

6.1.1.1 Requisitos para postular
&) Tener plena capacidad de ejerciclo de derechas.

b) Curnplir con los requisitos minimos de cada uno de los Perfiles de Puestos
establecidos en |2 Comvocatorla CAS para OGEPER, que se encuentran
publicades en el portal web institucional del MINEDU.

c) Tener dispenibilidad inmediata para asumir el puesho,

6.1.1.2 Restricciones para postular
&) Mo podran postular 3 la Convocatorla CAS quienes se encuentren en las
siguientes situaciones:

I Quienes se encuentren inhabllitedos administrativa yfo judiclzimente
para el ejercicio de |2 profesidn, para contratar con el Estado o para
desempehar funciin plblica,

il. Ouienes tengan impedimento para ser postor o contratistas yfo para

postular, acceder al servicho, funcidn o cargo convocado.
Quienes perciban mas de una remuneracian, retribuckin, amolumento
o cualguler tipo de ingreso, entendiéndosa por ingreso a todo aquel
concepto gue pudiese ser pagado, con fondos de cardcter plblico, sin
importar |2 fuente de financiamiento. Es incompatible |2 percepcidn
simultanea de remuneracién y pensién por servicios prestados al
Estado, taho por funcidn docente o provenlente de dietas por
participacidn en uno de los directorios de entidades o empresas
plibicas.
bv. Quienes posean amecedentes penales yo policiales.
¥ Quienes figuren con sanchdn vigente en los sigulentes registros:
Registro Maclonal de Sanciones de Destitucldn y Despido (RNSDD),
Registra de Deudores de Reparaciones Civiles (REDERECI), Reglstro
Naclonal de Abogados por mala prictica Profesional (RMAS).
Quienes se encuentren procesados o condenados por los delitos de
terrorismo, apologia del terrorlsmo, violacidn de |a lbertad sexual y
trafbco Hicito de drogas; previsto en el Reglamento de la Ley N* 29988,
Ley que establece medidas extraondingrias para el personal docente y
administrativo de Instituciones educativas plblicas y privadas,
aprobado por el Decreto Supremo N° 004-2017-MINEDU
wil.En caso de venficarse la axttencla de alguna de estas restricclones, se
descalficard la postulacidn o se dejard sin efecto o contrato
administrativo de serviclos, segln comesponda,

Wl
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6.1.1.3 Procedimlento para postular

2| Losinteresados que deseen participar en una comvocatora CAS del Ministerio
de Educacian y que cumplan bos requisitos exigidos en el perfil del puesto &l que
postulan, deberdn Ingresar al portal web instituclonal del MINEDU
http:fwww.minedu.gob.pe/, Link CAS Comvacatoras, Convocatorias OGEPER,
registrarse y ubicar la convocatorla a la que desean postular y al Ingresar en la
mmisma, completar el formulario en linea en su totalidad (Datos Personalas,
Formackin Académica, Estudios, Experiencla Laboral], para que peedan ser
conciderados como postulantes al concluir el periodo de recepcidn de
postulantes.

b) Solo s poded postular a una convocatoria, en caso de advertirse duplichdad
de postulachén, sélo se considerard la primera postulacidn realizada.

€] Los postulantes deberdn sustentar 12 informachin académica y de experiencia
laboral (general y especifica), consignada al momento de su postulacidn.
Debiendo suble en formato POF la documentacidn que sustente lo antes
deserite. Los postulantes deben cumplie con todas |a precisionses anterlores de
la presente etapa caso contrario, serd descalificado del proceso de seleccion &l
gue postula.

d) Lavwla de postulachin es exclusivamente a través del formularko (en linea), por
lo que no serdn conslderados expedientes que hayan sido enviades por atros
medics, tales coma correo electrdnkco, mesa de partes, entre otros

e} El plazo de postulackdn en linea, estd sefialado en el cronograma de cada
cormigcatonia, cerrdndose este a las 11:59 pm del ditimo dia de postulacion de
manera indefectible.

6.1.1.4 Responsabilidades del Postulante

2| La participacidn y el correcto Nenado de 2 informacidn presentada en cada
una de las etapas, sl como el seguimbento permanente del proceso en el portal
web institucional del MINEDU  hitpy/fwww.minedugob.pe/, Link CAS
Corvocatorias, Conviscatorias OMLINE, son de dnica y exclusiva responsabilidad
del postulante.

b La informacidn registrada por bos postulantes tiene cardcter de Declaracidn
Jurada y es formulada en wirted del principlo de presuncidn de veracidad,
previsto en el numeral 1.7 del Articulo 1V y el articulo 42° de |2 Ly N* 27444,
sometiéndose a las responsabilidades administrativas, civiles yfo penales
correspondientes en caso de falsedad. El MINEDU podrd realizar las
verificaciones que hublera lugar a efectos de establecer responsabllidades gue

corresponden.
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6.12 Sepunda Etapa: Evaluackin Currlcular

a) Los formularios y documentos que cada postulante registre duramte su
inscripcidn  virtual en el Portal Web serdn revisados con relacidn al perfil del
puesto al gue postulan.

b) Los postulantes que cumplan con oS requisitos minimos del perfil del puesto,
tendran la condicidn de CALFICA durante la presente etapa y serdn
conwpcados para la siguiente. De lo contrario, cuando el postulante no
curnple con una o mds de los requisitos del perfil del puesto al cual postula
tendrd la condicidn de MO CALIFICA.

] Al presentar documentos expedidos en idioma diferente al castellano, el
postulante deberd adjuntar la traducchén simple, con la indicacidn y
suscripcidn, de quien oficle de traductor debldamente identificado, de
acuerdo 3 la Ley N° 27444, modificada por el Dacreto Leglslativo N° 1272,

6.1.2.1 Criterios de Calificacidn
6.1.2.1.1 Formacidn Académica:

a) Se analizard los documentos que sustentan la formacidn académica
seflalada en el formulario de registro.

b) La formacidn académica wo el grado académico y estudios deberd
acreditarse con la Constancla/Certificado de estudios/egresado de Maestria o
Doctorado, Diploma de Magister o Doctorado, resolucidn que emite |3
universidad confirlendo &l grado académico, &l Diploma del Thulo o resolucn
qgue elzgbora la universidad confiriendo el grado académico, el Diploma de
Bachiller o resoluckin que emite 1 universidad confiriendo el grado académica,
el Diploma de Tiulo Téonico, la Constancia de egresado universitaro o técnica,
el Certificado de Secundaria Completa.

£} Los mencionados documentos deberdn estar escaneados por ambas caras
g Indicar el periodo de estudios v 12 fecha de expedicidn; de igual manera,
deben contener sellos y firmas legibles.

d} Los titulos y grados académicos obtenidos en el extranjero deberdn estar
escaneados por ambas caras y de ser el caso, confar con la traducckdn oficial
correspondiente. El registro del mencionado tituly o grado académico en
SERVIR no serd requerido en |a etapa de postulackin, sino hasta la etapa de
suscripchin de contrato, de ser elegido el postulante.

g) Enlos casos que el perfil del puesto solicite como requisito que el postulante
se encuentre colegiado y habilitado, deberd adjuntar la constancia/certificado
de habilitackin vigente; no es suficlente presentar el carné de coleglatura. Este
requisito no serd exigible en caso que |3 habiliacdn profesional pueda sar
verificada a través del portal web institucional del colegio profesional

respectivo.
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6.1.20.F Cursos y'o programas de espsialicacidn:

a) Dedard el con s comandcies, cemilados o oone OO s D i
b CumEa O S0 @ probacEd.

b Los OertfcadosfConmamtiat S Estudios defardn Sstar ascantados por
aimbae Carer & indhcar el par o o der oSy canidad o heoeras s devecas.

o] Sl s contiorardn los Cursos que tieman una deraddn no mens do 17
Eevas S podeein conchkerar Curecd o0 una duracidn mencT a b antes
safialada, siamnpne fo 2 Fayor & B hors y ofgania=d o por s dn b fecior,
at il miaron G Sk JTHC RS e T s

d] S s cofcideraran ko Progamas de Espedalzacidn o Diplowados que
themin una derackdn se sanor S 90 Roras. S podrdn cofeiderar s uedlos
Co ida durscds maenor & B antes slalads, shengre Sul sean margor a BO
Feraes y Ffanimdos por um anie rectod, &0 el manoo 3 e abvibedones
2 Nk Faask.

B.1ELY Expeviielia

a) S ewvalard la sxponianda girsval ¢ aepiriecia espacilica conforme & k2
declarado por & posid amte an relacide 3 los reguisios adgidos anoal peil
e e ST 3 pusk Eetei il

h‘l 1 TEMtta i LR L

hlhul:u ﬂ-ﬂfrrq. muiu.u-r.ﬁ

s el i 3 Iormiaser] Sog

agriil {dginme o Bachiller, dipkosss g ks gradeaanall.

] Laesgpanieniia deberd aoreditarte con Cermfcados Conttancias de Trabajo,
mforme scalsiorans, comrapss W aondis emicda por I ofcing de
R goe Himiasss. Ol Gjue Fagas sut Vel nosobationis, dedierels. di Seficio
amitidas por la Oficea gandral de Adminerracedes [DGA) de la institucbn
ampleadors g safislen al meros la fedha die micks y fecha de cdmniege: Sal
sareiCin prastado ¢ el pussoo desempefado. Todon e donamevins daban
corterat salag y Timad gl

d) Mo e considererd & documesan o o sefakr s taha de nico s B fecha
o T il Senvichn.

a) Shko @ consErandn s esoluceass o dedgnacibn, Snc@ErgaiunE o
suplemia, SEmpre U S8 precemtem e retsiT fas resclucionas O e ¥
TR

fl En la Espenenda GCenaral onicasens e oofcderanan B Prachics
Feolesonades, die aoesrds & B Directiva " DOE-20106-5ERVIRAGDSAH; an
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ningln caso se considerardn las Practicas Pre Profesionales u otras
modalidades formativas laborales.

gl Los criterios de evaluacin para la etapa de Evaluacidn Currbcular tendran un
madxima y minirmo de puntos, segln se detalla en el numeral ¥V de la presente
basas,

6.1.2.1.4 Publicacitn de los resultados

a) El resultado de esta etapa de evaluachdn, con la relacidén de postulantes
CALIFICADOS que pasan a la siguiente etapa serd publicada a través del portal
web institucional, de acuerdo al cronograma establacido.

b) Enese mismo acto, se indicard el lugar, la direccion y la hora en gue se levara
& cabio la sigubente evaluachin.

6.1.3 Tercera Etapa: Evaluacion Técnica (Opcional y con puntaje]

a) Enesta etapase evalia en los postulantes el nivel de conocimientos sefialado
e el perfil del puesto, por medio de una prueba escrita.

b} Los postulantes deberdn acudir a la direccidn que se indigue, en la facha y hora
sefialadas, portando su DMI (o carné de extranjeria), lapicero, Idpiz y borrador.
La inasistencla o impuntualidad serd causal de descalificacién del postulante.

c} Estd prohibido el uso de teléfonos celulares, audfonos u otros dispositivos
electrdnicos durante |a svaluacidn.

d} Encasode suplantacidn, plaglo y/o fravde, se anulard el examen y el postulante
serd descalificado, sin perjulcho de las responsabilidades correspondientes.

&) LaEwvaluacidn técnica tiene puntaje y es eliminatoria.

fl El puntaje minimo es de setenta [ 70) y maximo de clen {100) para considerarko
como CALIFICA y pasar a la siguiente etapa.

gl LaOficing de Gestidn de Personal - OGEPER serd la respansabile del dissfio de
la prueba escrita y el Comité Evaluador de la aplicacidn y correccidn de la
misma.

6.1.31 Publicacitn de los resultados
El resultado de esta etapa de evaluaddn, con la relacidn de postulantes
CALIFICADDS que pasan 2 |a sigulente etapa, serd publicada a través del portal web
institucional, de acuerdo &l cronograma establecida.
En ese mismo acto, se indicard &l lugar, la direccidn y la hora en gue se llevard a cabo

la sigubente evaluachin.
Sistema Informatico para la seleccion 117 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacioén.



Py
PERL | Ministaris Saeretarin Gensaral Oficina Ganeral di
de Educacian Recursas Humanos

6.1.4 Cuarta Etapa: Evaluacidn Psicoldgica y/o de Competencias [obligatoria sin
puntaje)

a) Evalia los rasgos de personalidad v las competencias de los postulantes
relacionados a lo sefialado en el perfil del puesto para la dptima ejecucidn de las
funciones del perfil.

b) Estaetapa MO tiene puntaje y NO es eliminatoria. El postulante que calificd en la
atapa pravia, deberd participar de forma obligatoria en esta etapa, caso contrari
se consignard el termino NO ASISTIO, elimindndolo del proceso de saleccidn v no
podra participar de |a Entrevista Personal.

c} La presente etapa serd realizada por la oficina de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacidn.

6.1.4.1 Publicacidn de los resultados

3] Todos los postulantes evaluados en esta etapa, seran convocados para la
Etapa de Entrevista Personal a través del portal web institucional, de acuerdo
al cromograma astableckdn.
bl Enese mismo acto, se indicard el lugar, la direcchdn v la hora en que se Nevard
a cabo |a sigulente evaluacidn.
6.1.5 Ouinta Etapa: Entrevista Personal

3] Esta etapa se realizard en forma indiwidual y estarda a cargo del Comité
Evaluador, quienes evaluaran habilidades, conocimientos, competencias y
éticafcompramiso del postulante, conforme a los criterios de cada perfil de
puesto.

b} Los postulantes deberdn acudir a la direccidn que se indigue, en la fecha y
hora seflaladas, portando su DNI (o carné de extranjerl(a), lapicero, ldpiz
borrador. La inasistentcia o impuntualidad serd causal de descalificacidn del
postulante.

€} Los postulantes entrevistados deberdn tener como puntuacidn minima de
setenta (70) puntos y mdxima de clen (100) puntos, para ser considerados en
el cuadro de mérito publicado segln cronograma.

d} El puntaje obtenido en la entrevista se publicara en el cuadro de mérito en la
etapa de Resultados finales.

e} Los postulantes serdn responsables del seguimiento del rol de entrevistas.

6.1.5.1 Publicacién de los resultados
a) El resultado de esta etapa de evaluacion serd publicado a través del portal
web institucional, conjuntamente con el resultado final del proceso de
selercidn y de acuerdo al cronograma establecido.
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il RESULTADOS FINALES
7.1 Criterios de Calificackin

a) La Oficina Ganeral de Recursos Humanos pubdicard el cuadro de méritos sdlo de agualios
postulantes que hayan aprobado todas las etapas del proceso de seleccidn: Evaluacidn
Curricular  [eliminatoria), Evaluacidn Téonica (eliminatoria), Evaluackdn Psicoldgica
lasistencia obligatoria), Entrevista Personal (eliminatoria).

b) Para ser declarado GAMADOR (4] el postulante deberd obtener el puntaje minimo de
setenta (70] puntos, que es el ponderado de los puntajes obtenido en las etapas gue
conforman el proceso de seleccidn. 5 dos (2] o mds candidato(s) superan &l puntape minimo
aprobatorio, se adjudicard como ganador al que obtenga el mayor puntaje. En caso de
empate, serd declarado ganador guien haya obtenido mayor puntaje en la Evaluackin
Técnica, de persistir el empate se considerard el mayor puntaje obtenido en la Evaluackin
de la Hoja de Vida.

7.1.2 Bonificaciones
7.1.2.1 Bonificacidn por ser Personal Licenciado de las Fuerzas Armadas

Se otorgard una bonificacidn del diez por clento [107%:) sobre el Puntaje Aprobatorio
obtenido en la Etapa de Entrevista, de conformidad con bo establecido en el articulo
4* de |la Resolucidn de Presidencia Epecutiva N2 61-2010-5ERVIR /PE, siempre gue el
postulante cumpla obligatoriamente con los sigulentes requisitos:

a) Indicar en el formulario de postulacidn en linea, su condicidn de Licenclado de
las Fuerzas Armadas.

b} Adjuntar en linea, copla simple del documento oficial emitido por la autoridad
competents que acredite su condicidn de Licenciado de las Fuerzas Armadas.
*Por lo tanto, es responsabilidad esclusiva del postulante cumplir con bo
anteriormente sefialado, a fin de obtener la bonificackin respectiva.

7.1.2.1 Bonificacidn por ser Persona con Discapacidad

5e oborgard una bonificacidn por Discapacidad del quince por ciento [15%) sobre el
Puntaje Total Aprobatorio, siampre que el postulante cumpla obligatoriamente con
bos sigulentes requisitos:

a) Indicar en el formulario de Postulackdn en Hnea su condicidn de PERSONA COM
DHSCARACIDAD.

b} Adjuntar en linea, copla simple del respectivo certificado de Discapacidad o
Resolucidn emitida por el COMADIS conforme a lo establecido por el articulo 76
de la Ley N* 29973,
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* Por lo tanto, es responsabilidad exclusiva del postulante cumplir con lo
anteriormente sefialado, a fin de obtener la bonlificacién respectiva

7.1.3 Publicacidn de resultados

El Resultado final del Proceso de Seleccidn se publicard en la pagina institucional del
Ministerio de Educacién, Link Cas Convocatorias, Convocatorias OGEPER, segln el
cronograma establecido.

Vil SUSCRIPCION DEL CONTRATO

La persona declarada como GANADOR(A) en &l proceso de seleccidn de personal, para efectos de la
suscripcidn y registro de Contrato Administrativo de Servicios, debera acercarse a la Oficina General
de Recursos Humanos en la fecha establecida de acuerdo al cronograma, al sigulente dia habil
posterior a la fecha en que se publicaron los resultados, portando los sigulentes documentos:

1. Dedlaracidn Jurada de gozar de buena salud.

2. Codigo de cuenta interbancarla para el depdsito de la remuneracion.

3. En caso de ser pensionistas del estado, deberdn presentar la Resolucion o Solicitud de
Suspension de Pension.

4. En caso de ser docentes, deberan presentar la resolucién de licencla sin goce de
remuneraciones o haberes.

5. En caso de ser casados debera traer una copia de la partida de matrimonio.

6. En el caso de ser convivientes, deberd presentar la escritura publica de reconocimiento de
unidn de hecho, segin tramite sefialado en la ley N® 29560.

7. En el caso de tener hijos menores de 18 aflos, deberdn traer copla del DNI vigente de los
menores.

8. En el caso de tener titulo o grado cursado en universidades o centros de estudios en el
extranjero, deberd presentarlos, conforme con lo establecido en la Ley del Servicio Civil N2 30057
y su Reglamento General, previo registro en SERVIR, y legalizado ante el Ministerio de Relaciones
Exteriores o el apostillado correspondiente.

Asimismo, al momento de |3 firma del contrato el GANADOR deberd firmar las siguientes
declaraciones juradas:

1. Conocimiento y cumplimiento del Codigo de Etica de la funcién pablica (anexo Ne 1)

2. Accién de prevencién: Impedimento de nombrar y contratar en caso de parentesco - Ley N*
26771y D.SN* 021-2000-PCM (anexo N¢ 2)

3. Declaracion jurada de y ausencia de incompatibilidades, prohibiciones e impedimentos

(anexo N* 03)
4. Dedaracidn jurada de no incurrir en doble percepcldn de ingresos en el sector publico (anexo
n®04)
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5. Dedaracidn Jurada de no Registro de Deudores Alimentarios Morosos Ley NE 28970 (anexo N*
0s)
&. Prohibicidn de divulgacidn de Informacion Secreta o Privilegiada Ley W2 27588 (anexo N° 0]

7. Dedaracidn Jurada de cumplimiento de los requisitos minimaos establecidos en la
Comvocatoria del Proceso de Seleccitn CAS (anexo N* 07)

g1 Duracidn del Contrato

El contrato que se suscriba con el GANADOR(A] iniciard su vigencia a partir del dia siguiente
de su inscripeidn hasta la fecha indicada en los términos de referencia, pudiendo ser éste

renovado o profrogado.

El inicio de vigencia del contrato podrd prormogarse hasta 15 dizs calendarios a solicitud de
la Unidad Orgdnica, debidamente sustentado, o a pedido del GANADOR|A) previa
autorizacitn de la Unidad Orgdnica.

M. DE LA DECLARATORLA DESIERTA, CANCELACION ¥ POSTERGACION DE LA CONVOCATORLA
¥ PROCESO DE SELECCION

9.1 Declaratoria del proceso como desierto:
El proceso puede ser declarado deslerto en alguno de los sigulentes supuestos:
a] Cuando ninguno de los postulantes cumple con los requisitos minimos.
b} Cuando no se presentan postulantes al proceso de seleccién.
€} Cuando habiendo cumplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes
obtiene puntaje minimo en las etapas de evaluacidn del proceso.

9.2 Cancelacidn del proceso de seleccidn
El proceso podrd ser cancelado en alguno de los siguientes supuestos, sin Que sea
responsabilidad del Ministerio de Educacidn:
a) Cuando desaparece la necesidad del servicio del drgano o unidad orgdnica
solicitante, con posterioridad al inicio de la convocatoria y proceso de seleccidn.
b} Porrestricciones presupuestales,
c} Otras razones debidamente justificadas.

9.3 Postergacion del proceso de seleccidn
La postergacion del proceso de seleccitn deberd ser solicitada y justificada a la DGRH

por el drea gue requird la contratachdn hasta antes de la fecha programada para la
Etapa de Entrevista Personal.
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. COMNSIDERACIONES IMPORTANTES

Los pastulantes deberdn considerar lo siguiente:

a) El postulante gue desee presentar una observachdn a los resultados de cualguler etapa del

proceso  de  selecchdn  puede  hacerdo  erviamdo  wn correo electrénico &

tulacionenlinea@minedu.gob pe, en el plazo maximo de un dia calendario siguiente a la

fecha de publicacidn de los resultados materia de obsersacikin. Las observaciones serdn
resueltas por el comité evaluador.

b} Las decsiones del comité evaluador concluyen la etapa correspondiente.

€] En caso se detecte suplantacidn de identidad de alglin postulante durante cualquiera de las
etapas del proceso de seleccidn yfo contratacidn, serd eliminado del proceso de seleccion,
adoptindose las medidas legales y administrativas que correspondan.
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Codigo | F6PPPRO0
Uc ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE vm .
Yuve TESIS fecha : 2007019

Pogno : 10e

Yo,

Mg. Ivén Martin Pérez Forfn, docente de lo Focullod Ingeniedo y Escuelo
Profesional Ingenierda de Sistemas de lo Universidod César Vallejo Limo Norle
(precisar flial o sede), revisor (o) de la fesss fituloda:

“Sistema Informético para o seleccidn de personal en e drea de Recursos

Humanas del Ministerio de Educacion”, del (de lo) estudionte: Plero Marlin Melgor
Nava, constato que la investigacion fene un indice de simiiud de 25% verficable
on ol reporie de originalidad del programa Tumifin,

Ella suscrito (o] anallzd dicho reporte y concluyd que codo una de las
coincidencios delectadas no constituyen plagio. A mi leal saber y entender ko fesss
cumple con lodas las normas para el uso de cilas y referencias establecidas por lo
Universidad César Valiejo,

lugar y fecha Lima, 6 de febrero del 2020

MQ. Ivan Martin Pévez Farfn
ONL QMY AT,
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONBTE FOS EL PRESENTE FL VIETO BUENO QUE OTORGA BL ENCARGADD e
INVEETIGACKON DF

LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
INGENIERIA DE SISTEMAS

A LA VERSION FINAL DEL THABAJD DE INVESTIOACION QUE PRESENTA

MELGAR NAVA PIERO MARTIN

INFORME TITULADO

SISTEMA INFORMATIOO PARA LA SELACOION D PERSONAL EN 1)
AREA DE RECURSOS HUMANOS DEL MINISTERMO DE 5D € ACMON

PARA OBTENER EL TITULD O GRADO D2

TITULO EN INGENIERO DE SISTEMAS

SUSTENTO EN FTECHA . 20 de hbo 2019

NOTA O MENCON: 1)
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UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE
INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA EL ENCARGADO DE
INVESTIGACION DE

LA ESCUELA ACADEMICO PROFESIONAL DE
INGENIERIA DE SISTEMAS

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA,

DE LA CRUZ PINEDO WILLINHTON WALTER

INFORME TITULADO:

SISTEMA INFORMATICO PARA LA SELECCION DE PERSONAL EN EL AREA
DE RECURSOS HUMANOS DEL MINISTERIO DE EDUCACION

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:

TITULO EN INGENIERO DE SISTEMAS

SUSTENTO EN FECHA: 20 de Julio 2015

NOTA O MENCION: 13
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W UMIvERSIDAD CESAR WVALLEJD

Ceniro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuia Peralta”

FORMULARIO DE AUTQEIIAEI!‘:]N PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apalidas y Mombres; (solo |os datos del que autonza)
Malgar Mava Piero Martin
DML C JEBESH0:H
Damiciio Mz. E4 Lote 28 - Defensores de la Patria = Ventanllla
Teal&lans : Fio : S8R0 Mol - 994096306
E-rail : pieromelgari¢8ifgmail.com

IDENTIFICACION DE LA TESIS

Midalidad.

(KD Tesis e Pregrado
Faculad : Ingenieria y Arguitechura
Eacuals Ingenieria de Sistamas
Carmara Ingenieria de Sistemas
Tiw Ingeniera de Sistemas

i

3 Tasis da Fosd Grada
0 Maealria O Dociorado
Mencibn
3. DATOS DE LA TESIS
Sulor (ea] Apedidos v Nombees:
Mulgar Mava Piers Martin

Tk da la tagis:
SGistema Informafico para la seleccidn de personal en of drea de
Recwrsos humanos del Ministerio de Educacian

&dfitr de publicacion : 218

AUTORIZACIGN DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTROMICA:
& lravés dal presenie documenio,

S gulorize a publizar en fexio compleio mi lesis.
Mo aulorizo a publicar en lextio complale mi lesls.

4

Fima: ~ I!F Facha; 2400212020
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DECLARACION DE AUTENTICIDAD

Nosotros, Willinhton Walter De la cruz Pinedo y Piero Martin Melgar Nava,
estudiantes de la Escuela Profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad César Vallejo, sede Lima Norte; presentamos el trabajo académico
titulado “SISTEMA INFORMATICO PARA LA SELECCION DE PERSONAL
EN EL AREA DE RECURSOS HUMANOS DEL MINISTERIO DE
EDUCACION”, para la obtencion del titulo profesional de Ingeniera de

Sistemas.

Por lo tanto, declaramos lo siguiente:

Hemos mencionado todas las fuentes empleadas en el presente trabajo de
~investigacion, identificando correctamente toda cita textual o de paréafrasis
proveniente de otras fuentes, de acuerdo con lo establecido por las normas de
elaboracion de trabajados académicos Este trabajo de investigacion no ha sido
previamente presentado completa ni parcialmente para la obtencién de otro

grado académico o titulo profesional.

Somos conscientes de que nuestro trabajo puede ser revisado electrénicamente

en busqueda de plagios.

De encontrar uso de material intelectual ajeno sin el debido reconocimiento de
su fuente o autor, nos sometemos a las sanciones que determinan el

procedimiento disciplinario.

Lima, 20 de mayo del 2019.

De la cruzmninhton Walter Melgar Nava‘ Piero Martin

45440504 46585905
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l. INICIO

1.1 PRESENTACION
La presente tesis consiste en la implementacion de un Sistema

Informatico para la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Esta es una institucion del estado peruano encargada de brindar servicios
a los empleados que laboran en las distintas sedes del Ministerio de
Educacion de Lima y provincias. Sus oficinas se encuentran ubicada en
la Av. La Poesia N°155 - San Borja — Lima.

El desarrollo de esta tesis se desarroll6 en base a la metodologia
SCRUM, pudiendo presentar mediante esta metodologia un desarrollo
iterativo, forma disciplinada de asignar tareas y responsabilidades,
ademas de presentar interaccion con los interesados y/o usuarios,

verificacion de la calidad de software, configuracion y control de cambios.

1.2. Marco de Trabajo SCRUM

Descripcion del marco de trabajo

Este documento describe la implementacion del marco de trabajo
SCRUM en las sedes de Recursos Humanos. Para el desarrollo: Sistema
Informatico para la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Incluye junto con la descripcion del ciclo de vida iterativo e incremental
para el proyecto, los artefactos o documentos con los que se gestionan
las tareas, reuniones, entregables y el seguimiento del avance del

proyecto, al igual que las responsabilidades de los participantes.

1.3. Propdsito del documento
Facilitar la informacién de referencia necesaria a las personas implicadas

y comprometidas en el desarrollo del Sistema Informatico para la

seleccion de personal, a través de los artefactos de Scrum.
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PLANIFICACION

2.1. Planificacién del Proyecto
En la siguiente tabla se muestra la organizacion interna de las gestiones

gue ejecuto para dar pase al desarrollo e implementacion del sistema.

Tarea Prioridad Estado Responsable
Inicializacion del proyecto Alta Terminado | Grupo de proyecto
Gestion del Proyecto Alta Terminado | Grupo de proyecto
Formalizacion del Grupo de Alta Terminado = Grupo de proyecto
Proyecto
Delegacion de .

g - Alta Terminado | Grupo de proyecto
responsabilidad
Andlisis del proyecto Alta Terminado | Grupo de proyecto
Requisitos del Proyecto Alta Terminado | Grupo de proyecto
Contacto con la :
Alta Terminado | Grupo de proyecto
Empresa
Visitas y entrevistas a la .
y Alta Terminado | Grupo de proyecto
empresa
Andlisis de la entrevista
hecha a la Alta Terminado | Grupo de proyecto
empresa
Desarrollo del acta de .
o, Alta Terminado | Grupo de proyecto
constitucion
Especificaciones de las
necesidades cambios .
y Alta Terminado | Grupo de proyecto
para el desarrollo del
Proyecto
Eleccion de la
Metodologia Alta Terminado | Grupo de proyecto
(Metodologia Scrum)
Analisis del Sitio Web
: Alta Terminado | Grupo de proyecto
Actual y Servidor Web P proy
Modelado de la base de .
Alta Terminado | Grupo de proyecto
datos
SCHEREE Alta Terminado | Grupo de proyecto
Implementacion del Tarea
. P Alta Grupo de proyecto
sistema Futura
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2.2. Declaracion de vision del proyecto

Nombre del proyecto

Sistema Informatico para la seleccion de personal en el area de Recursos

Humanos de Ministerio de Educacion.

Acerca del negocio

Es una institucién del estado peruano encargada de brindar un sistema
educativo inclusivo y de calidad que contribuya a la formacion integral,
mediante la coordinacién de las distintas sedes del Ministerio de Educacion de

Lima y provincias.

Necesidad del negocio

Como problema principal, tenemos que el proceso es tedioso, a veces no es
efectivo ni en el plazo indicado Las fases que debe cumplir cada proceso de la
seleccion de personal que exadmenes de conocimientos, aptitudes,
psicométricos y entrevistas personales, no se entregan en el momento
adecuado y eso causa problemas a las personas interesadas en el puesto de
trabajo sea ocupada en la brevedad. Ya que no se termina de hacer todas

fases (Evaluacion y Eleccién) adecuadamente.

Objetivos del Proyecto

» Establecer la influencia de un sistema Informatico en el cociente de
seleccidn de la seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del
Ministerio de Educacion.

» Establecer la influencia de un sistema Informatico en latasa de rendimiento
de la seleccién de personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio

de Educacion.

Zona de la aplicacion

El proyecto se aplicaré en las Area de Recursos Humanos y lo usaran las
personas involucradas en el proceso de seleccion de personal del Ministerio

de Educacion.

Declaracion de la vision del proyecto

Desarrollar un sistema informatico para la seleccion de personal en el area de

Recursos Humanos de Ministerio de Educacion.
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2.3. Plan de Colaboraciéon

Nombre del proyecto

Sistema Informético para la seleccion de personal en el &rea de Recursos
Humanos de Ministerio de Educacion.

Personas involucradas en el proyecto
Scrum Master Alberg6 Pafiuelo Huaman

Team Member Piero Martin, Melgar Nava
Willinhton Walter, De la cruz Pinedo
Nataly Luza Chacén

Paty Pérez Isuiza

Product Owner Cecilia Gallegos Fernandez
Herramientas que se utilizaran en el proyecto

. Gmail.

. Google Drive.

. Skype.

. Actas de reunion.

. WhatsAPP

2.4. Desarrollo de Epicas

Nombre del proyecto

Sistema Informatico para la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Desarrollo de las épicas

¢ Disefiar el andlisis y disefio del sistema.

¢ Modelamiento fisico y l6gico de la base de datos

o Elsistema debe permitir validar usuario y contrasefia al momento de
ingresar.

e El sistema debe permitir registrar usuarios

¢ El sistema debe permitir actualizar usuarios

o El sistema debe permitir buscar usuarios

e El sistema debe permitir listar usuarios

e El sistema debe permitir generar reporte de los usuarios

e El sistema debe permitir registrar postulantes

e El sistema debe permitir actualizar postulantes

e El sistema debe permitir buscar postulantes
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e El sistema debe permitir listar postulantes

e El sistema debe permitir generar reporte de los postulantes aptos

e El sistema debe permitir registrar convocatoria o proceso

e El sistema debe permitir actualizar convocatoria o proceso

¢ El sistema debe permitir buscar convocatoria o proceso

e El sistema debe permitir listar convocatoria o proceso

o EIl sistema debe permitir generar reporte de las convocatoria o
proceso

e El sistema debe permitir registrar pregunta psicomeétrica

e El sistema debe permitir actualizar pregunta psicométrica

e El sistema debe permitir buscar pregunta psicométrica

e El sistema debe permitir listar pregunta psicométrica

e EI sistema debe permitir generar reporte de las preguntas
psicomeétrico

o El sistema debe permitir registrar pregunta conocimiento

e El sistema debe permitir actualizar pregunta conocimiento

e El sistema debe permitir buscar pregunta conocimiento

e El sistema debe permitir listar pregunta conocimiento

e El sistema debe permitir generar reporte de las preguntas
conocimiento

e El sistema debe permitir registrar examen psicométrico

e El sistema debe permitir actualizar examen psicométrico

e El sistema debe permitir buscar examen psicométrico

e El sistema debe permitir listar examen psicométrico

e El sistema debe permitir generar reporte del examen psicométrico

e El sistema debe permitir registrar examen conocimiento

¢ El sistema debe permitir actualizar examen conocimiento

e El sistema debe permitir buscar examen conocimiento

o El sistema debe permitir listar examen conocimiento

o El sistema debe permitir generar reporte del examen conocimiento

e El sistema debe permitir registrar evaluacion

e El sistema debe permitir actualizar evaluacion
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e El sistema debe permitir buscar evaluacion

e El sistema debe permitir listar evaluacion

¢ El sistema debe permitir rendir las evaluaciones a los postulantes

e El sistema debe permitir generar reporte de evaluacion general

e El sistema debe permitir generar reporte de evaluacion por
convocatoria 0 proceso

e EIl sistema debe permitir generar indicador eficacia, mediante
reportes dinamicos.

e EIl sistema debe permitir generar indicador cociente mediante

reportes dinamicos.

2.5. Historia de Usuarios

Figura N°1

HU 01 HISTORIA DE USUARIO

Nombre de la Historia | Acceso al sistema

Administrador, Evaluador y
Usuario Postulante Prioridad 2

Fuente
Elabora

Responsable  |Willinhfon Wallter, De la cruz Pinedo| Estimacién 10 Dias
Como usuario el sistema debo tener un pagina de inicio de
sesion, que permita ingresar el usuario y la contrasefia para
Descripcion poder acceder al sistema de evaluacion de personal.

El administrador tendra acceso total al sistema.
El evaluador y Postulante que intervienen en el Proceso de
Seleccion de Peronsal tendran acceso al sistema segin sus

Restricciones perfiles.
Historia N° 1
Figuran® 2
HU 02 HISTORIA DE USUARIO

& 'g Nombre de la Historia | Usuario
E B C Usuario Administrador Prioridad 2
L o «C
5 ©
L L Responsable Piero Martin, Melgar Nava Estimacién 10 Dias

Como usuario me debo permitir registrar, actualizar. buscar, listar
Yy generar reporte de los usuarios que interactuaran con el

s sistema para el proceso de seleccion de personal.
Descripcién

Sold el Administrador podra asignar los usuarios bajo previa
autorizacion del area de seleccion de personal, asi mismo podra
dar de baja a los usuarios.

Restricciones

Historia N° 2
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Figura n°® 3

© HU 03 HISTORIA DE USUARIO
Q
*E B E Nombre de la Historia | Postulantes
o X
8"
Usuario Administrador, Evaluador Prioridad 3
Responsable Villinhton Wallter, De la cruz Pinedq Estimacion 10 Dias

Como usuario debo registrar, actualizar, buscar, listar y generar
reporte de los postulantes para el dia de la evaluacion del
Descripcion personal.

Los postulantes deben tener un estado activo para poder rendir la
evaluacion de seleccion, luego debo ir cambiar a evaluado segln
se vaya dando la evaluacion.

Solo el Administrador y Evaluador asignados pueden registrar y

Restricciones [actualizar 10s postulantes.

Historia N° 3
Figuran® 4
< HU_ 04 HISTORIA DE USUARIO
Q o
e O ¢ Nombre de la Historia ‘ Convocatoria
58
S5 © < Usuario Administrador, Evaluador Pricridad 2
L L
Responsable Piero Martin, Melgar Nava Estimacién 10 Dias

Como usuario me debo permitir registrar, actualizar, buscar, listar y
generar reporte de las convocatorias gue interactuaran en el

L sistema para el proceso de seleccion de personal.
Descripciohn

Las convocatorias deben tener un estado activo al momento para
poder registrar a 1os postulantes gue van hacer evaluados en el

proceso de seleccion de personal.
Solo el Administrador y Evaluador asignados pueden registrar y

Restricciones |actualizar las convocatorias.

Historia N° 4
Figura n®5
HU_05 HISTORIA DE USUARIO
4 E Nombre de la Historia | Pregunta
G g€
L:I:) m ¢ Usuario Administrador, Evaluador Prioridad 2
Responsable Wilinhton Wallter, De la cruz Pinedq Estimacidn 10 Dias

Como usuario me debo permitir registrar, actualizar, buscar, listar y
generar reporie de las preguntas que perteneceran a cada
Descripcion convocatoria realizada.

Las preguntas deben tener un estado activo al momento para poder
se derivadas a la convocatoria respondiente.

Solo el Administrador y Evaluador asignados pueden registrar y
actualizar las preguntas.

Restricciones

Historia N° 5
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Figura n°® 6

Q E HU 08 HISTORIA DE USUARIO
s
qc_) -% N Nombre de la Historia ‘ Evaluaciones
S ® "
L W Usuaric Administrador y Evaluador Prioridad 1
Responsable Piero Martin, Melgar Nava Estimacidn 10 Dias

Como usuario debo registrar, actualizar, buscar, listar y generar
reporte de las evaluaciones gue establece el area de seleccion de
Descripcidn personal.

Las evaluaciones deben tener un estado activo para poder asignar al
postulante en un tipo evaluacion, luego debo ir cambiar a finalizado
segun la fecha de termino de cada evaluacion.

Solo el Administrador y Evaluador asignados pueden registrar y
Restricciones |actualizar las evaluaciones.

Historia N° 6
Figuran®7
HU o7 HISTORIA DE USUARIO
Q
E Nombre de la Historia Evaluaciones
o
-
L
Usuario Postulante Prioridad 1
Responsable Willinhton Wallter, De la cruz Pinedo| Estimacion 10 Dias
Como postulante debo rendir la evaluacion que establece el area
de seleccion de personal.
Descripcién
Los posiulantes deben tener un estado activo para poder rendir
la evaluacion de seleccion de personal.
o Solo el Postulante debe tener las preguntas asignadas segln su
Restricciones |- ~nvrreataria
Historia N° 7
Figura n° 8
Q HU o8 HISTORIA DE USUARIO
)
S Nombre de la Historia Indicadores
L
Usuario Administrador, Evaluador Prioridad 3
Responsable Pieroc Martin, Melgar Nava Estimacién 10 Dias
Debo generar cuanto es el nivel de eficacia en el proceso de
seleccion de personal por convocatoria.
Debo permitir generar cuanto es el indice de cociente seleccion del
Descripcidn proceso de seleccion de personal por convocatoria.
El Administrador y Evaluador tienen acceso a visualizar los
indicadores para el seguimiento del proceso y la toma de
Restricciones |decisiones.
Historia N° 8
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Figuran® 9

HISTORIA DE USUARIO

D) HU 0%
+—
o
> Nombre de la Historia Analisis y Modelamienio
LL
Usuario Pricridad 1
Responsable [Villinhton Wallter, De la cruz Pinedd Estimacién 1 Dia

Debo tener modelo de base de datos entendible y asi mismo la
descripcion de cada usuarios.

Descripcion

Restricciones

Historia N° 9

2.6. Scrum Team (Equipo Scrum)

Tabla 1: Equipo Scrum

PERSONA CARGO CONTACTO ROL
Albergo
Paruelo Técnico apanuelo@minedu.gob.pe | Scrum Master
Huaman
I\P/IISIrg(])a?Azg:/na’l Técnico pmelgar@minedu.gob.pe Desarrollador
Nact:e;llch(;ana, Técnico nluza@minedu.gob.pe Analista
Willinhton Disefiador
Walter, De la Técnico wdelacruz@mef.gob.pe dor'y
. Testing
cruz Pinedo
Cecilia
Gallegos Jefa de RR.HH. | cgallegos@minedu.gob.pe | Product Owner
Fernandez

Fuente Elaboracion Propia

2.7. Matriz de Impacto

Tabla 2: Matriz de Impacto

| PRIORIDAD

Muy alta 1
Alta 2
Media 3
Baja 4
Muy baja 5

Fuente Elaboracion Propia
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2.8. ldentificacién de Personas - Prototipos

Nombre del proyecto

Sistema Informéatico para la seleccion de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Personas

Administrador| La persona con este perfil se encarga del control total
de los médulos del sistema de seleccion de personal,
se encarga de administrar y evaluar el sistema.
Postulante La persona con este perfil se encarga de rendir su
evaluacion en el sistema de seleccion de personal.

2.9. Criterios de Terminado

Nombre del Proyecto
Sistema Informatico para la seleccion de personal en el &rea de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

Criterios de terminado

. Debe de ser realizado bajo una metodologia para darle
veracidad.

. Debe iniciar y finalizar con un documento.

. El sistema debe restringir el acceso al aplicativo web

empleando un usuario y contrasefia
. Cada perfil tiene un nivel de acceso, no puede ingresar a las

funcionalidades de otro perfil

. El sistema tiene que ser responsivo
. El navegador principal sera el Chrome
. El sistema debe pasar por pruebas de testeo

Al culminar cada Sprint se realizara reuniones con los usuarios
2.10. Product Blackog
El Product backlog se muestra a continuacion en la tabla 3, en el cual se

muestra los requerimientos funcionales, debidamente especificados con
su numero de historia, prioridad y tiempo estimado.

En la tabla 3, se muestra el Product Backlog debidamente ordenado de
acuerdo a la prioridad, igualmente incluye su requerimiento y nimero de
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historia.

Tabla 3: Product Backlog por Historia

Requerimientos Funcionales Historias T.E P.
Disefiar el andlisis y disefio del sistema. 8 1 1
Modelamiento fisico y légico de la base de
datos 8 1 1
El sistema debe permitir validar usuario y
contrasefia al momento de ingresar. 1 10 2
El sistema debe permitir registrar usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir actualizar usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir buscar usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir listar usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir generar reporte de
los usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir registrar postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir actualizar
postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir buscar postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir listar postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir generar reporte de
los postulantes aptos 3 10 3
El sistema debe permitir registrar
convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar
convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar
convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar
convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar
convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir actualizar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir buscar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir listar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir generar reporte de
las preguntas 5 10 2
El sistema debe permitir registrar
evaluaciones 6 10 1
El sistema debe permitir actualizar
evaluaciones 6 10 1
El sistema debe permitir buscar
evaluaciones 6 10 1

Sistema Informatico para la seleccion 144 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacion.



El sistema debe permitir listar evaluaciones

10

El sistema debe permitir rendir las

6 1
evaluaciones a los postulantes 6 10 1
El sistema debe permitir generar reporte de
evaluacion general 6 10 1
El sistema debe permitir generar reporte de
evaluacion por convocatoria 0 proceso 6 10 1
El sistema debe permitir generar indicador
eficacia, mediante reportes dinamicos. 7 10 3
El sistema debe permitir generar indicador
cociente mediante reportes dindmicos. 7 10 3

Fuente Elaboracion Propia

2.11. Pila del Producto (Product Backlog)

Tabla 4: Product Backlog por Prioridad

NO

RF Requerimientos Funcionales

Historias T.E

i

1 |Disefiar el andlisis y disefio del sistema. 8 1 1
Modelamiento fisico y I6gico de la base de

2 |datos 1 1
El sistema debe permitir validar usuario y

3 |contrasefia al momento de ingresar. 1 10 2

4 | El sistema debe permitir registrar usuarios 2 10 2

5 | El sistema debe permitir actualizar usuarios 2 10 2

6 | El sistema debe permitir buscar usuarios 2 10 2

7 | El sistema debe permitir listar usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir generar reporte de

8 |los usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir registrar

9 |postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir actualizar

10 | postulantes 3 10 3

11 | El sistema debe permitir buscar postulantes 3 10 3

12 | El sistema debe permitir listar postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir generar reporte de

13 | los postulantes aptos 3 10 3
El sistema debe permitir registrar

14 | convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar

15 | convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar

16 | convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2
El sistema debe permitir registrar

17 | convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2

Sistema Informatico para la seleccion 145 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter

de personal en el area de Recursos

Humanos del Ministerio de Educacion.

Melgar Nava, Piero Martin



El sistema debe permitir registrar

18 | convocatoria o proceso de seleccion 4 10 2

19 | El sistema debe permitir registrar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir actualizar

20 |pregunta ) 10 2

21 | El sistema debe permitir buscar pregunta 5 10 2

22 | El sistema debe permitir listar pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir generar reporte de

23 |las preguntas 5 10 2
El sistema debe permitir registrar

24 | evaluaciones 6 10 1
El sistema debe permitir actualizar

25 | evaluaciones 6 10 1
El sistema debe permitir buscar

26 |evaluaciones 6 10 1

27 | El sistema debe permitir listar evaluaciones 6 10 1
El sistema debe permitir rendir las

28 | evaluaciones a los postulantes 6 10 1
El sistema debe permitir generar reporte de

29 | evaluacién general 6 10 1
El sistema debe permitir generar reporte de

30 | evaluacién por convocatoria 0 proceso 6 10 1
El sistema debe permitir generar indicador

31 | eficacia, mediante reportes dindmicos. 7 10 3
El sistema debe permitir generar indicador

32 | cociente mediante reportes dinamicos. 7 10 3

Fuente Elaboracion Propia

2.12. Entregables por Sprint

En este punto se detalla la cantidad de Sprint, los requerimientos
funcionales de la Pila de Producto y sus respectivos prioridades y tiempos
estimados.

Tabla 5: Entregables por Sprint
NO

Sprint  Requerimientos Funcionales Historias T.E
Disefiar el andlisis y disefio del

sistema. 8 1 1
SPRINT [Modelamiento fisico y légico de la
0 base de datos 8 1 1
Z El sistema debe permitir validar
— - |Usuario y contrasefia al momento de
ad ingresar. 1 10 2
al = El sistema debe permitir registrar
)] usuarios 2 10 2
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El sistema debe permitir actualizar
usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir buscar
usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir listar
usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir generar
reporte de los usuarios 2 10 2
El sistema debe permitir registrar
N postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir actualizar
— postulantes 3 10 3
Z El sistema debe permitir buscar
E postulantes 3 10 3
0 El sistema debe permitir listar
N postulantes 3 10 3
El sistema debe permitir generar
reporte de los postulantes aptos 3 10 3
El sistema debe permitir registrar
oM convocatoria 0 proceso 4 10 2
El sistema debe permitir actualizar
— convocatoria 0 proceso 4 10 2
Z El sistema debe permitir buscar
E convocatoria 0 proceso 4 10 2
0 El sistema debe permitir listar
N convocatoria 0 proceso 4 10 2
El sistema debe permitir generar
reporte de las convocatoria o proceso 4 10 2
El sistema debe permitir registrar
< pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir actualizar
— pregunta 5 10 2
Z El sistema debe permitir buscar
E pregunta 5 10 2
0 El sistema debe permitir listar
N pregunta 5 10 2
El sistema debe permitir generar
reporte de las preguntas 5 10 2
El sistema debe permitir registrar
evaluacion 6 10 1
LO El sistema debe permitir actualizar
= |evaluacion 6 10 1
Z El sistema debe permitir buscar
E evaluacion 6 10 1
0 El sistema debe permitir listar
N evaluacion 6 10 1
El sistema debe permitir rendir las
evaluaciones a los postulantes 6 10 1
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El sistema debe permitir generar
reporte de evaluacion general 6 10 1

El sistema debe permitir generar
reporte de evaluacién por
convocatoria 0 proceso 6 10 1

El sistema debe permitir generar
indicador eficacia, mediante reportes
dindmicos. 7 10 3

El sistema debe permitir generar
indicador cociente mediante reportes
dindmicos. 7 10 3

SPRINT
6

Fuente: Elaboracion Propia

2.13. Plan de Trabajo
Figura n° 10

Fuente.

Nombre de tarea ~ Duracin ~ Cemienzo ~ Fin ~ Predecesoras ~ Estado ~ compl~  Nembres de los recursos
4 SIPSP - MINEDU 64 dias? vie 15/02/19  mié 15/05/19 Retrasada 5%
4 Inicio 1dia vie 15/02/19  vie 15/02/19 Completada 100% SCRUM MASTER
Desarrollo del Cronograma 1dia vie 15/02/19  vie 15/02/19 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
4 Planificacion 3 dias jue 28/02/19  lun 4/03/19 2 Retrasada 99% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Planeacidn del Proyecto 1dia jue 28/02/19  jue 28/02/19 Completada 100% PRODUCT OWNER
Declaracion de vision del proyecto 1dia jue 28/02/19  jue 28/02/19 5 Completada 100%  PRODUCT OWNER
Plan de Colaboracion 1dia jue 28/02/19  jue 28/02/19 6 Completada 100%  PRODUCT OWNER
Desarrollo de Epicas 1dia jue 28/02/19  jue 28/02/19 7 Completada 100%  PRODUCT OWNER
Identiifcacién de Personas - Prototipos  1dia vie 1/03/19 vie 1/03/19 8 Completada 100%  SCRUM MASTER
Identiifcacién de Riesgos 1dia vie 1/03/19 vie 1/03/19 9 Completada 100%  SCRUM MASTER
Criterio Terminado 1dia lun 4/03/19 lun 4/03/19 10 Completada 100%  SCRUM MASTER
4 Monitoreo y Control 48 dias? lun11/03/19  mié 15/05/19 4 Retrasada 7% SCRUM MASTER
4 Reuniones Semanales 48 dias lun11/03/19  mié 15/05/19 Segun lo programado  73% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunién Semanal 1 1dia lun11/03/19  lun11/03/19 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunién Semanal 2 1dia vie 15/03/19  vie 15/03/19 14 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunién Semanal 3 1dia mié 20/03/19  mié 20/03/19 15 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunién Semanal 4 1dia lun 25/03/19  lun 25/03/19 16 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunién Semanal 5 1dia vie 29/03/19  vie 29/03/19 17 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunidn Semanal 6 1dia mié 3/04/19 mié 3/04/19 18 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reu Semanal 7 1dia lun 8/04/19 lun 8/04/19 19 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunidn Semanal 8 1dia vie 12/04/19  vie 12/04/19 20 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunidn Semanal 9 1dia mi& 17/04/19  mié 17/04/19 21 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Lista de Trabajo 1
Figuran® 11
MNombre de tarea ~ Duracién ~ Comienzo ~ Fin ~ Predecesoras ~ Estado » compl~ MNombres de los recursos
Reunidn Semanal 10 1dia lun 22/04/19  lun 22/04/19 22 Completada 100% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
Reunién Semanal 11 1dia vie 26/04/19  vie 26/04/19 23 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Reunidn Semanal 12 1dia mié 1/05/19 mié 1/05/19 24 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
. Reunidn Semanal 13 1dia lun 6/05/19 lun 6/05/19 25 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
(D] Reunién Semanal 14 1dia vie 10/05/19  vie 10/05/19 26 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
E Reunidn Semanal 15 1dia mié 15/05/19 mié 15/05/19 27 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
() 4 Actas de Conformidad 48 dias lun11/03/19  mié 15/05/19 Retrasada 67% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
o} Actas de entrega 1 1dia lun11/03/19  lun11/03/19 Completada 100%  PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
LL Actas de entrega 2 1dia lun 25/03/19  lun 25/03/19 30 Completada 100% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
Actas de entrega 3 1dia vie 5/04/19 vie 5/04/19 31 Completada 100% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
Actas de entrega 4 1ldia mié 17/04/19  mié 17/04/19 32 Completada 100% PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
Actas de entrega 5 1dia lun 29/04/19  lun 29/04/19 33 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
Actas de entrega 6 1dia lun13/05/19  lun13/05/19 34 Tarea futura 0% PRODUCT OWNER f SCRUM MASTER
4 Testing 58 dias? lun 25/02/19  mié 15/05/19 Retrasada 2% DISENADORA/TESTING
Testing_Sprint 1 10 dias lun 25/02/19  vie 8/03/19 Completada 100% DISENADORA/TESTING
Testing_Sprint 2 10 dias vie 8/03/19 jue 21/03/19 37 Completada 100% DISENADORA/TESTING
Testing_Sprint 3 10 dias jue21/03/19  mié 3/04/19 38 Completada 100%  DISENADORA/TESTING
Testing_Sprint 4 10 dias mié 3/04/19 mar 16/04/19 39 Completada 100% DISEMADORA/TESTING
Testing_Sprint 5 10 dias mar 16/04/19  lun 29/04/19 a0 Completada 100% DISENADORA/TESTING
Testing_Sprint 6 10 dias lun 28/04/19  vie 10/05/19 41 Tarea futura 0% DISENADORA/TESTING
Testing_General 58 dias lun 25/02/19  mié 15/05/19 a2 Retrasada 0% DISEMADORA/TESTING

Lista de Trabajo 2

Sistema Informatico para la seleccion 148 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacion.



Fuente.

Figura n® 12

Nombre de tarea ~ Duracién ~ Comienzo ~ Fin ~ Predecesoras »  Estade ~ compl~  MNombres de los recurses
4 Ejecucion 58 dias? lun 25/02/19  mié 15/05/19 12 Segan lo programado  93% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
4 Desarrollo en PHP 58 dias? lun 25/02/19  mié 15/05/19 Segun lo programado  93% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
4 Sprint0 1dia? lun 25/02/19  lun 25/02/19 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
Analisis y Disefio del Sistema 1dia? lun 25/02/19  lun 25/02/19 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
Base de Datos 1dia? lun 25/02/19  lun 25/02/19 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
4 sprint1 10 dias? lun 25/02/19  vie 8/03/19 46 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
» El sistema debe permitir validar 1dia mar 26/02/19  mar 26/02/19 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
usuario y contrasefia al momento
de ingresar.
> El sistema debe permitir registrar 1 dia mié 27/02/19 mié 27/02/19 50 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
usuarios
> El sistema debe permitir actualizar 2 dias? jue 28/03/19  vie 29/03/19 54 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
usuarios
> El sistema debe permitir buscar 2 dias? lun 1/04/19 mar 2/04/19 58 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
usuarios
» El sistema debe permitir listar 2 dias mié 3/04/19 jue 4/04/19 62 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
usuarios
> El sistema debe permitir generar 2 dias vie 5/04/19 lun 8/04/19 66 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
reporte de los usuarios
< Sprint 2 10 dias? vie 8/03/19 jue 21/03/19 49 Retrasada 99% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
> El sistema debe permitir registrar 2 dias vie 8/03/19 lun 11/03/19 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
postulantes
» El sistema debe permitir actualizar 2 dias mar12/03/19  mié 13/03/19 75 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
H o
Figura n® 13
Nombre de tarea ~ Duracien « Comienzo ~ Fin ~ Predecesoras ~ Estado ~ compl» Nombres de los recursos
> El sistema debe permitir buscar 2 dias jue 14/03/19  vie 15/03/19 79 Retrasada 99% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
postulantes
> El sistema debe permitir listar 2 dias lun 18/03/19  mar 19/03/19 83 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
postulantes
> El sistema debe permitirgenerar 2 dias mié 20/03/19  jue 21/03/13 87 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
- reporte de los postulantes aptos
9 4 Sprint3 10 dias? jue 21/03/19  mié 3/04/19 74 Retrasada 99%. SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
[ > El sistema debe permitir registrar 2 dias jue 21/03/19  vie 22/03/19 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
G) convocatoria o proceso
» El sistema debe permitir actualizar 2 dias un 25/03/19 mar 26/03/19 96 Completada 100! SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
1 debe p I di; I 03/ 03/ pletad. % S
LL convocatoria o proceso
» El sistema debe permitir buscar 2 dias mié 27/03/19  jue 28/03/13 100 Retrasada 99% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
convocatoria o proceso
> El sistema debe permitir listar 2 dias vie 29/03/19  |lun 1/04/19 104 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
convocatoria o proceso
> El sistema debe permitir generar 2 dias mar 2/04/19 mié 3/04/19 108 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
reporte de las convoctaroia o
proceso
4 Sprint4 10 dias? mié 3/04/19  mar 16/04/19 95 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
> El sistema debe permitirregistrar 2 dias mié 3/04/19  jue 4/04/19 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
pregunta
> El sistema debe permitir actualizar 2 dias vie 5/04/19 lun 8/04/19 117 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
pregunta
» Flsistema dehe nermitir buscar 2 dias mar 9/04/19 mié 10/04/19 ”m Comnletada 100% SCRIM MASTFR/PROGRAMANNR
1 o
Figura n® 14
Nombre de tarea ~ Duracion » Comienzo ~ Fin w Predecesoras w Estado w compl v Nombres de los recursos
> El sistema debe permi 2 dias mar9/04/19  mié 10/04/19 121 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
pregunta
> El sistema debe permi 2 dias jue 11/04/19  vie 12/04/19 125 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
qj pregunta
] » El sistema debe perm 2dias lun 15/04/19  mar 16/04/19 129 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
C reporte de pregunta
(O] 4 Sprint 5. 10 dias? mar 16/04/19  lun 29/04/19 116 Retrasada 96% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
>S5 > El sistema debe permitir registrar 1 dia mar 16/04/19  mar 16/04/19 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
LL evaluacion
> El sistema debe permitir actualizar 1 dia mié 17/04/19  mié 17/04/19 138 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
evaluacion
El sistema debe perm 1dia jue 18/04/19  jue 18/04/19 142 Completada 100%  SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
evaluacion
El sistema debe permiti 1dia vie 19/04/19  vie 19/04/19 146 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
evaluacion
El sistema debe permitirgenerar 2 dias lun 22/04/19  mar 23/04/19 147 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
reporte de evaluacion general
El sistema debe permitir generar 2 dias mié 24/04/19  jue 25/04/19 148 Completada 100% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
reporte de evaluacion por
convocatoria o proceso
El sistema debe permitir rendir las 2 dias vie 26/04/19  lun 29/04/19 149 Retrasada 0% SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
evaluaciones a los postulantes
H o]
Figura n® 15
. Z 4t -z
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Nombre de tarea + Duracion » Comienzo  + |Fin
05 > Sprint 5 10dias?  mar16/04/19 lun 29/04/19
'E 4 Sprint6 10 dias lun 29/04/19  vie 10/05/19
(0] El sistema debe permitirgenerar ~ 5dias lun 29/04/19  vie 3/05/19
U:_ indicador eficacia, mediante

reportes dindmicos.

El sistema debe permitirgenerar ~ 5dias lun 6/05/19  vie 10/05/19

indicador cociente mediante
reportes dindmicos.

4 Ciere 1dia mié 15/05/19  mié 15/05/19
Firma Acta entrega recepcidn definitiva 1 dia mié 15/05/19  mié 15/05/19

v | Predecesoras v Estado

116
137

152

Retrasada
Tarea futura

Tarea futura

Tarea futura

Tarea futura

Tarea futura

Lista de Trabajo 6

+ compl~ Nombres de los recursos

96%
0%
0%

0%

0%
0%

SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
SCRUM MASTER/PROGRAMADOR
SCRUM MASTER/PROGRAMADOR

SCRUM MASTER/PROGRAMADOR

PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
PRODUCT OWNER / SCRUM MASTER
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[I. Monitoreo y Control

3.1. Actas de Reunién

Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 0

Fecha : 25/02/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 1 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informatico para la seleccion de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de  Educacion”. Acordando
satisfactoriamente los objetivos del Sprint 0, como también los elementos

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS
El sistema debe permitir
0 validar usuario y
Elaborar el analisis y disefio del contrasefia al momento
sistema. de ingresar.
Modelamiento fisico y légico de la El sistema debe permitir
base de datos registrar usuarios

Firman en sefal de conformidad

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 1

Fecha : 25/02/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman
Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 1 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de  Educacion”. Acordando
satisfactoriamente los objetivos del Sprint 1, como también los elementos

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS

El sistema debe permitir validar El sistema debe permitir

usuario y contrasefia al momento validar usuario y

de ingresar. contrasefia al momento
de ingresar.

El sistema debe permitir registrar El sistema debe permitir

1 usuarios. registrar usuarios.

El sistema debe permitir actualizar El sistema debe permitir

usuarios. actualizar usuarios.

El sistema debe permitir buscar El sistema debe permitir

usuarios. buscar usuarios.

El sistema debe permitir listar El sistema debe permitir

usuarios. listar usuarios.

El sistema debe permitir generar El sistema debe permitir

reporte de los usuarios. generar reporte de los
usuarios.

Firman en sefal de conformidad

Cecilia Gahego;;;;;é;{;;;
DNI 108 14,
Jefa RR“*HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 2

Fecha : 08/03/2019
Scrum Master : Albergo Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de Educacion”. Acordando
satisfactoriamente los objetivos del Sprint 2, como también los elementos

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS

El sistema debe permitir registrar | El sistema debe permitir
postulantes. registrar postulantes.
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
actualizar postulantes. actualizar postulantes.

) El sistema debe permitir buscar | El sistema debe permitir
postulantes. buscar postulantes.
El sistema debe permitir listar El sistema debe permitir
postulantes. listar postulantes.

El sistema debe permitir generar | El sistema debe permitir

reporte de los postulantes aptos. | generar reporte de los
postulantes.

Firman en senal de conformidad

DN 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 3

: 21/03/2019
: Alberg6 Pafiuelo Huaman

Fecha
Scrum Master

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 3 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
del de

satisfactoriamente los objetivos del Sprint 3, como también los elementos

Recursos Humanos Ministerio Educacion”. Acordando

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
registrar convocatoria o registrar convocatoria o
proceso. proceso.
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
3 actualizar convocatoria o actualizar convocatoria o
proceso. proceso.
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
buscar convocatoria o buscar convocatoria o
proceso. proceso.
El sistema debe permitir listar | El sistema debe permitir listar
convocatoria 0 proceso. convocatoria 0 proceso.
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
generar reporte de la generar reporte de la
convocatoria o el proceso. convocatoria 0 proceso.
Firman en sefial de conformidad

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 4

: 03/04/2019
: Alberg6 Pafiuelo Huaman

Fecha
Scrum Master

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 4 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
del de

satisfactoriamente los objetivos del Sprint 4, como también los elementos

Recursos Humanos Ministerio Educacion”. Acordando

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
registrar pregunta registrar pregunta
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
actualizar pregunta actualizar pregunta
A El sistema debe permitir El si deb »
buscar convocatoria o sistema debe permitir
buscar pregunta
proceso.
El sistema debe permitir listar | El sistema debe permitir listar
convocatoria 0 proceso. pregunta
El sistema debe permitir El sistema debe permitir
generar reporte de las generar reporte de las
preguntas preguntas
Firman en sefial de conformidad

DNI 10804014

Cecilia Gallegos

Gostan €8 Persond
Fernandez

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 5

: 16/04/2019

: Alberg6 Pafiuelo Huaman

Fecha
Scrum Master

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 5 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de  Educacion”. Acordando
satisfactoriamente los objetivos del Sprint 5, como también los elementos

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determiné lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS

El sistema debe permitir registrar | E| sistema debe permitir registrar
evaluacion. evaluacion.
El sistema debe permitir El sistema debe permitir actualizar
actualizar evaluacion. evaluacion.
El sistema debe permitir buscar El sistema debe permitir buscar
evaluacion. evaluacion.
El sistema debe permitir listar El sistema debe permitir listar
evaluacion. evaluacion.

5 El sistema debe permitir generar | El sistema debe permitir generar
reporte de evaluacién general. reporte de la evaluacion general.
El sistema debe permitir generar | E| sistema debe permitir generar
reporte de evaluacién por reporte de la evaluaciéon por
convocatoria 0 proceso. convocatoria 0 proceso.
El sistema debe permitir rendir las | El sistema debe permitir rendir las
evaluaciones a los postulantes. evaluaciones a los postulantes.

Firman en sefial de conformidad

Jefa RR. HH

Cecilia Gallpgnq EFernandez
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Acta de reunion de planificacién de Sprint N° 6

Fecha : 29/04/2019
Scrum Master : Albergo Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que el equipo
Scrum determino las historias de usuario para el Sprint 6 para el desarrollo
del proyecto “Sistema Informético para la seleccién de personal en el area de
Recursos Humanos del Ministerio de  Educacion”. Acordando
satisfactoriamente los objetivos del Sprint 6, como también los elementos

de la Pila de Producto (Historias) que contiene el sprint mencionado.

Dentro del Sprint se determind lo siguiente:

SPRINT | OBJETIVO HISTORIAS
El sistema debe permitir generar El sistema debe permitir
indicador eficacia, mediante generar indicador eficacia,
reportes dinamicos. mediante reportes
dinamicos.

6 El sistema debe permitir generar El sistema debe permitir
indicador cociente mediante generar indicador cociente
reportes dinamicos. mediante reportes

dindmicos.

Firman en sefial de conformidad

ONI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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3.2. Actas de Conformidad

Acta de Entrega del Sprint N° O

Fecha : 25/02/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Alberg6 Pafiuelo
Huaman presento el analisis y disefio del sistema asi como el modelamiento
l6gico, fisico de la base de datos y creacion de tablas, y los prototipos las
funcionalidades de la vista de usuarios ya predeterminadas por el Product Owner
en la acta de reunion de planificacion del sprint 0 donde se detalla las historias
de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el equipo SCRUM y
el SCRUM Master se da la aprobacion de Sprint O (inicial), donde se decide de
manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los requerimientos
para el proyecto "Sistema Informatico para la seleccién de personal en el area de

Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.”

Firma de conformidad

0 f N alAas

2 Gosian ¢4 Parsond
Cecilia Gallegos Fernandez

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 1

Fecha : 11/03/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Alberg6 Pafiuelo
Huaman presento el disefio l6gico, fisico y creacion de tablas, y los prototipos las
funcionalidades de la vista de usuarios ya predeterminadas por el Product Owner
en la acta de reunion de planificacion del sprint 1 donde se detalla las historias
de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el equipo SCRUM y
el SCRUM Master se da la aprobaciéon de Sprint 1 (inicial), donde se decide de
manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los requerimientos
para el proyecto "Sistema Informatico para la seleccién de personal en el area de

Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.”

Firma de conformidad

2 Go3tn €5 Parsons
Cecilia Galtegos Ferndndez

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 2

Fecha : 25/03/2019
Scrum Master : Albergo6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Albergo Pafiuelo
Huaman presento el disefio I6gico, fisico y creacion de tablas, y los prototipos las
funcionalidades de la vista de postulantes ya predeterminadas por el Product
Owner en la acta de reunién de planificacién del sprint 2 donde se detalla las
historias de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el equipo
SCRUM y el SCRUM Master se da la aprobacion de Sprint 2 (inicial), donde se
decide de manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los
requerimientos para el proyecto "Sistema Informatico para la seleccion de

personal en el &rea de Recursos Humanos del Ministerio de Educacién.”

Firma de conformidad

ONI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 3

Fecha : 05/04/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Alberg6 Pafiuelo
Huaman presento el disefio l6gico, fisico y creacidn de tablas, y los prototipos las
funcionalidades de la vista de convocatoria ya predeterminadas por el Product
Owner en la acta de reunion de planificacion del sprint 3 donde se detalla las
historias de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el equipo
SCRUM y el SCRUM Master se da la aprobacion de Sprint 3 (inicial), donde se
decide de manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los
requerimientos para el proyecto "Sistema Informatico para la seleccion de

personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.”

Firma de conformidad

7 Cecilia Gallegos

Gostdn ¢a Parsond
Fernandez

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 4

Fecha : 17/04/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Alberg6 Pafiuelo
Huaman presento el disefio l6gico, fisico y creacidn de tablas, y los prototipos las
funcionalidades de la vista de preguntas ya predeterminadas por el Product
Owner en la acta de reunion de planificacion del sprint 4 donde se detalla las
historias de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el equipo
SCRUM y el SCRUM Master se da la aprobacion de Sprint 4 (inicial), donde se
decide de manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los
requerimientos para el proyecto "Sistema Informatico para la seleccion de

personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.”

Firma de conformidad

AT "‘"“,‘;1.‘-7-,‘.-.‘ 5
Cecilia Gallegos Fernandez

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 5

Fecha : 29/04/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Christian
Alejandro Mendoza Santos presento el disefio légico, fisico y creacion de tablas,
y los prototipos las funcionalidades de la vista de  evaluaciones ya
predeterminadas por el Product Owner en la acta de reunién de planificacion del
sprint 5 donde se detalla las historias de usuario y objetivos; elaboradas las
especificaciones por el equipo SCRUM y el SCRUM Master se da la aprobacion
de Sprint 5, donde se decide de manera unanime aprobar el Sprint mencionado
presentando los requerimientos para el proyecto "Sistema Informatico para la
seleccion de personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de

Educacion.”

Firma de conformidad

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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Acta de Entrega del Sprint N° 6

Fecha : 13/05/2019
Scrum Master : Alberg6 Pafiuelo Huaman

Product Owner : Cecilia Gallegos Fernandez

Mediante la presente acta se valida y se da conformidad de que Christian
Alejandro Mendoza Santos presento el disefio légico, fisico y creacion de tablas,
y los prototipos las funcionalidades de la vista de indicadores ya predeterminadas
por el Product Owner en la acta de reunién de planificacion del sprint 6 donde se
detalla las historias de usuario y objetivos; elaboradas las especificaciones por el
equipo SCRUM y el SCRUM Master se da la aprobacion de Sprint 6, donde se
decide de manera unanime aprobar el Sprint mencionado presentando los
requerimientos para el proyecto ”"Sistema Informatico para la seleccién de

personal en el area de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion.”

Firma de conformidad

4 )5

- Cecilia Gallegos Fern

en Parsond
andez

DNI 10804014

Jefa RR. HH

Cecilia Gallegos Fernandez
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V.
4.1.

Testing

Pruebas

Proyecto

Supervisor

Revisado
por

ANOMALIAS ENCONTRADAS

DESCRIPCION DE
LA ANOMALIA

NRO.

Alberg6 Pafiuelo Huaman

Primera Vuelta

Revision

Segunda Vuelta

Revision

Sistema Informatico para la seleccion de personal en el area de
Recursos Humanos de Ministerio de Educacion.

Piero Martin, Melgar Nava / Willinhton Walter, De la cruz Pinedo

Pruebas

Revision

Al darle clic en el
boton editar no se
1 No se reviso e! modal muestra el modal Subsanado
de usuario para poder editar los
usuarios (Ver
imagenes). F. 1
Al cargar el menu de
postulante deberia
No se reviso la lista de cargar
2 postulantes que automaticamente las Subsanado
deben mostrarse en la postulantes
tabla. registradas segun
sus estados (Ver
imagenes). F.2
Al cargar el menu de
postulante deberia
No se reviso la lista de cargar
3 convocatoria que autométicamente la Subsanado
deben mostrarse en la convocatoria
tabla. registradas segun
sus estados (Ver
imagenes). F.3

Matriz de Pruebas

Figura n° 16 Revision de Prueba 1

Listado de Usuario's

DNI Estado

Fuente.

2 TODOS &

Q Busqueda de Usuario's =
v NUEVO USUARIO &

REPORTE EN EXCEL

REPORTE EN PDF

@
]

N° N° Documento

Datos Personales

Usuario

Rol

@ Usuario's

Estado

Accion
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En la Figura 16 se observa la vista listado de usuarios que al darle clic en botén
nuevo usuario no se mostraba el modal para poder registrar un usuario.

Figura n° 17 Revision de Prueba 2

U313 1aDIes WATNING: 1aDie I0=TanIa_Convacatarna - INvana 1sUn
Listado d e Convocatg response. For more infermation about this error, please see http://
datatables.net/tn/1
Busqueda de Convocato
Q Busq Aceptar

o i st
Busqueda por N° de convocatoria L TODOS =, v NUEVA CONVOCATORIA & REPORTE EN EXCEL

@
REPORTE EN PDF [Iz]

Fuente.
E

® Convocatorias

Accién

]
N® cédigo F rOCeSal’pa?ga Descripcién Estado

En la Figura 17 se observa la vista listado de convocatoria que al darle clic en
botén nueva convocatoria no se mostraba el modal para poder registrar una

convocatoria.

Figura n° 18 Revision de Prueba 3

Uatalables warning: table id=tabla_postulante - Invalid JSON response,
For more information about this error, please see http://datatables.net/

tn/1

Listado de Postulante

+— B
usqueda de Postulante]
c QBusq Aesptae
S Usuario o
LL Busqueda por Usuario Busqueda por DN NUEVO POSTULANTE & REPORTEENEXCEL [3]
REPORTE EN PDF (K]
@ Postulantes
Procesando...
N° Usuario DNI Postulante Codigo cv Estado Accién

En la Figura 18 se observa la vista listado de postulante que al darle clic en botén
nuevo postulante no se mostraba el modal para poder registrar un postulante.
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Fuente.

Fuente.

4.2. Prueba de Caja Negra

Figura n° 19 Caso de Prueba 1

Valor de entrada

Usuario Contrasefia Respuesta Accién

F = NULL F = NULL FALSO DESHABILITADD nisterio
= LLEND F = NULL FALSO DESHABILITADD de Educacién
F = NULL = LLEND FALSO DESHABILITADD

v=LLEND v=LLEND VERDADERO HABILITADO

Ingrese sus credenciales

Validaciones

Caracteres
Campos Nimero Letras Especiales
Usuario v v e
o i v v x
Ingresar
CASOS DE PRUEBAS
N° Usuario Contrasefia Respuesta
1 admi admin3 admin v
2 weruz willil23 willi v ET A
3 ppiera pieral23 piero ¥ © 2019. Todos los derechos reservados.

En la Figura 19 se observa que al logeo se le realizo las pruebas de valor de
entrada, las validaciones de los campos y casos de pruebas (favorables y
erroneas).

Figura n°® 20 Caso de Prueba 2

Valor de entrada
AREA EQUIPO CARGO FEC. INICIO FEC.FIN | DESCRIPCION Accin
F= NULL F= HULL F=NULL F=NULL F=NULL FALSO MO REGISTRA REGISTRO DE NUEVA CONVOCATORIA
w=LLEMO F=HNULL F = MULL w=LLEMO F=HULL FaLsD NOREGISTRA
v=- LLEND F= HOLL v-LLENO v-LLEND | v-LLENO | VERDADERD | REGISTRADD e s -
v=LLEND | v= LLEND v= LLENO v=LLEND | v=-LLENO | VERDADERD | REGISTRADD .
cpo echat Feaary
S siete
{_‘,ampos AREA CARGO EQUIPO FEC. IN/FIN DESCRIPCION Bescripaida titado
Nimero x x x x v
Letras v v v * v
Caractaras
Fachs x x x I x
CASOS DE PRUEBAS
N° AREA EQUIPO CARGO FEC. INICIO FEC. FIN DESCRIPCION
Oireccién de Contabilidad y
1 Educacién Inicial] __ Conual Previa JEFE 210412013| _Jefe de DEL x
Direcciénde Contabiidady
2 Educacién nicial]  Contol Previo ANALISTA 1810412073 200417019 Analista de DE| v
Discciénde Conabiidady Coordinador de
3 Educacion Inicial Cantral Previc COORDNADOR 18f04+2013 CEI x
Oireccion de Contabilidad y
1 Educacién nicial] _ Conuol Previa TECHICD f6M04t2013) 2210412015| Teenico de DE| «
Direccinde
s Educacién Inicisl JEFE 181041203 2104/2019| _Jefe de DEL x

En la Figura 20 se observa que al registrar convocatoria se le realizo las pruebas
de valor de entrada, las validaciones de los campos y casos de pruebas
(favorables y erroneas).
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Fuente.

Figura n° 21 Caso de Prueba 3

PRIMER SEGUNDO [CONVOCATORI REPETR ~Ze B AR
APELLIDD APPELIDO USUARID fiA | CONTRASERIA o Accién
F - hULL FALS0 | MO PEGISTRA F = HULL - hLL FALSD | WOPREGISTRE
Fe HULL FALS0  |WOPEGIETRA| v=LLENDG | F=NULL Fe UL FALED | NOREGIETRA
VS LLEND FALS0 | WOPEGISTRA| _F= UL LLEND TLEND FALSD | NOREGISTRA.
- LLENO | VERDADERD us v - LLENG | VERDADERD [REGISTRADO
3 PRIMER SEGUNDO [CONVOCATOR REPETR
DOCUMENTO | HOMBRES APELLIDO | APPELIDD | USUARIO IA/SEXO__ | CONTRASERA | CONTRASEfiA owmese - oaw
- *  « T =~ [ - O ” 72 =1
= v v v v 2 7 2
CASOS DEPRUEBAS
3 PRIMER SEGUNDO [CONVOCATOR REPETR
ne DOCUMENTO | NOMBRES APELLIDO | APPELDO | USUARIO IA/SEXD__| CONTRASERA | CONTRASERA o Respuesta
1 23456788 L DELA CRUZ WERIZ WILLLPDF =
2 03676543 PIERD MELGAR TRV PMELGAR | COOZM 2345678 12345675 PIERQPOF -
3 0872345 FATTY GONZALES | PGOMZALES |  COWMF 34234565 34234565 | PATTYPOF =
4 12345678 WL DELACRUZ | FiNEDD WERUZ oot 2523456 6568435 WILLLPDE v
5 3456750 FATTY CACERES | GOMZALES | PROMZALES |  CODME 34234565 34234565 =

En la Figura 21 se observa que al registrar postulante se le realizo las pruebas
de valor de entrada, las validaciones de los campos y casos de pruebas
(favorables y erréneas).
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V. EJECUCION
5.1. Lista de Pendientes de Sprint (Sprint Backlog)
1 Sprint N° O
Story Point

Requerimiento F1
RF1: Caso de uso del sistema Base de datos.

Andlisis y disefio de caso de uso del sistema
Perfil ADMINISTRADOR
Figura n° 22

REPORTE POSTULANTE o
REGISTRAR POSTULANTE “ 4 ! 3 REGISTRAR CONVOCATORIA /
\ <<;9¢énd>> <§e>ﬂénﬁ§>
<«<etendy /7
; v S
—~ <”<e>¢endr>>” I - ) Vs = k)é
- \ )

<<gxtend>> <<,e>?{end>> —~
<<exend> / _— BUSCAR POSTULANTE
LV £, -
( < <<extend>>

<<eteds> 4
ACTUALIZAR POSTULANTE MANTENIMIENTO CONVOCATORIA

- <<mu&é>>
D <<includes>~__ 7 \
_
N\ — REGISTRAR PREGUNTA

Fuente.

<<include>>.

MANTENIMIENTO INDICADORES i 3
P

<<e>aenJ>\

ADMINISTRADOR

(fomacors)

<cotens <<fpclude>> MANTENIMIENTO EVALUACION  <<extend>> {~

7 AN

T .COCIENTE SELECCION { ) <chtan>
I_NIVEL EFICACIA N .
|/ REGISTRAR EVALUACION <<etend>d

e o <<extend>> >f/ )

ACTUALIZAR USUARIO __“7MANTENIMIENTO USUARIO

- ESTADO EVALUACION ACTUALIZAR EVALUACION
<sextend>> i A AN

< <eg¢e’ﬁﬁ>> ‘ <<exend>> 7
REGISTRAR USUARIO.._/ <<extend>> {
‘/ N \\

REPORTE USUARIO
ESTADO USUARIO

BUSCAR USUARIO

ESTADOPOSTULANTE ACTUALIZAR CONVOCATORIA
_BUSCAR CONVOCATORIA

<<extend>>

)

ACTUALIZA

SUARIO " Lo6E0 N <<include>> <<etend>>, /
tompenrs) - \ <<efenc>> -
e | N\ Yz
£ <<include>> N\ N & <<extend>>
N <

N | N ‘
b i MANTENIMIENTO PREGUNTA

<<exend>>

\

D

- ESTADO CONVOCATORIA

MANTENIMIENTO POSTULANTES._ A7 REPORTE CONVOCATORIA

<seitend>>

<<ertend>>

{ / - | <<oteg> | \ "\ REPORTE EVALUACION

P

‘\,,ﬂ, - ‘\,7/, " BUSCAR EVALUACION

R PREGUNTA BUSCAR PREGUNTA

P

7

ESTADO PREGUNTA

REPORTE PREGUNTA

Caso de Uso del Sistema ADMINISTRADOR

En la Figura 22 se observa el caso de uso del usuario ADMINISTRADOR
donde puede loguearse al sistema, también se observa que el usuario
ADMINISTRADOR podra administrar Usuario, Postulante, Convocatoria,

Pregunta, Evaluacion e Indicadores.
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Fuente.

Perfil POSTULANTE
Figura n®° 24

<<include>>

- s ~%\ .
- <<extend>>

LOGEO MANTENIMIENTO EVALUACION REALIZAR EVALUACION
/USUARIO

‘ (from Actors)

jl\

POSTULANTE

(from Actors)

Caso de Uso del Sistema POSTULANTE

En la Figura 24 se observa el caso de uso del usuario POSTULANTE donde puede
loguearse al sistema, también se observa que el usuario POSTULANTE podra

interactuar con Evaluacion y Realizar Evaluacion.
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Fuente.

Modelamiento de Base de Datos

Figura n° 25

!
1]
: |

Modelamiento Légico
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Fuente.

Figura n° 26

Modelamiento Fisico

En la figura 25 demuestran el modelado légico, modelado fisico y la data base
correspondiente al SPRINT O
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Resumen del Sprint O

Tabla 6: Resumen del Sprint O

Total de Historias: 1
Historias terminadas: 1
Historias por terminar. | 0

>

Avance: 00% |

Fuente: Elaboracién Propia

Burn - Up

BURN UP

Fuente.

Burn-Up Sprint O

Review del sprint 0
Al final del Sprint, el equipo scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunion con el Product Owner, resulta que
el producto se entreg6 sin problemas entregado y es el cliente quedo
satisfecho.
Cosas Positivas

e Logramos cumplir los resultados.

e El apoyo del equipo en todo momento.

Cosas Negativas

¢ Ninguna
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2 Sprint N° 1
Story Point
Requerimiento F3

RF3: El sistema permitird validar user y password al momento de ingresar.

Diagrama Logico de la Base de Datos

Figura n° 27
8
Q- -
o Usuario
D- -
c Sessiones _ _
3 idU=uario
® . . -
o idSeccion u=suario i .,
3 ip [ e — contrasena
- tiempo nombre
2 data apeliidoP
f:,: apeliidaM

idF.ol

Diagrama Logico

En la figura 27 demuestran el diagrama légico, diagrama fisico la data base
correspondiente al SPRINT 1.

Diseiio
Prototipo
1 o
Figura n° 28
S5P_1 RF3 Acceso al Sistema _
1. SOLUCION
DL
8 S X G = p—
o
o
—
o [ meeromame |
c S —
O
=
< e —1
[Sotmmesess = 00 ]
@®©
o) I —
o
o T —
o
LLl
QO
+—
c 3
(8]
>
LL En esta wentana l= permitira al usuario tener acceso al sistema ingresando su usuario
u ochtrasefia asigandos. &l darle click al boton ingresar le permitira &l accesa al
sistema dando accesa segdn el rol asignada.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacidn
= El logeo al sistema debe tener validaciones de ingreso v permitir el accedo segdn los
roles asignados.

Prototipo del Login
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Implementacion
Figura n° 29

T
- PERU Ministerio
de Educacion

Ingrese sus credenciales

Ingresar

Fuente. Elaboracion Propia

E.T.1 - MINEDU
@ 2019. Todos los derechos reservados.

1

GUI_Login
La figura N° 29 presenta el entorno de interaccién gréafico de inicio de sesion del
software definida construido por el equipo de trabajo y definido por el Product
Owner

Requerimiento F4
RF4: El sistema debe permitir registrar usuarios

Disefio
Prototipo
Figura n° 30
SP_1 RF4 Registrar Usuarios
1. SOLUCION
© ——
[oX
(@)
—
& RESIETRAR USLARTS
O rorees [N
© R ]
S —
<
m DA SAFRCR, ADSCHERE i
..q_'! En esta ventana le permitira al administrader dar clic en boton registrary le saldra un
o= modal para registrar usuarios para permitir su acceso al sistemna . Al darle click al
g combobox de rol debera desplegarse la lista de roles [ADMINISTRADOR, EVALUADOR
LL LPOSTULANTE].
Consideraciones: Mo se deben eliminar usuarios que hayan sido registrados.
2. Escenarios Alternativos
Noaplica
3. Criterio de Aceptacion
= Los campos no deberan aceptar datos nimericos.
s Loz campos no deberdn registarse en blanco.
Prototipo Registrar Usuario
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Implementacion

Figura n° 31

REGISTRO DE NUEVO USUARIO

8
Q.
ipo documento: umero Documento ombres
9 Tipo d to N D t Nomb
D. SELECCIONE v Mumero Documento Mombres
c
O Primer Apellido Segundo Apellido Usuario
G Primer Apellide Segundo Apellido Usu
@®
—
o Rol: Ceontrasefia Repetir contrasefia
% SELECCIONE b Contrasefia Repeti aser
(I8 Sexo Estado
D) SELECCIONE. v ACTIVD v
—
c
[}
5
LL

® CANCELAR v REGISTRAR

GUI_Registrar Usuario
La figura N° 31, presenta el entorno de interaccion grafico para registrar un

usuario en el software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.

Requerimiento F5

RF5: El sistema debe permitir actualizar usuarios

Disefio

Prototipo

Figura n°® 32

sSP_1 RF5S Actualizar Uusarios

1. SOLUCION !

LA X O e

LT A 1
COReTrATORLA

Foir Tom, A TE
[}
s o a e

AT TASAL EE AR LA SRS
| 2weeraans |
| aceae 1|

L=t 0y p TR T

AR EATER

S Aas LML L A AT CmrecEL AR

[ AR ALCHIT ST

Erm esta ventana le permitira al administrador clel:u:? dar clic en el boron editar para

modifcar los datos de los usarios registrados. Al c:arle click al combobox de estado

debera desplegarse la lista de estado= [.ﬁ.CTlUD,:DESCF\CTl'\JD].
Consideraciones: El campao usuario na pcrcll*a ser cambiadao.

2. Escenarios Altrnativos 1

Mo aplica :

3. Criterio de Aceptacidn .

= El farmulario de actualizacidn de usuario tendré:un campo bloqueada, va que Mo ==

podra realizar ningun cambios diferencia de las otros=.

Prototipo Actualizar Usuario

Fuente. Elaboracion Propia
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Implementacién

Tipo documento:

DRI L

Primer Apellido

VWY
Rol:

ADMINISTRADOR v
Sexo

MASCULINO v

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n® 33

EDITAR USUARIO

Numero Documento Nombres
47089937 AAAAAAA
Segundo Apellide Usuario
DoDDDDDDDD FRUEBA
Cambiar Contrasefa Repetir contrasefia
Estado
ACTIVO v

% CANCELAR « ACTUALIZAR

GUI_Actualizar Usuario
La figura N° 33, presenta el entorno de interaccion grafico para actualizar un

usuario del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product
Owner.

Requerimiento F6
RF6: El sistema debe permitir buscar usuarios

Disefio
Prototipo
Figura n° 34
SP_1 RF5 Actualizar Usuarios
1. SOLUCIGN
S — I

POSTLLANTE
E v Lo
INCACADCES

ACTUALITAR USUARIO
LoD conteas
T ~orers  EXITTN
CITTe - mow T

& rcTumLE s

) CANCELAR

DERARROL ADOST O

3

En esta ventana le permitira al administrador debe dar clic en el boton editar para
modifcar los datos de los usarios registrados. Al darle click al combobox de estado
deberd desplegarse |a lista de estados [ACTIVO, DESCACTIVG).
Consideraciones: El campo usuario no podra ser cambiado.
2, Escenarios Alternativos
Mo aplica
3, Criterio de Aceptacidn
= El formulario de actualizacion de usuario tendra un campo blogueado, ya que no se

podra realizar ningun cambios diferencia de los otros.
Prototipo Buscar Usuario

Fuente. Elaboracién Propia
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Implementacién
Figura n® 35

Listado de Usuario's

Q Busqueda de Usuario's

Numero Documento Estado

REPORTE EN EXCEL @

REPORTE EN PDF A

© Usuario's

N? N° Documento Datos Personales Usuario Rol Estado Accion

1 47089937 AAAAAAA VVWAWVVVY DDDDDDDDDD PRUEBA ADMINISTRADOR  [[EIT f‘m

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

Fuente. Elaboracion Propia

GUI_Buscar Usuario
La figura N° 35, presenta el entorno de interaccion gréafico para buscar un usuario

del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
Requerimiento F7
RF7: El sistema debe permitir listar usuarios

Disefio
Prototipo
Figura n° 36
SP 1 RF7 Listar Usuarios
1. SOLUCIGN
'C:IED‘ X{:} —_— SIPSE_ RO :

RS Ak PERDDE A GlaTork
R T LA PR A, SOATO

SRS TLAN MERDSIE A, SHATCHS

L]

\CHERIS TIAN MERDOT A SHATCS

e ]

En esta ventana le permitira al administrador visualizar la lista de usuarios
regitrados sin filtros, asi mismo |la lista mostrara los estados de los uusarios segln
=ea el estado =& le asigna un color rojo [desactivado) y verde [activo) y un boton

Fuente. Elaboracion Propia

editar para actualizar usuario.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no s mostra en la tabla.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3, Criterio de Aceptacion
= El botén editar debe activar el modal para poder actualizar usuarios.

Prototipo Listar Usuarios
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Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n°® 37

Listado de Usuario’s

Q Busqueda de Usuario's

Numero Documento Estado

REPORTE EN EXCEL [F4]

‘ [Busqueda por Numero Documento | I TODOS . v

REPORTE EN PDF B

Usuario's

Estado Accién

N® N° Documento Datos Personales Usuario Rol

Cargando

Mostrando registros del 0 al 0 de un total de 0 registros Anterior Siguiente

GUI_Listar Usuario

La figura N° 37, presenta el entorno de interaccion grafico para listar un usuario del
software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.

Requerimiento F8

RF8: El sistema debe permitir generar reporte de los usuarios.
Disefio

Prototipo

Fuente. Elaboracion Propia

Figura n° 38

SP_1 RFE Reporte Usuario

1. SOLUCION

QO X4 =

PR OIS TN LS LM

BUARID
CIOMYVOTARDNLA,
POSTULANTE
EVAL LACICS
INGACADORE S

REFORTE UBLUARIO

EFORTE_USUARICNLS

o ACEPTRR

D) CANCELAR

DESARROLADOSINT

&

En esta ventana le permitira al edministradar dar clic en gl botdn reporte usuario y le
=aldra un mensaje donde podra descargar el reporte de excel de los usuarios
registrados correctamente.
Consideraciones: No aplica.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3., Criteric de Aceptacion
= Solo =& mostara los usuarios registrados correctamente.

Prototipo Listar Usuarios
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Implementacién
Figura n® 39

MENU PRINCIPAL

€3 romn

Listado de Usuario's

Q Busqueda de Usuario's =

& Roles

©
o
(@] & Usuarios
- DNI Estado
c REPORTE EN PDF B
©
o
&
S
O N° N° Documen to Datos Personales Usuario Rol Estado Accién
% 1 77390682 WILIDE LA CRUZ DE LACRUZ IMORE ASISTENTE m " m
m 2 77390628 WILIDE LA CRUZ DE LACRUZ ADMIN ADMINISTRADOR m , m
. 3 12345679 PIERO MELGAR MELGAR JSOTO POSTULANTE m , m
9 4 12345679 JULIA SOTO JIMENEZ JJsoTo POSTULANTE m " m
GC) 88745632 IVANA URIEL SOTO IURIEL POSTULANTE m ’ m
3 ] 65478932 JIMENA OLLOS PEREZ JOLLOS POSTULANTE m " m
LL 7 65478932 JIMENA OLLOS PEREZ JOLLOS POSTULANTE m , m
Figura n°® 40
< SIPS
s
E N® N° Documento Datos Personales Usuario Rol Estado Accion
c 1 77390682 WIL| DE LA CRUZ DE LA CRUZ IMORE  ASISTENTE ACTIVO
?8 2 77390628 WILI DE LA CRUZ DE LA CRUZ ADMIN  ADMINISTRADOR ACTIVO
9 3 12345679 PIERO MELGAR MELGAR JSOTO  POSTULANTE ACTIVO
_8 4 12345679 JULIA SOTO JIMENEZ JJSOTO POSTULANTE ACTIVO
cms 5 08745632 IVAMA URIEL SOTO IURIEL  POSTULANTE ACTIVO
X 6 65478932 JIMENA OLLOS PEREZ JOLLOS POSTULANTE ACTIVO
% 7 65478932 JIMENA OLLOS PEREZ JOLLOS POSTULANTE ACTIVO
<) . .
T GUI_Listar Usuario

La figura N° 39 y 40, presenta el entorno de interaccion grafico y el
documento .pdf para el reporte de usuario ddel software construido por el equipo de
trabajo y definido por el Product Owner..

Resumen del Sprint 1

Tabla 7 Resumen del Sprint 1

| Total de Historias : 1 |
Historias terminadas : 1
Historias por terminar: 0
| Avance : 100% |
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Burn - Up

Fuente. Elaboracion Propia
o N B 30

Review del sprint 1

Figura n° 41

BURMN UP

8] 1 2 3 4

Actual Horas Est. Horas

[X]

3 4

(V]

Mctual Horas Est. Horas

Fuente: Elaboracion Propia
Burn - Up_ Sprint 1

|

o

Al final del Sprint, el equipo scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum

master, para saber como le fue en la reunion con el Product Owner, resulta que

el producto se entreg6 sin problemas entregado y es el cliente quedo

satisfecho.

Cosas Positivas

Logramos cumplir los resultados.

El apoyo del equipo en todo momento.

Cosas Negativas

Ninguna
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3 Sprint N° 2
Story Point

Requerimiento F9
RF9: El sistema debe permitir registrar postulante
Disefio
Prototipo
Figura n° 42

Sp_2 RF9 Registrar Postulante
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En esta ventana le permitira al administrador y al evaluador dar clic en el botan
agregar postulante y le saldra un modal para registrar los postulantes que seran
evaluados por el drea de seleccion de personal. Aldarle clic al combo box se
desplegara sus respectivos codigos de las dreas vy sus cargoes. En el botén de adjuntar
=e cargar el OV del postulante y tambien seleccionar =i cumple con los requisitos.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criteric de Aceptacion
= Lo= campos del formulario de postulante debe tener validaciones antes de registrar
los datos.

Prototipo Registrar Postulante

Implementacién

Figura n° 43
REGISTRO DE NUEVO POSTULANTE

8— Tipo documento: Numero Documento Nombres

E SELECCIONE.. A Mumero Documento Mombres

c Primer Apellido Segundo Apellido Usuario

:9 Primer Apellido Segundo Apellido Usuario

Q

E Convocatoria: Contrasefia Repetir contrasefia
o SELECCIONE.. A Contrasefia Repetir contrasefia
Ko}

E Curriculum Vitae: Sexo Estado

L & cargar SELECCIONE - ACTIVO -
[}

—

c

[}

L:L’ »x CANCELAR « REGISTRAR

GUI_Registrar Postulante
La figura N° 43, mpresenta el entorno de interaccion grafico para registrar un

postulante del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product
Owner.
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Requerimiento F10

RF10: El sistema debe permitir actualizar postulante
Disefio

Prototipo

Figura n° 44

SP_2 Actualizar Postulante

1. SOLUCION

> X = ) &)
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Fuente. Elaboracion Propia

En esta wventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el boton editar
para modifcar los datos de los postulantes registrados. Al darle click al combobox de
estado debera desplegarse |z lista de estados [ACTIVO, DESCACTIVG).

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacian

= o= campos del formulario de postulante debe tener validaciones antes de registrar

|o=s datos.

Prototipo Actualizar Postulante

Implementacién

Figura n° 45
EDITAR POSTULANTE

Tipo documento: MNumero Documento Nombres
CARMET DE EXTRANJERIA v 12344444444 DAMIEL
Primer Apellido Segundo Apellido Usuario
LAZARO ORTIZ POSTULANTE1
Convocateria: Cambiar Ceontrasefia Repetir contrasefia
CONO000001 v
Curriculum Vitae: Sexo Estado

* MASCULING v ACTIVO v

Fuente. Elaboracién Propia

¥ CANCELAR + ACTUALIZAR

GUI_Actualizar Postulante
La figura N° 45, presenta el entorno de interaccion grafico para actualizar
informacion de un postulante el software construido por el equipo de trabajo y
definido por el Product Owner.
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Requerimiento F11

RF11 El sistema debe permitir buscar postulante
Disefio

Prototipo

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n° 46

S5p_2 RF11 Buscar Postulante
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador realizar busquedas de

postulantes digitando cualquier caracter ello permitira ir filtrando segin la

coincidencia una vez ingresado los datos 8 buscar se mostrara en la tabla.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no s mostra en la tabla.

2, Escenarios Alternativos

Mo aplica

2, Criterio de Aceptacion

= El campo de busqueda debera filtrar segln la coincidencia de cada caracter

ingresado y mostrarlo en la tabla.

Prototipo Buscar Postulante

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n° 47
Q Busqueda de Postulante

Numero Documento Usuario
| 12344244444 | Usuario NUEVO POSTULANTE REPORTEENEXCEL [@
REPORTE EN PDF @
© Postulante
Ne
N° Usuario Postulante Codigo  CV Estado Accion
Documento
»
N 4
1 POSTULANTET 12344444444 DANIEL LAZARQ ORTIZ CON0000001 [ acTivo | o
Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

GUI_Buscar Postulante
La figura N° 47, presenta el entorno de interaccion grafico para buscar un

postulante del software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.
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Requerimiento F12
RF12: El sistema debe permitir listar postulante

Disefio
Prototipo
Figura n°® 48
Sp_2 RF12 Listar Postulante
1. SOLUCION
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Fuente. Elaboracion Propia
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En e=zta ventana le permitira al administrador y al evaluador visualizar I= lista de
postulantes registrados =in filtros, 35i mismo |2 lista mostrara los estados de los
postulantes segun sea el estado =& le asigna un color rojo ([desactivado)y verde
[activa)y un boton editar para actualizar al postulante.

Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneoc no =& mostra en |3 tabla.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacidn
= El botdn editar debe activar el modal para poder actualizar postulante.

Prototipo Listar Postulante

Implementacién
Figura n® 49

Listado de Postulante

Q Busqueda de Postulante

Numero Documento Usuario

Busqueda por Numero Documento Usuario NUEVO POSTULANTE REPORTE EN EXCEL @

REPORTE EN PDF A

@ Postulante
Ne Usuario N° Documento Postulante Codigo CV  Estado Accién
i >
1 POSTULANTE1 12344444444 DANIEL LAZARO ORTIZ CONO0000001 m & m
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

Fuente. Elaboracién Propia

GUI_Listar Postulante
La figura N° 49, presenta el entorno de interaccion gréfico para listar los

postulantes del software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.
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Requerimiento F13
RF13: El sistema debe permitir generar reporte de los postulantes.
Disefio
Prototipo
Figura n° 50

sp_2 RF13 Reporte Postulante
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En esta ventana le permitira al administrador dar clic en el botan reporte postulante
v le saldra un mensaje donde podra descargar el reporte de excel de los postulante

Fuente. Elaboracion Propia

registrados correctamente.
Consideraciones: Mo aplica.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacidn
= 5olo se mostara los postulantes registrados correctamente.

Prototipo Reporte de Postulantes

Implementacién
Figura n®° 51

MENU PRINCIPAL

Listado de Postulantes

Q Busqueda de Postulantes =
Usuario Dni

REPORTEENPDF [

@ Postulantes

Fuente. Elaboracién Propia

N Usuario DNI Postulante Codigo [« Estado Accién
1 JOLLOS 65478932 JIMENA OLLOS PEREZ CONoooot 2 m " m
2 LULOPEZ 12345678 LUCHO RAMOS LOPEZ CONoooOL E [ scrvo | ’ m
Mostrando registros del 1l 2 de un total de 2 registros (filtrado de un total de 5 registros)
Tabla 8: Resumen del Sprint 2
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Figura n°® 52

A B C D E FoG H
SIPS
N¢ |Usuario |DNI  |Postulante Codigo  |CV  |Estado |Accion
1JOLLOS 65478932 JIMENA OLLOSPEREZ  CONOQOOL ACTIVO
2 LULOPEZ 12345678 LUCHORAMOS LOPEZ  CON0OOO1 ACTIVO

Fuente. Elaboracién Propia

GUI_Reporte Postulante

La figura N° 51 y 52, presenta el entorno de interaccion grafico y el documento

.pdf de reporte postulante del software construido por el equipo de trabajo y
definido por el Product Owner.

Burn - Up
Figura n° 53
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Review del sprint 2
Al final del Sprint, el equipo scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunion con el Product Owner, resulta que
el producto se entreg6 sin problemas entregado y es el cliente quedo
satisfecho.
Cosas Positivas

e Logramos cumplir los resultados.

e El apoyo del equipo en todo momento.

Cosas Negativas

Ninguna
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4 Sprint N° 3

Story Point

Requerimiento F14
RF14: El sistema debe permitir registrar convocatoria
Disefio
Prototipo
Figura n®° 54

Registrar Convocatoria
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Fuente. Elaboracion Propia

En esta ventana le permitira al administrador y al evaluador dar clic en el botan
agregar convocatoria y le saldra un modal para registrar la convocatoria gue seran
establecidas por el area de seleccion de personal. Al darle clic al combo box area se
desplegara sus las respectivas areas de la empresa y al darle clic en el combo box
cargo sera desplegara los cargos 8 postular.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criteric de Aceptacion

= El formularic debe tener validaciones como campos vacios y respetar los

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Registrar Convocatoria

Implementacién
Figura n° 55

REGISTRO DE NUEVA CONVOCATORIA

Codige Area: Dependencia:
COND000002 SELECCIONE v SELECCIONE
Cargo: Fecha Inicio: Fecha Fin:
SELECCIONE v 2019-05-26 2019-05-26
Descripcion: Estado
ACTIVO

Descripcion

% CANCELAR v REGISTRAR

Fuente. Elaboracién Propia

GUI_Registrar Convocatoria
La figura N° 55, presenta el entorno de interaccion grafico para registrar

convocatorias del software construido por el equipo de
Product Owner.

trabajo y definido por el
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Requerimiento F15
RF15: El sistema debe permitir actualizar convocatoria

Disefio
Prototipo
Figura n° 56
Actualizar Convocatoria
1. SOLUCION
T R
QO XQ = )€
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Fuente. Elaboracion Propia

|
En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el boton editar

para modifcar los datos de la= convocatorias registrados. Al darle click 2l combobox
de estado debera desplegarse |a lista de estados [ACTIVO, DESCACTIVO).

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacidn

= El formularic debe tener validaciones como campos vacios y respetar los

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Actualizar Convocatoria

Implementacién
Figura n° 57

EDITAR CONVOCATORIA

Codigo Area: Dependencia:

‘CONO0000001 AREA DE ADMINISTRACION v EQUIFO DE CONTABILIDAD v
Cargo: Fecha Inicio: Fecha Fin:

TECNICO v 2019-05-26 2019-05-31
Descripcion: Estado

CONVOCATORIA PARA TECNICOS p ACTIVO v

X CANCELAR + ACTUALIZAR

GUI_Actualizar Convocatoria
La figura N° 57, presenta el entorno de interaccion grafico para actualizar

convocatorias del software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.

Fuente. Elaboracién Propia
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Requerimiento F16

RF16: El sistema debe permitir buscar convocatoria
Disefio

Prototipo

Figura n° 58

Buscar conwvocatoria
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Fuente. Elaboracién Propia

En esta wventana le permitira al administrador y evaluador realizar busgquedas de

convocatorias digitando cualquier caracter ello permitira irfiltrando segun la

coincidencia una vez ingresado los datos 8 buscar =& mostrara en |a tabla.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no =& mostra en |la tabla.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacidn

= Cada boton debera abrir un modal para confirmar dichos estados ydesapareceran

sutomaticamente de |3 tabla.

Prototipo Buscar Convocatoria

Implementacién

Figura n° 59

Listado de Convocatoria

Q Busqueda de Convocatoria

Codigo Convocatoria Estado
" £on0000001 - TODOS : v NUEVA GONVOGATORIA REPORTEENEXCEL [

REPORTE EN PDF %]

© Convocatoria

Fuente. Elaboracién Propia

La figura N° 59, presenta el entorno de interaccion grafico para buscar
convocatorias del software construido por el equipo de trabajo y definido por el

Product Owner.

N° Codigo Area Dependencia Cargo Descripcion Estado Accién
AREADE EQUIPO DE >
1 CONGOOOOOT e ACIEN CONTABILIDAD TECNICO CONVOCATORIA PARA TECNICOS [acvo JZ 11}
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siquiente

GUI_Buscar Convocatoria
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Requerimiento F17

RF17: El sistema debe permitir listar convocatoria
Disefio

Prototipo

Figura n° 60
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En esta ventana le permitira 2l administrador y al evaluador visualizar |3 lista de
convocatorias registradas sin filtros, 35i mismo |2 lista mostrara los estados de las
convocatorias segln sea el estado se le asigna un color rojo [desactivado) y verde
[active) y un boton editar para actualizar al postulante.

Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no e mostra en la tabla.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacion
= El campeo no deberan aceptar datos numericos ni permitira registrar en blanco.

Prototipo Listar Convocatoria

Implementacién
Figura n®° 61

Listado de Convocatoria

Q Busqueda de Convocatoria

Codigo Convocatoria Estado
Busqueda por codigo convocatoria ‘ : TODOS : M NUEVA GONVOCATORIA REPORTEENEXCEL  [A

REPORTE EN PDF A
N°  Codigo Area Dependencia cargo Descripcion Estado Accion
AREA DE EQUIPO DE &
1 CONO0000001 ADMINISTRACION CONTABILIDAD TECNICO CONVOCATORIA PARA TECNICOS m & m
Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

Fuente. Elaboracién Propia

GUI_Listar Convocatoria

La figura N° 61, presenta el entorno de interaccion grafico para listar convocatorias
del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F18

RF18: El sistema debe permitir generar reporte de las convocatorias.
Disefio
Prototipo

Fuente. Elaboracion Propia

Figura n°® 62

SP_3 RF18 Reporte Convocatoria
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el botdn reporte

convocatoria y le saldra un mensaje donde podra descargar el reporte de excel de las
convocatorias registrados correctamente.
Consideraciones: Mo aplica.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacidn
= 5olo se debera mostrar las convocatorias registradas correctamente.

Prototipo Reporte Convocatoria

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

MENU PRINCIFAL

Figura n° 63

Listado de Convocatorias

Q Busqueda de Convocatorias

N° de Convocatoria Estado

NUEVA CONVOCATORIA &

TODOS :x. v

REPORTEENEXCEL (@

REPORTE EN PDF

@

PRESUPUESTO LA INFORMACION

Mostrando registros del 1 a1 2 de un total de 2 registros

@ Convocatorias

Ne Cédigo Area Equipo Cargo Descripcidn Estado Accién
1 €ON0O0O1 AREADE PLANIFICACIONY  EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE TECNICO TECNICOPC =3 i
PRESUPUESTO LA INFORMACION
2 CONooOOZ AREADEPLANIFICACION Y EQUIPO DE TECNOLOGIAS DE ANALISTA ANALISTAPC =3 Vi
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Figura n° 64

P SIS

3

% N° Codigo Area Equipo Cargo  Descripcion Estado Accion
2 1 CONO0OO1 AREADE EQUIPO DE TECNICO TECNICOPC ACTIVO
© PLANIFICACION Y TECNOLOGIAS DE LA

CBU PRESUPUESTO INFORMACION

w 2 CONOODOZ AREADE EQUIPO DE ANALISTA ANALISTA  ACTIVO
g PLANIFICACION Y TECNOLOGIAS DE LA PC

S PRESUPUESTO INFORMACION

>

LL

GUI_Reporte Convocatoria

La figura N° 63 y 64, presenta el entorno de interaccion gréafico para el reporte y
documento .pdf de convocatorias del software construido por el equipo de trabajo y
definido por el Product Owner.

Resumen del Sprint 3

Tabla 9: Resumen del Sprint 3

Total de Historias : 1
Historias terminadas : 1
Historias por terminar : 0
Avance : 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Burn - Up
Figura n° 65
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Burn - Up_ Sprint 3

Sistema Informatico para la seleccion 194 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacion.



Review del sprint 3
Al final del Sprint, el equipo scrum se reunié para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber cémo le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que
el producto se entreg6 sin problemas entregado y es el cliente quedo
satisfecho.
Cosas Positivas

e Logramos cumplir los resultados.

e El apoyo del equipo en todo momento.

Cosas Negativas

Ninguna
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5 Sprint N° 4
Story Point

Requerimiento F19
RF19: El sistema debe permitir registrar pregunta
Disefio
Prototipo
Figura n° 66

5P_4 Registrar Pregunta

1. SOLUCION

REGIBTIARN FREGURNTA

PFREDUNTS

:

Fuente. Elaboracion Propia

Enesta ventana le permitira al administrador y 2l evaluadeor dar clic en el botén
agregar pregunta y le saldra un modal para registrar |3 pregunta gque seran
establecidas en cada convocatoria. Al darle clic al combo box area se desplegara sus
las respectivas areas de la empresa y al darle clic en el check box cargo se debera
seleccionar al cargo 2 |2 que pertenecera.

2. Escenarios Alternativos

MNo aplica

3. Criterio de Aceptacidn

= El formulario debe tener validaciones como campos vacios y respetar los

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Registrar Pregunta

Implementacién

Figura n° 67
REGISTRO DE NUEVO PREGUNTA
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GUI_Registrar Pregunta
La figura N° 67, presenta el entorno de interaccion grafico para registrar preguntas

del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
Requerimiento F20
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RF20: El sistema debe permitir actualizar pregunta

Disefio
Prototipo
H o
Figura n° 68
Actualizar Pregunta
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el boton editar
para modifcar los datos de las preguntas registrados. Al darle click al combobox de
estado debera desplegarse Iz lista de estados [ACTIVD, DESCACTIVG).
2. Escenarios Alternativos
MNoaplica
3, Criteric de Aceptacion
= El formularioc debe tener validaciones como campos vacios y respetar los
caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Actualizar Pregunta

Implementacién

Figura n° 69

EDITAR PREGUNTA

Pregunta Puntaje

o

SQUIEM DESCUBRIO AMERICA?

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3
JoSe avelino caceres oon jC-EE da san martin cristobal colon
Correcta Correcia ? Correcta
Alternativa 4 Alternativa 5
toledo alan
Correcta Correcia

Fuente. Elaboracién Propia

%X CANCELAR + ACTUALIZAR

GUI_Actualizar Pregunta

La figura N° 69, presenta el entorno de interaccion grafico para actualizar preguntas
del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F21

RF21: El sistema debe permitir buscar pregunta
Disefio

Prototipo

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n®° 70

SP_4 RF21 Buscar Pregunta
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador realizar busquedas de

presuntas digitando cualquier caracter ello permitira ir filtrando segin la

coincidencia una vez ingresado los datos 2 buscar se mostrara en la tabla.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no s mostra en la tabla.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacion

= Cada boton debera abrir un modal para confirmar dichos estados y desapareceran

automaticamente de la tabla.

Prototipo Buscar Pregunta

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

H o
Figura n® 71
Pregunta
| (CUANTOES 3| ‘ NUEVA PREGUNTA REPORTEENEXCEL [A
REPORTE EN FDF A
© Pregunta
N® Pregunta Respuesta Punte Esfado Accién
1 (CUANTOES 3 +2? 5 CN cvo | S
IMostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

GUI_Buscar Pregunta

La figura N° 71, presenta el entorno de interaccion grafico para buscar preguntas del
software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F22

RF22: El sistema debe permitir listar pregunta
Disefio

Prototipo

Figura n® 72
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Fuente. Elaboracién Propia

En esta ventana le permitira al administrador y al ewvaluador visualizar la lista de
preguntas registradas sin filtros, asi mismo |2 lista mostrara los estados de las
preguntas s=egun sea el estado se le asigna un color rojo [desactivado) vy verde [activa)
v un boton editar para actualizar la pregunta.

Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no s mostra en |la tabla.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacion
= El campo no deberan aceptar datos ndmericos ni permitira registrar en blanco.

Prototipo Listar Pregunta

Implementacién

Figuran® 73

Listado de Preguntas conocimiento

nicio
3 Q Busqueda de Prequntas

Pregunta

REPORTE EN PDF B
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Fuente. Elaboracién Propia

GUI_Listar Pregunta

La figura N° 73, presenta el entorno de interaccion gréafico para listar preguntas del
software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F23

RF23: El sistema debe permitir generar reporte de las preguntas.
Disefio

Prototipo

Fuente. Elaboracién Propia

Figuran® 74
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el boten reporte
pregunta y le saldra un mensaje donde podra descargar el reporte de excel de las
preguntas registradas correctamente.
Consideraciones: Mo aplica.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3. Criterio de Aceptacion
= 3olo se debera mostrar las preguntas registradas correctamente.

Prototipo Reporte Pregunta

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Figuran® 75

Listado de Preguntas psicometrico

Q Busqueda de Preguntas
Pregunta
NUEVA PREGUNTA &~ REPORTE EN EXCEL ]
REPORTE EN PDF =]
© Pregunia
Ne Pregunta Respuesta Punto Estado Accion
1 CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA RESPUESTA 5 [ ncrivo | i
CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA LARESPUESTA 5 Cacivo | S0

Moslrando registros del 1al 2 de un total de 2 registros

GUI_Reporte Pregunta

La figura N° 75, presenta el entorno de interaccion grafico para generar el reporte y
documento .pdf de preguntas del software construido por el equipo de trabajo y
definido por el Product Owner.
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6 Sprint N°5
Story Point

Requerimiento F24
RF24: El sistema debe permitir registrar evaluacion
Disefio
Prototipo
Figura n® 76

5P 5 RF24 Registrar Evaluacion
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En esta ventana le permitira al administrador y 2l evaluador dar clic en el botdn
agregar pregunta y le saldra un modal para registrar |a evaluacion que seran
establecidas para cada postulante.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3, Criterio de Aceptacidn

= El formulario debe tener validaciones como campos vacios y respetar los

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Registrar Evaluacion

Implementacion

Selzccions v Puntsie + Agregar
I N S B

X CANCELAR + REGISTRAR

GUI_Registrar Evaluacion

Figuran® 77
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La figura N° 77, presenta el entorno de interaccion grafico para registrar evaluacion
del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F25
RF25: El sistema debe permitir actualizar evaluacion
Disefio
Prototipo
Figura n®° 78
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En esta wventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el boton editar
para modifcar los datos de las evaluaciones registrados.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacidn

= El formulario debe tener validaciones como campos vacios y respetar los

Fuente. Elaboracién Propia

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Actualizar Evaluacion

Implementacion

Figura n®° 79

EDITAR PREGUNTA

Duracion: Puntaje

Convocatoria

CN00002 v 1225 [e] 10

Seleccione pregunta Puntaje:

Seleccione. v Puniaje + Agregar

1 CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA

2 CUAL ES LA RESPUESTA CORRECTA 5

% CANCELAR « ACTUALIZAR

GUI_Actualizar Evaluacién

Fuente. Elaboracion Propia

5 x

x

La figura N° 79, presenta el entorno de interaccion grafico para actualizar Examen
Psicometrico del software construido por el equipo de trabajo y definido por el

Product Owner.

Sistema Informatico para la seleccion
de personal en el area de Recursos
Humanos del Ministerio de Educacion.

202

De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
Melgar Nava, Piero Martin



Requerimiento F26
RF26: El sistema debe permitir buscar evaluacion

Disefio
Prototipo
Figura n° 80
Buscar Evaluacidn
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Fuente. Elaboracién Propia
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En e=sta ventana le permitira al administrador y evaluador realizar busquedas de

evaluaciones digitando cualquier caracter ello permitira ir filtrando segin la

coincidencia una vez ingresado los datos 8 buscar =e mostrara en la tabla.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no =& mostra en |a tabla.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

2. Criterio de Aceptacion

= Cada boton debera abrir un modal para confirmar dichos estados y desapareceran

automaticamente de la tabla.

Prototipo Buscar Evaluacion

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n° 81

Q Busqueda de examen

Convocatoria

REPORTE EN PDF B

‘ CONO0000D1 v

© examen

N° Convaecatoria Puntaje Tiempo Estado Accion
1 CONO0000D1 10 00:01:00 =3 S

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros Anterior Siguiente

GUI_Buscar Evaluacion

La figura N° 81, presenta el entorno de interaccion grafico para buscar
evaluacion del software construido por el equipo de trabajo y definido por el

Product Owner.
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Requerimiento F27

RF27: El sistema debe permitir listar evaluacion
Disefio

Prototipo

Figura n°® 82

5P _5 RF27 Listar Ewaluacion
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Fuente. Elaboracién Propia

En esta ventana le permitira al administrador y a2l evaluador visualizar |3 lista de
evaluaciones registradas =in filtros, 25i mismo |a lista mostrars los estados de las
evaluaciones seglin sea el estado se le asigna un color rojo [desactivado) y verde
[active)y un boton editar para actualizar la pregunta.

Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo No =2 mostra en |a tabla.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3., Criterio de Aceptacion
= El campo no deberan aceptar datos ndmericos ni permitira registrar en blanco.

Prototipo Listar Evaluacion

Implementacién
Figura n° 83

Listado de examen psicometrico

Q Busqueda de examen

Convacatoria
(s G oo - oo o
REPORTE EN PDF
n Convoeatoria Puntaje Tiempo Estado Accién
1 GoNo0ooo0t 0 00:01:00 = S
2 €ON0000002 5 12:05:00 =3 S
Mastrando regisiros del 1 212 de un fotal de 2 registros P [

GUI_Listar Evaluacion

Fuente. Elaboracién Propia

La figura N° 83, presenta el entorno de interaccion grafico para listar examen
psicométrico del software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.
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Requerimiento F28

RF28: El sistema debe permitir rendir las evaluaciones a los postulantes.

Disefio
Prototipo

Fuente. Elaboracion Propia

H o
Figura n° 84
SP_5 RF28 Permitir Evaluaciones de Postulantes
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En esta ventana le permitird al postulante rendir su evaluacion para el area que esta
postulando. Debera seleccionar los campos gue el piense gue son los correctos. Esta
evalucidn cuenta conun limite de tiempo.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3, Criterio de Aceptacion
= El formulario debe tener validaciones como campos vacios y respetar los
caracteres permitidos en los campos.

Prototipo Rendir Evaluacién Postulantes

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Convocatoria RECURSOS

Figura n° 85

[# Bienvenido a la evaluacion de psicometrico - Minedu

COMN0000002 Carge TECNICO Area AREA DE TIEMPO RESTANTE

HuMAnos 12:04:56

Pregunta 1.- CUAL ES LA SECUENCIA (1 respuesta)

GUI_ Rendir Evaluacion

La figura N° 85, presenta el entorno de interaccion grafico para rendir evaluacion de
postulante del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product

Owner.
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Requerimiento F29
RF29: El sistema debe permitir generar reporte de evaluacion general

Disefio
Prototipo

Fuente. Elaboracion Propia

Figura n° 86

5P 5 RF29 Reporte General de Evaluacion
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En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el botén reporte
de evaluaciones y le saldra un mensaje donde podra descargar €l reporte de excel de
las preguntas evaluaciones correctamentea.
Consideraciones: Mo aplica.
2. Escenarios Alternativos
Mo aplica
3, Criteric de Aceptacion
= Solo =e debera mostrar las evaluaciones registradas correctamente.

Prototipo Reporte Por Evaluacion

Implementacién

Fuente. Elaboracién Propia

Figura n°® 87
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GUI_Reporte Por Evaluacion

La figura N° 87, presenta el entorno de interaccion grafico para generar reporte y
documento .pdf de evaluacion general del software construido por el equipo de
trabajo y definido por el Product Owner.
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Requerimiento F30

RF30: El sistema debe permitir generar reporte de evaluacién por convocatoria o

proceso
Disefio
Prototipo

Figura n° 88

Reporte Evaluacion por Convocatoria

1. SOLUCION

ST MO

BT TALT] FRILRSRARLT

BELL TG FRE|MMAARE]
COMDCTOMA [ 9 D313 -LAGHL B4 RPTPLCATOR i Wi 8- Lo 84

BERATAIDS FRALLE DL LA DDA NOdh
(AR M A -G O

b st Qe e 4 L3 ENSSACON FIINGL

Fuente. Elaboracion Propia

excel de la= preguntas registradss correctamente.
Consideraciones: Mo aplica.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacion

correctamente.

En esta ventana le permitira al administrador y evaluador dar clic en el botan reporte
evaluacion convocatoria v le saldra un mensaje donde podra descargar el reporte de

= Zplo=e debera mostrar las evaluaciones de |as convocatorias registradas

Prototipo Reporte Evaluacion Convocatoria

Implementacién
Figura n° 89

Numero Documento Convocatoria

REPORTEENEXCEL [

REPORTE EN PDF %]

N Tipe Documento

Mostranoo regesiros del 121 1 de un iotal de 1 regisiios

Fuente. Elaboracién Propia

N Documento Postulante Evalu CV Evalu Psi

DN 08070644 RAULRAMOS RIOS 8000 100.00

Evalu Con Ganador Estado Accion
Ganador [icmo] L Zdi]

Anterio

GUIL_ Reporte Evaluacion Convocatoria

La figura N° 89, presenta el entorno de interaccion grafico para generar
reporte y documento .pdf de evaluacion convocatoria del software construido por el

equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Resumen del Sprint 5

Tabla 11: Resumen del Sprint 5

Total de Historias : 1
Historias terminadas : 1
Historias por terminar : 0
Avance : 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Burn - Up
Figura n° 90
BURN UP
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Burn- Up_ Sprint 5

Review del sprint 5
Al final del Sprint, el equipo scrum se reunio para recibir la respuesta del Scrum
master, para saber como le fue en la reunién con el Product Owner, resulta que
el producto se entregé sin problemas entregado y es el cliente quedo
satisfecho.
Cosas Positivas

e Logramos cumplir los resultados.

e El apoyo del equipo en todo momento.

Cosas Negativas

Ninguna
Sistema Informatico para la seleccion 208 De la cruz Pinedo, Willinhton Walter
de personal en el area de Recursos Melgar Nava, Piero Martin

Humanos del Ministerio de Educacion.



7 Sprint N° 6
Story Point

Requerimiento F31
RF31: El sistema debe permitir generar indicador eficacia, mediante reportes
dinamicos
Disefio
Prototipo
Figura n®° 91
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Fuente. Elaboracion Propia

En esta wentana le permitira al administrador v evaluador dar clic en el boton editar
para modifcar los dato=s de las evalusaciones registrados.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3., Criteric de Aceptacidn

= El formulario debe tener validaciones como campos wvacios y respetar los

caracteres permitidos en los campos.

Prototipo generar indicador eficacia

Implementacién

Figura n® 92
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La figura N° 92, presenta el entorno de interaccion gréfico para actualizar
evaluacion del software construido por el equipo de trabajo y definido por el
Product Owner.
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Requerimiento F26

RF32: El sistema debe permitir generar indicador cociente mediante reportes
dinamicos.

Disefno
Prototipo
Figura n° 93
5P 5 RF26 Buscar Evaluacion
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Fuente. Elaboracion Propia

|

En esta ventana le permitira al administrador y evaluador realizar busquedas de

evaluaciones digitando cualquier caracter ello permitira ir filtrando segun la

coincidencia una vez ingresado los datos 8 buscar se mostrara en la tabla.
Consideraciones: Al ingrese un dato un dato erroneo no =& mostra en la tabla.

2. Escenarios Alternativos

Mo aplica

3. Criterio de Aceptacicn

= Cada boton debera abrir un modal para confirmar dichos estados y desapareceran

sutomaticamente de la tabla.

Prototipo generar indicador cociente

Implementacién
Figura n° 94

Cociente de Seleccion

‘ sl REPORTE BARRAS

Ne Convocatoria Numera Exanimados Numero Admitidos Cocients de Seleccion

1 CN000D1 1 1 100.00 %
CN000D2 o 0
TOTAL 1 1 100.00 %

GUIL_ generar indicador cociente

Fuente. Elaboracién Propia

La figura N° 94, presenta el entorno de interaccion grafico para buscar evaluacion
del software construido por el equipo de trabajo y definido por el Product Owner.
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Resumen del Sprint 6

Tabla 11: Resumen del Sprint 5

Total de Historias: 1
Historias terminadas: 1
Historias por terminar: 0
Avance: 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Burn - Up
Figura n° 95
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