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RESUMEN 
 

La presente investigación tuvo como objetivo identificar la relación que existe entre el 

comportamiento organizacional y la rotación del personal docente en la Corporación 

Educativa Cruz Saco S.A.C. sede Los Olivos. El método que se empleó en la investigación 

fue el método científico hipotético deductivo, el estudio fue de tipo aplicada, asimismo, el 

nivel de investigación fue descriptiva correlacional, el diseño de estudio fue no experimental 

con corte transversal, todo ello, utilizando un enfoque cuantitativo. La población de estudio 

estuvo conformada por un total de 120 colaboradores, así mismo, se consideró a toda la 

población para la recolección de datos, por ello, se obtuvo información de toda la población 

sobre las dos variables. El cuestionario fue sometido a la validez de contenido por medio del 

juicio de expertos con un resultado de aplicable. Los datos fueron recolectados por la técnica 

de la encuesta, La investigación concluye que existe una relación significativa (r = 840; p 

&lt; 0,05) entre el comportamiento organizacional y la rotación del personal docente en la 

Corporación Educativa Cruz Saco S.A.C., distritos Los Olivos 2019. Por otro lado, en 

relación a los resultados de la variable 1: Comportamiento organizacional, se evidenció que, 

de los 120 docentes encuestados, un 13.33% indicó que existe un nivel bajo en el 

comportamiento organizacional, un 74.17% afirmaron que existe un nivel regular y el 

12.50% restante indicaron acerca de un nivel alto. Además, en lo referente a los resultados 

de la variable 2: Rotación de personal, se evidenció que, de los 120 docentes, un 23.33% 

indicó que existe un nivel bajo en la rotación de personal, un 53.33% un nivel regular y un 

23.33% un nivel alto. Por ello, se concluyó que existe una correlación positiva entre las dos 

variables de estudio. 

 

Palabras clave: Comportamiento organizacional, Rotación de personal, Condiciones 

laborales, Clima organizacional 
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The purpose of this research was to identify the relationship between organizational behavior 

and the rotation of teaching staff at the Corporación Educativa Cruz Saco S.A.C. Los Olivos 

headquarters. The method that was used in the research was the deductive hypothetical 

scientific method, the study was of the applied type, also, the level of research was 

descriptive correlational, the study design was non-experimental with cross-section, all using 

a quantitative approach. The study population was made up of a total of 120 collaborators, 

and the entire population was considered for data collection, therefore, information was 

obtained from the entire population on the two variables. The questionnaire was submitted 

for content validity through expert judgment with an applicable result. The data were 

collected by the survey technique, processed and analyzed using the SPSS 25 software. The 

investigation concludes that there is a significant relationship (r = 840; p <0.05) between 

organizational behavior and the rotation of teaching staff In the Cruz Saco SAC Educational 

Corporation, Los Olivos districts 2019. On the other hand, in relation to the results of 

variable 1: Organizational behavior, it was evidenced that, of the 120 teachers surveyed, 

13.33% indicated that there is a low level in Organizational behavior, 74.17% stated that 

there is a regular level and the remaining 12.50% indicated a high level. In addition, 

regarding the results of variable 2: Staff turnover, it was shown that, of the 120 teachers, 

23.33% indicated that there is a low level of staff turnover, 53.33% a regular level and 23.33 

% a high level. Therefore, it was concluded that there is a positive correlation between the 

two study variables. 

Keywords: Organizational behavior, Staff turnover, Working conditions, Organizational 

climate 
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