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RESUMEN 

El presente proyecto de investigación tiene como objetivo, determinar la relación entre 

engagement laboral y rotación de personal en el área Administrativa de una Empresa 

Constructora, Ate, 2019 con la finalidad de mostrar como el engagement que se enfoca en 

las relaciones laborales se vincula con la rotación de personal de una organización. La 

metodología empleada para el desarrollo del trabajo fue un enfoque hipotético deductivo con 

enfoque cuantitativo, con un nivel descriptivo correccional técnico, de tipo aplicada técnico 

y con un diseño experimental con corte transversal; con una población de 70 colaboradores 

y una muestra 59 colaboradores de acuerdo a la fórmula aplicada; toda la información 

recolectada se realizó a través de la técnica de encuesta, mediante el instrumento del 

cuestionario, el cual contenía 25 ítems. De los resultados obtenidos, se pudo determinar que 

existe una correlación positiva moderada de 0.616, obteniendo una significancia de 0.000, 

por lo que esto determina que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna. 

Concluyendo que la significancia de la prueba de Rho de Spearman salió menor a 0.05, se 

afirma que existe relación entre engagement y rotación de personal. 
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ABSTRACT 

The purpose of this research project is to determine the relationship between engagement and 

staff turnover in the Administrative area of a Construction Company in order to show how 

the engagement that focuses on labor relations is linked to rotation of an organization's staff. 

The methodology used for the development of the work was a hypothetical deductive 

approach with a quantitative approach, with a technical correctional descriptive level, of a 

technical applied type and with an experimental design with a transversal cut; with a 

population of 70 collaborators and a sample 59 collaborators according to the formula 

applied; All the information collected was carried out through the survey technique, using 

the questionnaire instrument, which contained 25 items. From the results obtained, it was 

determined that there is a moderate positive correlation of 0.616, obtaining a significance of 

0.000, so that this determines that the null hypothesis is rejected and the alternative 

hypothesis is accepted. Concluding that the significance of Spearman's Rho test was less than 

0.05, it is claimed that there is a relationship between engagement and staff turnover. 
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