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RESUMEN 

 

Este informe de investigación tuvo como objetivo general: Determinar la incidencia del 

Control Interno en la Situación financiera de la Empresa Distribuidora Royer SAC en la 

ciudad de Trujillo 2018. El resultado de esta investigación ayudará a las empresas 

Distribuidoras a mejorar su liquidez interna y tener un cambio positivo. 

Esta investigación fue de diseño No Experimental - Descriptivo, las variables son Control 

Interno y la Situación Financiera, la muestra, población fue de la entidad Distribuidora Royer 

SAC, utilizando un cuestionario de 19 preguntas que se aplicó al Gerente General, utilizando 

técnicas como La Entrevista y Análisis Documental. 

Se obtuvo los siguientes resultados: la empresa sí tiene un sistema de control en el 

departamento del almacén siendo el origen del negocio, pero se ha visto muy deficiente ya 

que no tienen una buena declaración de funciones en cada área. Según las ratios calculados 

vemos que al presentar la situación financiera es óptima como se quiere lograr. 

Finalmente se concluye que el control interno influye positivamente en la situación 

financiera de la Empresa Distribuidora Royer SAC mas no en las áreas como el control de 

ingreso de los trabajadores, horario y la no experiencia de trabajo de cada uno de ellos, es 

por eso que se necesita capacitar al personal, hacer uso del MOF (Manuel de organización y 

funciones) para solucionar los problemas ocasionados y que no dejan cumplir expectativas 

futuras de la organización, proporcionando información adecuada y confiable. 

Palabras claves: Control Interno, Situación Financiera, Empresas Distribuidoras.  
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ABSTRACT 

 

His research report had as a general objective: To determine the incidence of Internal Control 

in the Financial Situation of the Royer SAC Distribuidora Company in the city of Trujillo 

2018. The result of this investigation will help the Distributor companies to improve their 

internal liquidity and have a positive change 

This investigation was of a Non-Experimental - Descriptive design, the variables are Internal 

Control and the Financial Situation, the sample, population was from the Distribuidora 

Royer SAC entity, using a 19-question questionnaire that was applied to the General 

Manager, using techniques such as the interview and Documentary Analysis. 

The following results were obtained: the company does have a control system in the 

department of the warehouse being the origin of the business, but it has been very deficient 

since they do not have a good declaration of functions in each area. According to the 

calculated ratios, we see that when presenting the financial situation, it is optimal as it is 

intended to be achieved. 

Finally, it is concluded that the internal control positively influences the financial situation 

of the Royer SAC Distribution Company, but not in the areas such as the control of workers' 

income, hours and the lack of work experience of each of them, that is why It is necessary 

to train the staff, make use of the MOF (Manuel of organization and functions) to solve the 

problems caused and do not fail to meet future expectations of the organization, providing 

adequate and reliable information. 

KEYWORDS: Internal Control, Financial Situation, Distribution Companies. 

 


