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RESUMEN

El estudio Politica educativa: Propuesta de un modelo de evaluacién para la mejora del
desempefio directivo en instituciones educativas publicas de la region Cajamarca 2019, es la
denominacion del presente estudio de investigacion cuyo objetivo general es proponer un
modelo de evaluacion con un enfoque por competencias que permita la mejora del
desempefio de directores y subdirectores. Para tal efecto, se abordé el estudio con disefio No
Experimental de tipo transeccional o transversal, con una muestra de 254 docentes y 94
directivos de la region Cajamarca, la técnica que se consideréd fue la encuesta y la
observacion, por lo que, se elabord como instrumentos el cuestionario y analisis documental,
facilitando identificar los efectos de la evaluacion del desempefio directivo, asimismo,
analizar el modelo de evaluacién propuesto por el Ministerio de Educacion. Los resultados
que describen la variable del desempefio directivo revelaron que a veces desarrollan de
manera eficiente las dimensiones de liderazgo, trabajo en equipo, organizacién, participacion
de la comunidad, ejecucion, seguimiento-evaluacion y gestion, lo cual refleja en parte los
bajos niveles de aprendizaje de los estudiantes. En consecuencia, el desempefio directivo es
una de las variables mas influyentes para transformar un sistema educativo, con mejores
resultados de aprendizaje y una gestion escolar efectiva; para ello, es necesario el
fortalecimiento del desempefio directivo, ya que, el modelo vigente de evaluacién a
directivos presenta algunas objeciones, en cuanto al aspecto intercultural, gestion por
procesos, monitoreo y evaluacion y gestion del conocimiento. Finalmente, el desempefio
directivo tiene que ser asumida con transparencia, participacion de los actores educativos y
liderazgo, dimensiones fundamentales para alcanzar una gestion pablica centrado en los
agentes educativos, de manera que, las instituciones educativas brinden un servicio de
calidad priorizando y optimizando el uso de los recursos publicos para mejorar resultados
generando impacto en el servicio y que los ciudadanos tengan oportunidad de acceder a un
servicio educativo publico de calidad.

Palabras clave: Gestion, calidad, desempefio directivo.
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ABSTRACT

The study Educational policy: Proposal for an evaluation model for the improvement of
managerial performance in public educational institutions in the Cajamarca region 2019, it
is the name of this research study whose general objective is to propose an evaluation model
with a competency approach that allows the improvement of the performance of directors
and deputy directors. For this purpose, the study with non-experimental design of
transectional or transversal type was approached, with a sample of 254 teachers and 94
executives from the Cajamarca region, the technique that was considered was the survey and
the observation, therefore, the questionnaire and documentary analysis were elaborated as
instruments, facilitating to identify the effects of the evaluation of the managerial
performance, also, analyze the evaluation model proposed by the Ministry of Education.
The results describing the managerial performance variable revealed that sometimes they
develop leadership dimensions efficiently, teamwork, organization, Community
involvement, execution, monitoring-evaluation and management, which partly reflects the
low levels of student learning. Consequently, managerial performance is one of the most
influential variables to transform an educational system, with better learning outcomes and
effective school management; for this, the strengthening of managerial performance is
necessary, since, the current management evaluation model presents some objections, as for
the intercultural aspect, process managemen, monitoring and evaluation and knowledge
management. Finally, managerial performance has to be assumed with transparency,
participation of educational actors and leadership, fundamental dimensions to achieve public
management focused on educational agents, so that, educational institutions provide a
quality service prioritizing and optimizing the use of public resources to improve results
generating impact on the service and that citizens have the opportunity to access a quality
public educational service

Keywords: Management, quality, management performance.



I. INTRODUCCION

Las deficiencias de las politicas publicas educativas por gobiernos nacionales y
subnacionales, gestion ineficiente, limitada articulacion intergubernamental e insuficiente
monitoreo y evaluacion de procesos y resultados, estdn causando problemas en este sector;
conforme a lo referido por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos,
2018 (OCDE). En cuanto al logro cuantitativo, Ibagén y Gémez (2018) sostiene que los
sectores de la region se encuentran lejos de una atencion universal, contintan brechas

sociales y educativas.

En esa misma linea, en el contexto global tenemos que seis de cada diez nifios y
adolescentes no alcanzan niveles satisfactorios en el dominio de competencias en lectura y

matematica. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, 2018 (OCDE).

En la evaluacion realizada al logro de los objetivos de imparcialidad como parte de los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible en educacién, se concluy6 que los resultados en cuanto
a participacion equitativa en educacion y de servicio de calidad representan un desafio para
muchas naciones que integran la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos (OCDE).

Para la Organizacion de Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (2018) afirma que en
el transcurso de los afios 2010 y 2015 se increment0d el presupuesto en educacion
concerniente al gasto por estudiante de la educaciéon bésica regular, terciaria y las
remuneraciones de los directivos. Al respecto, Ibagon y Gdmez (2018) sostienen que esferas
politicas en Latinoamérica consideran un logro la cobertura que amplia el servicio educativo
en sus diferentes niveles; cabe sefialar que, el aumento logrado es en el nivel secundario y

terciario.

La Politica Educativa: Evaluacion del desempefio docente y de directores y sub
directores en el Perd, se relaciona con Educacion de Calidad, uno de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, traduce en una preocupacion vigente asegurar una educacion que
promueva la inclusién, equidad y calidad, asi como, promover aprendizajes significativos

para todos (Naciones Unidas, 2016).



En una vision global implican cooperacién y pragmatismo para determinar alternativas
con el propdsito de alcanzar calidad de vida, sustentable, con una educacion que integre
valores y equidad educativa para posteriores generaciones, orientadas a lograr metas que
permitiran adoptar acuerdos en relacion a prioridades y desafios ambientales del mundo en

general.

En tal sentido, el Desarrollo Sostenible, que plantea la Agenda 2030 en un marco y
compromiso universal se plantea erradicar las desigualdades como la pobreza expresada en
una vision avida para el logro de un desarrollo sostenible en la cual incluye una educacion
de calidad brindando una posibilidad Unica para direccionar al mundo a un desarrollo més
propicio y sostenible (Organizacion de las Naciones Unidas, 2016).

De acuerdo a Torres y Santander (2013) sefialan que, las Agendas Politicas Publicas son
cuestionamientos que concitan la atencion oportuna y pertinente por parte de un gobierno
como probables temas de politica publica. Al respecto, Quintero, et al (2011). En su estudio
sostiene que, en este primer momento de la politica publica el beneficio se basa en
comprender que ciertas cuestiones se conviertan en pablico y tener prioridad obligando a las
autoridades publicas a plantear soluciones. Ademas, tenemos que una agenda es abordada
como un ejercicio dialéctico, en el que se seleccionan y definen problemas objeto de atencién
por la politica publica.

Es por ello, que la investigacidn esta vinculada con el objetivo 6 de la Politica Nacional
de Modernizacion de la Gestion Pablica al 2021. La cual expresa que el monitoreo y la
evaluacion eficiente y eficaz permiten que los insumos se transformen en productos y
resultados que los ciudadanos demandan como parte de la gestion por procesos. Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2021 (2013) y con el objetivo de

desarrollo sostenible N°4: Educacidn de calidad.

Asi pues, Bernal, et al (2015) en un analisis vinculado a la calidad educativa de
instituciones educativas publicas precisan que un sistema educativo presenta dificultades en
laarticulacion, rigidez, cobertura e irregularidades. Asimismo, se advierte que la baja calidad
educativa es producto de factores, por ejemplo, falta de recursos, evaluacion deficiente e
inoportuna rendicion de cuentas. EI Ministerio de Educacion a través de la Evaluacion del
desempefio directivo (2018) en nuestro pais plantea que la evaluacion a los directivos se

realiza de la siguiente manera, una evaluacion que acopia informacion de tres dimensiones



y once subdimensiones que determinan el liderazgo en gestion escolar de los directivos

sujetos a evaluacion.

Por lo tanto, las politicas publicas educativas en el Pert buscan optimizar la educacion
en el pais con principios de equidad y justicia social; tal como, contempla la Constitucién
Politica del Pert (1993). Los ciudadanos pueden acceder a una educacion universal, gratuita
y de calidad la cual forma a los estudiantes con una educacion para la vida y el trabajo en
equipo. Sin embargo, los resultados no son los esperados a pesar que el Ministerio de
Educacién viene desarrollando el fortalecimiento y evaluacion de las competencias del

desempefio directivo.

De manera que, Arbult (2018) sostiene que el ciudadano exige un Estado Moderno, que
se encuentre al servicio de las personas, por lo que una gestion efectiva implica
transformacion de las préacticas de gestion, considerando sus servicios como expresiones de
derechos de los ciudadanos, esto como caracteristica principal de la modernizacion de la

gestion publica.

En efecto, necesitamos fortalecer y sostener un Estado Moderno, el cual debe ser
articulado entre los niveles de gobierno, transparente, inclusivo y abierto para brindar un
servicio de calidad al ciudadano logrando en ellos una mejor calidad de vida con resultados
de bienestar logrando legitimar los gobiernos, con un sistema democratico que contribuya a

la nueva gestion publica con énfasis en el monitoreo y evaluacion de las politicas publicas.

En tal sentido, el Curriculo Nacional (2017) afirma que ser competente implica entender
una situacion la cual se debe enfrentar y determinar que capacidades y habilidades se posee

para resolver un problema.

Asi pues, la estructura y organizaciéon educativa es un aspecto fundamental de la
actividad humana y un verdadero compromiso de parte de un sistema politico. En
investigacion escolar, la Direccion asume un rol determinante y dindmico para alcanzar con
éxito los objetivos y metas propuestas, con la articulacion interinstitucional e intersectorial,
Unidades de Gestion educativa Local con Minedu y Salud con Educacion, a través de una
coordinacion conjunta e integrada para la planificacion y ejecucion de politicas, asi como, la

gestion efectiva del gasto de recursos disponibles.



El Ministerio de Educacion, a través del médulo de Planificacion Escolar (2016)
considera que la gestion por procesos en las instituciones publicas busca atender y resolver
las necesidades y demandas de los ciudadanos. En consecuencia, el directivo como agente
de cambio, asume el reto para que con su desempefio eficaz y eficiente los ciudadanos

reciban un servicio educativo de calidad.

Como parte del cambio en politicas publicas educativas, la evaluacion del desempefio a
los directores y subdirectores de la Educacion Basica Regular debe ser de manera integral
involucrando dimensiones y aspectos que permitan una evaluacion transparente, confiable y
selectiva para el ejercicio efectivo de sus desempefios coadyuvando al logro de una
educacion inclusiva y de calidad para los estudiantes. Ministerio de Educacion (2006).

Proyecto Educativo Nacional.

En la Agenda de los Objetivos del Desarrollo Sostenible 2030, la educacién es
considerada como uno de los ejes fundamentales para asegurar su desarrollo sostenible, con
el proposito de lograr el objetivo concluir la educacion basica de manera gratuita para el
2030. Al respecto, los lineamientos de la politica educativa eliminacion de brechas entre
educacion rural y urbana, gestion educativa eficiente con ética publica, coordinacion

intersectorial y vasta participacién Consejo Nacional de Educacion (2010).

En efecto, el Ministerio de Educacion (2016) en el Modulo 6 de Plan de Accion sefiala
que el liderazgo pedagdgico consiste en movilizar, influenciar para articular y cumplir con
metas compartidas de la escuela (Leithwood, 2009) integrando al equipo directivo con los
docentes mediante el trabajo en equipo y colaborativo. Igualmente, Villa y Poblete (2007).
Plantean que el directivo trasciende e impacta para que las personas brinden lo mejor de si

con el proposito de lograr una gestion eficiente con 6ptimos resultados.

Asimismo, Pozas (2016) en su tesis precisa que en concordancia a los resultados de las
Competencias, Capacidades y Actitudes evaluadas en directivos de Educacion Basica.
Concluye que los resultados obtenidos en instituciones que se situaban con desempefio
sobresaliente y competentes fue debido a que los directores reflejaron fortalezas en sus

précticas de influenciar en la gestion educativa, con compromiso Etico y Social.

En otro estudio, Gajardo y Ulloa (2016) concluyen, que el desempefio directivo es el

elemento transformador para una gestion escolar efectiva, la cual es considerada como un



aspecto fundamental en la agenda de politica educativa de la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD), ubicandose como eje fundamental para el

desarrollo de politicas educativas efectivas.

De manera que, Campos, et al (2014) sefialan que la trascendencia del desempefio
directivo alcanzo relevancia para el logro de resultados satisfactorios. A quiénes, en que,
como y cuéndo disciplinar a un directivo, son asuntos fundamentales en los planteamientos
de politicas publicas educativas. Flores (2015). Afirma, que en cuanto a los resultados
obtenidos, los directivos de centros educativos con buenos resultados, presentan

caracteristicas de un liderazgo Transformacional.

Ademas, Bravo (2017) en su investigacion determind que, el monitoreo y supervision a
los directivos en instituciones educativas publicas de San Luis influyen en la gestion del
talento humanao, la cual permitio integrar personas, el aspecto organizacional para tener un
mejor desempefio. Para lo cual es necesario que el Ministerio de Educacion asuma su rol
rector y las Direcciones Regionales y Unidades de Gestion Educativa desarrollen su rol de
gestores del servicio educativo para asegurar que el Estado brinde una educacion con
equidad y calidad del servicio (UNESCO, 2017).

Por tanto, Ulloa (2015) en su estudio concluye que, el director involucra a los agentes
del proceso educativo, dentro de ellos a los padres, permitiendo una toma de decisiones para
un mejor proceso educativo y gestion escolar efectiva. En otra investigacion, Giordano
(2018) determind que los directivos que desarrollan competencias administrativas brindan

un servicio educativo eficiente y de alta calidad.

El Estado asume una doble funcién de gobierno y administrador, en educacién evalta
la eficiencia y eficacia del desempefio directivo para determinar su permanencia a través de
dimensiones y subdimensiones que para cumplir con sus fines, competencias y funciones

tiene como soporte a la gerencia publica Resolucion Ministerial N°271 (2018).

En efecto, Garcia (2007) sostiene que para realizar una efectiva gestion de los recursos
del estado es a través de una administracion que resuelva las necesidades de los ciudadanos
con mecanismos y herramientas adecuadas que permitan brindar a los usuarios servicios de

calidad. Para ello, es necesario una gestion publica efectiva que complemente la gerencia



con la politica pablica, adecuando un sistema de control que brinde transparentar los
procesos y planes para mejores resultados, promoviendo la participacion del ciudadano.

Por otra parte, Allison (1890) argumentd en su momento que “Gestion Pablica” es un
desorden terminoldgico, aunque en el uso se involucre a los clientes de las organizaciones
publicas, el término por su origen, se ubica dentro de la economia de mercado,
correspondiente a la gestion privada. En gestion publica es relevante conocer qué modelo
ofrece un paradigma y si es util para lograr un estado moderno orientado a resultados y al

servicio del ciudadano.

Por consiguiente, Morin (2003) concibe al paradigma como una relacion ldgica y
vinculante de ideas y principios, esa relacion va a orientar a las autoridades gubernamentales
para una gestion responsable que atienda las necesidades de la poblacion. Para ello, la
relacién intergubernamental entre la regién Cajamarca y el Ministerio de Educacion es

determinante para el éxito de la politica educativa.

En su estudio Maffesoli citado por Bedoya (2014) epistemolégicamente afirma que, las
formas de administrar la empresa privada o estatal, han surgido del manantial de otras
ciencias como la antropologia, la economia, la sociologia, la politica o la psicologia, bajo el
paradigma positivista y materialista de la evolucion humana. En mi opinion, el desempefio
directivo eficaz y eficiente permite una gestion efectiva, para lo cual, es necesario
complementar con el paradigma de la complejidad basada en una orientacién articuladora e
integradora. EI pensamiento complejo permite enfocarnos hacia otros conceptos y lograr la

comprension de lo complejo Morin (2007).

La sociedad actual afronta un inminente cambio de época debido al avance de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, el lento crecimiento econémico mundial,
las desigualdades sociales, el deterioro ambiental y la corrupcién, lo cual continuar con los
mismos modelos ya no es factible, se tiene que transformar en un paradigma de desarrollo

sostenible, inclusivo, transparente, participativo y con vision de largo plazo.

En su pesquisa de Taylor citado por Barba (2010), temporiza que algunas de las teorias
clasicas de la administracion sustentadas por Taylor con su Administracién Cientifica, Ford
con su teoria de la produccion industrial, desarrollaron una evaluacion incipiente del

desempefio con exclusion del aspecto humanista. Luego, Elton Mayo concluye, que el



desempefio del trabajador aumentara si se le brinda participacion en este proceso evaluativo
considerando el aspecto humanista.

Asi tenemos que, el “capital humano” es un eclemento determinante, ya que, la
magnificencia de la gestion esta en el aspecto organizacional del cual va a depender la
capacidad del directivo para gestionar el cambio y la innovacion considerando los nuevos
escenarios politicos, econdmicos, sociales y organizacionales; asi como, la globalizacién, la
transparencia, medio ambiente, principios y valores sociales para alcanzar una gestion

sostenible y sustentable generando recursos para lograr un impacto social y ambiental.

Ademas, Pirson & VVon Kimakowitz (2010), afirman que la gestion humanista se enfoca
en la dignidad humana y el bienestar de la sociedad. En relacion con el paradigma, las
politicas educativas tienen como propdsito brindar un servicio educativo de calidad con

equidad y justicia social.

La Real Academia Espafiola (RAE) en cuanto a desempefio, sustenta que es la
efectuacion de las obligaciones o funciones vinculadas a una profesion, ocupacién o puesto
de trabajo, es decir, la realizacion de funciones laborales en dimensiones cuantitativas y
cualitativas.

Para Briones citado por Hurtado (1998), considera a la evaluacién como el acto de
juzgar o emitir una apreciacion acerca de la trascendencia de un objeto, situacion o proceso
en correspondencia con las funciones, metas y procesos, ademas, precisa a la investigacion
evaluativa como un analisis a nivel estructural del funcionamiento y los efectos de un
programa con la finalidad de brindar informacién para la toma de decisiones de manera

oportuna y pertinente con relacion a la administracion.

De ahi que, para Arbull (2019) entre las deficiencias que el estado presenta es la
limitada evaluacion seguimiento y monitoreo de los procesos, productos y resultados de
proyectos, en tal sentido, la propuesta del modelo de evaluacién del desempefio directivo,
en la linea de investigacion de gestion de politicas publicas y del territorio plantea una
evaluacion con énfasis en la gestion de la investigacion, participacion de la comunidad y la

interculturalidad.

En esta linea, la Evaluacion del Desempefio en Cargos Directivos de Institucién
Educativa (EDDir) se realiza en el ambito de la Carrera Publica Magisterial de la Ley de

Reforma Magisterial 29944, la cual tiene como objetivo comprobar la eficacia y eficiencia



del profesor en el ejercicio de sus funciones. Manual de Evaluacion del Desempefio en
Cargos Directivo de Instituciones Educativas (2018).

La Ley de Reforma Magisterial (2013) refiere que las evaluaciones de los desempefios
tienen una intencionalidad formativa posibilitando al Ministerio de Educacion y Gobiernos
Regionales fomentar la formacion continua del docente y su movilidad a través de ascensos
en las distintitas areas laborales que configura la carrera magisterial. Ademas, en los
objetivos que precisa la evaluacion para acceder a cargos directivos el desarrollo de la
evaluacion se realiza en diversos aspectos de desempefio laboral de la carrera publica
magisterial, respondiendo a las exigencias de un servicio educativo de calidad y garantizar
la idoneidad del profesor designado en el cargo.

En consecuencia, el horizonte institucional esta circunscrito al nivel de eficiencia que
se pueda lograr con el desarrollo de los procesos vinculados con el ejercicio directivo, la
responsabilidad de direccionar una institucién educativa en la regién Cajamarca, implica
proceder y responder a los componentes de la administracion educativa, a la normativa
vigente, a las politicas publicas disefiadas por el MINEDU y a las normas que emergen desde

la propia realidad.

El estudio de investigacion se sustentd en el paradigma posburocratico de la gestion
publica, en la cual Barzelay (1998) plantea que este paradigma se presenta como una nueva
forma de gestionar los recursos del estado, por lo que implica vencer la resistencia al cambio

presente en el sector educacion en docentes, administrativos y directivos.

Asimismo, se fundamenté considerando el Proyecto Educativo Nacional al 2021 (2006),
en la cual plantea modificar el modelo de gestion publica de la educacion por una gestién
democratica, de evaluacion de politicas estratégicas articuladas con los ejes de desarrollo
regional y de coordinacion intersectorial. Con esta disposicién se busca cambiar la
formalidad de los procedimientos propios del centralismo y del modelo burocratico por una

gestion por resultados.

Por lo que, Fullan (1999) en la Teoria del Cambio sostiene, que una reforma educativa
lograra transformar una sociedad cuando los profesores y los que direccionan las
instituciones educativas asuman un compromiso moral de cambio para el bien comun, asi

como, enfrentar y atender la diversidad de los estudiantes y que los responsables de la



elaboracion de las politicas educativas sean mas criticos, ademas, considerar la equidad y el

contexto de los actores educativos en el cual se desarrollan.

La presente investigacion se sustenta en el paradigma Socio-critico, en el cual se
desarrollan el método cuantitativo con interpretaciones cualitativas. La incidencia en el
enfoque cuantitativo considerando las relaciones causales entre los sujetos directivos,
docentes, padres de familia y el objeto de estudio que conlleva a la formulaciéon y
verificacion de teorias, ademas, el investigador mantiene una rigurosa vinculacion con el

objeto de estudio y su realidad contextual Hernandez, Fernandez, Baptista (2014).

En el abordaje cualitativo se tuvo en cuenta los sustentos de Creswell (2013) y Neuman
(1994), quienes teorizan que el académico que asume una postura interna no debe perder la
Optica critica como observador externo. En esa misma linea, Caballero (2010). sostiene que
en un estudio cualitativo prevalece la calidad y su direccionalidad, toma en consideracion
diferencias individuales, situaciones particulares y el valor de los que brindan informacién

no es igual, por ejemplo, un informante con experiencia vale por muchos.

En otro estudio, Herndndez, Fernandez, Baptista (2014) refieren que, la investigacion
con método cualitativo otorga rigurosidad a los datos recolectados, profusa riqueza
interpretativa, contextualizacién del entorno, detalles y experiencias excepcionales, asi

como, el aporta desde un punto de vista nuevo, natural y holistico de los fendmenos.

La fase cualitativa basado en el paradigma fenomenolégico toma como referencia la
interpretacion de la realidad, los significados, los propoésitos y para la elaboraciéon de
hipdtesis de estudio, para llegar a una transformacion de la misma o de grupos que se
encuentren en ella, para liberar a individuos o determinar posibles situaciones de cambio a
nivel individual o colectivo Tojar (2006). De alli que las bases epistemoldgicas se entrelazan
con los fundamentos ontolégicos y axioldgicos para el andlisis a profundidad de la realidad

existente.

Con respecto a la triangulacion, Arias (1999) precisa que en el estudio del fendmeno se
tiene que desarrollar la triangulacién a partir del analisis de datos, teorias, expresiones de los
actores y metodos de investigacion. Considerando que la triangulacion metodoldgica

simultanea plantea utilizar métodos cuantitativo y cualitativo simultdneamente, aunque la



interrelacion entre los grupos de datos durante la recoleccion es limitada, pero los

descubrimientos se complementan al final del estudio.

Entre las trabas para lograr el desarrollo del pais y la region Cajamarca estan las brechas
estructurales en cuanto a una limitada productividad, una infraestructura deficiente,
disgregacion en la calidad de los servicios de educacion y salud, un impacto desmesurado
del cambio climatico y digital, fue visionada por Drucker en la Era del conocimiento y

sociedad de organizaciones generando cambios profundos y sistémicos.

En otra perspectiva, Morin (2001) en la Mente bien ordenada, sefiala una perspectiva de
problematizar y cuestionar a partir del diadlogo con la incertidumbre, como reflexionar y
enfrentar problemas globales y objetar a los desafios complejos y ensefar en las diferencias
individuales y contextos culturales diversos. Con este aporte otorga al presente estudio que
para un desempefio directivo eficaz y eficiente se tiene que analizar y comprender la
diversidad y el entorno cultural en la cual se desarrolla un directivo, mas la sociedad actual

dinamica y cambiante que tenemos en nuestro pais y en la region Cajamarca.

Al respecto, Catarci y Fiorucci (2016) en relacion a las teorias y practicas interculturales
desarrolladas en el contexto europeo se determina que los enfoques de la educacion
intercultural se estructuran en torno a las caracteristicas principales de diversos grupos de
migrantes presentes dentro de un pais y de las escuelas. Por lo tanto, los principales
problemas planteados por la investigacion cientifica sobre la presencia de estudiantes
migrantes, la adopcion de politicas y practicas educativas relevantes para abordar estas
cuestiones, junto con ejemplos de mejores practicas la educacion intercultural explora las

fortalezas y debilidades del enfoque de educacion intercultural adoptado en cada contexto.

Asi pues, Ferri (2018) afirma que, en perspectivas tedricas interdisciplinarias, examina
criticamente la teoria intercultural y sus interrelaciones con la globalizacién, la educacion y
el dialogo en sociedades multiculturales. Por consiguiente, la evaluacion del desempefio
directivo se enmarc6 en una gestion publica por resultados, en el enfoque intercultural, la
teoria de la incertidumbre, del cambio, el paradigma sistémico y posburocratico para la
propuesta de un modelo de evaluacién de desempefio directivo en la region Cajamarca en la
cual el bienestar de los ciudadanos se ubique en un nivel superior de consciencia para su

liberacion y el desarrollo de la region y el pais.
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El andlisis de los fundamentos desde los supuestos filoséfico basado en el paradigma
humanista respecto al pensamiento y gestién que involucran al desempefio directivo y el
analisis interdisciplinario complejo de la gestion directiva, conlleva a una reflexion de las
instituciones educativas como estructuras sociales fundada y direccionada por seres
humanos, cuyo analisis ontoldgico da cuenta que cada persona tiene construida su relacion
con la realidad que observan, desde su practica ética, su juicio y valoraciones criticas,
traducidas en sus forma de vivirlas y practicarlas, en linea se orienta al bienestar de sus
miembros y en consecuencia de toda la comunidad. En consecuencia, realidad propia de la
cultura organizacional donde se enmarca el desempefio directivo y sus practicas

desarrolladas de manera ulterior del conocimiento (Bédard, 1995).

La reflexion epistemoldgica de la investigacion desarrollada se relaciona con la filosofia
de la educacién, tal como plantea Saviani (1998:9) que debemos emplear categorias y
conceptos filosoficos interrelacionando el aspecto tedrico de la filosofia y la educacion. Por
lo expresado, se debe asumir un analisis filosofico profundo para superar las formas
tradicionales y relativistas, para generar un estudio con profundidad, analisis, comprension
y transformacién de la evaluacion del desempefio directivo bajo el enfoque filoséfico,
propiciando una reflexion sobre la dimension ontoldgica de la educacion que consiste en
analizar al ser y su relacion con sus practicas y agentes participantes para una comprension

del objeto de estudio, asi como del acto humano y del contexto global.

El estudio de la evaluacion del desempefio directivo se presentaron manifestaciones
colectivas originados por la interaccién social de los seres humanos, enmarcado en un
contexto histérico-cultural en la que se encuentran abstraidos los actores educativos. Cabe
sefialar que, Auguste Comte (1798-1857) fue el primigenio en utilizar el vocablo sociologia,
ejerciendo notoria influencia en tedricos posteriores como Spencer y Durkheim. En efecto,
Lenzer (1975) afirmaba que el estudio de la sociologia debe ser abordada cientificamente,

tal como planteaban tedricos de la época clésica y socidlogos contemporaneos.

Cabe sefialar que, Hurtado (1998) plantea una determinada tipologia de investigacion la
misma que depende como esté redactado el objetivo general de una investigacion, el estudio
de investigacion segun su profundidad fue abordado desde una investigacién holistica de
manera rigurosa en el tipo descriptiva, evaluativa y proyectiva, considerando que, se realizé

el analisis del nivel de efectividad de un proceso, teniendo en cuenta la efectuacion de metas
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u objetivos, en relacion con el contexto en el cual se desarrolla el suceso. Ademas, es
proyectiva porque conforme al planteamiento de los objetivos se plantea un modelo de

propuesta.

Refiere ademas que la investigacion de tipo evaluativa contribuye a medir la efectividad
de politicas, planes, programas y propuestas, las cuales se aplican con la finalidad de
solucionar o modificar una situacion determinada. Este tipo de investigacion permite
conocer si la politica, plan, programa o propuesta estd logrando las metas que se propuso

alcanzar o permitié tomar decisiones acertadas.

Asi mismo, la exploracion permitié identificar e interpretar los problemas actuales que
presenta el sector educacion sobre problematica respecto al sistema de evaluacion del
desempefio; ya que, el instrumento aplicado a directores y docentes reflejé una gestion
deficiente, con efectos en los resultados de aprendizaje de los estudiantes de la region
Cajamarca. En tal sentido, se planted una propuesta de un modelo de evaluacion para la
mejora del desempefio directivo en forma integral dentro del sistema de evaluacion

educativa.

El ejercicio del desempefio directivo y el cumplimiento de las competencias en la
gestion escolar en la region Cajamarca se plante6d considerando el entorno o la realidad
social y cultural factor fundamental para atender la diversidad nacional y regional, tal como
lo sostiene Godet (1989) quien sostiene que en un estudio se puede plantear desde una vision
global y una accidn regional, considerando que las ideas de moda, sus efectos de la moda y

de las ideas recibidas, se tienen que analizar, adaptar y contextualizar.

El estudio “Politica Ptblica: Propuesta de un modelo de evaluacion para la mejora del
desempefio directivo en la region Cajamarca”, se enmarca como una investigacion
descriptiva centrada en la busqueda de soluciones a los problemas pragmaticos, ademas, se
ocupa de como transformar la realidad para lograr fines y tener un funcionamiento adecuado
Hurtado (1998). En tal sentido, se determind la elaboracién de una propuesta para contribuir
a mejorar la evaluacion de las competencias directivas de manera practica, a partir del

problema identificado.

Por su parte, Baena (2014) en relacion a la formulacion del problema afirma que al

simplificar sus aspectos y relaciones fundamentales pasa de un estudio intenso a la
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abstraccién para abordar el problema concretamente enfatizando los elementos y vinculos
que lo tedrico y lo préctico son relevantes para tener una aproximacion con el escrito. En
esta linea, contextualizada la realidad problematica se formula el problema en los siguientes
términos ¢el modelo de evaluacion vigente se orienta a la mejora del desempefio directivo

en instituciones educativas publicas de la regién Cajamarca?

A continuacién, Herndndez (2014) en cuanto a justificacion de un problema, teoriza que
es un recurso en la cual se tiene que demostrar que el estudio es imprescindible y vital; que
el problema que se abordd en este estudio fue de acuerdo a la calidad del servicio educativo
en la region Cajamarca donde se tiene que mejorar el cumplimiento de sus funciones de los
directivos para obtener educacion de calidad al servicio de los ciudadanos. Asi pues, el
Ministerio de Educacion durante el afio 2018 realizé a nivel nacional la Evaluacion del
Desempefio Directivo a 13 507 directivos de instituciones educativas publicas para su
permanencia en el cargo de directores y sub directores de la Educacion Bésica, como
resultado 9 821 Aprobados y 3 433 Desaprobados. (Fuente: Direccion de Evaluacion Docente-

Evaluacion del Desempefio en Cargos Directivos de IE de Educacion Basica-Grupos | y 11, 2018).

El Per( a partir de la década del 90 hasta la actualidad presenta altos indices de
corrupcion, de manera que, Kliksberg citado por XII Congreso Internacional de
Administracion (2015) afirma que la funcién de la educacion en ética es fundamental,
principalmente en las universidades (grado y posgrado). Ademas, plantea entrar al siglo XXI
con claridad, evaluando y comprobando el progreso de las naciones utilizando el valor social
y el talento humano como indicadores de calidad de una sociedad, en la cual el Estado asuma

su responsabilidad incondicional con eficiencia y ética.

Actualmente, las politicas publicas presentan debilidades como, deficiencias en su
disefio y elaboracion, autoridades de los tres niveles de gobierno con deficiente gestion
publica y altos indices de corrupcion. La Republica (2019). Afirma que, la corrupcién a nivel
nacional en el 2018 presentado a través del “Mapa de la corrupcion” se registro 13, 947 casos

de corrupcion y en la regién Cajamarca se dieron 1, 367 casos.

Para Transparencia Internacional (2019) el Peru es el tercer pais con alto indice de
corrupcion en América Latina y el Caribe después de Venezuela y México, lo cual afecta

significativamente el propdsito con las que son disefiadas las politicas publicas.

13



Por otro lado, la Carrera Publica Magisterial estipula que el procedimiento para la
evaluacion docente coadyuva hacia la mejora de los resultados de aprendizaje ejecutando
procesos de evaluacion confiables y transparentes que faciliten ascender y acceder en base a
la meritocracia. Asi pues, Aguilera (2012) visto con relacion a la Administracion Publica
Moderna se plantea que lo social o colectivo de la administracion publica es mas evidente a
medida que la democratizacién y transparencia se evidencian en la rendicion de cuentas y se
conviertan en espacios publicos e institucionales para que los ciudadanos valoren las

instituciones administrativas.

Al respecto, Chiavenato (2007) sostiene que, toda evaluacion es un juicio que permite
juzgar el valor de la excelencia, las capacidades y aspectos actitudinales de una persona, un
medio que posibilita la identificacion de problemas en el control o inspeccion del personal y
en la integracion del empleado a la administracion, asi como dificultades y capacidades en
el ejercicio de la funcion directiva, esta debe ser la orientacién que tenga toda evaluacion la
cual permitira determinar y proyectar una politica en la que los recursos humanos mantengan

una concordancia con las necesidades de una administracion o gestion.,

Ademas, Werther y Davis (2008) concluyen que, quienes aseveran que la evaluacion
del desempefio es considerada como la premisa principal en todas sus fases, es la del
cumplimiento de los objetivos de la administracion o gestion, asi como la realimentacion
apropiada y objetiva, que facilita a cada evaluado adecuar su conducta, reconocer y mejorar
los logros obtenidos, asi como proyectarse dentro de la gerencia. En tal sentido, la gestion
educativa que asumen los directivos debe ser evaluada objetivamente con retroalimentacion

oportuna y pertinente.

El analisis de los conceptos mencionados reafirma que lo fundamental en un mecanismo
de Evaluaciéon del Desempefio es efectuar una calificacién objetiva con respecto a la
actuacion y logros obtenidos por el docente o directivo en cuanto a su desempefio de sus
funciones; aparte de ello, la retroalimentacion contribuye a mejorar deficiencias y a integrar

con énfasis los objetivos organizacionales y los individuales.

Entendida la hipotesis como explicaciones tentativas, tal como sostiene Hernandez
(2014), se considerd para este estudio el planteamiento de la siguiente hipétesis, si el Modelo
de evaluacion del desempefio directivo no logra los resultados esperados, entonces, debe

proponerse un nuevo Modelo.
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El objetivo general en el presente estudio fue: Proponer un modelo de evaluacion basado
en un enfoque por competencias que permita la mejora del desempefio directivo en las
Instituciones Educativas Publicas de la Region Cajamarca; en efecto, el proceso
investigativo permitio entender a la evaluacién como la accion realizada, para apreciar la
efectividad traves de la verificacion del cumplimiento de los objetivos en relacion con el
contexto en el cual el estudio ocurre Hurtado (1998). Ademas, Garcia, et al (2008) concluyen
que, un modelo de evaluacion debe fundamentalmente transcurrir del control y evaluacion a

la consolidacidn de su propdsito, mejorar la calidad.

El Modelo de Evaluacion vigente analizado en base a planteamientos y pardmetros
brindé como resultado el nivel de desempefio de los directivos en diferentes perspectivas, lo
que permitié tomar decisiones y poder aportar a la politica educativa para el fortalecimiento
de los directivos de la regién Cajamarca, traducido en la implementacion de planes y/o

programas .

Los objetivos planteados estan considerados de acuerdo a la metodologia sostenida por
Tobar (2000). Quedando establecido como objetivo general: Proponer un modelo de
evaluacion con un enfoque por competencias que permita la mejora del desempefio de
directores y subdirectores de la region Cajamarca; y como objetivos especificos: (i)
Identificar los efectos de la evaluacion de desempefio de los directivos de la region
Cajamarca; (ii) Analizar el modelo vigente de evaluacion propuesto por el Ministerio de
Educaciéon para medir las capacidades de los directivos. (iii) Elaborar un modelo de
evaluacion sustentado en fundamentos tedricos para una mejora en el desarrollo de las
capacidades de los directores y subdirectores de la Region Cajamarca y (iv) Validar el

instrumento de evaluacion mediante juicio de expertos.
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Il. METODO
2.1. Tipo y disefio de investigacion.

El presente estudio de investigacion estd abordado con metodologia de
complementariedad, puesto que, esta implicito dentro de la pertinencia asumida desde el
paradigma Critico o Socio Critico, con mayor incidencia en el enfoque cuantitativo, en la
que el investigador asume un rol sustancial y segun su profundidad, con una investigacion
de tipo descriptiva Hurtado (1998).

Para Creswell (2014), los estudios con métodos “mixtos” permiten al académico integrar
datos cuantitativo y cualitativo, utilizar disefios diferentes que involucren supuestos
filosoficos y teorias permite una vision completa y la comprension del problema en estudio.
Creswell y Plano (2007). Afirman que la metodologia hibrida se ha determinado con

rigurosidad cientifica en educacién, psicologia, sociologia y salud.

El presente estudio transita por dos fases, se aplica un método cuantitativo y cualitativo
con un disefio de estudio correspondiente a la Triangulacién concurrente en el que se ha dado
la combinacion y contrastacion de datos provenientes de diferentes fuentes. Hernandez,
Fernandez y Baptista (2006). La investigacion se desarroll6 en un solo momento, se
observaron situaciones ya existentes sin el tratamiento deliberado de variables, ademas, se
observaran las manifestaciones problematicas de manera contextual y objetiva.

La investigacién abordada presenta el siguiente disefio:

/ v \
: \ - / i
R
Donde:
R = Realidad

V = Variables (VI: Desempefio Directivo y VD: modelo de evaluacién)
T = Teoria (fundamentos filosoficos, paradigmas, enfoques)

R = Resultados

NP= Propuesta de un modelo de evaluacion del desempefio directivo.
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2.2. Operacionalizacion de las variables

Tabla 1

Operacionalizacion de la Variable Independiente y Dependiente

Variable Dimensiones Sub Dimensiones Indicadores Técnicas e instrumentos
Variable de - Politica de evaluacion del desempefio directivo.
investigacion - Monitoreo, evaluacion y retroalimentacion.
Independiente: -Enfoque basado por competencias y resultados.
Modelo de -Enfoque basado en procesos.
evaluacion -Gestion escolar con Liderazgo Pedagdgico Directivo.
_ Procesos pedagogicos Fomenta el desarrollo de habilidades, capacidades del o
Liderazgo ~ Logro de metas Y recyurso humano y su reconocimiento en la institucion. Tecnicas:
OGbJet'IYOZI | Promueven el desarrollo de competencias en los  *Tgcnica de gabinete
estion de los recursos  docentes para mejorar su préctica pedagégica o
. ) *Analisis documental
. . ... Promueve el desarrollo de habilidades, capacidades del
Trabajo en Valoracion y premiacion *Ob i
; . .. recurso humano, y las reconoce como tal en su servacion
equipo Compafierismo y empatia .~ .~
Institucion.
o Plan estructurado Comunicacion asertiva con agentes educativos. Instrumentos:
_ Organizacion ' Comunica planes y logros institucionales que contengan _
Variable de Tiempo adecuado *Fichas resumen

investigacién
Dependiente:
Desemperio
Directivo

Gestion

Participacion
comunitaria

Fuente: Elaboracion propia

Toma de decisiones

Alianzas

interinstitucionales

Transparencia
Participacion

democratica de

comunidad

la

metas y objetivos comunes.

Promueve la institucionalizacién de los procedimientos
para medir las necesidades de aprendizaje.

Desarrolla la transparencia y rendicion de cuentas de
manera oportuna.

Realiza actividades involucrando a las autoridades de la
comunidad para crear un mejor espacio participativo e
informativo.

* Lista de cotejo

*Cuestionario
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2.3. Poblacion, muestra y muestreo

Fracica (1988) citado por Bernal, afirma la poblacion del estudio es considerada
como la suma del total de los elementos aludidos en el estudio. Nifio (2010) en su escrito
afirma que, el investigador en la fase de precisar la poblacion para el desarrollo de su
estudio es imprescindible determinar la poblacion en su contenido, en el tiempo y lugar.
Con relacion al estudio de investigacion se consideré como poblacion a 5, 276 directores
y subdirectores de la regién Cajamarca.

La muestra se seleccion6 aplicando una estadistica no probabilistica con muestreo
por conveniencia para determinar al azar a los individuos que formaron parte del presente
estudio de investigacion. Tal como sostiene, Bernal (2010) en su investigacion, la muestra
forma parte de la poblacion designada para obtener informacion que permita ejecutar el

presente estudio, realizar la medicion y la observacion de variables del objeto de estudio.

El muestreo no probabilistico por beneficio permite obtener una muestra de manera
equilibrada, de acuerdo a la intencién o conveniencia del académico Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014). En consecuencia, para el desarrollo de la investigacion se
consider6 la siguiente muestra 94 directivos y 254 docentes pertenecientes a diversas
instituciones educativas de Educacion Béasica Regular de la Unidad de Gestion Educativa
Local Jaén y San Ignacio, pertenecientes a la Direccion Regional de Educacion de
Cajamarca.

Para Goetz y LeCompte (1984) discriminan dos grupos de muestreo basada en
criterios, en relacion con la investigacion se determind al grupo de estrategias que
comprende procesos de manera progresiva y secuencial, analisis, generalizacion,

perfeccionamiento de hipotesis e interpretacion.

Ademas, al muestreo incidental, el cual se selecciona de acuerdo al contexto, al azar
y su forma es por conveniencia, eligiendo participantes y contexto de estudio para

provecho del investigador Perez-Luco, et al (2017).
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad.

Para indagar acerca de la variable desempefio directivo, se aplicé la encuesta y como
instrumento a un cuestionario, el mismo que se aplicé a los directores, subdirectores y
docentes con preguntas de tipo cerrada. Malhotra (2008) teoriza que el propdsito es
recabar informacion congruente y conveniente sobre un objeto de estudio e interés de
conocimiento por el investigador. Arias (2012) concluye que, la encuesta recaba
informacion veridica sobre un fendmeno social en cuestion con el fin de contrastar una

hipétesis.

Para la variable independiente modelo de evaluacion se utilizé el anélisis documental
como técnica y se aplicd una ficha resumen, ademas, una lista de cotejo. Con vision
propositiva el investigador para analizar el modelo de evaluacidén requirio de la
indagacion de fuentes como libros especializados, articulos cientificos y documentos
oficiales para recoger datos de variables, nociones bésicas, sentido de la gestion,
capacidades presupuestales y operativas Caballero (2014).

En cuanto a la validez, en el estudio realizado por Caballero (2014) afirma que es el
alto grado de objetividad; del mismo modo, en otro estudio Hernandez y Baptista (2011)
concluyen que la validacién es funcion esencial para que un instrumento aborde la

medicion de una variable.

Es por ello, que a partir de la experticia de los profesionales determina la
confiabilidad, objetividad y validez de los instrumentos, lo que permitird recoger

informacion y resultados legitimos Anastasi y Urbina (1988).

La confiabilidad a la cual se sometid los instrumentos del presente estudio sirvi6 para
la medicion de variables, la relacién del grado que su practica del conocimiento de manera
reiterada vincula al sujeto u objeto y para la generacion de efectos equivalentes en

consistencia y congruencia Hernandez y Baptista (2011).

El estudio en mencion estd asumido con responsabilidad y buena conducta del
académico, los datos para el analisis se han afianzado de fuentes y entidades confiables,
ademas, se aplicaron pruebas de confiabilidad estadistica a los instrumentos de
recoleccion de datos se utilizo la prueba del alfa de Cronbach, a la cual se someti6 el
instrumento Encuesta N° 1 a docentes y Encuesta N° 2 a directivos para determinar su

consistencia en base a las puntuaciones adquiridas por los mismos sujetos.
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2.5. Procedimiento

El andlisis del desempefio de los directivos en las instituciones educativas puablicas
de la region Cajamarca se efectudé mediante el trabajo de gabinete para lo cual apelé a
fuentes del Ministerio de Educacion, a la politica educativa con sus estrategia del Sistema
de Direccion Escolar planteada en la Ley de Reforma Magisterial, ademas, al Marco del
Buen Desempefio Directivo.

Esta revision exhaustiva permitidé procesar, analizar y revisar teorias, enfoques y
compararlas para determinar si existe incidencia de las variables de estudio entre si,
asimismo, describir si existid la correspondencia entre desempefio directivo y gestion
educativa eficiente y eficaz. Luego, para medir los efectos de la evaluacion del desempefio
directivo se aplicd una encuesta a directivos y docentes. El instrumento aplicado fue el
cuestionario, el cual permitié al investigador acopiar informacion y tratarla

rigurosamente.

Para el andlisis del modelo de evaluacién del desempefio directivo del Ministerio de
Educacion se utilizd el analisis documental la cual permitié la revision de las
dimensiones, enfoques, criterios de evaluacion y de gestion, ademas, se aplicé una lista

de cotejo considerando la escala de malo, bueno, regular y excelente.

Para elaborar la propuesta de un modelo de evaluacion de desempefio directivo, el
investigador se baso en estudios cientificos, tedricos, modelos y enfoques que sirvieron
de soporte. Finalmente, como investigador realicé la gestién con profesionales para la
validacion de los instrumentos de recoleccion de datos de manera rigurosa y asi obtener

informacion objetiva y confiable.
2.6. Método de analisis de datos.

Los datos obtenidos en la presente investigacion se procesaron con el SPSS
(Statistical Package for the Social Sciences) y Microsoft Excel, los cuales permitieron
generar tablas y graficos estadisticos descriptivos que permitieron la interpretacion de los
objetivos que se plantearon y de la realidad actual del desempefio directivo. Cabe

enfatizar, que el investigador no tuvo que inferir ni alterar los datos recogidos.
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2.7. Aspectos éticos

Belmont (1979) en su escrito, sostiene que la investigacion cientifica suscitd beneficios
sociales considerables, por lo que, plantea algunos puntos de vista éticos que se deben
tener en cuenta, y respetando el precepto de Etica de Investigacion de la Universidad
César Vallejo, considere los siguientes aspectos respeto, rigurosidad cientifica,

beneficencia, anonimato, confidencialidad y originalidad.

En relacién al Respeto a las personas se debe considerar dos principios éticos: el primero
referido a que los individuos deben ser gestionados como entes autébnomos y los que

poseen inferior autonomia tienen facultad a una proteccion.

La beneficencia considera que el bienestar de las personas conlleva a ser tratadas de
manera ética, por ejemplo, cuando se aplicd las encuestas a directivos y docentes se
considero el respeto en todo el proceso y un trato correcto para no alterar su bienestar. El
respeto de sus decisiones y amparo de posibles detrimentos fue una constante para
garantizar su bienestar. Lo aclarado esta refrendado e inmerso dentro del fundamento de

beneficencia.

La encuesta se aplico de manera andnima y previo consentimiento del director,
subdirector y docente, con respecto al analisis documental, no fueron objeto de estudio
los funcionarios del Ministerio de Educacion, sino teorias, enfoques y paradigmas que
sustentan el modelo de evaluacion del desempefio directivo, considerando que la

informacion es de libre accesibilidad.

La confidencialidad para el tratamiento de la informacion obtenida mediante la aplicacion
de instrumentos a directivos y docentes, solo la utilizo el investigador con el propdsito de
asumir una investigacion exhaustiva y rigurosa, eludiendo su difusion y aprovechamiento
por terceros; ademas, los datos tuvieron el procesamiento and6nimo conllevando a

resultados generales méas no individuales.

La investigacion se abordd con transparencia respetando los derechos de autor, como
parte del principio ético de originalidad, no se cometio plagio y el escrito es la pesquisa

de un estudio fehaciente que se desarrollé en un contexto singular.
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I1l. RESULTADOS
3.1. Analisis del cuestionario aplicado a los docentes y directivos

3.1.1. Resultado de la dimension liderazgo en el desempefio directivo

Tabla 2

Nivel de la dimension liderazgo en el desempefio directivo en la provincia de Jaén 'y
San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE
Nunca 20 7.9
A veces 88 34.6
Siempre 146 57.5
TOTAL 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones Educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

200 306 57.5
7.9
—p
Nunca Aveces  Siempre

Figura 1: Nivel de la dimension liderazgo en el desempefio directivo en la provincia
de Jaén y San Ignacio.

En la figura 1 el 7.9% respondieron que los directivos nunca desarrollan un liderazgo que
permita trabajar en equipo para el logro de metas comunes, promover el desarrollo de
capacidades del docente y aprovechan su potencial; mientras que un 34.6% y 57% de

encuestados afirmaron que a veces y siempre respectivamente lo realizan.

3.1.2. Resultado de la dimensién trabajo en equipo en el desempefio directivo

Tabla 3

Nivel de la dimensién trabajo en equipo del desempefio directivo en la provincia de
Jaény San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 154 60.6
Siempre 100 39.4
Total 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio
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Figura 2: Nivel de la dimension trabajo en equipo en el desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 2 el 60.6% de docentes expresaron que a veces los directivos desarrollan el
trabajo en equipo para lograr resultados efectivos demostrando capacidad, amabilidad y
sencillez con docentes y administrativos generando confianza y motivacion, con
reconocimientos y estimulos por el esfuerzo y mejora de sus desempefios; en cambio, un

39.4% reconocieron que el trabajo en equipo siempre efectua.

3.1.3. Resultado de la dimension de organizacion en el desempefio directivo

Tabla 4

Nivel de la dimension de organizacion del desempefio directivo en la provincia de Jaén
y San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 29 11.4
Siempre 225 88.6
Total 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

88.6
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Figura 3: Nivel de la dimensién de organizacién en el desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 3 el 11.4% indicaron que a veces los directivos consideran al aspecto
organizacional para la ejecucion de actividades sujetas a un Plan Anual de Trabajo de
manera oportuna, desarrollan una comunicacion asertiva, un clima de trabajo
participativo y actividades de integracion. No obstante, un 88.6% expresaron que los

directivos siempre desarrollan una gestion en forma organizada.
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3.1.4. Resultado de la dimensidn participacion comunitaria en el desempefio directivo

Tabla 5

Nivel de la dimension de participacion de la comunidad en el desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

Nunca 26 10.2
A veces 212 83.5
Siempre 16 6.3
TOTAL 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones Educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

300 83.5
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Figura 4: Nivel de la dimensién de participacion de la comunidad en el desempefio
directivo en la provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 4 refleja que el 10.2% consideran que nunca los directivos involucran a la
comunidad a través de eventos académicos, culturales, generando un espacio
participativo; asi como, la ejecucion de convenios interinstitucionales para el
fortalecimiento de integracion con la comunidad; en otro resultado, el 83.5% y 6.3% de
encuestados afirmaron que el equipo directivo a veces y siempre desarrollan acciones

que comprometan la participacion de la comunidad.

3.1.5. Resultado de la dimension de ejecucion en el desempefio directivo

Tabla 6

Nivel de la dimension de ejecucion en el desemperfio directivo en la provincia de Jaény
San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 217 83.5
Siempre 37 6.3
Total 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio
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Figura 5: Nivel de la dimensién de ejecucion en el desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 5 el 85.4% indicaron que a veces los directivos ejecutan una rendicién de
cuentas de manera oportuna y transparente, asi como, de actividades con participacion de
la comunidad educativa; en cambio un 14.6% respondieron que siempre realizan la

rendicion de cuentas transparente y oportunamente.

3.1.6. Resultado de la dimension de gestion en el desempefio directivo

Tabla 7

Nivel de la dimensidn de gestion en el desempefio directivo en la provincia de Jaény
San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 150 50.1
Siempre 104 40.9
Total 254 100

Fuente: Cuestionario dirigido a docentes de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio
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Figura 6: Nivel de la dimension de gestion en el desempefio directivo en la provincia
de Jaén y San Ignacio.

En la figura 6 el 59.1% precisé que a veces el equipo directivo identifica causas y
soluciones a la problematica educativa para una toma de decisiones oportuna y pertinente,

promueve una participacion activa de la comunidad y conformacién de alianzas
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estratégicas para una gestion efectiva al servicio de la comunidad educativo; en cambio,
el 40.9% certificaron que siempre realizan una gestién de calidad.

3.1.7. Resultado de la dimension de evaluacion del desempefio directivo

Tabla 8

Nivel de la dimension de evaluacion del desempefio directivo en la provincia de Jaény
San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 29 30.9
Siempre 65 69.1
Total 94 100

Fuente: Cuestionario dirigido a directivos de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

69.1 %
80

60 30.9%
40
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Figura 7: Nivel de la dimension de evaluacion del desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 7 se evidencia que, el 30.9 % consideran que a veces los aplicadores
mostraron una actitud de colaboracion y compromiso, una evaluacién integral, continua,
de aspiraciones, de retroalimentacion y comunicacion oportuna de resultados por parte
del Ministerio de Educacion; en cambio, el 60.1% afirmaron que la evaluacion siempre

considero estos indicadores.

3.1.8. Resultado de la dimension de monitoreo del desempefio directivo

Tabla 9

Nivel de la dimension de monitoreo del desempefio directivo en la provincia de Jaény

San Ignacio.
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NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 49 52.1
Siempre 45 47.9
Total 94 100

Fuente: Cuestionario dirigido a directivos de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

52.1
50 47.9

45
40

Nunca A veces

Figura 8: Nivel de la dimension de monitoreo del desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 8 se refleja que, el 52.1% de los directivos opinaron que nunca conocen al
inicio del afo lectivo el plan de monitoreo por parte del Ministerio de Educacion, nunca
acceden a un sistema de linea abierta para la verificacion de metas y desempefios, nunca
recibieron fortalecimiento de sus competencias después de la evaluacion o monitoreo,
ademas, que el perfil profesional del evaluador no es el requerido; mientras que, el

47.91% afirmaron que a veces cumplen con estos items.

3.1.9. Resultado de la dimensidn de investigacion en el desempefio directivo

Tabla 10

Nivel de la dimensidn de investigacion en el desempefio directivo en la provincia de
Jaény San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 56 52.1
Siempre 38 47.9
Total 94 100

Fuente: Cuestionario dirigido a directivos de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

52.1
50 - 47.9
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40
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Figura 9: Nivel de la dimensidn de investigacion en el desempefio directivo en la

provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 9 el 52.1% opinan que nunca recibieron capacitacion o formacion académica
en investigacion educativa por parte del Ministerio de Educacion y tampoco promueven
el fortalecimiento de competencias investigativas en los docentes; mientras que, un

47.91% afirmaron que a veces cumplen con la dimension indicada.

3.1.10. Resultado de la dimension de gestion en el desempefio directivo

Tabla 11

Nivel de la dimensidn de gestion en el desempefio directivo en la provincia de Jaény
San Ignacio.

NIVEL FRECUENCIA PORCENTAJE

A veces 12 12.8
Siempre 82 87.2
Total 94 100

Fuente: Cuestionario dirigido a directivos de instituciones educativas de la UGEL Jaén y San Ignacio

87.2 %
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Figura 10: Nivel de la dimension de gestion del desempefio directivo en la
provincia de Jaén y San Ignacio.

En la figura 10 se demuestra que, el 12.8% afirmaron que a veces sus necesidades
académicas se han logrado institucionalizar, son atendidos oportunamente en las
Unidades de Gestion Educativa Local con docentes y material educativo segln necesidad
y a veces los directivos involucran a las autoridades de su comunidad; mientras que, un

87.2% contestaron que siempre se gestionan y se cumplen estas actividades.
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3.2. Analisis del modelo vigente de evaluacion propuesto por el Ministerio de
Educacion para medir el desempefio de los directivos de las Instituciones Educativas

Publicas.

El actual modelo de evaluacion del desempefio de los directivos de Educacion Bésica
Regular esta estructurado en tres dimensiones y once subdimensiones que determinan el
liderazgo pedagdgico en gestidn escolar de los directivos sujetos a evaluacion como parte
de la Politica Educativa y de la Politica Nacional de la Modernizacion de la Gestidn

Publica enmarcada en el objetivo de desarrollo sostenible Educacion de Calidad.

Entre las deficiencias que presenta la evaluacion a los directivos como parte de la Politica
Educativa se inicia con el personal responsable del monitoreo y evaluacion, ya que, en
el perfil requerido tiene que contar con conocimiento de la funcion directiva, es decir,
debe contar con experiencia como directivo y acreditar una formacion académica acorde
con su rol; ademas, en dicha evaluacion se aplica dimensiones y criterios de manera
estandar para todas las regiones sin considerar el aspecto intercultural, lo cual es muy
valioso a tener en cuenta el contexto sociocultural debido a la diversidad pluricultural que

presentan nuestras regiones.

De acuerdo con el estudio de investigacion realizado a la evaluacion del desempefio es
conveniente también sefialar que se tiene que enfatizar en la evaluacion de la gestion de
investigacion en la cual el directivo tiene que desarrollar las competencias investigativas
para mantener una aproximacion y colaboracion reciproca entre la investigacion vy el
desempefio directivo, aspecto fundamental para enfrentar la problemética de sus

instituciones educativas a traves de la aplicacion de los planes de accion.

Otro aspecto que se debe atender en la evaluacion al directivo es la articulacion
interinstitucional en la cual €l evidencie acciones de gestion institucional, por ejemplo
entre salud y educacién con el propdsito de afianzar aprendizajes y desarrollar una politica
de prevencion; por ultimo, la evaluacion debe ser participativa por quienes forman parte
de la comunidad educativa evitando restricciones en la aplicacion de las encuestas, esto
se explica si el directivo cumple funciones en instituciones educativas integradas por los
niveles educativos de inicial, primaria y secundaria la encuesta tiene que ser aplicada a

los diferentes actores que representan el nivel educativo correspondiente.
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3.3. Elaboracion de un modelo de evaluacion para la mejora del desempefio directivo sustentado en fundamentos tedricos.

POLITICA PUBLICA EDUCATIVA

MINISTERIO DE EDUCACION

Desempefio

Gestidn Institucional

Gestion Curricular

Gestion de la Convivencia
Escolar

Gestion de Integracion
Familia- Comunidad

Evaluacién
Directivo

Gestion de la Investigacion

Y MONITOREO

Evaluacion Participativa

Interculturalidad

SITEMA DE INFORMACION SEGUIMIENTO

Gestidn Educativa y Administrativa

GOBIERNO ABIERTO

|

GOBIERNO
ELECTRONICO

ARTICULACION
INTERINSTITUCIONAL

GESTION POR PROCESOS, SIMPLIFICACION ORGANIZATIVA
Y ORGANIZACION INSTITUCIONAL

[

Figura 11: Modelo de evaluacion del desempefio directivo

30




El andlisis de los resultados de la encuesta aplicada a docentes y directivos de la
Educacion Bésica Regular y del modelo vigente de evaluacion del desempefio directivo
conllevo a proponer un Modelo de Evaluacion del Desempefio Directivo basado en
teorias, enfoques y paradigmas: Gestion de la Investigacion, donde la investigacion
educativa con el desempefio docente deben mantener una aproximacion y colaboracién
reciproca Levin y Campbell (2009), ya que, de esta manera directivo y docentes puedan

elaborar y ejecutar planes de accion para resolver la problematica educativa.

En el Enfoque Intercultural, sostenido por Cataraci y Fiorucci (2016) en la que
determinan, la educacion intercultural se estructura en torno a las caracteristicas del
sujeto, lo cual es fundamental en la propuesta, debido a la diversidad cultural que presenta
el pais y por ende la regién Cajamarca; Gestion de Integracion Familia-Comunidad, en la
pesquisa asumida por Perkins, et al. (2016), concluyen que, la intervencién de los padres
en actividades de la escuela influyen en el impacto de los aprendizajes de sus hijos,
ademas, Simon (2016) en su investigacion afirma que, la escuela, familia y comunidad al
mantener una relacién conjunta generan una sinergia que permite alcanzar resultados

excelentes y significativos para los participes.

Asimismo, el Enfoque por Competencias de Tobdn (2006), quien sostiene que las
competencias, en el presente estudio de los directivos, son procesos complejos del
ejercicio de la funcién demostrando idoneidad en un demarcado contexto con certeza y
compromiso; esta evaluacion por competencias tiene que ofrecer la retroalimentacion de
manera oportuna y pertinente para afianzar el desempefio de los directivos en la region

Cajamarca.

Finalmente, la propuesta del modelo de evaluacion se sostiene en el Paradigma
Posburocratico de la Gestion Publica iniciada por Barzelay (1998), en la cual afirma que
este es una nueva forma de gerenciar los recursos del estado, razon por la cual, en el Peru
se ha planteado como Sistema Administrativo la Modernizacion de la Gestion Publica al
2021 (2013) que aspira optimizar el uso de los recursos publicos con el proposito de
satisfacer las exigencias de los ciudadanos brindando un servicio de calidad, para facilitar
dicho propdsito se apoya en cinco pilares y tres ejes transversales que afianzaran la

transparencia, la participacion y coordinacion intersectorial.
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3.4. Validacién de los instrumentos de evaluacion del desempefio directivo mediante
juicio de expertos.

La validacion de los instrumentos fue realizada por los expertos en cada una de las
dimensiones que pretenden el fortalecimiento de la evaluacion del desempefio directivo,
region Cajamarca alcanzando una puntuacion de 96 % de alta trascendencia y alcance.
Los responsables de la experticia fueron:

-José Lizardo Tapia Diaz, Doctor en Educacion.

-Yovani Mondragon Regalado, Doctor en Educacion.

-Nazario Aguirre Baique, Doctor en Educacion.

Los académicos para validar los instrumentos tuvieron en cuenta aspectos como la
utilizacion de un lenguaje apropiado para la redaccién de los items del instrumento, esto
es importantes porgue el planteamiento del enunciado tiene que ser entendible para que
el encuestado pueda responder con claridad. Ademas, las definiciones conceptuales de las
variables, asi como, la consideracién de operacionalizacion de las variables de
investigacion estan contempladas en el instrumento para recoger informacion confiable y
realizar su respectivo tratamiento de manera objetiva con la finalidad de obtener
resultados que garanticen identificar los efectos de la evaluacion del desemepefio de los
directores de la region Cajamarca.

Por otra parte, los expertos consideraron que los instrumentos presentan correspondencia
entre las dimensiones y las variables de investigacion, consistencia del instrumento para
alcanzar el objetivo general y los objetivos especificos planteados en el presente estudio

de investigacion.

Entre otros aspectos importantes para la validacion han sido la confiablidad que deben
tener los items para medir las variables planteadas en la investigacidn, redaccién
coherente y légica de los items de los instrumentos, de la misma forma, presentacion de
una estructura acertada del instrumento para un andlisis descriptivo, puntuacion apropiada

y escala de valoracion adecuada.

De manera que, por la explicacion y fundamentos expuestos conllevé a determinar que
los instrumentos que fueron aplicados a los docentes y directivos de la UGEL Jaén y San
Ignacio fueron validos y garantizaron su aplicacion para el recojo de informacion de

manera confiable para el presente estudio de investigacion.
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IV. DISCUSION

La presente investigacion demuestra que las instituciones educativas de la region
Cajamarca que no tienen un director eficiente, son pocas las probabilidades de lograr una
cultura con altas expectativas o de alcanzar la mejora continua. Esto representa lo
fundamental e imprescindible que es un buen director para transformar un proyecto

educativo.

Tal como diagnostica La OECD: El liderazgo directivo es clave para lograr escuelas
exitosas. Sin ello, la posibilidad de tener una educacion de calidad es reducida. Diversos
estudios reflejan que contar con directivos especializados es fundamental para mejorar
los resultados de aprendizaje de los alumnos. En ese sentido, el Médulo 6 de Plan de
Accion del MED precisa que el lider pedagdgico moviliza para articular y lograr metas,
ademas, fortalece a sus docentes a través de la interaccion para el alcanzar un trabajo

colaborativo y reflexivo.

Con la aplicacion del instrumento se logré determinar que para la mejora del desempefio
directivo se necesita el fortalecimiento de las dimensiones de liderazgo, participacion de
la comunidad, ejecucion, evaluacion, monitoreo, investigacion y gestion, asi como, de las
relaciones interpersonales con docentes y trabajadores administrativos. Asimismo, sirvid
de base para lograr el tercer objetivo especifico, “Elaborar un modelo de evaluacién
basado en fundamentos tedricos para un mejor desempefio directivo en las Instituciones
Educativas Publicas de la Region Cajamarca”, cabe sefialar que, dicho instrumento tiene
un alto grado de confiabilidad y de consistencia interna, Alfa de Cronbach 0,950 y 0,922
lo que aporta una alta precision a la informacién proporcionada por los docentes y
directivos encuestados, que constituyeron la poblacion estadistica.

En ese sentido tenemos que en la figura 1 se evidencia que, de 254 docentes encuestados,
el 7.9% respondieron que nunca el equipo directivo desarrolla un liderazgo que permita
trabajar de manera conjunta para el logro de metas comunes, promueva el desarrollo de
habilidades, capacidades del recurso humano y aproveche el potencial de su equipo

docente.

Ademas, en la figura 2 se refleja que, el 60.6% de los encuestados expresaron que los
directivos a veces desarrollan el trabajo en equipo, es decir, promueven y dirigen

actividades en equipo, brindan soporte técnico pedagdgico para alcanzar metas y
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resultados efectivos demostrando capacidad, amabilidad y sencillez logrando que su
personal docente y administrativo se sientan en confianza y motivados, asi como
reconocidos y estimulados por el esfuerzo y mejora de sus desemperios. Este resultado se
contradice con lo que plantea Villa 'y Poblete (2007). Que el liderazgo es la capacidad de
influencia para lograr que las personas ofrezcan lo mejor de si en aras de lograr los

resultados esperados.

En ese contexto el objetivo general de la presente investigacion fue proponer un modelo
de evaluacion basado en un enfoque de gestion por resultados y por competencias que
permita la mejora del desempefio directivo en las Instituciones Educativas Publicas de la
Regidn Cajamarca, sustentado en la Politica de Estado N°12, que busca garantizar el
acceso universal e irrestricto a una educacién integral, publica, gratuita y de calidad que
promueva la equidad entre hombres y mujeres, afiance los valores democraticos, éticos,
sociales, culturales y prepare ciudadanos y ciudadanas para su incorporacion activa a la
vida social.

En la dimension participacion de la comunidad el 10.2% de los docentes encuestados
refirieron que los directivos nunca involucran a la comunidad a través de eventos
academicos, culturales, generando un espacio participativo; asi como, la ejecucién de
convenios interinstitucionales para el fortalecimiento de integracion con la comunidad.
Contraponiendo al estudio de Ulloa (2015). En la que, sostiene que el director integra a
todos los actores al proceso de ensefianza-aprendizaje, se incluye a los padres y
apoderados. Esta participacion implica la toma de decisiones importantes para mejorar el
proceso educativo y fortalecer la gestion escolar.

En la dimension ejecucion el 85.4% de los encuestados afirmaron que a veces los
directivos ejecutan acciones de manera transparente realizando una rendicién de cuentas
de manera oportuna de los planes de mantenimiento preventivo de las instituciones
educativas y de actividades con participacion de la comunidad educativa. Mostrando una
contraposicion a lo sostenido por la Teoria de la Administracion Pablica Moderna y al
estudio de Aguilera (2012) en la cual afirma que, lo pablico de la Administracion Publica
es mas elemental en la medida que la democratizacidn, transparencia y rendicién de
cuentas sean transformadas en espacios institucionales y los ciudadanos valoren las

instituciones administrativas.
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En la dimensidn de gestion el 59.1% precisd que a veces el equipo directivo identifica
causas Yy soluciones a la problemética educativa para una toma de decisiones oportuna y
pertinente, promueve acciones para una participacion activa de la comunidad y de
alianzas estratégicas que permitan optimizar su desempefio para una gestion efectiva al
servicio de la comunidad educativo. En tal sentido, los directivos de las instituciones
publicas deben considerar el paradigma posburocréatico de la gestion publica, en la cual
Barzelay (1998) plantea que la posburocracia se presenta como una nueva manera de
pensar y practicar la Administracion Publica, lo cual implica vencer la resistencia al

cambio.

El estudio de investigacion es relevante porque a pesar que existe la evaluacion del
desempefio directivo por parte del Ministerio de Educacion la cual se plantea en el Manual
de Evaluacion del desempefio directivo (2018). Una evaluacion que acoge informacién
de tres dimensiones y once subdimensiones que determinan el liderazgo en gestion

escolar de los directivos sujetos a evaluacion.

En la dimensidn de evaluacion se evidencio que, el 30.9 % de los directivos encuestados
consideran que a veces los aplicadores mostraron una actitud de colaboracién y
compromiso, y a veces el Ministerio de Educacién desarrollé una evaluacién integral,

continua, con retroalimentacion y comunicacion oportuna de resultados.

Contraponiendo a lo planteado por el Proyecto Educativo Nacional (2006). En la precisa
que, como parte del cambio en politicas publicas educativas tenemos la evaluacién del
desempefio a directivos de instituciones educativas publicas, la cual debe ser de manera
integral involucrando dimensiones y aspectos que permitan una evaluacion transparente,
confiable y selectiva para el ejercicio efectivo de sus desempefios contribuyendo al logro
de una educacion inclusiva y de calidad para todos. Y a la Teoria de la Administracién
del Recurso Humano realizado por Chiavenato (2007). En la cual sustenta que, toda
evaluacion es un proceso para estimular o juzgar el valor, la excelencia y las cualidades
de una persona, en tal sentido, esta debe ser la orientacion que toda evaluacion debe tener,
la cual servira para precisar y planificar una politica centrada en el talento humano acorde

con las necesidades de una administracion o gestion.

Los antecedentes en los que se ha basado el presente estudio, si bien plantean la
importancia del equipo directivo en el ambito de la gestion escolar de las instituciones
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educativas publicas resulta ser una variable crucial para transformar un sistema educativo.
Tal como plantean Bernal, et al (2015). Un sistema educativo presenta deficiencias de
articulacion, es rigido, con problemas de cobertura e iniquidades. También se advierte
que la deficiente calidad es producto de factores como la falta de recursos, inadecuada

evaluacion y falta de transparencia en la rendicion de cuentas.

Asimismo, tenemos que en el sector educativo existe una gran brecha en cuanto a
resultados de aprendizaje en instituciones educativas publicas del Perud, por ejemplo,
tenemos resultados de la Evaluacion Censal (ECE) en estudiantes del Segundo Grado de
Secundaria en el nivel satisfactorio afio 2018, Lectura 16.2 %, Matematica 14.1 %
Historia-Geografia y Economia 11.6 %, Ciencia y Tecnologia 8.5 % y en la region
Cajamarca en el nivel satisfactorio afio 2018 Lectura 8.6 %, Matematica 8.7 % Historia-
Geografia y Economia 7.5 % y Ciencia y Tecnologia 6.3 %. (Fuente: MINEDU-UMC.
Evaluacién Censal de Estudiantes. SEGUNDO grado de Secundaria).

En concordancia con lo que sostiene la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos, 2018 (OCDE) que, las deficiencias de las politicas publicas educativas por
parte de los gobiernos nacionales y subnacionales estan causando problemas educativos.
Ademds, se debe considerar a la Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica
al 2021, objetivo N° 6 en la que propone, Monitorear y evaluar la eficiencia y eficacia en
la transformacion de los insumos, en los productos y resultados que los ciudadanos

demandan.

En la dimension de monitoreo se conocio que, el 52.1% de los directivos opinaron que,
nunca conocen a inicio de cada afio el plan de monitoreo por parte del Ministerio de
Educacion, tampoco acceden a un sistema de linea abierta para la verificacion de metas y
desempefios, ni recibieron fortalecimiento de sus competencias después de la evaluacion
0 monitoreo; ademas, que el perfil profesional del evaluador no es el requerido para

desarrollar la evaluacién y monitoreo del desempefio directivo.

No obstante, lo expresado anteriormente no guarda concordancia con el estudio realizado
por Bravo (2017). En su tesis doctoral sefiala la importancia del monitoreo y evaluacion
a los directivos concluyendo en su estudio que, el monitoreo y supervisién al equipo

directivo en las instituciones educativas publicas de San Luis influyen significativamente
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en su percepcion sobre la gestion del talento humano, la gestion para integrar personas,

la gestion organizacional para el personal y su desempefio.

En la dimension de investigacion, el 52.1% opinan que nunca recibieron capacitacion o
formacion académica en investigacion educativa por parte del Ministerio de Educacion y
tampoco promueven el fortalecimiento de competencias investigativas en los docentes.
Reflejando contraposicion con el estudio de Saviani (1998:9) en la cual afirma que, la
investigacion se relaciona con educacion, la cual presenta categorias y nociones
filoséficos sin el nexo intrinseco entre el cuerpo tedrico de la filosofia y la educacion. Por
lo precisado, la problemética educativa debe ser abordad a profundidad, ya que se debe
superar las formas tradicionales y reduccionistas, asi como, generar un estudio mas
profundo de la comprensidn y transformacion del desempefio directivo desde el enfoque
filoséfico, lo cual genera una reflexion sobre la ontologia en la educacion que consiste en
realizar un analisis filoséfico de los entes, para una comprensién de si misma, asi como

del acto humano y del mundo.

En la dimensidn de gestion, el 12.8% afirmaron que a veces sus necesidades académicas
se han logrado institucionalizar, son atendidos oportunamente en las Unidades de Gestidn
Educativa Local con docentes y material educativo segun necesidad y a veces los
directivos involucran a las autoridades de su comunidad. Mostrando una relativa
concordancia con Arbula (2018). Plantea que, los ciudadanos demandan un Estado
Moderno, al servicio de las personas, lo cual implica una transformacidn de sus enfoques
y practicas de gestidn, concibiendo sus servicios o intervenciones como expresiones de

derechos de los ciudadanos.

En el capitulo Il, se ha detallado los resultados del estudio con enfoque metodolégico
mixto, las cuales se sostienen con una validez interna y externa, la técnica utilizada fue la
encuesta, con una escala tipo Likert denominada Desempefio Directivo, dirigida a
docentes, con el que se alcanzd el primer objetivo especifico, describiendo el liderazgo
directivo, el trabajo en equipo, el aspecto organizacional, la participacion e
involucramiento de la comunidad y otra dirigida a directivos, describiendo la

planificacion, ejecucidn, seguimiento y evaluacién, finalmente gestion.

Con respecto al segundo objetivo especifico se logro con la técnica de andlisis documental
con el que permitio la descripcion del liderazgo directivo, el trabajo en equipo, el aspecto
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organizacional, la planificacion, ejecucion, seguimiento y evaluacion, la participacion e

integracién de la comunidad y la gestion.

El modelo vigente de evaluacion del desempefio de los directivos de Educacion Bésica
Regular esté estructurado en tres dimensiones y once subdimensiones que determinan el
liderazgo pedag6gico en gestion escolar de los directivos sujetos a evaluacion como parte
de la Politica Educativa y de la Politica Nacional de la Modernizacion de la Gestion

Publica enmarcada en el objetivo de desarrollo sostenible Educacion de Calidad.

En el andlisis se determind que existe algunas objeciones en algunos aspectos del modelo,
como por ejemplo, en la evaluacion del desempefio no se considera el aspecto
intercultural en la cual esta inmerso el directivo, tal como sostienen Catarci y Fiorucci

(2016) la educacion intercultural se cimenta en base a las carateristicas del estudiante.

Asimismo, frente a la diversidad problematica que presentan las instituciones educativas
es importante que la evaluacion considere la gestion de investigacion en la cual el
directivo desarrolle las competencias investigativas, considerando que, debe existir una
aproximacion y contribucion entre la investigacion y el desemepefio directivo Levin y
Campbell (2009) para que a través de un plan de accion el director y los actores de la

comunidad educativa participen para alcanzar la calidad educativa.

Ademas, en la evaluacion del desempefio directivo el aplicador externo debe contar con
la experiencia de director, asi como, acreditacion académica pertinente para desemeperfiar
el rol que le corresponde y propiciar situaciones que contribuyan en el desarrollo de una
evaluacion integral y formativa con su respectiva retroalimentacion la cual ayudaria a
mejorar las falencias encontradas en la evaluacion y fortalecer las competencias del

equipo directivo.

Otra dimension a tener en cuenta es la articulacion interinstitucional en la cual el
directivo demuestre con acciones la articulacion entre salud y educacion con el propésito
de afianzar aprendizajes y desarrollar una politica de prevencién; finalmente, la
evaluacién tiene que ser participativa eludiendo restricciones en la aplicacion de las
encuestas, es decir, si el director de la institucion educativa se desempefia en una
institucion educativa integrada por el nivel inicial, primaria y secundaria la encuesta tiene

que ser aplicada a los que representan el nivel educativo correspondiente.
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Como parte de la Politica Educativa el Ministerio de Educacion se planteo la creacion e
implementacién del Sistema de Direccidn Escolar, que con una Optica integral y holistica
fue propuesta para contribuir al desempefio directivo, pero este sistema no brinda ni
contribuye a la consolidacion de la politica. Cabe precisar, que los directivos necesitan
un sistema en linea abierta para la verificacion del cumplimiento de metas y datos de

desempefio en la comunidad educativa.

Finalmente, el modelo de evaluacion presenta una debilidad en sus criterios de evaluacion
en cuanto a la participacion de los padres y madres de familia en espacios democraticos.
Se necesita que para que la politica educativa tenga efectividad se necesita de monitoreo
y evaluacion de los procesos y resultados. En tal sentido, realicé la propuesta de un
modelo de evaluacién para la mejora del desempefio directivo en instituciones educativas
de laregion Cajamarca, la cual se fundamentd en teorias, enfoques y paradigmas: Gestion
de la Investigacion, donde la investigacion educativa con el desempefio docente deben
mantener una aproximacion y colaboracion reciproca Levin y Campbell (2009); Enfoque
Intercultural, sostenido por Cataraci y Fiorucci (2016) en la que determinan, los enfoques
de la educacion intercultural se estructuran en torno a las caracteristicas del sujeto;
Enfoque por Competencias de Tobdn (2006), quien sostiene que las competencias son
procesos complejos del ejercicio de la funcion demostrando idoneidad en un delimitado
contexto con solvencia; Gestion de Integracion Familia-Comunidad, que en la pesquisa
de Perkins, et al. (2016), concluyen que la intervencién de los padres en actividades de la
escuela influyen en los resultados de aprendizaje de sus hijos, ademas, Simon (2016) en
su investigacién afirma que, la escuela, familia y comunidad al mantener una relacion
conjunta generan una sinergia que permite alcanzar resultados excelentes y significativos
para sus implicados; finalmente, en la Gestion Publica contemplada en la Modernizacion
de la Gestion Publica al 2021 (2013) que persigue optimizar el uso de los recursos

publicos para satisfacer las exigencias de los ciudadanos.
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V. CONCLUSIONES

1.

Se identifico el efecto de la evaluacion del desempefio directivo a través de la encuesta
aplicada a docentes y se determinGd que en un 42.5 % se debe fortalecer el liderazgo
para trabajar de manera conjunta por el logro de metas comunes, asi como, promover el
desarrollo de capacidades del recurso humano y aprovechar su potencial, se tiene que
afianzar un 60.6 % del trabajo en equipo para alcanzar metas y resultados efectivos
demostrando capacidad, amabilidad, sencillez logrando que docentes y administrativos
se sientan en confianza y motivados, que en un 93.7 % se debe dinamizar la
participacion comunitaria en las actividades académicos, culturales generando un
espacio participativo y un 59.1 % se tiene que efectivizar la gestion para plantear
soluciones frente a la problematica educativa y alcanzar los resultados esperados.

Se realizd una evaluacion critica del modelo de evaluacién propuesto por el Ministerio
de Educacion para medir el desempefio de los directivos en las Instituciones Educativas
Publicas en la que se determind que existe un débil dominio en capacidades
investigativas, falta de retroalimentacion, carencia del aspecto intercultural en la
evaluacion y deficiencias en el monitoreo y evaluacion las cuales no permiten
desarrollar un desempefio directivo efectivo. Considerando que, en el Per( la funcion
del directivo estd transitando de una dimension administrativa a un liderazgo
pedagdgico, en la que aun la direccién escolar es vista como un asunto de coordinacion,
cumplimiento con documentacion y con el insuficiente cumplimiento de las
competencias del desempefio directivo.

El modelo vigente de evaluacion del desempefio directivo fue analizado en funcién de
los resultados de aprendizaje nacional y regional, ademas, con una encuesta aplicada a
directivos la cual reveld los siguientes resultados: los aplicadores o supervisores del
monitoreo o evaluacion mostraron una limitada actitud de colaboracion y compromiso
durante el proceso de evaluacion; ademas, afirmaron que la evaluacion no fue integral,
que debe ser continua, que tampoco recibieron retroalimentacion y comunicacion

oportuna de sus resultados evaluados por parte del Ministerio de Educacion.

. Elaboracion de un modelo evaluacion de desemperio directivo basado en fundamentos

teoricos, paradigmas y enfoques, luego de haber realizado el anélisis tedrico del modelo
vigente de evaluacion del desempefio directivo.
Se valido la propuesta mediante juicio de expertos y se considerd pertinente y aplicable

para solucionar el problema investigado.
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VI. RECOMENDACIONES

1.

Los responsables de la planificacion de las politicas educativas en el Ministerio de
Educacion tiene que implementar la evaluacion del desempefio directivo considerando
la Teoria del Cambio, el Nuevo Enfoque de la Gestion Pablica, el paradigma Post
Burocratico y enfoque Intercultural para la contribucion del fortalecimiento del
liderazgo, el trabajo en equipo, participacion de la comunidad, la gestion escolar y del
conocimiento dimensiones que coadyuvaran a una gestion educativa efectiva, con un

servicio educativo de calidad a los ciudadanos.

La diversidad contextual, intercultural y el desarrollo social cambiante y constante que
presenta nuestra regién Cajamarca, en la cual apareceran nuevos retos que necesitaran
respuesta es necesario en nuestro sistema educativo peruano como parte de la politica
educativa proponer un modelo de evaluacion de desempefio directivo en la que
considere que los directivos y docentes deben ser investigadores con la finalidad de
conectar las investigaciones de toda la comunidad educativa a través de planes de
accion, ademas, brindar una retroalimentacion oportuna para alcanzar el éxito de la

educacion.

A la Direccion Regional de Educacidén Cajamarca para que disefien, ejecuten y evallen
una politica educativa regional en la cual los directivos puedan aplicar el enfoque de
la gestion publica por resultados en contextos diversos incorporando la gestion
curricular, integracion con la comunidad, investigacién educativa que permitan el
desarrollo de un desempefio directivo efectivo en la gestion educativa de las

instituciones educativas publicas de la region Cajamarca.

. Al Ministerio de Educacion los aplicadores o supervisores del monitoreo y evaluacion

del desempefio directivo requieren de un perfil acorde con su funcion relevante, se
sugiere deben acreditar estudios de posgrado y haber desempefiado cargo de directivo,
considerando que, una de las deficiencias de las politicas publicas es la falta de

efectividad en el monitoreo y evaluacion de la politica.

A los equipos de directivos considerar que el pilar fundamental para alcanzar el éxito
en una entidad o institucion es saber aprovechar y potenciar las competencias del
capital humano, por tal razon, una herramienta que permite lograr la concrecién de la

efectividad es la evaluacion del desempefio.
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VIl. PROPUESTA

1. Titulo: Modelo de evaluacion de desempefio directivo basado en el enfoque

intercultural, por competencias, gestion de investigacion e integracion con la
comunidad.

. Presentacion:

La propuesta de un modelo de evaluacion para la mejora del desempefio directivo se
basa enfoques, dimensiones, paradigmas y teorias que afianzan un andamiaje
filosofico. Se present6 de manera descriptiva los items a considerar en una evaluacion
a directivos de la region Cajamarca y a la vez confiero la disposicion del estudio al
estado, a sus tres niveles de gobierno, ministerio de educacion y académicos para ser
insertado en estudios o en la evaluacién del desempefio.

. Justificacion:

En evaluacién realizada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible en educacion se
concluyé que los resultados en cuanto a participacion equitativa en educacion y de
servicio de calidad representan un desafio para muchas naciones que integran la
Organizacidn para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE), ademas, seis
de cada diez nifios y adolescentes no alcanzan niveles satisfactorios en el dominio de
competencias en lectura y matemética. Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdémicos, 2018 (OCDE). La Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestion Publica en el Pert (2013) a través del objetivo del desarrollo sostenible,
Educacion de Calidad, precisa que el monitoreo y la evaluacion eficiente y eficaz
permiten que los insumos se transformen en productos y resultados que los ciudadanos

demandan como parte de la gestion por procesos.

4. Fundamentacion legal

- : . LEY ESTADO LEY

CONSTITUCION POLITICA DEL PERU FUNDAMENTAL PERUANO CONSTITUCIONAL 31/08/1993
RESOLUCION DE

ESTRATEGIA NACIONAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES SECRETARIA

EN LA EDUCACION BASICA SSNASEl S SSCUOIAS GENERAL N° 505- e eue
2016-MINEDU

LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA EE(SZSIE#JXII??XI DE

ESTRATEGIA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA | LINEAMIENTO SECTORIAL o 02/04/2014

ESCOLAR "PAZ ESCOLAR" GENERAL N°  364-
2014-MINEDU
RESOLUCION

PROYECTO EDUCATIVO NACIONAL AL 2021: LA o

EDUCACION QUE QUEREMOS PARA EL PERU PROYECTO SECTORIAL gélOF;I?II:_Eé\)/IA N° 001- | 06/01/2007

POLITICA SECTORIAL DE EDUCACION INTERCULTURAL DECRETO SUPREMO

Y EDUCACION INTERCULTURAL BILINGUE OIS SSGUOTAS N° 006-2016-MINEDU TR rIe

LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE LA CONVIVENCIA DECRETO SUPREMO

ESCOLAR, LA PREVENCION Y LA ATENCION DE LA | LINEAMIENTO | MULTISECTORIAL N° 004-2018-MINEDU 13/05/2018

VIOLENCIA CONTRA NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
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5. Objetivo General:
¢ Disefiar un modelo de evaluacion del desempefio directivo para el fortalecimiento de

la politica educativa en la region Cajamarca.
6. Objetivo Especifico:
e Fortalecer la evaluacion del desempefio directivo para un servicio educativo de
calidad en las instituciones educativas publicas de la regién Cajamarca.
e Contribuir a la gestion educativa y administrativa con mejores desempefios de los
equipos directivos de la region Cajamarca.

7. Fundamentacion teérica

El Modelo de Evaluacion del Desempefio Directivo se fundamentd en teorias,
enfoques y paradigmas: Gestion de la Investigacion, donde la investigacion educativa
con el desempefio docente deben mantener una aproximacién y colaboracion reciproca
Levin y Campbell (2009); Enfoque Intercultural, sostenido por Cataraci y Fiorucci
(2016) en la que determinan, los enfoques de la educacion intercultural se estructuran
en torno a las caracteristicas del sujeto; Enfoque por Competencias de Tobon (2006),
quien sostiene que las competencias son procesos complejos del ejercicio de la funcién
demostrando idoneidad en un delimitado contexto con solvencia; Gestion de
Integracion Familia-Comunidad, que en la pesquisa de Perkins, et al. (2016),
concluyen que la intervencién de los padres en actividades de la escuela influyen en
los resultados de aprendizaje de sus hijos, ademas, Simon (2016) en su investigacion
afirma que, la escuela, familia y comunidad al mantener una relacion conjunta generan
una sinergia que permite alcanzar resultados excelentes y significativos para sus
implicados; finalmente, en la Gestion Publica contemplada en la Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021 (2013) que persigue optimizar el uso de los recursos publicos
para satisfacer las exigencias de los ciudadanos.

La investigacion fue abordada con la metodologia de complementariedad,
puesto que, esta implicito dentro de la pertinencia asumida desde el paradigma Socio
Critico, con mayor incidencia en el enfoque cuantitativo, donde el investigador asume
un rol sustancial. Creswell (2014) afirma que, los estudios con métodos mixtos
permiten al académico integrar los datos cuantitativo y cualitativo, asi como utilizar
disefios diferentes que involucren supuestos filoséficos y teorias esta combinacion
brinda una vision mas completa y la comprension del problema en estudio. Ademas,
Creswell y Plano (2007), afirman que la metodologia hibrida se ha determinado con

rigurosidad cientifica en educacién, psicologia, sociologia y salud.
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ANEXOS

PROPUESTA
TITULO:

Modelo de Evaluacion de Desempefio Directivos basado en el enfoque por Competencias,
Gestion de la Evaluacion, Investigacion y de Integracion con la Comunidad.
PRESENTACION:

La propuesta de un modelo de evaluacion para la mejora del desempefio directivo se basa
enfoques, dimensiones, paradigmas y teorias que afianzan un andamiaje filosofico. Se
present0 de manera descriptiva los items a considerar en una evaluacion a directivos de la
region Cajamarca y a la vez confiero la disposicion del estudio al estado, a sus tres niveles
de gobierno, ministerio de educacion y académicos para ser insertado en estudios o

considerarlo para mejorar la evaluacion del desempefio directivo.

JUSTIFICACION:

En evaluacion realizada a los Objetivos de Desarrollo Sostenible en educacion se concluy6
que los resultados en cuanto a participacion equitativa en educacion y de servicio de calidad
representan un desafio para muchas naciones que integran la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdémicos (OCDE), ademas, seis de cada diez nifios y
adolescentes no alcanzan niveles satisfactorios en el dominio de competencias en lectura y
matematica. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, 2018 (OCDE).
La Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Pablica en el Pert (2013) a través del
objetivo del desarrollo sostenible, Educacion de Calidad, precisa que el monitoreo y la
evaluacion eficiente y eficaz permiten que los insumos se transformen en productos y
resultados que los ciudadanos demandan como parte de la gestion por procesos. En tal
sentido la propuesta contribuird en la mejora del desempefio directivo y mejorar la calidad
del servicio educativo a los ciudadanos transformados con mejores aprendizajes de las y los

estudiantes de la regién Cajamarca.
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FUNDAMENTACION LEGAL

) - - = LEY
CONSTITUCION POLITICA DEL PERU FUNDAMENTAL | ESTADOPERUANO | X | 31/08/1993
RESOLUCION  DE
ESTRATEGIA NACIONAL DE TECNOLOGIAS DIGITALES SECRETARIA
EN LA EDUCACION BASICA ESTRATEGIA SECTORIAL | SENERAL N°  505- | 12/12/2016
2016-MINEDU
LINEAMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA EEES(F?'E‘?EFL?E DE
ESTRATEGIA NACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA | LINEAMIENTO |  SECTORIAL . 02/04/2014
ESCOLAR "PAZ ESCOLAR" GENERAL N° 364-
2014-MINEDU
RESOLUCION
PROYECTO EDUCATIVO NACIONAL AL 2021: LA i
UL ACION GUE GUEREMOS PARNEL PERU PROYECTO SECTORIAL SCL)JOI;F_EBAA N°  001- | 06/01/2007
POLITICA NACIONAL DE EDUCACION AMBIENTAL 2017 DECRETO SUPREMO
- 2022 (PLANEA) POLITICA MULTISECTORIAL N° 017-2012-ED 29/12/2012
POLITICA SECTORIAL DE EDUCACION
INTERCULTURAL Y EDUCACION INTERCULTURAL | POLITICA secToriAL | DECRETOSUPREMO | 057016
My N° 006-2016-MINEDU
LINEAMIENTOS PARA LA GESTION DE LA
CONVIVENCIA ESCOLAR, LA PREVENCION Y LA DECRETO SUPREMO
ATENCION DE LA VIOLENCIA CONTRA NINAS, NINOs y | HINEAMIENTO | MULTISECTORIAL | o' o018 MiNEDU | 13/05/2018
ADOLESCENTES
POLITICA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DE LA DECRETO SUPREMO
EDUCACION SUPERIOR UNIVERSITARIA POLITICA SECTORIAL ~ | \\o'16.2015-MINEDU | 20/09/2015
PLAN NACIONAL DE EDUCACION AMBIENTAL 2017 - DECRETO SUPREMO
2022 (PLANEA) PLAN MULTISECTORIAL N° 016-2016-MINEDU 12/12/2016
DIRECTIVA SOBRE NORMAS PARA LA ORGANIZACION RESOLUCION
Y APLICACION DEL PLAN LECTOR EN LAS .
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACION BASICA | DIRECTIVA AR MINISTERIAL — N° (R
0386-2006-ED
REGULAR.
RESOLUCION
PLAN NACIONAL DE EDUCACION PARA TODOS 2005 — .
2015 FORMULADA POR EL FORO NACIONAL DE EPT PLAN AR MINISTERIAL - N° (R
0592-2005-ED
RESOLUCION
E'I-SN Gﬁéﬂfg‘é& DE EDUCACION INTERCULTURAL PLAN SECTORIAL | MINISTERIAL  N° | 14/12/2016
629-2016-MINEDU
PLAN MULTIANUAL DE REPARACIONES EN RESOLUCION
EDUCACION PARA LAS VICTIMAS DE LA VIOLENCIA EN PLAN SECTORIAL | MINISTERIAL  N° | 27/07/2016
EL PERU - REPAEDUCA 2016-2021 351-2016-MINEDU
RESOLUCION
ZLLAZ%Z’;‘AC'ONAL DE INFRAESTRUCTURA EDUCATIVA PLAN SECTORIAL | MINISTERIAL  N° | 06/03/2017
153-2017-MINEDU
PLAN DE IMPLEMENTACION AL 2021 DE LA POLITICA
NACIONAL DE ENSENANZA, APRENDIZAJE Y USO DEL PLAN MULTISECTORIAL | D=CRE10 SURRENO | 0010772016
IDIOMA INGLES "INGLES, PUERTAS AL MUNDO"
INICIATIVA "APRENDE SALUDABLE" DE LA COMISION
MULTISECTORIAL DE NATURALEZA PERMANENTE
ENCARGADA DEL DISENO, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION DE
INICIATIVAS INTERSECTORIALES DE LOS SECTORES | INICIATIVA | MuLTisEcToRIAL | DECRETOSUPREMO | o7)60/007 4

EDUCACION, SALUD Y DESARROLLO E INCLUSION
SOCIAL, EN EL MARCO DE SUS RESPECTIVAS
COMPETENCIAS, ORIENTADAS A OPTIMIZAR LOS
LOGROS DE APRENDIZAJE

N° 039-2014-PCM

OBJETIVOS:

Objetivo General:

¢ Disefiar un modelo de evaluacion del desempefio directivo para el fortalecimiento de la

politica educativa en la region Cajamarca.
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Objetivo Especifico:
e Fortalecer la evaluacion del desempefio directivo para un servicio educativo de calidad
en las instituciones educativas publicas de la region Cajamarca.
e Contribuir a la gestion educativa y administrativa con mejores desempefios de los

equipos directivos de la region Cajamarca.

FUNDAMENTACION TEORICA
El Modelo de Evaluacion del Desempefio Directivo se fundamentd en teorias, enfoques y

paradigmas: Gestion de la Investigacion, donde la investigacion educativa con el desempefio
docente deben mantener una aproximacion y colaboracion reciproca Levin y Campbell
(2009); Enfoque Intercultural, sostenido por Cataraci y Fiorucci (2016) en la que determinan,
los enfoques de la educacion intercultural se estructuran en torno a las caracteristicas del
sujeto; Enfoque por Competencias de Tobdn (2006), quien sostiene que las competencias
son procesos complejos del ejercicio de la funcion demostrando idoneidad en un delimitado
contexto con solvencia; Gestion de Integracion Familia-Comunidad, que en la pesquisa de
Perkins, et al. (2016), concluyen que la intervencion de los padres en actividades de la
escuela influyen en los resultados de aprendizaje de sus hijos, ademas, Simon (2016) en su
investigacion afirma que, la escuela, familia y comunidad al mantener una relacion conjunta
generan una sinergia que permite alcanzar resultados excelentes y significativis para sus
implicados; finalmente, en la Gestion Publica contemplada en la Modernizacion de la
Gestion Pablica al 2021 (2013) que persigue optimizar el uso de los recursos publicos para
satisfacer las exigencias de los ciudadanos.

La investigacion fue abordada con la metodologia de complementariedad, puesto que, esta
implicito dentro de la pertinencia asumida desde el paradigma Socio Critico, con mayor
incidencia en el enfoque cuantitativo, donde el investigador asume un rol sustancial.
Creswell (2014) afirmando los estudios con métodos mixtos permiten al académico integrar
los datos cuantitativo y cualitativo, asi como utilizar disefios diferentes que involucren
supuestos filosoficos y teorias esta combinacion brinda una vision mas completa y la
comprension del problema en estudio. Ademas, Creswell y Plano (2007), afirman que la
metodologia hibrida se ha determinado con rigurosidad cientifica en educacion, psicologia,
sociologia y salud.

Segun su profundidad la investigacion fue abordada desde un nivel de profundidad

descriptivo, considerando que se realiz6 el analisis del nivel de efectividad de un proceso,
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teniendo en cuenta la efectuacion de metas u objetivos, en relacidn con el contexto en el cual
se desarrolla el suceso Hurtado (1998). Ademaés, se enmarcé en un enfoque cuantitativo y
cualitativo con un disefio de estudio correspondiente a la Triangulacion concurrente de
tipo transeccional o transversal; que de acuerdo al estudio de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006), teorizan que, la intervencion se aplicara en un solo momento, se observaran
situaciones ya existentes sin el tratamiento deliberado de variables, ademas, se observaran

las manifestaciones problematicas de manera contextual y objetiva.

NUEVO MODELO EVALUACION DEL DESEMPENO DIRECTIVO

Enfoque 1. Intercultural

Aspecto: Diversidad intercultural:

Criterio 1. En la evaluacion del desempefio de los directivos el Ministerio de
Educacion tiene en cuenta su contexto socio-cultural como parte de su
realidad educativa en la que se desenvuelve.

Criterio 2. El Ministerio de Educacion preve para que las instituciones educativas
atiendad de manera eficiente y eficaz la migracion de estudiantes
provenientes de otras culturas como parte de su politica de inclusion

social.

Enfoque 2. Evaluacion Participativa

Aspecto: Transparencia

Criterio 1. En la aplicacién de las encuestas para medir la evaluacion del desempefio
de los directivos el Ministerio de Educacion considera a los actores
educativos de los niveles a los que representa el director de la institucion

educativa.

Dimensidn 1. Gestion del conocimiento

Subdimension 1. Investigacion educativa:

Criterio 1. Los docentes consideran en su planificacion curricular actividades
pedagdgicas que responden a problemas abordados a través de la

investigacion.
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Criterio 2. El equipo directivo cuenta con planes de mejora de los aprendizajes a
partir de la investigacion educativa (investigacién-accion) para
solucionar la problematica educativa con estrategias 0 medidas
especificas de intervencion pertinentes y coherentes con los enfoques

curriculares vigentes.

Dimensién 2. Participacion de la comunidad

Subdimension 1. Promocidn participativa:

Criterio 1. Los directores y subdirectores cuentan con resultados favorables
producto de las actividades de participacion e involucramiento de la
comunidad, padres de familia y docentes a traves de escuelas de padres,
jornadas o encuentros de integracion y participacion con la finalidad de

lograr mejores resultados en los aprendizajes de los estudiantes.

Dimension 3. Articulacion Interinstitucional

Subdimension 1. Alianzas estratégicas:

Criterio 1. El directivo presenta resultados producto de las alianzas estratégicas con
el Ministerio de Salud y del Ambiente como parte de su gestion educativa

y de promover la politica de prevencion.

Dimensién 4. Transparencia
Subdimension 1. Ejecucion gasto:
Criterio 1. Los directivos sustentan con evidencias la consulta y comunicacién del

uso de los recursos financieros a la comunidad educativa.

Dimension 5. Tecnologias de la Informacién de la Comunicacion

Subdimension 1. Sistema de linea abierta:

Criterio 1. El Ministerio de Educacion comunica a los directivos utilizando un
sistema de linea abierta sus resultados de evaluacion de desempefio de
manera oportuna.

Criterio 2. El Ministerio de Educacion realiza la retroalimentacion para el
fortalecimiento de las competencias de los directivos y contribuir con sus

expectativas profesionales.
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ANEXO 1 ENCUESTA A DOCENTES EBR

POLITICA EDUCATIVA: PROPUESTA DE UN MODELO DE EVALUACION PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO
DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE LA REGION CAJAMARCA
| Encuesta a docentes

Estimado (a) docente:

Expresar un saludo cordial y afectucso, asi mismo hago conocer que estoy realizando un estudio de Investigacidn acerca
de la evaluacién que realiza el Ministerio de Educacidn al desempefio directivo en la regién Cajamarca y tiene como
finalidad recoger informacion sobre el desempefo directivo y pmpomrmmodolodcmlmoén pertinente,

| Nunca=0 Aveces=1 Siempre=2 | .
Instrucciones:

Marque con un aspa (X) el criterio que se relaciona a la respuesta solicitada, se espera la veracidad en la resolucion del
cuestionario. La informacién proporcionada se mantendrd en estricta reserva.

Sexo: Femenino D Masculino c:]

OPINION DESEMPENO DIRECTIVO [ Nuneo [ Aveses| Sieampre

I | ¢ El director de la institucion educativa trabaja de manera conjunta con los agentes
|| educativos para alcanzar metas comunes?

|2 ¢El directivo promueve ¢l desarrollo de habilidades, capacidades en los docentes v las
reconcce como tal en su institucion”?

3 | ¢El directivo aprovecha las habihdades y capacidades de cada trabajador para el logro de
los objetivos institucionales? | |

TRABAJO EN EQUIPO

4 | El director de la institucion educativa asume el liderazgo pedagogico para promover el
trabajo en equipo v lo dinge personalmente

puedan aicanzar resultados efectivos.

5 | El personal directivo capacita y aporta conocimientos pedagogicos para que Jos equipos |

administrados

6 | El directivo guarda sinceridad, demuestra amabilidad y sencillez para atender a los '

7 dmmw:umm&mmbonmmymﬁm

8  Eldirectivo premia el esfuerzo, el empedo de sus colaboradores para mejorar la calidad
educativa.

ORGANIZACION

|9 | Lasactividades de la | E. se ejecutan de acuerdo al Plan Amual de Trabsjo | |

10 | El director de a institucion educativa huce uso de alguna agenda fisica o virtual y lo
| revelan a los agentes educativos

11 | El directivo cumple con las actividades dentro de los plazos y horarios programados | 1 il

12 | El directivo se comunica asertivamente con sus docenes y comunica planes y logros '
| institucionales i

13 | El director de la inxitucion educativa promueve un clima de trabajo de participacion de
| los docentes

N{Eldimudehhmimci&u&whpmpoumyobj«ivmmwmh ]
participacion de los docentes, trabajadores administartivos y padres de familia
15| El directivo promueve actividades de integracion entre docentes, administartivos y
| padres de familia de Ia comunidad educativa ‘
\

PARTICIPACION EN LA COMUNIDAD

16 | El director de la institucion educativa promueve eventos académicos, culturales con |

| proyeccion a ka comunidad.
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El directivo invohicra a las autoridades de la comunidad en sus planes de gestion
insstitucional.

El directivo hace participe a los ciudadanos en eventos pedagomcos,culturales y otros

El director de la institucion educativa promueve convenios interinstitucionales para
fortalecer los vinculos con la comunidad y compartir la cultura.

PLANIFICACION

20.

muomecléndebunnmmmdeMmmomeoEammlnmmml
(PE), Proyecto Curricular de Institucién Educativa (PCIE), Plln Anual de trabajo (PAT),
Interno (RI), el directivo planifica actividades

21

Eldmdehhunucnonmcumdoehbmlmmmadembudcln
institucion educativa los realiza de manera concertada .

2

El dmwnmnmlosdomesypadmdeﬁmlupm realizar trabgjo
institucional ¢ intercambiar ideas v criterios,

23

Las actividades que se planifican persiguen un objetivo de bien comun para fa institucion.

24

| planificadas.

El director de la institucion educativa comunica oportunamente las actividades

25,

Los gastos que se generan en las actividades son compensados con los resultados

26

Los directivos promueven el uso de nuevas tecnologias parz el desarrollo de actividades
en docenes y alumnos |

EJECUCION

27

¢El directivo desarrolla su gestion con transparencia v brinda la rendicion de cuentas de
manera oportuna”

28

En la institucion educativa s ejecutan proyectos, planes y actividades programadas de
manera consensuada

29.

Secjeaubsphnudemmimiemopmmivodehhﬂimdénmiwdefmm
participativa

30;

Los;imunad&mcosaeqeamccnpmncimbndahoomn&dduwm

SEGUIMIENTO Y EVALUACION

31

El directivo solicita al docente sus programaciones del area.

32

El directivo evalia los resultados de Jos aprendizajes en cada timestre del afio lectivo con
iciacion de los &

3.

Eldlmaudelllmhwimmqinmmdfmﬂmmodampamm
Iosdmammmprbcuamm

34

Los directivos reunen & Jos docentes pam analizar resultados obtemdos por dress v
comparan si ¢ han alcanzado Jos resultados propuestos.

38
,f durante cada trimestre.

Los directivos proponen reforzamientos para mejorar indicadores que no s¢ han logrado

.1 36 | (El equipo directivo evaliia de manera permanente al personal docente y comunica sus
| resultados?

HABILIDADES DIRECTIVAS

37

Los diectivos toman iniciativa para aprender nuevas habilidades y extender sus
horizontes. Es decrr, se reta, para alcanzar niveles optimos de desempefio v promover la
innovacion

38

+El equipo directito controla en forma constante y cuidadoss su trabajo, buscando
siempre la excelencia?

39

Los directivos identifican los problemas y reconoce sus causas estableciendo soluciones
Posee habilidud para implementar decisiones dificiles de manera oportuna v pertinente.

El equipo directivo fortalece Ia participacion de ka familia a traves de diversos
espacios democraticos

41

Los directivos promueven acciones para que la LE. tenga una actitud abierta hacia la
comunidad, permitiendo compartir sus recursos y aprendizajes de manera colaborativa,
estableciendo acuerdos y alianzas que aporten & la construccion de un proyecto de
desarrollo comun
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ANEXO 2 ENCUESTA A DIRECTIVOS EBR

POLITICA EDUCATIVA: PROPUESTA DE UN MODELO DE EVALUACION PARA LA MEJORA DEL DESEMPERO
DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE LA REGION CAIAMARCA 2019.
Encuesta a directores y subdirectores

' Estimado (a) director{a):

Expresar un saludo cordial y afectuaso, asi mismo hago conocér que estoy realizando un estudio de la evaluacidr que
realiza el Ministerio de Educacidn al desempefio directivo en la regién Cajamarca y tiene como finalidad recoger
informacién acerca del desempefio directivo y propaner un medelo de evaluacion pertinente,

[ Nunca=0 Aveces=1 Siempre=2
Instrucciones:

Marque con un aspa (X} el criterlo que se relaciona a la respuesta solicitada, se espera Is veracidad en la resolucién del |
| cuestionario. La Informacién proporcionada se mantendré en estricta reserva.

Sexo: Femenino D Masculino i |

i

OPINION DE EVALUACION DEL DESEMPENO DIRECTIVO Nusca | Aveces | Sicagre
EVALUACION

I | ¢El supervisor ha mantenido un contacto periddico con el supervisado de manera
que el colaborador o directivo ha entendido qué se espera de é1? |
2 | {Los evaluadores mantuvieron un sesgo y errores en la aplicacion de los criterios de |
evaluacion?
3| (El evaluador demostrd una actitud seria, de colaboracion y compromisa durante
todo el proceso de evaluacién?
¢Cémo directivo es o ha sido evaluado de manera continua en funcion de metas y
4 | luego es recompensado de acuertio a sus aspiraciones profesionales por parte del l
MED? \
¢Su desempedio directivo fue evaluado integralmente como procesos pedagégicos,
gestion escolar, liderazgo pedagdgico, gestion de los recursos humanos y
economicos?

¢Después de haber sido evaluado el Ministerio de Educacidn le brindé la
| 6 | retroalimentacién para resolver las dificultades de los desempefios?
{Los resultados de la evaluacion del desempedio directivo fueron comunicados de
7 | manera oportuna por el Ministerio de Educacion?
MONI'l‘oREO
| ¢Existe comunicacion entre el directivo y el Ministerio de Educacion a través de un |
sistema en linea ablerta para la verificacion del cumplimiento de metas y datos de
| desempefio en la comunidad educativa? |
¢El Ministerio de Educacién comunica a los directivos el plan de monitoreo al Inicio
9 delafioescolar?

‘ ¢l personal contratado por el Ministerio de Educacién para el monitoreo,
10| asesoramiento y/o soporte pedagdgico reine la experiencia y el perfil del
profesional idéneo para dicha actividad?
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¢Cudndo el Ministerio de Educacion realiza el monitoreo también se encarga de
[aﬁantar y compartir las debliidades y fortalecer a los directivos?

INVESTIGACION

12

| Investigacién por parte del MED?

| ¢Durante el procesa de su formacion académica ha recibido capacitacion sobre |

13

| ¢Los conocimientos adquiridos de investigacion fueron aplicados en fa institucion
educativa donde se desempedia?

ul

¢El Ministerio de Educacién promueve el desarrolio de competencias investigativas
#n los docentes para mejorar sus desempefios?

GESTION 5

15

¢El Ministerio de Educacion promuave institucionalizar los procedimientos para
medir las necesidades de aprendizaje de los directivos?

¢Ante la ausencia de un docente los estudiantes son atendidos oportunamente con
el servicio educativo?

{Realiza actividades involucrando a las autoridades de la comunidad para crear un
mejor espacio participativo e informativo?

¢Cdmo directivo gestiona recursos humanos ante el drgano descentralizado del
Ministerio de Educacion segun las necesidades de su institucién educativa?

19

¢En calidad de director de |a institucion educativa gestiona recursos para mejorar su
Infraestructura segun las necesidades de su institucion educativa?

20

¢La Unidad de Gestién Educativa Local atiende las necesidades de personal, material
| didactico y otros?
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EVALUACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA
MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

L Titulo de la investigacion,
Politica Educativa: Propuesta de un Modelo de Evaluacion para la Mejora del
Desempefio Directivo en Instituciones Educativas Piblicas de la Regién Cajamarca
2019,

IL. Presentacion.

Los instrumentos son aplicables a docentes y directivos de Educacion Basica Regular
de la Unidad de Gestion Educativa Local Jaén y San Ignacio, region Cajamarca, de
quiengs se recogera informacion confiable, puesto que, el instrumento presenta
claridad y objetividad,

II1. Datos generales del experto.
Nombres : José Lizardo Tapia Diaz

Carrera : Educacion

Especialidad : Historia y Geografia

Grado : Doctor en Educacion

Centro de trabajo: Universidad Nacional de Jaén

Autor del Instrumento:
Mg, Alexander Huaman Monteza

IL ASPECTOS DE LA EVALUACION.

Instrucciones: Marca con una aspa (X) segin su opinion sobre los aspectos a valorar del
instrumento encuesta a docentes y directivos de la EBR.

Deficiente | Bajo [Regular |Bueno o

Ne Indicadores R Bueno
1 2 3 4 5
1. | Los items del instrumento estéan redactados
con lenguae apropiado y libre de X
ambigiiedades
2. | Elinstrumento considera la definicion
conceptual de las variables. faoag X
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El instrumento considera la
Operacionalizacion de las vanables de
myestigacion,

- Las dimensiones y sub dimensiones

pertenecen a las variables de investigacion

El instrumento parte de las dimensiones y sub

dimensiones de andlisis,

El instrumento persigue los fines del objetivo
general

=< < <X

El mstrumento persigue alguno de los fines
de los objetivos especificos.

Los items del imstrumento miden realmente
las variables del estudio de mvestigacion.

Los item siguen un orden logico.

La estructura del instrumento es la comrecia
para andlisis descriptivo segin el método
cuantitativo.

Los puntajes de calificacion son los
apropiados.

La escala de valoracion del instrumento
utilizada cs la adecuada.

XXX K

1L OPINION DE LA EVALUACION,

El Tnstrumeato es &Lzﬁﬂg_y_s_@gnw

9lcacian pa p umlo.L__c.

PROMEDIO DE VALORACION: 5 :,LI

Lugar y Fecha: Ja@n . 0ctubre 04 de 9019

| i

R

Fimma.
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MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS

L Titulo de la investigacién.
Politica Educativa: Propuesta de un Modelo de Evaluacion para la Mejora del

Desempefio Directivo en Instituciones Educativas Pablicas de la Region Cajamarca
2019.

IL. Presentacion.

Los instrumentos son aplicables a docentes y directivos de Educacion Basica Regular
de la Unidad de Gestion Educativa Local Jaén v San Ignacio, region Cajamarca, de
quienes se recogera informacion confiable, puesto que, el instrumento presenta
claridad y objetividad.

TIL Datos generales del experto.

Nombres

: Yovani Mondragon Regalado

Carrera : Educacion

Especialidad : Matematica

Grado

: Doctor en Educacion

Centro de trabajo: Universidad Alas Peruanas

Autor

del Instrumento:

Mg. Alexander Huaman Monteza

IL ASPECTOS DE LA EVALUACION.

Instrucciones: Marca con una aspa (X) segin su opinion sobre los aspectos a valorar del
instrumento encuesta a docentes y directivos de la EBR.

NO

Indicadores

R Muy
Deficiente | Bajo |Regular |Bueno B>
1 2 3 4 5

Los items del instrumento estan redactados
con lenguaje apropiado y libre de
ambigiiedades

X
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El instrumento considera la definicion
conceptual de las vanables.

Wl

El instrumento considera la
Operacionalizacion de las variables de
nyestigacion.

x Px

4. Las dimensiones v sub dimensiones
a las vanables de investigacion X

5. | Elinstrumento parte de las dimensiones y sub >
dimensiones de andlisis.

6. | Elinstrumento persigue los fines del objetivo
general

7 | El instrumento persigue alguno de los fines
de los objetivos especificos.

8. | Los items del instrumento miden realmente
las vaniables del estudio de investigacion. >(
.| Los item siguen un orden lbgico.

10. | La estructura del instrumento es la correcta
para andlists descriptivo segan ¢l método
cuantitativo.

11. | Los puntajes de calificacion son los
apropiados,

12. | La escala de valoracion del instrumento
utilizada es la adecuada.

XPXIX K XX

I11. OPINION DE LA EVALUACION,

E/t 7 ’MVUMIO‘ yt Y/ -w.-\IL
uole, 12 olids y agicte |

PROMEDIO DE VALORACION: | 5 § I

Dasn, oclubw o4 o 2029

Lugar y Fecha:




EVALUACION DE INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA
MEDIANTE JUICIO DE EXPERTOS
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I. Titulo de la investigacion.
Politica Educativa: Propuesta de un Modelo de Evaluacion para la Mejora del

Desempeiio Directivo en Instituciones Educativas Pablicas de la Region Cajamarca
2019,

I1. Presentacion.

Los instrumentos son aplicables a docentes y directivos de Educacion Basica Regular
de la Umidad de Gestion Educativa Local Jaén y San Ignacio, region Cajamarca, de
quicnes se recogerd informacion confiable, puesto que, ¢l instrumento presenta
claridad y objetividad.

1L Datos generales del experto.

Nombres Nazario Aguirre Baique

Carrera Educacion

Especialidad  Lengua y Literatura

Grado

: Doctor en Educacion

Centro de trabajo: Universidad Nacional Intercultural de la Amazonia

Autor del Instrumento:

Mg. Alexander Huaman Monteza

II. ASPECTOS DE LA EVALUACION.

Instrucciones: Marca con una aspa (X) segin su opinion sobre los aspectos a valorar del
instrumento encuesta a docentes y directivos de la EBR.

Muy |
! Ne Fadicadores Deficiente Regular Bueno Bueno. |
! 1 3 4 5
1, | Los items del instrumento estin redactados = y
con lenguaje apropiado y libre de A
- ambigiiedades

63



ucv

UsMIVERSIDAD
Cosan Varinie

1 2. | Elwstrumento considera ln definicion |

 conceptual de las vanables. |
3. | Elnstrumento considera la

\ Operacionahzacion de las vanables de

investigacion.

4. | Las dimensiones y sub dimensiones

pettenceen a las variables de investigacion |

(s El instrumento parte de bas dimensiones y sub | !

| dimensiones de mnilisis. o W ] .X

6. Elinstrumento persigue los fines del objetivo

peneral

7. | El mstrumento persigue alguno de los fines

de los objetivos especificos.

8. | Lositems del instrumento miden realmente

las variables del estudio de investigacion

.| Los item siguen un orden [ogico.

10, | La estructura del instrumento es la correcta

para analisis descriptivo segin el método X

cuantitativo.

11, | Los puntajes de calificacion son los

apropiados.

12. | La escala de valoracion del imstrumento

utilizada es la adecuada.

—

XX P> Px

x|><

1L OPINION DE LA EVALUACION.

:
: A ‘ % /
.MMM&?“IG&M

PROMEDIO DE VALORACION: | 5@
L

Lugar y Fecha: jm'm,gdhhm. o4 do 2949
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AUTORIZACION PARA EL DESARROLLO DE LA TESIS

GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL JAEN

GREC

DO LN ECLONR.

CAJAMARCA

“Afio de la Lucha Contra la Corrupcidn vy la Impunidad”

EL DIRECTOR DE LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA
LOCAL JAEN QUE SUSCRIBE;

ACREDITA

Al Mg® Alexander Huaman Monteza identificado con DNI N°
27729432 alumno del VI Ciclo de Estudios en la Escuela Post
grado de la Universidad “César Vallejo” sede Chiclayo, para que
ingrese a las Instituciones Educativas de la jurisdiccion de la
Unidad de Gestion Educativa local de Jaén ,con la finalidad de
realizar la Aplicacion de Instrumentos y Encuestas ,Jos mismos
que serviran como fuente para la Aplicacién del Proyecto de
Investigacion Politica Educativa : “Propuesta de un Modelo de
Evaluacion para la mejora del desempefio directivo en
Instituciones Puablicas de la Region Cajamarca “y obtener el
grado de doctor en Gestién Publicay Gobernabilidad.

Se agradecec a los Directores de las Instituciones Educativas

brindar las facilidades necesarias al indicado profesional para el
logro de sus objetivos.

Jaén, 16 de octubre 2019

LTR/DUGEL
ets/sec.
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~a GOBIERNO REGIONAL CAJAMARCA
~ DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL SAN IGNACIO

“Aho de la Lucha contra lo corrupcidn y la impunidad"”

El Director de la Unidad de Gestién Educativa Local San Ignacio que Suscribe;

ACREDITA

Al Mg. Mlexander HUAMAN MONTEZA, identificado con DNI N® 27729432 alumna del Vi Ciclo
de Estudios en la Escuéla Post grada de |3 Universidad “Cesar Vallejo” Sede Chiclayo, para que
ingrese a las ILEE.PP de fa jurisdiccion de |3 UGEL San Ignacio; con la finalidad de realizar la
Aplicacién de Instrumentos y Encuestas, los mismos que serviran como fuente para |z
Aplicacion del Proyecto de Investigacion Politica Educativa: Propuesta de un Modelo de
Evaluacion para Ia mejora del desempefio directivo en [as Instituciones Publicas de la Region

Cajamarca y obtener el grado de doctor en Gestidn Publica y Gobernabilidad.

Se agradece a los Directores de las Instituciones Educativas brindar las facilidades necesarias al

indicado profesional para el logrado de sus objetivos.

San Ignacio, 18 de Octubre del 2018

OGC/Dv, UGELS
Lpen.sec
AV. Chililique N* 330 ~ San Igmacia - Cojamarca
Linen telefinica central: (76 - 600444
[Escriba texto]
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VALIDACION DE PROPUESTA.

TITULO: MODELO DE EVALUACION PARA LA MEJORA DEL DESEMPENO
DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE LA REGION
CAJAMARCA 2019,

DATOS PERSONALES DEL EXPERTO 1.

r \
. APELLIDOS Y NOMBRES PROFESION CENTRO DE TRABAJO |
, ,
TAPIA DIAZ JOSE LIZARDO DOCENTE UNIVERSIDAD NACIONAL
DE JAEN
DATOS PERSONALES DEL EXPERTO 2.
APELLIDOS Y NOMBRES PROFESION CENTRO DE TRABAJO
AGUIRRE BAIQUE NAZARIO DOCENTE UNIVERSIDAD NACIONAL
INTERCULTURAL DE LA
AMAZONIA |
DATOS PERSONALES DEL EXPERTO 3,
APELLIDOS Y NOMBRES PROFESION CENTRO DE TRABAJO
MONDRAGON REGALADO DOCENTE UNIVERSIDAD ALAS
YOVANI PERUANAS

Criterios valorativos de los expertos.

1. Marque con una cruz (x) su opinion, sobre los aspectos a valorar de |a propuesta.

c 2 & C4 Cs
Muy Bastante Poto
adecuado sdecusdo Adecuado R IR Inadecuado

FECHA: 27/11/2019




ND

Aspectos a valorar del Modelo

Experto |

Experto 2

Experto 3

Valorar st la concepeion teorica de la Propuesta “Modelo de evaluacion para
la mejora del desempeno directivo en instituciones educativas piblicas de la
region Cajamarca 2019 refleja los principios edncos gue la an.

X

Ped

Valorar si la concepeion estructural favorece el logro del objetivo por el cual se
elabord.

<<

=<

Valora s1 las etapas declaradas en ¢l componente de los procesos planteadas para
la solucion de problema han sido ordenadas atendiendo a criterios 1ogicos y
metodolagicos de la disciplina.

Valorar s se refleya con clandad y precision las orientaciones para el tratamiento
metodologico de las acciones a desarrollar en cada componente de la Propuesta
de  “Modelo de evaluacion para In mejora del desempedio directivo en
instituciones educativas publicas de la regidn Caj 20197

=

"

Valorar si los indicadores v categorias del sistema de ciencia tecnologica e
mvestigacion son precisos y miden ¢l cumplimiento del objetivo esperado.

Valorar el nivel de sausfaccion practica que podria presentar la Propuesta
“Modelo de evaluacion para la mejora del desempeio directivo en instituciones
educanivas publicas de la region Cajamarca 2019, como solucién al problema y
posibilidades reales de su generacion en Ia prictica cientifica.

< X< |X

>

Valorar si existe correspondencia entre la complejidad de las actividades a
desarrollar y las particulandades de su formacion cientifica

[ Valorar la contribucion que realiza la Propuesta *Modelo de evaluacion para la

8 mejorn del desempenio directivo en instituciones educativas piblicas de la region X X
Cajamarca 2019% a la formacion de cualidades de 1a personalidad en las esferas: X
social, mtelectual y educativa,
Valorar la contribucidn que realiza la propuesta al conocimiento. de los procesos

9

y fendmenos de la pracuca del desempeiio directivo en las esferas: social,
mitelectual v educativa aplicando la gestién publica.

EXPERTO 1

EXPERTO 2

EXPERTO 3
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Autorizacion para la publicacion electrénica de la tesis

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion (CRAI)
“César Acuiia Peralta”

FORMULARIO DE AUTORIZACION PARA LA
PUBLICACION ELECTRONICA DE LAS TESIS

1. DATOS PERSONALES
Apellidos y nombres: HUAMAN MONTEZA ALEXANDER

D.N.L : 27729432

Domicilic  : Calle Tupac Amaru 1025 Morro Solar - Jaén
Teléfono :  Fijo . Mévil ;937693629
E-mail - alexhm-12@hotmail.com

2. IDENTIFICACION DE LA TESIS
Modalidad: Presencial
[ Tesis de Pregrado
Facultad :

.......................................................................................

Tesis de Post Grado
Maestria Doctorado
Grado  : Doctor en Gestion Plblica y rnabilidad
Mencién |

.............................................................................

Autor (es) Apellidos y Nombres:
Huaman Monteza Alexander

Titulo de la tesis:

POLITICA EDUCATIVA: PROPUESTA DE UN MODELO DE EVALUACION PARA LA
MEJORA DEL DESEMPENO DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE LA REGION CAJAMARCA,

Afio de publicacion - 2020

4. AUTORIZACION DE PUBLICACION DE LA TESIS EN VERSION
ELECTRONICA:
A través del presente documento, Autonizo a publicar en texto completo
mi trabajo de investigacion o tesis,

LM

Alexander Huaman Monteza

Firma : Fecha :25-01-2020




Acta de aprobacion de originalidad de tesis

ﬁ UNIVERSIDAD Césan VALLEIO

ACTA DE APROBACION DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo, Carmen Graclela Arbull Pérez Vargas, Asesora de la Experiencia Curricular Desarrollo del
Proyecto de Investigacidn y revisor de la tesis del estudiante, Al der M M , titulada:
POLITICA EDUCATIVA: PROPUESTA DE UN MODELO DE EVALUACION PARA LA MEJORA DEL
DESEMPENO DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS PUBLICAS DE LA REGION CAJAMARCA,
2019 constate que k3 misma tiene un indice de similitud de 14% verificable &n el reporte de
originalidad del programa Turnitin.

El suscrito analizé dicho reporte y concluyd que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el uso de
citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

Chiclayo, 15 de enero de 2020

CAMPUS CHICLAYO
Carretera Pimentel km_ 3.5
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Reporte turnitin

POLITICA EDUCATIVA: PROPUESTA DE UN MODELO DE EVALUACION PARA
LA MEJORA DEL DESEMPENO DIRECTIVO EN INSTITUCIONES EDUCATIVAS
PUBLICAS DE LA REGION CAJAMARCA, 2019
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Autorizacion de la version final del trabajo de investigacion

' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION

CONSTE POR EL PRESENTE EL VISTO BUENO QUE OTORGA LA JEFA DE UNIDAD DE POSGRADO

ESCUELA DE POSGRADO

A LA VERSION FINAL DEL TRABAJO DE INVESTIGACION QUE PRESENTA:
HUAMAN MONTEZA ALEXANDER
INFORME TITULADO:

Politica educativa: propuesta de un modelo de evaluacion para la mejora del desempefio directivo
en instituciones educativas piblicas de la region Cajamarca

PARA OBTENER EL TITULO O GRADO DE:
DOCTOR EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

SUSTENTADO EN FECHA: 16/01/2020
NOTA O MENCION: APROBAR POR UNANIMIDAD

FIR DE/UNIDAD DE POSGRADO
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