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Resumen 

 

El motivo de la presente investigación es la de determinar la relación entre la comunicación 

interna y la cultura organizacional de la I.E. N° 2057 “José Gabriel Condorcanqui” disrtito 

de Independencia, 2017. Para lograr esto, la investigación se respaldó en dos teorías de la 

comunicación, como la teoría de la información y la teoría de la cultura organizacional. 

Estas enrumbaron el camino de la presente a diseñar la metodología no experimental, 

transversal. Esta investigación se enfocó en el cuestionario como instrumento de estudio 

cuantitativo para la recolección y medición de datos, los cuales fueron analizados mediante 

el Chi cuadrado estadístico y el método de correlación de Pearson. De esta manera se 

confirmó la existencia de una relación significativa entre la comunicación interna y la 

cultura organizacional de la I.E. N° 2057 “José Gabriel Condorcanqui”- Independencia, 

 

Abstract 

 

The objective of this research is to determine the level of relationship between internal 

communication and the organizational culture of the I.E. N ° 2057 "José Gabriel 

Condorcanqui" disrtito de Independencia, 2017. To achieve this, the research was 

supported by two theories of communication, such as information theory and the theory of 

organizational culture. These routed the path of the present to design the non-experimental, 

transversal methodology. This research focused on the questionnaire as a quantitative study 

instrument for the collection and measurement of data, which were analyzed using the 

statistical chi-square and the Pearson correlation coefficient. In this way, the existence of 

a significant relationship between internal communication and the organizational culture 

of the I.E. N ° 2057 "José Gabriel Condorcanqui" - Independence, 2017, this after obtaining 

X2 calculated 5,889 being greater than the tabulated X2. Where 75.8% of all respondents 

consider that internal communication is effective, however, 70.3 of it considers that the 

organizational culture of the I.E. No. 2057 "José Gabriel Condorcanqui" is weak. 

 

2017, esto después de obtener X2 calculado 5,889 siendo mayor que el X2 tabulado. 

Donde el 75,8% de las personas consultadas consideran que la comunicación interna es 

eficaz, sin embargo, el 70,3 de la misma considera que la cultura organizacional de 

la I.E. N° 2057 “José Gabriel Condorcanqui” es débil. 

Palabras claves: Comunicación interna, cultura organizacional, teoría de la información 

Keywords: Internal communication, organitational culture, Information teorem  
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